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Resumen

Este trabajo plantea la necesidad de estudiar la calidad de las democracias a
nivel subnacional. En dicha linea, se examinaron las caracteristicas del acceso a la
informacion publica en un gobierno subnacional. A tal fin se tom6 al Municipio de
Ezeiza, Provincia de Buenos Aires, liderado por Alejandro Granados desde su creacion
en 1995. Para ello se recopilaron 47 ordenanzas y 310 decretos municipales publicados
en el Boletin Oficial Municipal de Ezeiza en cumplimiento de la Ley 14.491 de 2012 de
la Provincia de Buenos Aires. Del mismo modo, se analizaron los informes de la
Situacion economico — financiera divulgados por dicho municipio a partir de 2013 hasta
mediados de 2019 confeccionados de acuerdo con las pautas fijadas por el R A.F.AM
(REFORMA DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA EN EL AMBITO
MUNICIPAL).

Se concluy6 que la informacion obtenida a través de dichas dos fuentes es
periddica, parcial, de discutible veracidad y de ardua interpretacion.

Palabras claves

Acceso a la informacion publica, calidad institucional, evaluacién institucional;
gobierno subnacional; gobierno municipal; Municipio de Ezeiza, Provincia de Buenos
Aires.

! Licenciado en Administracién de Empresas de la Universidad de San Andrés y Doctor en Ciencia
Politica de la Universidad de Belgrano. Se encuentra finalizando una maestria en Relaciones
Internacionales.
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Abstract:

This work raises the need to study the quality of democracies at the subnational
level. In this line, the characteristics of the access to public information in a subnational
government were analyzed. To this end, the Municipality of Ezeiza, Province of Buenos
Aires, led by Alejandro Granados since its creation in 1995, was chosen. For this
purpose, 47 ordinances and 310 municipal decrees published in the Official Municipal
Gazette were compiled in compliance with Law 14,491 of 2012 of the Province of
Buenos Aires. In the same way, the reports of the economic - financial situation released
by said municipality from 2013 to mid-2019, prepared in accordance with the guidelines
set by the R.A.F.A.M (REFORM OF THE FINANCIAL ADMINISTRATION IN THE
MUNICIPAL AREA) were examined.

It was concluded that the information obtained through these two sources is
periodic, partial, of debatable veracity and arduous interpretation.

Keywords:

Access to public information, institutional quality, Institutional Evaluation;
subnational government; municipal government; Municipality of Ezeiza, Province of
Buenos Aires.
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Introduccion

Después del ultimo gobierno militar, en la Argentina se termin6 una forma de
ejercer la politica, ya que las Fuerzas Armadas dejaron de ser el actor decisivo en la
vida democrética de nuestro pais® (Novaro, 2010). Desde ese momento se comenzé a
considerar que la democracia, como forma de gobierno, era necesaria y suficiente para
garantizar los derechos de los habitantes y su prosperidad. Aungue se dejé sin respuesta
el interrogante sobre si el Estado estaria a la altura de la situacion y de las expectativas
de los ciudadanos.

A maés de tres décadas de la Tercera Ola de Democratizacion en América Latina
(Huntington, 1994), son materia de estudio los elementos que deben formar parte de la
democracia argentina para que ésta sea verdaderamente representativa (Dahl, 1991). Es
coherente afirmar que una de sus limitaciones ha sido la discutible eficacia para dar
solucion a las demandas de la poblaciéon. Si bien la reyerta entre autoritarismo y
democracia pasé a ser cuestion del pasado, por lo menos en la Argentina, los reclamos
de eficiencia y capacidad de gestion son cada vez mayores (O'Donnell, 2007).

Con esto en consideracién, es necesario y pertinente comenzar a ver mas alla de
la realidad nacional de cada pais para adentrarse en el ambiente de los diferentes
gobiernos subnacionales, ya sean provincias o municipios. Ello se requiere pues el
desarrollo democrético varia de manera significativa segun su nivel jerarquico. En otras
palabras, las instituciones nacionales no tienen la misma constitucion ni calidad que sus
pares provinciales o municipales. A esto se agrega la exigencia de transparencia y
acceso a la informacion publica, materia en boga a nivel mundial con una retérica que
pareciera crecer dia tras dia (Smulovitz & Peruzzotti, 2002). Si bien no se discute que la
Argentina es una democracia a nivel nacional, en las provincias y municipios la calidad
de esta varia significativamente, dependiendo mucho de sus gobernadores e intendentes
(Gervasoni, 2009).

Hoy, méas que nunca, se debe comprender que a pesar de que la democracia logre
afianzarse a nivel nacional, lo hace con dificultad creciente en provincias y municipios
(Behrend, 2011). De este modo se concibe la necesidad de estudio a nivel municipal de
la democracia en nuestro pais, pues lo que se vive a nivel nacional no siempre se ve
reflejado a nivel provincial y/o municipal (Morlino, 2011).

La disimil capacidad ciudadana de acceder a la informacién publica y la
reticencia al cambio de las lineas medias gubernamentales (Oszlak, 2014) arrojan una
considerable discrepancia entre como se encaran los desafios a nivel nacional y a nivel
provincial / municipal. Si bien el Estado Nacional esta dispuesto a brindar herramientas
para que los ciudadanos accedan a la misma con leyes como la 27.275°% en las
provincias o municipios el contexto no suele ser tan favorable*. Lo mismo sucede con el
cambio e incorporacion de potenciales respuestas a las nuevas demandas ciudadanas de
la burocracia estable estatal. A nivel nacional una es la situacion, pero a medida que el
territorio jurisdiccional se hace méas pequefio otra es la realidad.

2 Tras el regreso de la democracia en 1983 hubo cuatro alzamientos militares: Pascua 1987; Monte
Caseros el 15 de enero de 1988; Campo de Mayo el lero de diciembre de 1988 y Seineldin — Obeid el 3
de diciembre de 1990. Los tres primeros se produjeron durante el gobierno de Raul Alfonsin mientras el
ultimo poco tiempo después de asumir Carlos Menem.

¥ Ley 27.275, Derecho de Acceso a la Informacién Publica:
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/265000-269999/265949/norma.htm

* Concepto y desafios del denominado “Open Government” (Ozslak, 2014).
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La coexistencia de unidades subnacionales mas o menos
democraticas dentro de un mismo régimen politico nacional
requiere una explicacion. Existen varios estudios de casos de
regimenes en federaciones recientemente democratizadas
(Snyder, 1999; Chavez, 2003; Gibson, 2005; McMann, 2006),
pero pocos intentos sistematicos de explicar patrones
nacionales generales de variacion en el grado de democracia
subnacional. (Gervasoni, 2011, pags. 579-580)

Del mismo modo, la transparencia, entendida como otra cara del derecho al libre
acceso a la informacién publica, puede enfrentar vacios practicos equivalentes. Si el
ciudadano de a pie encuentra obstaculos para entrar en contacto con los datos que desea
de un ente gubernamental, podria enfrentar un idéntico escenario en otras areas como la
rendicion de cuentas. El neologismo de Respondibilidad introducida por Oscar Oszlak
en el campo de la Ciencia Politica plantea, inicialmente, que cuando la cultura de una
sociedad no registra ciertos valores y conductas vigentes en otros contextos, el idioma
por lo general no les reserva locuciones para designarlos. Esa carencia es la que
posibilita la introduccion del nuevo concepto. La expresién Respondibilidad tiene su
correlato en el término inglés de accountability al hacer hincapié en el compromiso
moral del agente de responder por el alcance de los productos o resultados de que se
hace cargo, o de los insumos que emplea para ello, sin que medie exigencia externa
alguna (Oszlak, 28-31 Oct. 2003). En otras palabras, el representante poseeria
naturalmente la voluntad de rendir cuentas a su representado, invirtiendo la direccion de
la exigencia®.

En la misma linea, el concepto de accountability horizontal que ... hace
referencia a la capacidad y disponibilidad de instituciones estatales legalmente
autorizadas para llevar a cabo el control y/o sancion sobre acciones o0 no acciones, en
principio ilicitas, de otras instituciones estatales...” (O'Donnell, 2007, pag. 113) marca
otra faceta de la necesidad de la transparencia en los actos de gestion gubernamental con
su consiguiente correlato en la disponibilidad del acceso a la informacion por parte de
los ciudadanos. En otras palabras, la calidad del control sobre el accionar oficial de los
diferentes organismos del Estado podria augurar las caracteristicas del acceso a la
informacidn pablica por parte del resto de los mortales.

De esto modo, el presente articulo plantea el andlisis del acceso a la informacion
publica en funcion a su disponibilidad y utilidad en un gobierno subnacional, el
Municipio de Ezeiza, sobre la base de los decretos y ordenanzas publicados en el
Boletin Oficial Municipal en aceptacion de la Ley 14.491 de la Provincia de Buenos
Aires® divulgados hasta agosto de 2019 y a la publicacién de los informes de situacion
econémica y financiera’ municipales hasta mediados de 2019.

La eleccion del Municipio de Ezeiza radica, principalmente, en el hecho de que,
desde su creacién en 1995 ha sigo gobernado por un Unico intendente, Alejandro
Granados, perteneciente al Partido Justicialista. Esta particularidad enriquece el analisis
dado que lo simplifica al poder asumir que la dindmica institucional municipal se debe a

> El origen de la exigencia moral marca la diferencia con la nocién de accountability.

% La Ley provincial 14.491 modifica el Decreto — Ley 6.759/58, Ley Orgéanica de las Municipalidades
creando un registro provincial de adhesiones a normas de la Provincia de Buenos Aires (RANOP) y
obliga a la promulgacion de las ordenanzas y decretos de cada distrito en el Boletin Oficial Municipal.

" El desarrollo de esta investigacion se encuentra basado en el tratamiento documental realizado en mi
tesis doctoral.
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su liderazgo y accionar durante los Gltimos 25 afios. En otras palabras, no hay herencia.
Por lo demés, el municipio posee una poblacién proyectada en 2020° de 219.031
habitantes en una superficie aproximada de 224 kilometros cuadrados ubicados
geograficamente en la Zona Sur®, en el Segundo Cordén del Conurbano Bonaerense'® y
politicamente en la Tercera Circunscripcion Electoral*! de la Provincia de Buenos Aires.

Aspectos metodoldgicos

El andlisis documental priorizo la utilizacion de informacion de acceso publico,
gratuito y de facil obtencidn para cualquier ciudadano abocado a la investigacion del
funcionamiento de los gobiernos a niveles subnacionales. La documentacion elegida es
el compendio total de ordenanzas, decretos e informes econdmicos del municipio que
pueden ser obtenidos de tal manera sin mediar una presentacion formal.

Con esto en consideracion, se utilizé puntualmente la documentacion detallada a
continuacion:

e Recopilacion y estudio de 47 ordenanzas y de 310 decretos municipales
publicados en el Boletin Oficial Municipal desde el nimero 1
(15/11/2017) hasta el 21 (27/08/2019)*.

e Informes de la Situacion econdémico — financiera divulgados en el sitio
web de la Municipalidad de Ezeiza™ confeccionados de acuerdo con las
pautas fijadas por el R.A.F.A.M.*:

8 Proyeccion de poblacién por Municipio 2010 — 2025 publicada en junio de 2016 por el Ministerio de
Economia — Subsecretaria de Coordinacion Econdmica — Direccion Provincial de Estadistica de la
Provincia de Buenos Aires.

% Distribucién del Conurbano Bonaerense de acuerdo con su disposicion geogréfica en Zona Norte, Oeste
y Sur. La ultima de ella se encuentra conformada por Avellaneda, Quilmes, Berazategui, Florencio
Varela, Lanas, Lomas de Zamora, Almirante Brown, Esteban Echeverria, Ezeiza, Presidente Perdn y San
Vicente.

19 Dentro del Conurbano es aquella que hace referencia a cordones o anillos sucesivos ubicados segin su
distancia a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. El segundo de ellos se encuentra conformado por
Quilmes, Berazategui, Florencio Varela, Almirante Brown, Esteban Echeverria, Ezeiza, Moreno, Merlo,
Hurlingham, Ituzaing6, La Matanza (parte oeste), Tigre, San Fernando, José C. Paz, San Miguel,
Malvinas Argentinas.

1 _as secciones electorales de la Provincia de Buenos Aires son 8 divisiones territoriales para la eleccion
de los legisladores. La tercera de ellas se encuentra conformada por Almirante Brown, Avellaneda,
Berazategui, Berisso, Brandsen, Cafiuelas, Ensenada, Esteban Echeverria, Ezeiza, Florencio Varela, La
Matanza, Lanis, Lobos, Lomas de Zamora, Magdalena, Presidente Perén, Punta Indio, Quilmes y San
Vicente.

12 Se tomaron para el analisis las primeras 21 ediciones por cuestiones temporales propias de la
investigacion. El Boletin Oficial Municipal del Municipio de Ezeiza a septiembre de 2020 tiene 31
ediciones.

3 Informacién provista en el sitio web municipal a través de la solapa “Datos Abiertos™
https://www.ezeiza.gob.ar/balance.html

4 Software utilizado por la Provincia de Buenos Aires. Sus iniciales R.A.F.A.M. significan: REFORMA
DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA EN EL AMBITO MUNICIPAL. Surge a partir del decreto
provincial nro. 2980/00 basandose en los postulados basicos formulados por el Estado Nacional desde el
afio 1992 a través de la Ley nro. 24.156. Sus modulos principales son el de Presupuesto, de Contabilidad,
de Tesoreria, de Contrataciones, de Administracion de Bienes Fisicos, de Inversion Publica, de
Configuracion de Auditoria y Seguridad (CAS), de Administracion de Ingresos Publicos y de
Administracion de Personal. De acuerdo a lo informado en el sitio web provincial
(https://www.rafam.ec.gba.gov.ar/ ) su misidon es “... Promover la integracion entre la provincia y los
municipios coordinando acciones en pos de lograr una mejora permanente en la gestion de las finanzas
municipales, brindando los instrumentos normativos, de procesos y de soporte tecnol6gico que permitan
una &gil, eficaz y transparente tarea de administracion de los recursos financieros y reales de las comunas,
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o Periodo 01/01/2013 al 31/12/2013,

o Periodo 01/01/2014 al 31/12/2014 publicado el 11 de julio de
2016,

o Periodo 01/01/2015 al 31/12/2015,

o Periodo 01/01/2016 al 30/06/2016 publicado el 11 de abril de
2017,

o Periodo 01/07/2017 al 31/12/2017,

o Periodo 01/01/2018 al 31/12/2018 publicado el 24 de abril de
2019,y

o Periodo 01/01/2019 al 30/06/2019 (primera mitad del afo)
publicado el 07 de agosto de 2019.

Todo esto sin dejar de lado normas vinculadas como el Decreto — ley 6.769/58
de la denominada Ley Organica de las Municipalidades y la Ley 14.491 de la Provincia
de Buenos Aires de 2012 sobre la confeccion de un Boletin Oficial Municipal

Las ordenanzas y decretos publicados en el Boletin Oficial Municipal

La Ley 14.491, promulgada el 20 de diciembre de 2012, modifico el Decreto —
Ley 6.769/ 58 “Ley Organica de las Municipalidades” en su Capitulo 1V, del
Departamento Ejecutivo - | Competencias, Atribuciones y Deberes™ en sus incisos 2,
18 y 19. En dichos cambios se incorporaron:
e Inciso 2: la obligacion de promulgar las ordenanzas o en su caso vetarlas
dentro de los 10 dias habiles desde su notificacion, como asi también dar
a publicidad en el Boletin Oficial Municipal las disposiciones del
Concejo y Ordenanzas.
e Inciso 18: La obligacién de confeccionar un Boletin Oficial Municipal en
el que deberan publicarse las Ordenanzas del Concejo, Decretos y
Resoluciones. Debiendo el mismo ser elaborado como minimo una vez
por mes, y puesto en conocimiento de la poblacion en la sede de la
Municipalidad y en los lugares de acceso publico como asi también
deberd incorporarse en la pagina Web oficial del Municipio, sin
restricciones.
e Inciso 19: Llevar un Registro Especial de Ordenanzas y Disposiciones en
general, numerado correlativamente, que adhieran a normas de caracter
provincial.

En funcion a la modificacion de 2012, mencionada anteriormente, fue factible
acceder a la publicacion de 21 boletines oficiales obtenidos a partir de noviembre de
2017 hasta agosto de 2019 en la péagina web del Municipio de Ezeiza®. Siguiendo lo

logrando ademas proveer de informacién certera a la Provincia y promoviendo la implementacion de
pautas de trabajo comunes con el fin de lograr una mejor calidad de vida de los ciudadanos...”.

> El Capitulo 1V del Decreto — Ley 6.769/ 58 “Ley Organica de las Municipalidades™ hace referencia a
las atribuciones del ejecutivo municipal donde en el Art. 107 se explicita que “... la administracion
general y la ejecucion de las ordenanzas corresponde exclusivamente al Departamento Ejecutivo ...” en
contraposicion a Art. 24 que determina que “... la sancion de las ordenanzas y disposiciones del
Municipio corresponde con exclusidad al Concejo Deliberante...”.

16 pagina web del Municipio de Ezeiza en la seccién de Datos Abiertos/ Boletin Oficial Municipal que
direcciona a la pagina web: https://www.sibom.slyt.gba.gob.ar/cities/41
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indicado en la norma su puesta a disposicion fue consistente al ser habitualmente
mensual sin considerar los periodos de receso estival. Las fechas de publicacion fueron
hasta agosto de 2019:

Edicién nro
Edicién nro
Edicién nro
Edicién nro
Edicién nro
Edicién nro
Edicién nro
Edicién nro
Edicién nro

Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.
Edicién nro.

. 1 con fecha 15/11/2017
. 2 con fecha 10/04/2018
. 3 con fecha 11/04/2018
. 4 con fecha 11/05/2018
. 5 con fecha 12/06/2018
. 6 con fecha 27/07/2018
. 7 con fecha 30/07/2018
. 8 con fecha 08/08/2018
. 9 con fecha 31/08/2018
10 con fecha 28/09/2018
11 con fecha 11/10/2018
12 con fecha 03/12/2018
13 con fecha 05/02/2019
14 con fecha 11/02/2019
15 con fecha 26/03/2019
16 con fecha 15/04/2019
17 con fecha 07/05/2019
18 con fecha 23/05/2019
19 con fecha 21/06/2019
20 con fecha 30/07/2019
21 con fecha 27/08/2019

Del mismo modo, el estudio de cada uno de ellos permitié elaborar un

compendio de andlisis que refleja la evolucion de la publicidad de estos actos de
gobierno desde su primer nimero en noviembre de 2017 hasta el ultimo utilizado en
agosto de 2019. Para mayor detalle, dicho compendio se encuentra en el anexo del
presente trabajo: Compendio. Un detalle pormenorizado de 21 boletines oficiales del
Municipio de Ezeiza.

A partir de este, se puede inferir como la cantidad de ordenanzas desde el inicio
de la publicacion del Boletin Oficial Municipal es claramente inferior al nimero de
decretos del ejecutivo municipal. En las ediciones 3, 4, 6, 7, 8, 9, 14, 15, 16, 17, 19, 20
y 21 no hubo publicacién de ordenanzas. Es més, no se publican ordenanzas dado que
pareciera que no existe sancion de nueva legislacion. En periodos equivalentes el
Concejo Deliberante ha sancionado y publicado 47 ordenanzas en 21 ediciones del
Boletin Oficial Municipal cuando el ejecutivo lo ha hecho 310 veces.

Cantidad de decretos publicados 310
Cantidad de ordenanzas publicadas 47

= 6,59 decretos por ordenanza

Esto indica que, por cada ordenanza sancionada y publicada en el Boletin Oficial
Municipal, el ejecutivo municipal ha publicado 6,59 decretos. Ademas, de la anterior
sinopsis también se desprende que existe un gran nimero de ordenanzas y decretos que
no han sido publicados desde la puesta en marcha de lo indicado por la norma
provincial 14.491 en diciembre de 2012 dado que el primer Boletin Oficial Municipal
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recién vio la luz en noviembre de 2017. Desde el punto de vista numérico la relacién
entre ordenanzas publicadas y no publicadas es la siguiente:

Cantidad de
Afio — Nro. de Cantidad de ordenanzas
Boletin Oficial ordenanzas por su publicadas en el Diferencia
Municipal numeracion Boletin Oficial
Municipal
4+1=5
La “Ord. Fiscal y 29
Parcial 2017 Tributaria” 4016/17 ordenanzas
Edicion 117 +Ed. | 34, 0rd. 3983 a 4016 dfe fech§|28/§2/20|17 no
11 ue publicada en la .
Edicion nro. 11 de publicadas
fecha 11/10/2018
50
Ord. 4017/18 a 4066/18
Hay que adicionar las
2018 76
Ediciones 2 a 12 ordenanzas 4067 a ordenanzas
A 4128 que no fueron 36
sin incluir la Ed. oublicadas que no
= totalizan 62* publicadas
Total: 50 +62 es igual a
112
2019 parcial Todas
Ediciones 13 a 6, Ord. 4129 a 134 6 fueron
21 publicadas

Cuadro 1: Detalle de publicacion en el Boletin Oficial Municipal de ordenanzas

Aqui puede apreciar como en 2017 no se publicaron 29 de las 34 ordenanzas que
debieron haber sido puestas a disposicion de los ezeicenses. En 2018 el nimero escal6 a
76 de 112 terminando en el parcial de 2019 con la divulgacion de 6 de 6.

Del mismo modo, la relacion para los decretos es:

Afio — Nro. Cantidad de decretos
de Boletin | Cantidad de decretos por publicados en el . .
. - p . Diferencia
Oficial Su numeracion Boletin Oficial
Municipal Municipal
5.265 6
Parcial 2017 | Los decretos publicados | 4 decretos en 2017 en 5.259
Edicion 1 + son el nro. 3983/17, la Edicion nro. 2y 2 | decretos no
Ed. 11 3984/17, 3985/17 y decretos en la Edicién | publicados®®
3986/17 en la segunda nro. 3

7 La edicién nro. 11 del Boletin Oficial Municipal de Ezeiza con fecha 11 de octubre de 2018 publicé la
Ordenanza Fiscal y Tributaria Ejercicio 2018 de fecha 28 de diciembre de 2017. Debido a ello, se la
considera dentro de las ordenanzas de 2017 aunque fue publicada casi un afio después.

'8 Dichas ordenanzas no fueron publicadas hasta la aparicién de la Edicién nro. 21 de Boletin Oficial
Municipal ni en el 2018 ni en 2019.
19 Numeracién 3.986 méas 1.279 menos los 6 publicados.

& unram
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edicion del Boletin Oficial
Municipal. En la tercera
edicion de fecha 11 de
abril de 2018 se publicaron
dos decretos numeros
como 1260/17 y 1279/17.
Por su fecha, 15/12/2017 y
28/12/17 respectivamente,
no es viable creer que sean
decretos de mediados o
principios de 2017
suponiéndose como el
inicio de otra numeracion

correlativa.
1.210. Se inicia con el 91 (incluyendo dos

2018 decreto nro. 1/18 hasta el decretos del 1.119
Ediciones 2 a | 1210/18 de fecha 28/12/18 Honorable Concejo decretos no
12 + Ed. 14 publicado en la Edicién : publicados

14, Deliberante)

2019 parcial 644. Se inicia con el 432
Ediciones 13 decreto 1/19 hasta el 212 decretos no

a2l 644/19 de fecha 31/7/19. publicados

Cuadro 2: Detalle de publicacion en el Boletin Oficial Municipal de decretos

Dejando el accionar del Concejo Deliberante, el accionar del ejecutivo
municipal también comparte las mismas deficiencias. En 2017 no se publicaron por
numeracion 5.259 decretos®, en 2018 siguieron los mismos pasos 1.119 para terminar
con el parcial de 2019 con 432 decretos que debieron haber sido difunfidos y no lo
fueron.

A partir de los Cuadros 1y 2 se podria inferir que la publicidad de los actos de
gobierno no es un fuerte de la gestion municipal dado que el coeficiente entre
ordenanzas o decretos publicados y su respectivo total es significativamente bajo sin
considerar el 2017 en que la informacidon es parcial. En cambio, si es factible discurrir
sobre el afio 2018 y 2019 dado que todas aquellas ordenanzas y decretos ya deberian
haber sido publicados en cumplimiento de la Ley provincial 14.491 a pesar de no haber
abarcado todo el afio. Esto mismo se ve reflejado con mayor claridad en el Cuadro 3
donde se exterioriza dicha relacion entre las ordenanzas o decretos publicados y el total
promulgado correspondientemente.

Ao 2018 Ano 2019
Ordenanzas publicadas | Ordenanzas publicadas
Coeficiente ordenanzas Total de ordenanzas Total de ordenanzas
publicadas vs. total de 36 6
ordenanzas 2= 32,14% i 100,00%

20 . L . .
Tal como se plante6 en el Cuadro 1, la numeracion de los decretos y su cercania temporal permite
inferir como respuesta la ausencia de publicacion de estos.
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Decretos publicados Decretos publicados
Coeficiente decretos Total de decretos Total de decretos
publlcaéjé)(:sr;/tsdgotal de 01 . 212 2ot
1210 V77 644 T

Cuadro 3: Coeficientes de publicidad de actos de gobierno

En 2018 el ciudadano de a pie pudo conocer solo el 32,14% de las ordenanzas y
el 7,52% de los decretos municipales. Igualmente, en 2019 conocié el 100% de las
ordenanzas, pero, es pertinente remarcar, que fueron so6lo 6 las que se aprobaron. En el
caso de los decretos el porcentaje fue de 32,91%. O sea, dos de cada tres decretos no
fueron puestos a disposicion de los habitantes en inobservancia de lo indicado por la ley
provincial 14.491.

Por ultimo, regresando al andlisis de las ordenanzas publicadas en el Boletin
Oficial Municipal, se encontré que 46 de las 47 fueron aprobadas por unanimidad. En
otros términos, 97,87% de las ordenanzas publicadas fueron aprobadas por acuerdo de
todos los concejales municipales. Esto permitiria afirmar que solo se publican aquellas
ordenanzas que son aprobadas por unanimidad pudiendo reflejar una caracteristica
peculiar del funcionamiento del Concejo Deliberante.

Situacion econémica — financiera del Municipio de Ezeiza

Partiendo de los informes econdmicos y financieros elaborados con el software
R.A.F.A.M. provistos en la pagina web del Municipio de Ezeiza en la seccion llamada
“DATOS ABIERTOS: Informacién Econémica”, tal como se presenta en la Ilustracion
nro. 1 del Anexo, se encontrd un escenario donde la informacién provista fue de ardua
elucidacion?.

Primero, la elaboracion de la informacion se rige por la logica del software
R.A.F.A.M. que escapa a la formacion que puede poseer un ciudadano promedio. Es
mas, si alguien tuviese el deseo de especializarse en dicha plataforma deberia ser
personal municipal o ya ser un usuario de esta tal como se plantea en los “Objetivos de
la capacitacion del software R.A.F.A.M.” publicados en el sitio web del programa %
(lustracion 2 del Anexo). En la misma linea, para la inscripcion indica que se debe ser
empleado de la Provincia de Buenos Aires (llustracion 3 del Anexo: Inscripcion para la
asistencia de un curso del software R.A.F.A.M. — Provincia de Buenos Aires) o de un
organismo de otra provincia (llustracion 4 del Anexo: Inscripcion para la asistencia de
un curso del software R.A.F.A.M. — Otro organismo provincial).

No se busca plantear que el mismo deba ser mas sencillo, sino que, a pesar de la
publicacién de sus manuales de funcionamiento,?® deberfa existir una interpretacion mas
accesible al publico en general, sean o no funcionarios municipales o provinciales. Al
no contar con la misma, la simple divulgacion de los informes econdémicos y financieros

21 En este punto es necesario remarcar que la informacion requerida fue obtenida siempre siguiendo las
premisas indicadas inicialmente al deber ser de acceso publico, gratuito y de facil obtencion.

2 Enlace al sitio R.A.F.AM. de “Objetivos de la Capacitacion™
https://www.rafam.ec.gba.gov.ar/capacitacion/objetivos y a Planilla de Inscripcion con los requisitos
vigentes: https://www.rafam.ec.gba.gov.ar/capacitacion/inscripcion

% Enlace a la publicacion de la documentacion del software R.A.F.A.M.:
https://www.rafam.ec.gba.gov.ar/software/documentacion. ~ Los ~ mismos son 33  manuales
aproximadamente.
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podrian proporcionar la errénea impresion de transparencia y acceso publico a la
informacion.

Segundo, tomando en consideracion lo planteado anteriormente, se busco de
todas formas darle utilidad a la informacién obtenida. De esta manera, la investigacion
se focaliz6 en el cuadro denominado “Evolucion de las principales metas de programas”
bajo la direccion del “Departamento Ejecutivo” que suele encontrarse en la hoja 3 de 3
de los reportes de Situacién Econdémica — Financiera del Municipio de Ezeiza. El eje se
desplazé de la auditoria habitual que deberia realizarse en este tipo de publicaciones
para hacerlo con una perspectiva novedosa apuntada hacia la coherencia de los datos
conseguidos.

Por coherencia se entiende que los datos provistos sean acordes entre los
diferentes periodos temporales y que, al mismo tiempo, resulten Gtiles para el o los
ciudadanos que destinan su tiempo a la lectura y comprension de los reportes
municipales.

Cada uno de los cuadros de “Evolucion de las principales metas de programas”
bajo la direccion del “Departamento Ejecutivo” posee cuatro tipologias:

1. Programado que indica lo proyectado para el periodo fiscal.

2. Programado — lapso para el interregno indicado. En este caso suele
coincidir dado que son reportes anuales. La Unica excepcion sera la
correspondiente a 2019.

Ejecutado lapso que expone lo hecho.
Diferencia que despliega el cumplimiento o no de las tareas
programadas.

Hw

A su vez, las categorias de los programas de los afios disponibles son:
1. Planeamiento Urbanistico cédigo 1110104000 17

Viviendas construidas codigo 4
Cuadras asfaltadas cddigo 17
Bajo nivel codigo 28
Centro diagnostico codigo 31
Paseo La Trocha cddigo 32
Desarrollo Social T. Suarez cdédigo 33
Bases de Salud cédigo 34
Bicisendas codigo 35
2. Infraestructura cbdigo 1110104000 19
Baches arreglados (metros cuadrados) codigo 18
Desages (metros cuadrados) codigo 23
Cloacas (metros cuadrados) cédigo 24
Agua potable (metros) codigo 25
Cuadras asfaltadas cédigo 3°*
Refacciones Bases de Salud c6digo 36

g. Mejoramiento calles de tierra codigo 37
3. Bienestar Social codigo 1110106000 24

a. Abuelos atendidos codigo 11

S@moao0 o

S0 o0 o

2 A partir del informe del afio 2016 el inciso de Infraestructura con cédigo 1110104000 3
correspondiente a “Calles asfaltadas” pas6 a Planeamiento Urbanistico con codigo 1110104000 17. A los
fines del presente, los mismos fueron unificados para simplificar el analisis dada la no superposicién
temporal de los datos.
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b. Mercaderia (chapas, colchones, medicamentos) (personas de la
tercera edad atendida) codigo 26

4. Asistencia educacional y alimentaria codigo 1110106000 25
Chicos alimentados codigo 1
Chicos en guarderias codigo 13
Madres asistidas (embarazadas) codigo 2
Alimentos especiales sin gluten (celiacos) cédigo 20
Personas atendidas cddigo 27
Casa Refugio (personas atendidas) cédigo 29

g. ENVION (personas atendidas) codigo 30
5. Programa de Asistencia Sanitaria codigo 1110105000 20
Placas radiogréficas codigo 0
Pacientes atendidos (celiacos atendidos) cédigo 9
Pacientes atendidos en bases de Salud — Abuelos codigo 7
Pacientes atendidos en bases de Salud — Nifios cédigo 7
Pacientes atendidos en bases de Salud cédigo 7

mo o0 T

®oo0 o

De este modo, se realizaron compendios de los datos de los cuadros de
“Evolucion de las principales metas de programas” bajo la direccion del “Departamento
Ejecutivo” en funcion a las 4 tipologias indicadas: Programado, Programado fecha,
Ejecutado fecha y Diferencia. Se emplearon los afios disponibles: 2013, 2014, 2016,
2017, 2018 y primera parte del 2019. El pormenor provisto para el afio 2015 no incluia
dicho desarrollo.

De esta forma, se pudieron encontrar las siguientes inconsistencias sin juzgar el
fondo del asunto sino en virtud de su potencial provecho para un ciudadano ezeicense.

La primera de ellas es la sistemética presentacion de nimeros redondos no solo
para lo Programado o en lo Programado — lapso sino en lo Ejecutado — lapso. Dichas
cifras perfectas implicarian que cada meta se cumple al 100% sin margen de error.
Suponiendo que en ciertas actividades esto puede ser factible, como por ejemplo en
Planeamiento Urbanistico codigo 1110104000 17 / Viviendas construidas codigo 4 no
puede serlo en los Programas de Asistencia Sanitaria cddigo 1110105000 20 cuando se
refieren a la atencion de decenas de miles de personas en un municipio con una
poblacién proyectada para, por ejemplo, 2017 de 203.292 ezeicenses®™. Frente a esto, la
informacidn provista potencialmente perderia su utilidad dado que se cubriria con un
potencial manto de duda.

La segunda, en la misma linea de la primera objecion, hace referencia a la
nocion de Diferencia provisto en los cuadros. Nuevamente, es muy improbable que
todas las metas de programas del Departamento Ejecutivo se hayan cumplido en su
totalidad. Mejor dicho, no es en su totalidad sino al 100% con precisién matematica. No
hay objetivos sobre o subejecutados.

La tercera de ellas radica en la falta de anexos que expliquen la realidad que
justifica la necesidad de dichas prioridades y su cuantia. No se citan los expedientes u
ordenanzas, entre tantas opciones, que fundamenten las decisiones del ejecutivo
municipal para caracterizar dichos conceptos como “principales metas”. Del mismo
modo, no se argumenta su cambio a lo largo de los afios. Por ejemplo, ¢cuéles fueron

% Proyeccion de poblacién por Municipio 2010 — 2025 publicada en junio de 2016 por el Ministerio de
Economia — Subsecretaria de Coordinaciéon Econémica — Direccién Provincial de Estadistica de la
Provincia de Buenos Aires.
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los motivos para cambiar Cuadras asfaltadas codigo 3 de Infraestructura a Planeamiento
Urbanistico en 2016? ;Cual es el sustento de proyectar atender 670.000 pacientes
celiacos en 2017? ¢(Qué motiva a agregar 400.000 adultos, 300.000 nifios y 98.760
abuelos en 2018 en concepto de pacientes atendidos en bases de Salud como nuevas
categorias nunca mencionadas con anterioridad?

La cuarta es la verosimilitud de la informacién detallada. EI Municipio de
Ezeiza, de acuerdo con estos informes, en 2013, 2014, 2016, 2017, 2018 y primer
semestre de 2019 program0 y ejecutd la reparacion de la siguiente cantidad de baches
(Infraestructura codigo 1110104000 19 / Baches arreglados (metros cuadrados) codigo
18):

ARG Program~ado en EjecutaNdo en el Diferencia
el aio ano
2013 12.000 12.000 0
2014 10.000 10.000 0
2016 10.000 10.000 0
2017 8.000 0 -8.000
2018 5.000 5.000 0
2019 primer 30.000 0 30,000
semestre

Cuadro 4: Cantidad de baches programados y ejecutados
Esto indicaria un promedio mensual programado de:

Programado 2013,2014,2016,2017,2018 y semestre 2019
Cantidad de meses de 2013,2014,2016,2017,2018 y semestre 2019

_75.000 baches programados

66 meses = 1.136,37 baches programados por mes

Si anualizamos dicho valor encontramos que por afio el Municipio de Ezeiza
proyect6 en promedio arreglar 13.636 baches, aproximadamente. De la misma manera,
si se observa lo ejecutado:

Ejecutado 2013,2014,2016,2017,2018 y semestre 2019
Cantidad de meses de 2013,2014,2016,2017,2018 y semestre 2019

_27.000 baches ejecutados
B 66 meses

= 409,09 baches ejecutados por mes

Solo se arreglaron efectivamente 4.909,08 baches en promedio cada 12 meses.
En otras palabras, se programaron el arreglo de 13.636 baches al afio, pero solo se
arreglaron 4.909,09 al afio. En perspectiva y a modo ilustrativo, el gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires arregld?® en 2016 un monto de 20.509 baches, o sea,

% Fuente periodistica https://www.lanacion.com.ar/buenos-aires/el-centro-porteno-el-lugar-mas-afectado-
por-los-baches-nid1995806 .
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por mes alcanz6 un monto de 1.709,08 baches arreglados en promedio. Dejando de lado
las diferencias inescapables entre un distrito y el otro, no es relevante cuantos se
hicieron o se proyectaron sino las cantidades que sin mas exploracion parecieran estar
fuera de escala. Esta curiosidad se adiciona a las anteriores no para juzgar la certitud de
la informacion provista por parte del municipio ezeicense sino para poner en tela de
juicio la credibilidad de dicha elaboracién frente a un andlisis levemente mas severo.

La quinta de ellas es su exactitud. No deberia ser tolerable que se publiquen
cifras parciales o sencillamente erréneas. Sin entrar, como ya se ha planteado, en un
estudio riguroso, hay valores que no se condicen con la realidad. Por ejemplo, en 2017
se programé la atencién de 670.000 pacientes celiacos dentro del Programa de
Asistencia Sanitaria municipal. Se estima que 1 de cada 100 personas es celiaca de
acuerdo con la informacidon provista por el Ministerio de Salud y Desarrollo Social de
nuestro pais®’. Si la evaluacion de la cantidad de pacientes fuese la correcta se plantearia
el caso de que se proyecta que todos los celiacos del pais se atiendan a traves del
Programa de Asistencia Sanitaria del Municipio de Ezeiza, dado que sobre una
poblacion argentina de 45.000.000 de habitantes solo el 1% seria celiaco resultando en
450.000 casos, numero todavia inferior (67,16% de 670.000) al propuesto en el informe
de Situacion Economico — Financiera comprendido entre el primero de enero al 31 de
diciembre de 2017.

La explicacién se supone es otra debido a que al siguiente afio se considerd un
nimero mas de 13,4 veces inferior: 50.000 pacientes. En 2019 se mantuvo en 50.000
casos. De todos modos, ni en 2017 ni en el primer semestre de 2019 se ejecuto la
proyeccion no realizando ni una sola atencion.

Estas inconsistencias, desarrolladas a modo de muestra, exponen las limitaciones
de los datos provistos por el municipio por esta via.

Conclusion

El acceso a la informacion publica a nivel local y en todos los niveles de
gobierno es una dimensidn relevante del analisis de la calidad de las democracias para
dar cuenta del tipo de vinculo que se mantiene o se pretende entre el Estado, en todas
sus formas, y la ciudadania. Del mismo modo, permite vislumbrar el grado de
modernizacion del Estado y su capacidad de dar respuesta frente a nuevos desafios que
se plantean dia a dia. En este caso puntual, la seleccion documental deberia haber
revelado el funcionamiento normativo y situacién econémica — financiera del Municipio
de Ezeiza sin precisar ningln otro aporte. En teoria, la sumatoria de los decretos del
Intendente, la sumatoria de las ordenanzas del Concejo Deliberante y los informes
econdmicos financieros deberian haber pintado, con mayor o menor detalle
dependiendo el &rea en cuestion, el devenir de la vida de dicho estado subnacional. La
resultante dista mucho de ello.

Del andlisis realizado se podria concluir que la informacion provista es
periddica, parcial, de discutible veracidad y de ardua interpretacion.

Es periddica dado que se publica con una aceptable regularidad a pesar de
algunos retrasos?®,

2" Enlace a fuente:
http://www.msal.gob.ar/prensa/index.php?option=com_content&id=1967:gobierno-nacional-intensifica-
diagnostico-de-celiaquia-y-deteccion-de-gluten-en-alimentos-industrializados

%8 por ejemplo, los informes de Situacién econémico — financiero de 2014 fueron publicados en 2016,
como ya fue advertido.
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Resulta parcial como se puede apreciar en la publicacion de las ordenanzas y
decretos en las 21 ediciones del Boletin Oficial Municipal. Més all& de la relacion de
6,59 decretos por ordenanza, que plantea serias incognitas respecto al funcionamiento y
efectividad del Concejo Deliberante como contrapeso republicano, en 2017 solo se
publicaron 5 de 34 ordenanzas por numeracion y 6 de 5.265 decretos por humeracion,
en 2018 se continud con 36 de 112 ordenanzas y 91 decretos de 1.210, para concluir
hasta agosto de 2019 con la publicacion de todas las ordenanzas que alcanzaron el cifra
de 6 y 212 decretos ante 644 que debieron ser puestos a disponibilidad ciudadana. Esto
claramente demuestra que no se cumplio con la premisa de publicar toda la informacion,
0 sea las ordenanzas y decretos, que impactan en la calidad de vida de los ciudadanos tal
como lo indica la Ley provincial 14.491 de 2012.

Es de discutible veracidad por dos motivos. Primero, por su parcialidad como ya
se ha tratado. La ausencia de todos los datos puede generar suspicacias en la ciudadania
aduciendo que por algo no se los habrd hecho accesibles. Esto puede fomentar la
desconfianza ciudadana en la gestion de gobierno mas alla de los graves problemas de
accountability vertical social (Smulovitz & Peruzzotti, 2002) y de accountability
horizontal (O'Donnell, 2011). Segundo, dicha discutible veracidad también concibe que
los mismos pudieran ser refutados con cierta facilidad anulando su potencial utilidad
que es la de proveer transparencia, un control cierto y efectivo sobre las finanzas
municipales. En otras palabras, derrotan cualquier intento de auditar la gestion
municipal en lo que respecta a la informacion mencionada. Esto mismo se aprecia con
claridad en los informes de Situacién Econdmico — Financiera.

Es de ardua interpretacion dado que su lectura no brinda todas las respuestas
necesarias. Por el contrario, genera nuevas preguntas: ¢Por qué no coinciden lo
Programado - lapso con lo Ejecutado -lapso en el caso de los informes econémicos —
financieros municipales? ¢(Cémo se determinan las prioridades para la aplicacion de
fondos? Si sumamos la carente publicacion de las ordenanzas y decretos agregamos
mayor incertidumbre.

De esta forma, seria coherente afirmar un bajo nivel de transparencia de los
actos de gobierno que se exteriorizan a través de la informacién analizada. La idea de
Respondibilidad que va mas alla, planteando que el compromiso de rendir cuentas debe
surgir del gobernante y no del gobernado, es de casi imposible aplicacién al surgir de
las fuentes documentales estudiadas que el granadismo no adscribe a una forma de
gobierno con dicha premisa. Esto podria generar un grave problema de calidad
institucional que ayudaria a reforzar el desinterés ciudadano (Bobbio, 1986) planteado
en la nocidn de apatia politica, entre otras cosas (Eberhardt, 2019).

Igualmente, la nocion de accountability horizontal queda fuertemente
comprometida. La relacion entre decretos y ordenanzas marca la preponderancia del
intendente sobre el legislativo municipal. En otros términos, si existe una relacién de
mas de 6 decretos por cada ordenanza publicada en el Boletin Oficial Municipal, la
capacidad de control del Concejo Deliberante sobre el ejecutivo municipal es de
limitada efectividad, como ya hemos planteado.

Realizando un trabajo exploratorio superior se podria obtener un mayor caudal
de datos. Es factible que asi sea, pero ensombrece la calidad del acceso a la
informacién. Si los ciudadanos deben destinar recursos, ya Ssean econdémicos 0
temporales, para acceder a los detalles del funcionamiento general de su gobierno, es
coherente afirmar que dicho Estado ha construido barreras que limitan el acceso libre a
la informacion. Por ejemplo, si para entender la sumatoria de decretos, ordenanzas e
informes economicos financieros, el ciudadano debe solicitar una entrevista o
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entrevistas con funcionarios municipales, el camino hacia la comprension o de una
potencial rendicion de cuentas ha sido obstaculizado.

El ciudadano debe tener a su alcance medios ciertos y accesibles para informarse
de manera gratuita, anénima y asequible mas alla de la pauta publicitaria de la que
gozan los gobiernos, en todos sus niveles. De no poder hacerlo o encontrarse con
requisitos arbitrarios, sufre la calidad del vinculo entre gobernado y gobernante.

Por ultimo, para mejorar el funcionamiento de la gestion de los gobiernos
municipales es preciso sentar las bases para el desarrollo de nuevas herramientas que
permitan medir de manera concreta la calidad institucional y el desempefio de las
democracias en los niveles subnacionales. Si los municipios adoptan una forma
degradada de entender y ejercer la democracia diferente a los niveles provinciales y
nacionales, la calidad de vida ciudadana podria verse fuertemente afectada dado que el
primer interlocutor que encuentra la poblacion, en numerosos aspectos de su existencia,
es el gobierno municipal. A partir de este, la poblacion forma su percepcion global del
escenario gubernamental.
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Compendio. Un detalle pormenorizado de 21 boletines oficiales del Municipio de Ezeiza.

Boletln_ Qf'C'aI Ordenanzas Decretos Observaciones
Municipal
Edicion nro. 1 Cantidad 4 Cantidad 4
15/11/2017 Nro. 3983 a 3986 Nro. 3983 a 3986 i
Numeracion no correlativa
., . en las ordenanzas. Se pasa
E%;looztr}zn(;géz Nro(.:ir(])tigag 4?026 Cantidad 0 de 3986 a 4018 (sin incluir
la posterior publicacion de
la ordenanza 4016/17).
Edicion nro. 3 _ Cantidad 3 Numeracion no correlativa
Cantidad 0 Nro. 1260, 1279y | en los decretos. Decretos
11/04/2018 . g
159 sin publicar.
. . Decretos sin publicar desde
feliﬁ;cill.oﬁl.r/]OrE]Sr/(;IOi8 Cantidad 0 Nr%é%‘;ag 508 el 159 ﬂe la Edicion nro. 3
asta el 407.
Numeracion no correlativa
en las ordenanzas.
L Cantidad 9 _ A diferencia de los
Edicion nro. 5 NIo. 4027 2 4033 Cantidad 2 restantes decretos, el 2248
12/06/2018 de 4035 a 4036 Nro. 2248 y 2249 y eI_ 2249 fueron
sancionados por el
Honorable Concejo
Deliberante.
Edicién nro. 6 . Cantidad 1
27/07/2018 Cantidad 0 NIo. 538
Cantidad 19
Edicion nro. 7 _ Nro. 500 a 501, Numeracion no correlativa
30/07/2018 Cantidad 0 527 a 535, 550, 583 | enlos qecretog. Decretos
a 584, 590, 597, sin publicar.
614, 654y 672
Cantidad 11 Numeracion no correlativa
Edicion nro. 8 Cantidad 0 Nro. 252,564 a en los decretos. Decretos
08/08/2018 565, 594, 686 a sin publi.car
688, 697 a 700 '
Cantidad 13
Edicion nro. 9 _ Nro. 732, 737, 739 | Numeracién no correlativa
31/08/2018 Cantidad 0 a 740, 745 a 746, en los qecretog. Decretos
753 a 754, 763, 765 sin publicar.
av767,774
Numeracion no correlativa
en los decretos y
ordenanzas (salto de la
Edicion nro. 10 Cantidad 8 Cantidad 2 4036 a 4043). Decretos y

28/09/2018

Nro. 4043 a 4050

Nro. 732y 851

ordenanzas sin publicar.
El decreto 732 ya fue
publicado en la edicién del
Boletin Oficial Municipal
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nro. 9.

Cantidad 24
Nro. 765, 767, 778,

Numeracion no correlativa
en los decretos. Decretos

. . 785, 793 a 797, sin publicar.
Edl'g;‘fg /2[)01'8“ CNigt"i%‘ié 801, 803, 812, 814, | Los decretos 765 y 767 ya
' 819, 824 a 827, 831 | fue publicado en la edicion
a 832, 836, 850, del Boletin Oficial
859 a 860 Municipal nro. 9.
Numeracion no correlativa
. Cantidad 8 en los decretos y
Edicién nro. 12 Nré:azgé%ag 1856 Nro. 869, 872, 887, ordenanzas (salto de la
03/12/2018 4'059 24066 * 1900, 904, 909 a 910 4050 a 4055, de 4056 a
y 935 4059). Decretos y
ordenanzas sin publicar.
Numeracion no correlativa
Edicion nro. 13 Cantidad 1 Cantidad 0 en las ordenanzas (salto de
05/02/2019 Nro. 4129 la 4066 a 4129).
Ordenanzas sin publicar.
Cantidad 40
Nro.1a2,4a7, 22 Numeracion no correlativa
Edicion nro. 14 Cantidad 0 a25,51,53,69a en los decretos. Decretos
11/02/2019 71,74a79,9a sin publi.car
103, 120, 1073, '
1181 a 1187, 1210
Cantidad 22
Edicién nro. 15 _ Nro. 118 a 119, Numeracion no correlativa
26/03/2019 Cantidad 0 123 a124,137 a en los o[ecretog. Decretos
141, 166 a 167, 175 sin publicar.
a 185
Cantidad 27
Nro. 135, 202, 205 Numeracion no correlativa
Edicion nro. 16 Cantidad 0 2206, 215, 217, en los decretos. Decretos
15/04/2019 223, 233, 235, 240 sin publi.car
az241,255a269y '
274
Cantidad 24
Edicién nro. 17 _ Nro. 270, 287 a Numeracion no correlativa
07/05/2019 Cantidad 0 288, 301, 305 a en los d_ecretos_. Decretos
314,335a342y sin publicar.
345 a 346
., . Cantidad 5 Numeracion no correlativa
Edzlg;gg /2501'918 Nro(.:iqt?lgagfm 4 Nro. 289, 331 a en los Qecretog. Decretos
334 sin publicar.
Cantidad 14

Edicién nro. 19

Nro. 236, 353, 369,

Numeracion no correlativa

Cantidad 0 375a376,380 a en los decretos. Decretos
21/06/2019 385, 391, 395y sin publicar.
397
Edicion nro. 20 _ Cantidad 39 Numeracion no correlativa
Cantidad 0 Nro. 398, 404 a en los decretos. Decretos

30/07/2019

408, 429 a 444, 450

sin publicar.
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a 457, 465, 468,
488 a 489, 493 a
496 y 498
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Cantidad 50
Nro. 508 a 514,
544 a 547,554 a
559, 572,578 a
584, 588 a 592, 594
a 595, 597 a 600,
602 a 604, 610,
625, 627 a 628,
631, 636 a 639y
643 a 644

Edicion nro. 21

27/08/2019 Cantidad 0

Numeracion no correlativa
en los decretos. Decretos
sin publicar.

Total 47 ordenanzas 310 decretos i
publicadas publicados

llustracion 1: Pdgina web de Inicio del Municipi de Ezeiza con fecha septiembre de 2019

(https.//www.ezeiza.gob.ar/)

T1 SRS

INICIO INSTITUCIONAL v AREAS DE GOBIERNO v NOTICIAS DATOS ABIERTOS v CONTACTO

Informacidn Econdémica

Ordenanza Fiscal Y Tributaria
oletin Oficial Municipal

Calendario De Vencimientos

18] Guiade Tramites ® B 2 T B &

Consultade
Fotomultas
en Ezeiza

P BIENYEN|IDOS
www.ezeiza.gob.ar

Bomberos

4295-0233

Policia Emergencias

911 4232-8000

Avellaneda 51, J.M. Ezeiza
Teléfono: 4885-9000

MUNICIPIO

f ©® w o [EzeizaMunicipio

ingresar aqui
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llustracion 2: Objetivos de la capacitacion del software R.A.F.A.M.

Objetivos de la capacitacion 0

Con el fin de fortalecer las capacidades institucionales del personal municipal y fomentar espacios de intercambio de
experiencias, la Direccién Provincial de Coordinacion Municipal y Programas de Desarrollo a través de la Direccion de
Sisternas de Informacion Econdmica y Financiera Municipal, ha disefado cursos de capacitacidn sobre todos los médulos
del Software RAFAM.

Los cursos son:

- Sobre todos los modulos del Software RAFAM,

- Gratuitos con inscripcion abierta a todos los agentes y funcionarios municipales,

- Dictados integramente por el personal de la Direccion de Sistemas de Informacion Econdmica y Financiera Municipal,
- Con metodologia tedrico practica (sequn el médula)

Invitamos a todos los usuarios del sistema con interés de ampliar o profundizar sus conocimientos relativos al uso y
administracion del mismo.

llustracion 3: Inscripcion para la asistencia de un curso del software R.A.F.A.M. -
Provincia de Buenos Aires

Buenos Aires
Provincia

Fekore fe b A Grmat ecin l

Frvescions on o Artsic M w el

&

Planilla de inscripcion O

Datos personales Lugar de cursada

Nomb:
o MINISTERIO DE ECONOMIA
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Apetlide
Ciudad: La Plata

oNl

i Calle: 45 ¢/ 7y 8

£-mail Aula: N°322 Area de capacitacion - 3er piso, pasillo
C (celor amarillo)

Teléfono

Horario: de 9:30hs. a 16hs.

Dondé trabaja? \ W s Prowincin de z

* Ministry of Economy ”
© Enia prov. de Bs. As. En otra provincia View larger map T
vmwsuy of Economy
s Pasajel {

2Qué organismo es su empleador? 4

Obelisco de La Pia

Soy. lead Soy empl de o e ,

municipal otro arganismo 5 5oougle Qwat o
Mep dats 02019 Google  Terma of Use  Feport & map eeor
Oficina

Estados de la inscripcién

Una vez inscripto, le llegara por e-mail el estado de

i Su Inscripcion,
Inscripcidn a curso

IMPORTANTE: Solo se le permitira asistir al curso

SeWccloneuncurs) j si su inscripcién se encuentra aceptada.

Focha y lugar - Estada do inscripcior

Recibida NO
fmnot s robot Aceptada St
Lista de espera NO
Sin cupe dispanible NO
Contacto

Email: cursesratam@ec.gba.gov.ar

Teléfono: 0221 429-4484 { 4509
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llustracion 4: Inscripcion para la asistencia de un curso del software R.A.F.A.M. — Otro
organismo provincial

RAFAM B>

Frveciors on ol Aot Mawcos

Planilla de inscripcion

Datos personales

Nombre

;Dondé trabaja?

En i3 prov. de Bs. As © Enotra provincia

£Qué organismo es su empleador?

Lugar do trabajo

Cargo

Inscripcion a curso

Saleccione un curso -J

Fecha y lugar -

fm not a robot

Lugar de cursada

MINISTERIO DE ECONOMIA
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Ciudad: La Plata

Calle:45e/7y8

Aula: N°322 Area de capacitacion - 3er piso, pasillo
C (color amarillo)

Horario: de 9:30hs. a 16hs.

\; An ln Prowdncin do.

~ Ministry of Economy

Vigw largor mag T

e v».un.sw of Economy
) K

Pasaje

o8l

Obelisco de La Pla

o -
SEooige  DMat __ o
Mog data G209 Google  Terms of Use  fhagort o map eeior

Estados de ta inscripcién

Una vez inscripto, le llegara por e-mail el estado de
Sy Inscripcion,

IMPORTANTE: Sélo se le permitira asistir al curso
si su inscripcidn se encuentra aceptada.

1ado do inse ior Asist

Recibida NC

Aceptada St

Lista de espera NO

Sin cupe dispanible NO
Contacto

Email: cursosratam@ec.gba.govar

Teléfono: 02271 429-4484 ( 4509
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