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El presente trabajo tiene por objetivos definir una
propuesta general sobre la formacién del Contador
en las Américas, tomar en consideracion la globaliza-
cién de los mercados, considerar las posibilidades de
intercambio, ubicar el mundo profesional en el préxi-

_mosiglo y definir el perfil (o las funciones) que le com-
peten a nuestro egresado.

1. Introduccién

En una primera etapa definimos los supuestos necesarios para elaborar
el perfil del contador (1):

* Trabajo presentado y aceptado con nivel de trabajo nacional por el Comité de
Preseleccién de la XXI Conferencia Interamericana de Contabilidad, realizada en Cancin,
entre el 10 y el 14 de septiembre de 1995. Asimismo formé parte de los trabajos de la
XVI Jornadas Universitarias de Contabilidad, realizadas en Resistencia entre el 25 y 27
de octubre de 1995; habiendo sido publicado en los anales del referido evento.

** Universidad de Buenos Aires.

*** Universidad Nacional de La Matanza.
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Tomando en consideraci6n la descripcién de la realidad nacional e inter-
nacional y los distintos pronunciamientos de los organismos profesiona-
les, elaboramos los siguientes supuestos:

1) El contador es un profesional universitario.

2) Una profesi6n universitaria tiene las siguientes caracteristicas:

- posee un conocimiento profundo de una rama del saber,

- satisface una necesidad social y cultural.

- se rige por un c6digo de ética,

- el profesional que ejerce dicha profesi6n tiene el respeto y confianza
de la sociedad.

3) La sociedad reclama cada dia m4s tareas a los con{adores. Nuestra
profesi6n se encuentra ante un desaffo. La complejidad de las organizacio-
nes reclaman una luz que les permita recorrer un camino dificil y solamen-
te la informacién necesaria y oportuna les permitir4 obtener la mejor utili-
zacién de los recursos. L

4) El desarrollo tecnolégico y las posibilidades que se le abren al hom-
bre con el conocimiento del espacio deslumbran, pero al contador lo obli-
gan a la reflexidn, al perfeccionamiento y a una colaboraci6n interdiscipli-
naria que le permita analizar, medir y evaluar sus posibilidades de utiliza-
cién.

En un momento de gran complejidad en la formaci6n del contador con-
sideramos relevante ocuparnos de los métodos pedagégicos. Entre ellos
destacamos la importancia de promover el estudio independiente.

En nuestra opinién el estudio independiente tiene las siguientes caracte-
risticas:

a) Convierte al aprendizaje en un proceso activo y no pasivo;

b) Impulsa al estudiante para que aprenda por su propia cuenta a su pro-
pio ritmo, cosas que le interesan y hacia las que se siente motivado;

¢) Es un proceso ordenado que abarca una serie de pasos 16gicos;

d) Asigna al docente una funcién orientadora y de asesor-gufa para los
alumnos.

2. Antecedentes mundiales recientes vinculados con
la formacion del contador en distintos paises

Un fenémeno tipico de los paises de América latina estd dado por los
cambios acelerados que se van produciendo, respecto de los cuales Argen-
tina es un ejemplo representativo:

- Paso de una “economia regulada” a una “economia abierta”.

- De una “inflacién elevada” a una “inflacién casi nula”.

- Del “estatismo” al “privatismo”.

- Del “anquilosamiento” hacia la “innovacién”.

- De la consideraci6n del “capital como factor fundamental de los nego-
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cios” a la sustitucién por la “importancia del marketing”.

- De 1a “mano de obra” a la “importancia de la tecnologia”.

- De comunicaciones por “teléfono convencional” al uso de la “telefonia
movil, laser-satélite,etc.”.

Debemos destacar, que las empresas de los paises en vias de desarrollo,
buscan alternativas e intentan internacionalizar sus mercados y sus pro-
ducciones, con el objeto de competir. La apertura de las economias al mun-
do, produce el fenémeno de globalizacién.

Es evidente, que estamos enfrentando un verdadero “cambio en los
paradigmas”, escuchamos hablar de: Visién compartida, Aprendizaje en
equipo, Nuevas ideas sobre liderazgo, Estrategla empresaria, Calidad to-
tal, Reingenierfa de procesos.

(C6émo vamos a enfrentarnos con nuestros planes actuales sobre estu-
dios de contabilidad, para poder adaptarnos a esta realidad cambiante en
las Américas, que no podemos ignorar?

Siguiendo a Antonio Castilla, en su trabajo “Armonizacién curricular
universitaria para el libre ejercicio de la profesién contable en las Améri-
cas”, presentado ante el Seminario Regional de Contabilidad, del 5 al 7 de
abril de 1995, en Asuncién, Paraguay (2): “...deberfamos evaluar si a través
de los planes de estudio las distintas universidades de América estdn for-
mando los profesionales que la comunidad necesita, es necesario ver y
ubicarnos en nuestra realidad econémica y en las vivencias de empresas y
empresarios. [...] nuestra profesion estd integralmente relacionada con la
empresa, lo que en un mercado abierto y competitivo requiere respuestas”.

La forma como estas respuestas afectan los organigramas, la divisién de
funciones y responsabilidades, el control interno, el financiamiento y los
costos, tiene y tendrd un impacto sobre nuestra profesion, la que debe ser
parte del reto y de la solucién. Por supuesto, éste también es un problema
de las universidades responsables de la formacién de nuestros profesiona-
les, las que deben adecuar sus programas de estudio a las necesidades de
nuestra América, ante el desafio de la globalizacién.

Consideramos que, a los fines del trabajo, se torna importante sefialar
algunos aspectos fundamentales y relevantes del documento de la Federa-
ci6n Internacional de Contadores, escrito por Cecil Donovan (3), Presiden-
te del Comité de Educacién, y extraido de un documento preparado por
Farhad Simyar, de la Universidad Concordia de Montreal, Canad4, de oc-
tubre de 1992, presentado al XIV Congreso Mundial de Contadores, cele-
brado en Washington, relacionado con el perfil profesional buscado y que
a continuacién se exponen:

* Desarrollo y perfeccionamiento de la educacién contable en el dindmi-
co 4mbito de la actualidad, debido a:

a) La internacionalizacién de las empresas;

b) Las alianzas econémicas y comerciales estratégicas;
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c) El rdpido progreso en la elaboracién y utilizacién de la tecnologia de
la informacién; 1

d) El incremento del establecimiento de normas gubernamentales y bu-
rocréticas; :

e) Los cambios drésticos en la conducta de los usuarios.

En realidad, los aspectos sefialados precedentemente dan lugar a la ne-
cesidad de que los educadores consideren desde otra perspectiva el proce-
so de ensefianza-aprendizaje y rexaminen constantemente los programas
de estudios, de manera tal que entonen con los afios 2000 y siguientes.

* En las curriculas no debe esperarse que el titulado tenga una gama de
conocimientos y aptitudes comparables con las de un contador profesional
experimentado, puesto que para ello se requerird un aprendizaje continuo.
Deberian establecerse en la educaci6n previa las bases necesarias para que
puedan formarse hébitos de aprendizaje para toda la vida. ‘

* Los alumnos han de ser participantes activos, alentdndose el aprendi-
zaje basado en el trabajo en equipo y fundamentalmente con un empleo
creativo de la tecnologia. \

« El avance de la tecnologia ha producido cambios en la profesién. Los
principales paises de Europa occidental, Japén y América del Norte, po-
seen en la actualidad la capacidad tecnoldgica necesaria para lograr pro-
gresos significativos en diversos aspectos de la organizacién de empresas;
todo lo cual hace necesario un enfoque diferente de la ensefianza y capaci-
tacién profesional de la contabilidad.

* Para llegar a ser contadores profesionales capaces, los egresados de-
ben poseer: capacidad de comunicacién, capacidad de negociacién, habi-
lidad intelectual, capacidad de mantener relaciones personales, compe-
tencia contable y aptitudes personales.

* Con respecto al disefio de los planes de estudio para desarrollar las
habilidades y conocimientos necesarios, deberd incluirse: instrucci6n ge-
neral, educaci6n general de negocios, educacién general de contabilidad y
educacién especializada de contabilidad.

- Plan de estudios de instruccién general:

Debe desarrollar en el estudiante la capacidad de indagaci()ﬁ y de aplicar
un pensamiento 16gico abstracto y un andlisis critico y debe impartirle una
capacitacion que le permita utilizar datos cuantitativos. Deberd mejorar su
nivel de redacci6n hasta el punto en que pueda desempefiarse en un nivel
aceptable y se le dard ciertos conocimientos de los ingredientef delainves-
tigacién. Deberd poder desarrollar su capacidad verbal y auditiva, su con-
ciencia histérica, sus conocimientos internacionales y multiculturales y su
apreciacién de la ciencia y el estudio de valores y su funci6n en el proceso
de adopcién de decisiones. ‘

- Plan de estudios de educacién general de negocios:

Los contadores profesionales deben comprender el medio ambiente en
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que se desempeiian; por lo tanto deberdn contar con cursos destinados a
desarrollar conocimientos de las actividades funcionales de las empresas,
el gobierno y las organizaciones sin fines de lucro, finanzas, comercia-
lizaci6n, operaciones mercantiles, comportamiento de las organizaciones
y la forma en que los gerentes generales integran todas estas funciones.

- Plan de estudios de educacién general de contabilidad:

Han de centrarse mds en los conceptos, las metas y los principios bési-
cos. Los cursos deben presentar a la contabilidad como un proceso de ge-
neracién y comunicacién de informaciones, debiendo ser el tema central
la forma en que se determina, se evalia, se comunica y se emplea la infor-
macién.

Deben sefialarse como los componentes esenciales de los cursos:

a) El proceso de adopcién de decisiones y la informaci6n en las organi-
zaciones.

b) El disefio y empleo de los sistemas de informacién.

c¢) La informacién financiera y la divulgacién piblica de informes, in-
cluida la certificacién.

d) El conocimiento de la profesién contable.

- Plan de estudios de educacién especializada de contabilidad:

Abordaje amplio de las practicas profesionales, debiendo impartirse s6lo
una vez que el alumno haya adquirido conocimientos generales; lo desea-
ble seria hacerlo por medio de un proceso de ensefianza continua. La edu-
cacién profesional continua puede duplicar en gran medida el tipo de edu-
cacién de contabilidad especializada que ofrecen las universidades.

* Las organizaciones profesionales de contadores deben trabajar en ar-
monia con las universidades y sus facultades, dado que el conocimiento
especializado surge de la propia profesién contable.

3. Modificaciones necesarias en los planes de estudios
ante el reto de la globalizacion

3.1 Consideracién de puntos débiles en la formaci6n actual del contador

Podemos tomar como punto de partida de la discusi6n el diagnéstico
planteado por el colega Antonio Castilla, de Chile, en su presentaci6n ante
el Seminario Regional Interamericano del mes de abril dltimo (4). Sefiala
los siguientes puntos débiles en la formacién actual del contador:

- Inadecuado conocimiento del efecto de la tecnologia.

- Tecnologia informatica.

- Tecnologia aplicada a los procesos productivos.

- Tecnologias de gestién.

- Falta de visién estratégica.

- Excesivo apego a principios y normas contables.

- Falta de una visién amplia sobre el entorno politico, econémico, tribu-
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tario y social del pais y de los paises con los que nos vinculamos. Dificulta
el accionar local.

- Falta de formacién para comprender los fenémenos y procesos
psicosociales en las organizaciones.

- Falta de una formacié6n y actitud més analitica y creativa.

- Falta de capacidad para comunicarse adecuadamente.

- Falta de una formacién ética estructurada.

Los aspectos referidos deben constituirse en nuevos desT.h’os para la pro-
fesién.

3.2 ;{Qué entendemos por calidad universitaria?

Si las universidades tienen que generar conocimiento y, a su vez, son
impulsoras del desarrollo humano, es obvio que en los pagses de América
el logro de las universidades deba ser: v

a) por un lado, acrecentar la capacidad productiva,

b) por el otro, contribuir al desarrollo de una cultura integradora, dentro
de un sistema que abarque progresivamente los 6rdenes regional, nacio-
nal, americano y, luego, internacional.

Como producto del quehacer universitario hay que buscar que los egre-
sados satisfagan las necesidades de la comunidad; es importante atender a
que el desarrollo y la administracién de las actividades universitarias de-
ban girar alrededor de los procesos productivos que permitan crear pro-
ductos o, aun servicios, necesarios o necesitados por la propia comunidad.

Siguiendo a Angel Ginestar (5) en su obra Desafios Gerenciales, coinci-
dimos en que: “No deben plantearse las actividades universitarias gene-
rando satisfaccién exclusivamente a sus propios actores. La universidad
estd mds cerca de interpretarse hoy como una empresa que como un club.
Como empresa produce conocimientos para otros, a quienes afecta en sen-
tido cognoscitivo y valorativo, pues dichos conocimientos estdn siempre
ordenados en forma explicita o implicita con cierta valoradién que respon-
de a alguna concepcién sobre el hombre y el mundo. Esto repercute en la
forma de producir y en el desarrollo de la propia comunidad. Tales conoci-
mientos se transfieren a los alumnos; o estdn desarrollados en la investiga-
cién o se los pone al servicio de los demds a través de la extensién. La
comunidad es la destinataria de todos los productos del quehacer univer-
sitario y existe una interaccién importante. Tal interaccién debe responder
socialmente al sentido productivo y eficiente de todo emprendimiento so-
cial que va mds alld de si mismo y de su propia justificacién”.

Hay que destacar que al organizar toda la actividad académico-docente
se debe tener la responsabilidad de pensar en la formacién profesional de
los egresados, porque ellos son los “productos”, lo que se va a lograr des-
pués de un cierto tiempo y, de alguna manera, no representa la mera aten-
cioén coyuntural del alumno “hoy”. ‘
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No nos olvidemos de que este egresado potencial va a tener un impacto
econdémico y un impacto cultural. Tener en cuenta a este producto final,
atender a esta concepcion es acercarse de alguna manera al concepto de
gerenciamiento universitario.

Para lograr esto hace falta una gran dosis de creatividad, lo que podria-
mos enunciar como necesidad de creatividad universitaria.

Expresa, asimismo, el autor de Desafios Gerenciales (6): “En estos mo-
mentos es urgente salvar a la universidad, porque su capacidad creativa es
necesaria para la superacién del hombre en su camino al desarrollo. Y en
esto, la reunién de individualidades geniales en el &mbito universitario ya
no es suficiente. En la actualidad se requiere acoplar a la genialidad perso-
nal existente en cada universidad el trabajo en equipo, la accién ordenada
para lograr objetivos, la responsabilidad gerencial para hacer efectiva la
administracién de lo académico, el derrame social del conocimiento y la
integracién del quehacer de cada universidad a un sistema de universida-
des, tanto nacional como internacional”.

3.3 Ideas-propuestas para conseguir el objetivo

La evolucién de la sociedad genera la necesidad de un comportamiento
similar en la evolucién del conocimiento que acompaiie a la primera. Con-
sideramos que la satisfaccién de las respuestas que reclama la evolucién
social son factibles de concretar desde el 4mbito universitario a partir de
lograr que se perpetie el espiritu de bisqueda del conocimiento en los
alumnos como un aspecto relevante en su formacién, mds all4 de los apor-
tes que puedan hacer los que ya han adquirido el carécter de “profesiona-
les” de la disciplina.

Actualmente en nuestras universidades, y fundamentalmente las dedica-
das a la contadurfa, por la caracteristica predominantemente normativa de
los conocimientos que constituyen el contenido de las materias contables,
existe por parte del alumno una especie de aceptacion técita de los concep-
tos que le son transmitidos.

No debe considerarse que la falta de participaci6n es atribuible solamen-
te a los alumnos, sino que tanto al nivel institucional como docente, no se
incentiva adecuadamente la interrelacién en la generaci6n de conocimien-
tos. §

Se hace necesario recuperar para el conjunto esos valores “no explota-
dos” que son intrinsecos al alumno y que no siempre son adecuadamente
empleados.

Es decir, reconocemos aqui el primero de nuestros problemas “el alum-
no no construye tecnologia, se limita a aplicarla”. Esto, que desde el punto
de vista individual permite al alumno “aprobar”, genera un efecto suced4dneo
que es el de la falta de replanteo de los cambios que debe realizar la profe-
sién para arribar a un mejoramiento global de su desempefio.
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4. Propuesta de un programa educativo para el ejercicio profesional

4.1 Introduccién

La formacién integral del contador le permitird ubicarse en posicién des-
tacada en la sociedad, sirviendo a los requerimientos de ella.

Estamos convencidos de que el contador encontrard una ubicacién pre-
ferencial en la sociedad cuando asuma cabalmente su rol.

Las organizaciones apreciardn su labor cuando ademds de indicarle la
marcha histérica de las mismas, les brinde informacién pl'edictiva que les
permita elegir el curso de acci6n entre varias alternativas. Un buen sistema
de costos permitir4 el abaratamiento de los productos, en un momento crucial
para nuestra industria. La implementaci6n de sistemas de control eficientes
en la administracién piblica y empresas privadas, pilar basico del sistema de
informacién, ahorrar4 a la comunidad divisas y evitar4 los fraudes.

Para desempeiiar este rol el contador piblico deberd tener el conoci-
miento técnico y cientifico que su formacién reclama, pero solamente po-
dr4 cumplirlas en toda su dimensién cuando su formaciéq haya sido inte-
gral; cuando el conocimiento técnico se haya ido acompaﬁaﬁldo con discipli-
nas humanisticas, que le permitan avanzar en su técnica y en su ciencia.

4.2 Visi6n de la disciplina contable que sustenta la propuesta
Consideramos que la siguiente es la vinculacién existente entre el siste-
ma contable y la empresa (7): 1

Informacién tradicional TERCEROS
para terceros ‘
Informacién tradicional |

SISTEMA para uso interno

CONTABLE CENTRO DE
Informaci6n gerencial para toma DECISION
de decisiones y control superior |
Informaci6n gerencial para CENTRO DE
el control operativo EJECUCION

|

\

El avance de la tecnologfa permite trabajar a partir del concepto de base de

datos, incorporando a la misma la informacién necesaria para responder a
los distintos niveles de informacién planteados en el grafico precedente.

La propuesta incluida en este trabajo pretende satisfacer las necesidades

que plantea la vinculaci6n existente entre el sistema contable y los distin-

tos niveles decisorios del ente.
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4.3 Areas y asignaturas propuestas
Coincidimos con el andlisis efectuado por las Naciones Unidas y con-
cretarfamos nuestra propuesta en las siguientes dreas y asignaturas:

NIVEL DE ESTUDIOS ASIGNATURAS PROPUESTAS

Algebra

Anélisis Matemético
INSTRUCCION Metodologia de las Ciencias®
GENERAL Historia Econémica y Social
Derecho Piiblico

Introduccién a la Economia
Administracién General
Procedimientos Administrativos
Sistemas de Informacién

EDUCACION Administracion de la Comercializacién
GENERAL Administracién de los Recursos Humanos
DE NEGOCIOS Administracién Financiera

Administracién Financiera Gubernamental
Seminario de Psicosociologia de la
Organizacién

Microeconomia

Introducci6n a la Contabilidad”
Contabilidad Bésica"

Contabilidad Intermedia”

EDUCACION Elementos de Costos

GENERAL Contabilidad Superior

DE CONTABILIDAD Derecho Civil

Derecho Econémico

Derecho Laboral y Previsional

Finanzas Publicas

Contabilidad Piblica

Costos para la toma de decisiones
Auditorfa Operativa y de Control de Gestién

EDUCACION Auditoria de Estados Contables
ESPECIALIZADA Procedimiento Tributario
DE CONTABILIDAD Teorfa y Técnica Impositiva
Seminario de Politicas socio-econémicas
Regionales

Préctica Profesional Administrativo-Contable
Préctica Profesional Juridico-Contable

" La propuesta contempla que las asignaturas identificadas se desarrollen en un 75 por
ciento segin el método tradicional y el 25 por ciento restante mediante la instrumentacién
de Talleres, cuyos objetivos serian los siguientes: originar una préctica que le permita
aplicar los conocimientos adquiridos, desempefidndose como un asistente directo del pro-
fesional contable, con posibilidades de analizar la informacién en cuya elaboracién parti-
cipa, lo que lo diferenciaria de un mero auxiliar del comercio.
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Asignaturas extracurriculares

Procesamiento electrénico de datos 4 niveles 1
Inglés técnico 5 niveles ‘
Portugués 3 niveles ‘

Consideramos que los tres primeros ciclos asegurarfan la formaci6n de
un generalista. Con el tercer ciclo el alumno deberd tener cumplimentado
los siguientes niveles de las asignaturas extracurriculares:

- tres niveles de procesamiento electrénico de datos,

- tres niveles de inglés técnico,

- primer nivel de portugués.

Las asignaturas planteadas en el cuarto nivel podrian considerarse den-
tro del esquema de grado, como lo es en general, tradicionalmente.

Alternativamente, por tratarse de contenidos relacionados con su forma-
cién y préctica profesional final, podrian considerarse en el esquema de
una especializaci6n o posgrado de nivel cuaternario en contadurfa publica.

"En cuyo caso, los tres primeros ciclos, con sus respectivas éxtracurriculares

asegurarian la formacién propia de una licenciatura. \
5. Conclusiones

Coincidimos en que en una economia globalizada, la pr%fesién contable
desempeiia un rol muy importante. La informaci6n contable (estados con-
tables) es imprescindible para las empresas internacionales|y para los inver-
sores que quieren analizar sus posibilidades en el mundo, estos inversores
son muchos, y aun algunos pequefios, y canalizan sus ahorros a través de
entidades financieras. |

Para desempefiar este rol el contador publico deberd tener el conoci-
miento técnico y cientifico que su formacién reclama, pero solamente po-
dré cumplirlas en toda su dimensi6n cuando su formacién haya sido inte-
gral; cuando el conocimiento técnico se haya ido acompafiando con disci-
plinas humanisticas, que le permitan avanzar en su técnica y en su ciencia.

La informacién indicada en el pérrafo anterior nos obliga a una armoni-
zacién de normas contables o por lo menos a facilitar la comprensién de
los estados contables a los usuarios de otros paises.

Podemos concluir que esta situacién ha llevado a un rdpido progreso en
la elaboracién y utilizacién de la tecnologfa de la informﬂcién.

Para formar al profesional contable del pré6ximo milenio debemos rexa-
minar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Si las universidades tienen que generar conocimiento y, a su vez, son
impulsoras del desarrollo humano, es obvio que en los paises de América
el logro de las universidades deba ser: acrecentar la capacidad productiva
y contribuir al desarrollo de una cultura integradora. \
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Como producto del quehacer universitario hay que buscar que los egre-
sados satisfagan las necesidades de la comunidad. Es importante atender a
que el desarrollo y la administracién de las actividades universitarias de-
ban girar alrededor de los procesos productivos que permitan crear pro-
ductos o, aun servicios, necesarios o necesitados por la propia comunidad.

En las curriculas no debe esperarse que el profesional tenga una gama de
conocimientos y aptitudes comparables con las de un contador profesional
con experiencia. Reconocemos uno de nuestros problemas: “el alumno no
construye tecnologia, se limita a aplicarla”. Esto, que desde el punto de
vista individual permite al alumno “aprobar”, genera un efecto suceddneo
que es el de la falta de replanteo de los cambios que debe realizar la profe-
sién para arribar a un mejoramiento global de su desempefio.

Con respecto al disefio de los planes de estudio para desarrollar las habi-
lidades y conocimientos necesarios, deberd incluirse: instruccién general,
educaci6n general de negocios, educacién general de contabilidad y edu-
caci6n especializada de contabilidad.

No debemos afiadir cada vez més conocimientos técnicos, deberian es-
tablecerse en la educacién previa las bases necesarias para que puedan
formarse habitos de aprendizaje para toda la vida.

Las organizaciones profesionales de contadores deben trabajar en armo-
nia con las universidades y sus facultades, dado que el conocimiento espe-
cializado surge de la propia profesién contable.

El estudio independiente significa aplicar aptitudes, conocimientos y
orientaciones profesionales que ayuden a los estudiantes a desarrollar el
aprendizaje con mayor eficacia y a emplear estas estrategias para seguir
aprendiendo a lo largo de toda la vida, a medida que vaya necesitando
nuevos conocimientos y aptitudes.

Los alumnos han de ser participantes activos, alentdndose el aprendizaje
basado en el trabajo en equipo y fundamentalmente con un empleo creativo
de la tecnologia.
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