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Resumen

Nos encontramos estudiando, particularmente desde el punto de
vista Ontio y ontoldégico, la esencia del ser emprendedor y los
elementos constitutivos de las relaciones laborales de los
emprendimientos en un contexto de valores compartidos en
cadenas cooperativas de valor que conllevan al desarrollos
socioecondémico regional y desde alli, se presenta a un modelo de
Desarrollo Socioeconémico Regional que permite realizar la
difusiobn de los impulsos econémicos que transmiten sus
excedentes a puntos de menor circulacion de dinero, para
mantener el sistema de la Cadena Cooperativa de Valor en su

evolucion natural, de forma sustentable.

Ademas, ante los aspectos entrépicos de la crematistica, devenido
por conductas individuales frente al tributo del capital, la propuesta
de una Central de Informacién Contable se sustancia como un
instrumento informatico en generacién de conocimiento que aporta
al sistema la negentropia que permite restablecer un estado social
de certidumbre, claridad y orden en la Economia Social.
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Introduccidn

Encuadre tipologico: Proyecto de desarrollo
tecnoldgico y social

Es importante, desde un comienzo, explicitar claramente la
demarcaciéon epistemoldégica asumida en nuestro proyecto, la cual
dard sentido y fundamento a la investigacion y el desarrollo

realizado.

Como primer elemento se han tomado los lineamientos estipulados
por las politicas publicas especificadas por el Ministerio de Ciencia
Tecnologia e Innovacién productiva, como asi también por el
Consejo Interuniversitario Nacional, sobre los compromisos a ser
asumidos por las investigaciones realizadas en las Universidades
de gestion publica, en lo que se refiere a la definicibn de los
Proyectos de Desarrollo Tecnoldgico y Social (PDTS).

En este punto es que nos apoyamos normativamente en los
lineamientos especificados y delineados por la Comisién asesora
sobre evaluacion del personal cientifico y tecnolégico (2013) la
gue indica que un Proyectos de Desarrollo Tecnolégico y Social
tiene que tener por objetivo la resolucion de un problema o
necesidades de caracter practico, enmarcadas en la sociedad, la
politica, la economia o el mercado; y justificado en un interés

nacional, regional o local sea por acciones estatales o privadas.

Por consiguiente nuestro proyecto de investigacién, que a su vez
se ajusta a la linea de investigacion del Programa titulado:
Politicas publicas para el desarrollo socioeconémico regional: la
inclusion a través de emprendimientos cooperativos en un modelo
de equidad social”, estar4 en pos del desarrollo tecnoldégico «y»

social y velara por su trasferencia a la comunidad.

En lo que se refiere al término “tecnologia social”, asumiremos la
perspectiva de Mario Bunge (2001, pag. 206), quien conceptualiza
a la Tecnologia Social como: el disefio de politicas y planes para

Introduccion 7



El emprendedor como fuerza social productiva en el desarrollo regional

el mantenimiento, reparacidon o construccién de sistemas sociales,
ya sean privaos o publicos, partiendo de las ciencias sociales. Las
principales ramas de la tecnologia social que este proyecto aborda
son: la ciencia administrativa, la gestibn de recursos, la
macroeconomia normativa, el trabajo social. Como muestra
taxativa de la problemética que serd abordada, indicamos: co6mo se
mejorar el pleno empleo, como plasmar la equidad social, cédmo
incentivar la demanda y la oferta para la equitativa difusién de los
impulsos econdémicos, cdmo constituir el capital social sustentado

en una “Inversion Social Fija”.

Como se expondrd mas adelante, el proyecto se ha orientado hacia
la especificacién de los requerimientos de los emprendedores a fin
de orientar el desarrollo de un sistema de informaciéon contable,
gue atienda a las necesidades de informacion de las «Cadenas

Cooperativas de Valor» del Partido de La Matanza.

Demarcacion Epistemoldgica

Siguiendo este aspecto preliminar de especificar las
demarcaciones epistémicas y ontologicas, y en referencia
particular al sistema de informacion contable, asumimos que éste
debera actuar en consonancia con la légica de la transparencia

informativa y las economias de la informacién. (Mattessich, 2003)

Por la manera de abordar la realidad y su representacion contable,
la forma de construir conocimiento cientifico que se asume es la
de: (Bunge, La ciencia. Su método y su filosofia, 2013, pags. 1,
31)(Quintanilla, 1978, pag. 7):

e una ontologia estructuralista,

e una epistemologia realista,

e Influenciar con una semantica (Popper K. R., 1980, pag. 291)
estructuralista la concepcion epistémica del sistema de
informacion para la gestion del conocimiento. (Eco, 2000)
(Popper K. R., 1980, pag. 30)

Introduccion 8
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Por dltimo cabe destacar que el direccionamiento que se le ha
dado a la investigacién, no solamente atendera al desarrollo del
producto concreto que se constituira en una central de balances
sociales, taxon6micamente tratada segun lo determinado en la
resolucion técnica numero 36 (Federaciéon Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econ6micas, 2013), sino que también la
investigaciobn se ha esmerado en producir resultados sobre
aspectos que atienden a la innovacién cognitiva; esto es ir en pos
de constituir, desde la epistemologia (como una interpretacion
semidtica), una propedéutica para el estudio y la ensefianza del

emprendedorismo.

Sintesis y marco teorico del Proyecto

El ser emprendedor

Asumiendo que el emprendedorismo es un fenGmeno que provoca
profundas transformaciones sociales, politicas y econdémicas, y en
la conviccion de que existe la necesidad de abordarlo desde una
perspectiva distinta a la de que lo es habitualmente tratado en la
Economia y la Administracién por los vastos y exhaustivos cuerpos
tedricos, esta linea de investigacién se ha propuesto establecer:

cuales son los aspectos Onticos y ontolégicos del
emprendedor, en pos de un emprendedorismo actuante en
cadenas cooperativas de valor que conlleven al Desarrollo
Sociecondmico Regional y mas particularmente en el Partido
de La Matanza.

Cabe destacar que al enmarcar los aspectos o&nticos del
emprendedor, procuramos observar a é€ste como a una persona
gue asume riesgos, innova y coOmo se relaciona en una cadena de
valor, en otras palabras especificar: componentes, estructura,
relaciones y metédica (Bunge, 2009, pag. 3); en tanto para los
aspectos ontoldgicos nos focalizamos en especificar cuales son los
principales «valores» intervinientes en el emprendedorismo, y con

ello poder establecer una red conceptual sobre qué es el suceso

Introduccion 9
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en el Desarrollo Socioeconémico Regional para un emprendedor en

el marco del emprendimiento participativo en cadenas productivas

de valor.

El alcance de la investigacidn

Partiendo de la caracterizacion del emprendedor, por medio de una

interpretacién semidtica del cuerpo tedrico, se va constituyendo

una concepcion de éste a través de su rol en la economia regional

del Partido de La Matanza; para lo cual se precisa:

Por

1. esclarecer la esencia del «ser emprendedor»;

2. indagar sobre el significado del «tener que emprender»
una organizacion de factores de la produccién que
conlleve el compromiso del «deber ser» un agente
econdmico que contribuya a la equidad social a través de
la difusion de los impulsos econdmicos por medio de las
cadenas cooperativas de valor; y

3. constituir desde la semidtica una nueva propiedad
propedéutica para este estudio, y para futuros abordajes
metodolégicos de investigacién y de ensefianza sobre

emprendedores y emprendedorismo.

todo ello los primeros resultados alcanzados atienden

principalmente a la busqueda de las respuestas a las siguientes

preguntas:

Cual es el significado de emprendedorismo en el Partido de
La Matanza.

Qué es emprender en el Partido de La Matanza.

Cual es la esencia y qué representa ser emprendedor en el
Partido de La Matanza.

Cémo se constituye y relaciona un emprendedor en una
Cadena de Valor Cooperativa.

Cuéales son las mejores formas de propulsar los impulsos
econOmicos a través del emprendedorismo para el mejor

Desarrollo Socioeconémico Regional

Introduccion 10
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Sin perder de vista que este proyecto conforma un programa de
investigaciébn sobre politicas publicas para el desarrollo
socioecon6mico regional que visa la inclusién a través de
emprendimientos cooperativos en un modelo de equidad social, se
trabaja sobre los siguientes aportes para las otras lineas de

Investigacion que conforman dicho programa, a saber:

a) Desde wuna rigurosa perspectiva epistemoldégica de la
contabilidad, proveer los requerimientos fundamentales para
el desarrollo de un sistema de informacion contable util para
la toma de decisiones de los emprendedores, focalizando
principalmente en la cuenta Valor Agregado.(Rampello, 2014,
pag. 4)

b) Contribuir a la eficiencia y efectividad de politicas publicas y
tributarias para la mejor difusién de los impulsos

econdmicos.

En la siguiente figura se representa esquematicamente los conceptos

y las nociones anteriormente descriptas:

Introduccion 11



El emprendedor como fuerza social productiva en el desarrollo regional
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Figura 1 Visién sistémica de una cadena cooperativa de valor: componentes,
contexto, estructura y relaciones

Esta representacion que atiende a ir constituyendo un modelo que
permita ir estudiando y analizando las distintas teorias intervinientes
que conforman la estructura del cuerpo cientifico de nuestra
investigacion se baso en la concepcion sistémica (estatico, conceptual
0 semidtico) de Mario Bunge (Bunge, 2009, pag. 3), la cual se

representa con la siguiente tupla:

"H(s) = < C(8), E(s), S(s), M(s) =;
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Ecuacién 1 Elementos constitutivos de los sistemas

siendo sus elementos constitutivos: Componentes (C), Entorno (E),

Estructura (S) y Metddica (M).

Origen del término emprendedor y primeras contribuciones

econdmicas

Desde una perspectiva de Charles Peirce (Peirce, 1967, pag. 14)
sobre que la ciencia es en buena parte, si bien no totalmente, una
cuestién de reorganizacion y atendiendo a su tipologia propuesta
sobre el tipo de ciencia de revision, es que se ha pretendido
realizar una vasta y exhaustiva revision bibliografica sobre la

terminologia de emprendedor utilizada a través del tiempo.

Una primera visién sintactica de la palabra “emprendedor”, es el
gque deriva del latin imprehendere con Ila significacién de:
proponerse, poner en ejecucion o en practica alguna tarea. Esta se
deriva del participio presente de: entreprendre, que literalmente
entre significa estar entre o estar sobre y preneur significa

conducir o seguir en una direccion.

Pero, mas alla de la etimologia de la palabra emprendedor, y como
ya veniamos proponiendo la relevancia de la interpretacion
semantica (para el andalisis l6gico) desde la vision epistémica de
Karl Popper (Popper K. R., 1980, pag. 69), Alfred Tarski (Tarski,
1944, pag. 2) y Mario Bunge (Bunge, Economia y Filosofia, 1985,
pags. 37, 51, 115), quisiéramos iniciar este marco referencial
terminolégico 'y semantico por Aristoteles (384 a.C.-
322a.C)(Aristoteles, Poética, 1991, pag. 128)., quien hace una
descripcién sobre la vision emprendedora como prerrequisito para
el aumento de la rigueza, segun en la cual expresa que: Es obvio
que la administracion de la familia no es lo mismo que enriquecer,
la tarea de la primera es proveer; la tarea de la segunda usar;
entonces ¢ para qué otra actividad sino la de gobernar la casa para

utilizar aquello que existe en la casa?.
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Por ende, si el enriquecimiento es parte de esa administracion o
bien es una especie diferente de actividad, serd una cuestién
discutible, si la tarea de aquel que gana dinero sea mirar a su
alrededor o ver de qué fuente derivan el dinero y la
propiedad.(Aristoteles, Poética, 1991, pags. 102,194)

Es importante estos planteos Aristotélicos pues de ellos luego
derivaran el entendimiento de la «crematistica», problema de
permanente abordado por todas las corrientes econémicas y que
hasta el dia de hoy sigue siendo causa de estudio la diferencia
conceptual entre el «valor de cambio» y el «valor de uso»; y por el
otro lado la «axiologia», cuestiones que mas adelante
abordaremos, en nuestros modelos propuestos de crecimiento y

distribucioén.

Ahora bien, La utilizacion en el lenguaje econémico de los
términos «emprendedor» y «emprender», y respecto al primero al
cual hoy hacemos referencia, como persona que estimula el
crecimiento econdmico, proviene de la palabra francesa:
entrepreneur, que se origina entre los afios 1253 y 1289, del
término: entreprendeeurs, atendiendo al significado de: aquel que
se encarga y que hace alguna construccion; el cual era utilizado en
Francia para designar aquellas personas que se asociaban con
propietarios de tierras y trabajadores asalariados; ademas se
aplicaba para denominar a quien creaba y conducia proyectos de
prestacién de bienes o servicios para con el gobierno.

Ya en el contexto empresarial el término es utilizado por el afio
1700 por el economista irlandés Richard Cantillon (1680-1734), y
para el cual emprendedor es el individuo que en busca de la
ganancia, asume los riesgos en la organizacién y en el
direccionamiento de los factores de produccion, donde en el
contexto de la incertidumbres del mercado: compra materias
primas, contrata fuerzas de trabajo para procesarlas y el producto
resultante lo vende a un precio que esta sujeto a la fluctuacién del

mercado. Asi el emprendedor era visto como una persona que
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identificaba una oportunidad de negocio y asumia los riesgos en la
elaboraciébn de bienes o en la prestacion de servicios, que
atiendan a las necesidades de dicha oportunidad.(Cantillon, 1978,
pags. 34,53)

En este trabajo sera importante distinguir, para ciertas
circunstancias particulares que luego abordaremos, entre el
«emprendedor» y el «inversor de riesgo» (proveedor de capital),
siendo este ultimo la persona que hace inversiones de riesgo a
partir de un montante de capital propio con el fin de obtener una
“alta tasa de retorno” sobre las inversiones; pero dejaremos esta

controversia para mas adelante.

Jean Baptiste Say (1767-1832), describe al emprendedor como
alguien que evalla oportunidades en busca de ganancias, emplea
determinado capital y asume los riesgos del emprendimiento. En
esta visiobn el emprendedor es un gestor que evalla
adecuadamente la importancia y la necesidad de determinado
producto, organiza y direcciona los factores de producciéon en
funcién de oportunidades detectadas y asi transfiere recursos
econdmicos de un sector de productividad mas baja para un sector
de productividad méas elevada y de mayor rendimiento, este
aspecto es relevante para nuestro estudio porque nos traza el paso
de las cadenas de valor a las cadenas de valor industriales. Say
describe al emprendedor en términos mas amplios y lo considera
un agente de cambio asociado a la innovacion y lo juzga
responsable por el desarrollo econdmico, en funcién de su
capacidad de creacion de nuevos emprendimientos.(Say, 1816,
pags. Volumen Il 18, 325)(Say, 1816, pags. Volumen Ill, 99)

Segun Fernando Omoto (Omoto Bittar, Tiemi Bastos, & Lemes
Moreira, 2012), Cantillon y Say fueron influenciados por el
ambiente iluminista de Francia, y asociados a las ideas de
liberalismo, racionalismo e individualismo. Particularmente Say

entendia que el emprendedor era aquella persona que en base al
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conocimiento disponible por la ciencia, combina diferentes medios

de produccién para crear productos utiles.

Le6n M. E. Walras (1834-1910) describe en su obra titulada
Compendio de los Elementos de Economia Politica Pura (Walras,
1985, pags. 169-175) al empresario como el individuo o sociedad

que:

1. Compra materias primas de otros empresarios;

2. luego alquila, la tierra del propietario;

3. contrata, mediante un salario, las facultades personales del
trabajador;

4. adquiere, mediante un interés, el capital del capitalista vy,

5. finalmente, teniendo aplicado servicios productivos a las
materias primas, vende por su cuenta los productos

obtenidos.

Lo ejemplifica a través del empresario industrial que compra
materias primas textiles y materiales brutos, alquila usinas,
talleres y utensilios contrata tejedores, herreros y mecéanicos; y
vende objetos manufacturados: tejidos y metales trabajados.
Cuando cualquiera de ellos vende sus productos o mercaderias
mas caro de lo que le costaron en materias primas, alquileres,
salarios e intereses, tiene una ganancia; en caso contrario tiene
una pérdida. Esta es la alternativa que caracteriza el papel del

empresario.

Frank H. Knight (1885-1972), alcanza EIl reconocimiento académico
por su obra Risk, Uncertainty, and Profit (Knight, 1964, pag. 41),
en la cual se diferencian los conceptos de riesgo e incertidumbre;
el primero se refiere a una situacion en que la probabilidad de
determinado resultado puede ser medida, siendo posible
asegurarse contra él, el segundo se refiere a una situaciéon en la
cual no es posible medir la probabilidad. De esta manera, la
introduccion de la incertidumbre ante el futuro constituye la base
de la teoria sobre el emprendedor, quien es el agente encargado

de transformar una situacién de incertidumbre en una situaciéon de
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riesgo. En este sentido, el emprendedor afronta la incertidumbre,
determina los posibles escenarios futuros que pueden ocurrir y

valora la probabilidad de que sucedan.

Knight aunque no hace referencia directa al trabajo de Cantillén vy
Sany su desarrollo tedérico se encuentra alineado con el
pensamiento de estos. Knight refiné la idea de Cantillén de que el
emprendedor tiene que enfrentar a la incertidumbre y a la idea de
Say de destacar el papel de este agente estratégico en la
economia. Iniciar un nuevo negocio para Knight involucraba un
juicio intuitivo que era un misterio cientifico insondable, basado en
un criterio intuitivo de valores. Otro aspecto importante, que
definia el comportamiento emprendedor en la toma de decisiéon en
presencia de incerteza era el grado de participacion del
emprendedor en la empresa. Frank Knight entendia que los
gestores que no poseen una parte significativa de la empresa
serdn mucho méas conservadores, y aviesos al riesgo del que los

empresarios fundadores

Joseph Alois Schumpeter (1883-1950) define al emprendedor como
alguien que introduce nuevas técnicas y productos, identifica
nuevos mercados de consumo o fuentes de aprovisionamiento y
crea nuevos tipos de organizaciones. Dentro del anélisis
econdmico, Schumpeter (Schumpeter, 1978) lo abordamos por los
aportes realizados en su teoria de los ciclos econdmicos, en la
cual el empresario innovador juega un rol fundamental (en la
literatura se lo designa, precisamente, como empresario

schumpeteriano)

David Clarence McClellan (1917-1998), fue uno de los primeros
autores en contribuir con sus estudios sobre la linea
comportamental de los emprendedores, éste define al emprendedor
como alguien que ejerce control sobre la produccion de algo cuyos
resultados no son apenas revertido en su propio beneficio. Para
McClellan, ser emprendedor significa tener la necesidad de:

realizar cosas nuevas y colocar en practica ideas propias. El
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emprendedor toma decisiones en situaciones de incertidumbre, o
sea, asume riesgos calculados, y el alcance de los resultados
deseados depende de su habilidad o capacidad de realizacién.
McClelland desarrolla una teoria sobre la motivacién psicolbgica
basado en la creencia de que el estudio de la motivacién
contribuye significativamente al entendimiento del emprendedor;
Segun McClelland, las personas son motivadas por la necesidad de
realizacién, poder y afiliacion. El toma por base la afirmacion de
gue el ser humano es un producto social y tiende a reproducir sus
propios modelos. Asi cuanto mas emprendedores una sociedad
tuviere es cuanto mayor es el valor dado a ellos, y por tanto mayor

serd la cantidad de personas que tiendan a imitarlos.

Entre las principales caracteristicas que David Clarence McClellan

enumera de un emprendedor, se encuentran:

* Perseverancia

« Compromiso

e« BuUsqueda de calidad y eficiencia
 Asumir riesgos calculados

* Fijacién de metas

e Busqueda de informacién

* Planeamiento y control sistematizados
e« Capacidad de persuasién

» Establecer redes de contactos

* Independencia

e Autonomia

Para Hisrich y Peters (1995, pag. 29) “emprendedorismo es un
proceso de crear algo nuevo y asumir los riesgos Yy las
recompensas”. En una definicién un poco mas amplia, indican que
el emprendedorismo es el proceso de crear algo nuevo con valor
dedicando el tiempo y el esfuerzo necesario, asumiendo Ilos
riesgos financieros, psiquicos y sociales correspondientes vy
recibiendo las consecuentes recompensas de la satisfaccion e

independencia econGmica y personal; y para ello un prendedor
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debe correr riesgos con su propio capital a fin de vender y ofrecer
productos o servicios. Emprender incluye iniciar y constituir

cambios en la estructura del negocio y de la sociedad.

Segun Jeffry Timmons (Timmons, 1990) platea que los esfuerzos
se han concentrado en la biusqueda de conocimiento mayor sobre
el proceso emprendedor y métodos de aprendizaje mas eficaces,
donde se encuentran la teoria y la practica, integrandose ambos
aspectos para lograr un equilibrio holistico.

El proceso de iniciar un nuevo emprendimiento esta relacionado al
proceso de emprender. Un emprendedor debe identificar y analizar
una oportunidad. EI Modelo Timmons del Proceso Emprendedor
asume la relacién de distintas fuerzas, las cuales deben ser
equilibradas por el emprendedor para lograr el éxito en su
emprendimiento, independiente al tipo de empresa que desea
realizar. Este modelo ofrece un instrumental que al ser aplicado
permite potencialmente al emprendedor realizar el transito desde
la creatividad a la innovacion, en el marco de la creaciéon de una
empresa sustentable y desarrollable desde la situacion actual de la
persona, es decir, desde el emprendedor que es. Las fuerzas que
integran este modelo y pueden ser controladas por el emprendedor
son: la oportunidad, los recursos y el equipo
emprendedor.(Rodriguez & Vargas, 2009)

De acuerdo con Hisrich y Peters, el proceso de emprender tiene

cuatro fases:

1. Identificacion y evaluacion de la oportunidad,
2. Desarrollo del plan de negocio,

3. determinar los recursos necesarios

4

. determinar la administracion de la empresa resultante.

Segun Peter Drucker (1909-2005), la innovacién es el instrumento
especifico de los emprendedores, el proceso por el cual ellos
exploran al cambio como una oportunidad para un negocio

diferente o un servicio diferente”. Una innovacidon no precisa ser
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técnica, ni ser una “cosa”, mismo sea porque pocas innovaciones
técnicas pueden competir con las innovaciones sociales, como el
periédico. La propia administracién, que es el conocimiento util
gue permite al hombre conducir individuos productivos con
habilidades diferentes y conocimientos distintos, a que trabajen
juntos formando una organizacion, es una innovacion del siglo XX,

€ No es una “cosa”, pero si una innovacién social.

Marco conceptual epistemoldgico del

estructuralismo en la economia y la contabilidad

El presente trabajo de investigacion, visa el desarrollo de un
sistema de gestion de informacidén contable para la construccién de
valores que coadyuven a la construccion racional, completa y
equilibrada de una economia con equidad social que debera
satisfacer las necesidades técnicas del proceso de trabajo
cooperativo de las cadenas de valor para el Desarrollo
Socioeconomico Regional.

Es asi, que para descubrir la semiotica (Pragméatica, Seméantica y
Sintaxis) profunda recurriremos al andlisis estructuralista en que
se fija la actividad econGmica; pero, un analisis estructuralista no
puede por si mismo ayudar a la apropiacion del significado,
ademas se requerira de la interpretacion de esa estructura en un
nivel superior que incluya la probleméatica de la referencia
econdmica a la del sujeto; y de alli la necesidad del abordaje
fenomenoldgico del lenguaje a través de la hermenéutica
(estructura, palabra, suceso). (Schumpeter, Teoria  del
desenvolvimiento econémico, 1978, pags. 10, 17 y 18);. (Melano
Couch, 1983, pag. 47)

Para Ricoeur hay dos maneras de realizar este encuentro entre la

fenomenologia y la hermenéutica:

e La via corta, que entra en el problema ontoldgico
directamente sin profundizar las exigencias metodoldgicas de
la exégesis o la historia. (Maliandi, 1991, pag. 83)
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e La via larga, que parte del nivel del plano del lenguaje y llega
a una ontologia por etapas sucesivas a través de
investigaciones a nivel semantico. (Melano Couch, 1983,
pag. 43)

La via larga o enfoque seméantico tiene dos ventajas:
1. Mantiene a la hermenéutica en contacto con otras disciplinas
metodoldgicas sin correr el riesgo de separar método y
teoria.

2. Asegura la inclusion de la hermenéutica en la fenomenologia
al nivel de la significacion.

Siendo aqui donde se presenta la conjuncion del
estructuralismo y la hermenéutica, en donde el primero tiene por
finalidad objetivar, colocar una distancia entre el investigador y
el objeto de estudio y la hermenéutica es el instrumento que le
permite al investigador la apropiacién del significado, que ha
guedado suspendido, en lo simbdlico. (Melano Couch, 1983,
pag. 44 y 50)

El Estructuralismo y su aporte ala Economia

La nocién de estructura o las ideas de forma, configuracién, trama,
complejo y conexion; intimamente relacionadas con ella,
generalmente alude a un conjunto de elementos solidarios entre si
con interdependencia entre ellos y con respecto a la totalidad
(Gestalt). (Ferrater Mora, 1969, pag. 588)

Segun Jean Piaget (Piaget, 1968) Las tres caracteristicas
esenciales de toda estructura, son:
1. Totalidad: la estructura forma un todo unitario, distinto de sus
elementos componentes.

2. Transformaciones: los conjuntos, resultantes por composicion
de distintos elementos con caracteristicas propias, no son
estaticos sino dinamicos.

3. Autorregulaciéon: las transformaciones inherentes a una
estructura nunca conducen afuera de sus fronteras, sino que
engendran elementos que pertenecen siempre a la estructura
y que conservan sus leyes.

En opinion de Jean Viet (1970, pag. 16) hay un estructuralismo
fenomenoldgico, que fundamenta su metodologia en una visiéon del

mundo basada en el retorno a las cosas mismas y a la
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contemplacion de sus esencias, antes de que la ciencia las haya
revestido de lenguaje (Terceiro, 76, pag. 226). Por tanto la
importancia de la fenomenologia reside precisamente en que
trasciende el dualismo de sujeto y objeto, situandose en su
movimiento légico, antes de que ese dualismo pueda ser

postulado.

A su vez Lévi-Straus (Lévi-Straus, 1958, pag. 305), opina que la
nocion de estructura se refiere a un conjunto de modelos formales
gue ponen en relacién a todos los elementos que configuran la
realidad y que no pueden ser contemplados en una visiéon directa
de la misma. Asi aparece la posibilidad de poder diferenciar dos
nociones proximas, como son la de las relaciones sociales y la de
estructura social; en donde, las relaciones sociales son la materia
prima empleada para la construccion de los modelos que
consecuentemente ponen de manifiesto a la estructura social

misma.

La metodologia estructuralista de Lévi-Strauss, aporta su
formalismo a la Estructura Econdmica, ya que la direccién mas
adecuada que esta metodologia tome, tiene que basarse en los
aspectos formales de la realidad, que no se encuentran en lo
aparente y en la superficie, sino en lo subyacente, que es lo que
permite describir y clasificar cientificamente la realidad econémica
presente. (Martinez Cortina, 1971, pag. 43) (Fernandez Diaz,
1976, pag. 58)

Francois Perroux (Perroux, 1964, pag. 299), incorpora la utilizacién
de los modelos al analisis estructural econdémico, donde se
combina la dinamica temporal y espacial con la dialéctica
generalizada, para lograr una representacion de las: asimetrias,
distorsiones, retardos o] aceleraciones, reducciones 0
amplificaciones, de la «propagacién de los fendmenos
econdmicos». Esta vision del estructuralismo dialéctico es
consecuencia de una reinterpretacion del marxismo (neomarxista

althusseriano), en el sentido de que la totalidad marxista, no hace
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mas que destacar las relaciones de interdependencia que existen
entre todos los niveles de la realidad. (Martinez Cortina, 1971,
pags. 53, 65)

Lo que nos lleva a destacar que la propia terminologia usada por
Karl Marx (Marx, 2000, pags. 29 y T. Ill, 284) puede considerarse
estructuralista en la introducciéon de nuevos conceptos, tales como
«estructura», «base capitalista», «superestructura del crédito»,
entre otras. Ademas de la terminologia, lo mas importante en la
obra de Karl Marx (Marx, 2000, pag. 353), para nuestro estudio, es
la articulacion de un esquema analitico de la acumulacién, que
abarca la realidad macroeconémica como totalidad, en su
dimension social, y define sus reglas de transformacion, las leyes
de correspondencia de sus elementos y las relaciones
significativas, conteniendo en definitiva las caracteristicas béasicas

de toda estructura.

Podemos decir entonces que: la Teoria Econdémica, a través de la
utilizacion de los modelos, es quien deberia proporcionar los
diversos «mapas econdémicos» que permitan realizar una Politica
Econdmica deseada (Anisi, 2006). Siendo éste, un buen camino
para aprender las complejas relaciones que se dan en la actividad
econdmica y, en consecuencia, para poder actuar sobre dichas

relaciones.

Estructuralismo y los Sistemas de Informacion en las

Organizaciones

Entre los principios descriptos por Lévi-Strauss, en el desarrollo
del Estructuralismo como orientacion metodolégica, destacamos
ahora aquella propiedad del avance desde la organizacion primaria
de los hechos observables en el marco de la tarea de investigacion
hacia la clarificacion de la estructura interior del objeto, a través

de su jerarquia y conexiones entre los elementos de cada nivel.

Desde la disciplina informéatica veremos al estructuralismo

(semidtica y linglistica), y en procura de una sintesis del mismo,
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como un método cientifico que considera a un conjunto de datos

como una estructura o sistema de relaciones.

Alguno autores como Davis Gordon Bitter (Davis, 1974, pag. 102) y
Ronaldo Zwicker (Zwicker, 1994, pag. 384) y se han basado en los
trabajos de Mason y Mitroff para lograr conformar una definicién de
Sistema de Informacién, como: aquel sistema que consiste de por
lo menos una persona, con un cierto tipo psicolégico en fase de un
problema dentro de un contexto organizacional que necesita de un
sistema generador de evidencia para llegar a una soluciéon (esto
es, para seleccionar algun tipo de accién), y que esa evidencia es
disponible para él a través de algun modo de presentacion,
considera que un modelo es una descripcibn capaz de ser

comunicada y que busca:

e Comunicar un cierto aspecto (vision),

e de una parte de la realidad (sistema),

e con cierto grado de detalle (abstraccion),

e conforme perseguido por alguien (autor del modelo),

e con el objetivo de servir a los propésitos del usuario.

Avanzando sobre los aspectos de aplicacion de los sistemas de
informacion a los problemas organizacionales, A.F. King (King,
Grover, & Hufnagel, 1989, pag. 89) define a un Sistema de
Informacion Gerencial, como un sistema que provee a los gerentes
de todos los niveles y en todas las funciones, informaciones de
todas las fuentes relevantes que son necesarias al gerente para
tomar decisiones efectivas y oportunas en el planeamiento,

direccién y control de las actividades bajo su responsabilidad.

Respecto al proceso decisorio (politicas) en las organizaciones, el
gue se ve representado en la Figura 2, Herbert Alexander Simon,
fundadores de las Ciencias Cognitivas (Samaja, 1996, pag. 13),
divide la toma de decisiones en tres fases, denominadas:
Inteligencia, Disefo, y Eleccién. Si bien cabe destacar que todas

aquellas aptitudes que emplean las actividades de inteligencia,
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disefio y eleccion son susceptibles de aprendizaje y preparacién,
éstas pueden ser clasificadas en dos tipos decisorios; dicha
clasificacion se puede generalizar diciendo que cuando, las tres
fases son totalmente inteligibles y computables por el decisor
humano, esa decisiébn es programable, y se la conoce con el
nombre de: decisién estructurada, en tanto cuando no hay pleno
entendimiento de una o algunas de esas fases, se denomina:

decisién no estructurada.

/ Proceso decisorio \

Proceso i L
Hecho > Dato %Relacional]_} Informacion

|

Sistema

= /organizacion\ =>{ Objetivo [

Sistema de Informacién

L J
Y
Sistema de Informacién Gerencial

Figura 2 Proceso decisorio de Herbert A. Simon y el Sistema de

Informaciéon Gerencial

Fuente: elaboracion propia

Es a partir de aqui donde cobra plena vigencia, para la
metodologia y epistemologia contemporanea, la posibilidad de
construir, mediante el uso de ordenadores, programas que
reproduzcan los procesos de la inteligencia humana en el acto de
resolver problemas; en donde, un sinnamero de polémicas
epistemolégicas pueden dejar de ser meras especulaciones para
pasar a dirimirse en el campo de la modelacion vy
simulacion.(Samaja, 1996, pag. 15)
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A lo que la Escuela Estructuralista, en el ambito de la Teoria
General de la Administracién, a través de Emery enumera las
caracteristicas necesarias de un Sistema de Informacion

Gerencial:

e Ser parte de las actividades de la organizacion.
e Estar basado en tecnologia de computacion.

e Ser un sistema hombre- maquina.

e Ser una coleccion de Subsistemas.

e Ser adaptable a necesidades de cambios.

Asi podemos decir que desde la perspectiva del estructuralismo,
un modelo divide la complejidad de la realidad entre lo que
momentaneamente interesa del resto “irrelevante”. En este trabajo
estardn en cuestién la obtencion de los modelos que permitan al
usuario planear acciones y anticipar sus efectos, basados en un
conocimiento menos detallado sobre el sistema. Por lo que, de
modo general, la nocion de modelo encierra la nocién de
funcionamiento, esto es, él es una especie de “maquina” que
puede ser accionada y le permite al usuario hacer inferencias y

antever el funcionamiento del sistema real.

Sowa (1984) argumenta que el conocimiento sobre alguna cosa es
la habilidad de formar un modelo mental que represente esta cosa,
como asi también las acciones que ella puede realizar o se pueden
realizar sobre ella, y cuando el individuo verifica acciones sobre
este modelo él puede predecir las implicaciones que estas
acciones tendran sobre el mundo real. Agregando que, al
relacionar las cosas entre si y al pensar de forma estructurada
sobre ellas, podremos describir el funcionamiento de un sistema, y

esto deberia ser el propdésito de todo modelo.

Los modelos en los Sistemas de Informacién Gerencial como son
los sistemas Expertos, los de Apoyo a la Toma de Decisiones y los
Transaccionales, atendiendo a su concepto y a lo visto tanto para

el marco de la Economia como para la Teoria Organizacional,
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pueden asumir diferentes clases de estructuras como ser: la

verbal, la simbdlica y la matematica.

A / Esquemas \

Sistemas Nivel
f N

| Experto E\Estratégico

’ Apoycizdas i \\ ‘ | E Conceptual Interno

| Detys' nes il |L Ge e{:lal i | xterno | 9' p l%i |

Tr}t{sacciones Técnicé\ | Externo |

ooz NG ) J
Listado de Flujo de Modelo
Eventos Datos Relacional

Transformadores

Conceptual/
Interno

Interno/
Almacenado

Externo/
t Conceptual

Base
de
Datos

Figura 3 Sistema de Gestion de la Informacion

Fuente: elaboracion propia

Para nuestro estudio sobre la Web Semantica destacamos que en
el caso de los modelos verbales, las variables y sus relaciones se
funden en forma de prosa, que por ejemplo, en una lista de
eventos pueden ser esquematizados a través de la tripleta: sujeto,
predicado, objeto (Périssé, 2001). Este modelo esta centrado en la
idea que una descripcion de los términos del lenguaje mejora la

comprensioén del Universo de Discurso.

Concretamente Michael Jackson (Jackson, 1995) destaca: “todo lo

gue es importante para los requisitos aparece de alguna manera
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en el dominio de la aplicacion. El dominio de la aplicaciéon no se
limita solo a las partes del mundo que estdn directamente
conectados con la maquina”. Es decir, el dominio de la aplicacién
es todo lo concerniente al sistema de informacion que se esta

analizando y donde coexisten los requisitos del software.

El modelo basico es una estructura de sentencias centrado en el
concepto que la identificacion de los predicados es un camino
indirecto de descubrir cual es la informacion necesaria para
soportar decisiones de negocio, pues en ellos se conforman los

atributos o propiedades y valores que el sujeto le asigna al objeto.

En lo que se refiere a los aspectos informaticos aplicados a
problemas de Economia y Administracion, el trabajo presenta a la
computadora como una herramienta que puede almacenar datos,
procesarlos y automatizar reglas que nos llevan a una mejor
comprensién de los hechos a fin de obtener informaciéon y que
permita una adquisicién del conocimiento. Esta l6gica no presenta
inconvenientes de ser programada mediante diversos sistemas de
inteligencia basados en reglas del tipo tripleta: sujeto, predicado,
objeto, la que se adecua al esquema del modelo Resource
Description Framework (RDF).

Este modelo para la estructuracion de la informacion denominado
Resource Description Framework (RDF) por el que se representa la
relacion entre recursos puede asemejarse a un modelo de
Diagrama Entidad Relaciéon (DER), como puede visualizarse en la
siguiente tabla.

Tabla 1 Estructura para la descripcién de la informacién

Modelo Modelo Significado comun
relacional RDF
Entidad Sujeto Recurso real o conceptual sobre la cual
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se aporta alguna informacién

Atributo Predicado Propiedades o caracteristicas relevantes
de la entidad o del recurso

Valor Objeto Dato concreto que asume el valor de una

entidad o de un recurso

Esto nos lleva a que la definicion de la seméantica de una
ontologia, basada en procesos informaticos, se sustenta sobre
formalismos basados en la légica de quienes brindan los axiomas y
las reglas de inferencia necesarios para derivar informacién a

partir de la ontologia.

Por otro lado, los modelos simbdlicos generalmente son mas
especificos que los verbales; ellos representan un puente Gtil en el
proceso de simbolizar un modelo verbal y pueden ser usados para
aislar variables y sugerir las direcciones de las relaciones, pero a
lo mismo que los modelos simbdlicos econdmicos basados en el
Estructuralismo Empirico no se disefian para dar resultados
numéricos especificos. ElI mayor beneficio de los modelos
simbodlicos esta en la representacién grafica de los hechos a través
de cuadros o nodos, y es asi que el fendbmeno se despoja de lo
gqgue no es esencial, permitiendo al investigador (observador)
entender el conjunto y seleccionar las relaciones a examinar. En
nuestro caso seran utilizados para la representacion de las
relaciones existentes entre los sujetos y objetos definidos en el

modelo semantico del sistema contable.

Algunos modelos pueden combinar componentes iconicos vy
analogos, como por ejemplo los flujogramas, dichos diagramas por
lo general tienen caracter cualitativo pero pueden convertirse en

modelos simbdlicos cuantitativos muy exactos.

Un punto muy importante de los modelos es el de saber cémo
probarlos, a fin de determinar su validez, y estos tienen
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basicamente dos formas de ser probados, una es la forma
prospectiva (contra el desempefio futuro), y la otra es de forma es
retrospectiva (contra el desempefio pasado); en éste ultimo caso, o
sea si un modelo se prueba retrospectivamente, es de vital
importancia que los periodos utilizados cubran las situaciones que
tal vez se encurte en el futuro, y para ello lo abordaremos desde
los modelos matematicos tanto para las ecuaciones fundamentales
o de identidad como para las aplicaciones de analisis y diagnéstico
de riesgo propuesta.

Cuando un modelo no se puede probar en forma prospectiva ni en
forma retrospectiva, el andlisis de su sensibilidad al error puede
servir de base para evaluarlo. Dicho andalisis consistira en
determinar cuanto tienen que bajar los valores de las variables del
modelo para que los medios mejores especificados en dicho
modelo tengan un desempefio inferior al de un medio alternativo.
Después, utilizando el juicio sobre la posibilidad de esta baja, se
puede hacer una evaluacion parcial del modelo.

Recordemos que ademas de su utilidad para evaluar medios, los
modelos pueden ser utilizados heuristicamente, a través de logica
contextualizada de abduccién, para facilitar el descubrimiento. Es
por ello que con frecuencia son un medio efectivo para explorar la
estructura asumida de una situacién determinada, que permita
descubrir posibles cursos de accion que de otra manera se

pasarian por alto.

Avanzando un poco méas en los lazos entre el Estructuralismo
Empirico y los métodos de disefio y analisis de sistemas
informéaticos, podemos resaltar que tanto los trabajos de Saussure,
como los de Lévy-Strauss tuvieron influencia sobre autores de los
afios ochenta y noventa, dedicados al estudio y desarrollo de los
Métodos de Analisis y Disefio de Sistemas Estructurados
(Structured Systems Analysis and Design Method- SSADM), como
Edward Yourdon y su obra titulada Modern Structured Analysis;
Tom Demarco autor de Structured Analysis and Systems
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Specification; y Chris Gane y Trish Sarson con su libro Systems
Analysis: Tools and Technics.

Respecto a la arquitectura para el desarrollo de aplicaciones
informéaticas, como es el caso particular de la Web Seméantica y
sus instrumentos como el Extensible Markup Language (XML) y el
Resource Description Framework, se aproxima mas a lo que hoy
podemos estudiar como Sistemas Complejos, es mas antiguo. El
trabajo del suizo Ferdinand de Saussure (1859-1913) define la
“Langue” (la Lengua) como objeto de estudio de la linguistica en
términos sistémicos: la Lengua es la estructura del sistema
linglistico que subyace a una comunidad de hablantes, de distinta
naturaleza que las producciones individuales del habla, pero
emergente de la masa hablante. La Lengua es un objeto valido de
estudio porque es una estructura de naturaleza psicosocial

representada en la mente de cada hablante.

Por lo tanto la sintaxis, la gramatica y la semantica de la Lengua
pueden ser estudiados cientificamente porque son
representaciones aprehensibles para el linglista igual que para
cualquier otra persona. Saussure concibe el signo linguistico como
una entidad mental que asocia, de forma arbitraria, las imagenes
sensoriales de los referentes con las imagenes sensoriales de los
sonidos, significantes con significados, produciendo un sistema de
valores que articulan una sustancia de pensamiento y que son

creados colectivamente.

En tanto la psicologia de la Gestalt o psicologia de la forma es una
corriente que también podemos catalogar como sistémica vy
mantiene una posicidén holistica que perciben hechos global, donde
la percepcion no puede explicarse como una simple suma de
sensaciones. La asociacién holistica consiste en que las
caracteristicas de lo que se percibe se explican en funcién del todo
del que forman parte. Por ejemplo la palabra “banco” se percibe
diferente cuando aparece en frases como “voy al banco” o “me

siento en el banco”; y asi podriamos tomar otros ejemplos de:
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sinénimos, antonimos, hiperénimos e hiponimos. Los objetos
individualizados en la percepcion presentan propiedades en gran
medida constantes, a pesar de que la estipulacién fisica es
fluctuante: lo que es constante es la diferencia de potencial
estimulativo entre figura y fondo. Cuanto mayor sea esta diferencia
de potencial mayor sera el poder impositivo de la figura. Son
famosos los dibujos ambiguos en los que, segun se mire, se

pueden ver dos figuras diferentes.

Para los gestaltistas el aprendizaje depende de la capacidad para
percibir o pensar los posibles cambios estructurales de una
situacion problemética. Cuando un sujeto se enfrenta a una
situacion que no es capaz de resolver se genera una tensién que
le induce a resolverlo, intentando reestructurarlo de manera
diferente. Este proceso se produce en virtud de un campo
psicofisico individual en el que actuan dos tipos de factores: los
estructurales, externos al sujeto e inherentes a la propia situacion,
y los funcionales, motivados por las necesidades y motivaciones.
Segun la Gestalt, la resolucion del problema equivale a una
percepcién diferente de la solucion problematica, y constituye una
vivencia que se ha bautizado en la literatura como Insight (la
vivencia del jAH!).

No quisiéramos dejar este tOpico sin destacar algunos aspectos
sustanciales de la nocion de sistema de Bertalanffy, que nos seréan
de suma importancia al tratar el tema de valor de la informacion en
las Cadenas Cooperativas de Valor y para quien el concepto de
sistema estaba intimamente ligado a la idea de relacién, a lo
estructural. Era necesario encontrar una forma mateméatica mas
orientada a lo cualitativo, a lo relacional, que a lo cuantitativo. Su
objetivo era elaborar una teoria de sistemas abiertos, que
intercambian materiales con el medio ambiente, como sucede con
cualquier organismo vivo. Un sistema seria un conjunto de
elementos interrelacionados entre ellos y con el medio, un modelo

de indole general. Se trataria ademas de encontrar leyes
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generales reguladoras de los sistemas, capaces de dar cuenta de
fendmenos que aun siendo materia de estudio en disciplinas

diferentes son formalmente idénticos.

La lectura del Curso de Linglistica General de Ferdinand de
Saussure resultara seguramente sorprendente por su actualidad a
cualquier persona introducida en la investigacién en Sistemas
Complejos. Las dicotomias saussurianas: lengua-habla, sustancia-
forma, diacronia-sincronia, relaciones sintagmaticas-
paradigmaticas no hacen mas que plasmar las maneras en que un

sistema puede ser analizado desde el punto de vista estructural.

Bertalanffy distingue varios procedimientos tipicos para Ila
descripcién sistémica. Uno de los enfoques mas generales podria
[lamarse axioméatico, ya que su principal interés radica en la
definicidén rigurosa del sistema y la deduccidén de sus implicaciones
mediante métodos matematicos y l6gicos modernos. Por otra parte,
estd la teoria dinamica de sistemas, que se ocupa de las
transformaciones de los sistemas en el tiempo o en una escala
asimilable al mismo. La primera distincion que se hace en los
modos de formalizar un sistema es entre descripciones externas y

descripciones internas.

En la descripcion externa de un sistema, el comportamiento global
se describe como una caja negra, representandose las relaciones
con el entorno y con otros sistemas mediante diagramas de flujo.
El sistema se describe mediante funciones de transferencia que
relacionan una serie de variables de entrada con otras de salida,
como en el caso de los sistemas de ecuaciones lineales y los
programas de ordenador. Si asimilamos el organismo estudiado a
un sistema, el esquema de descripciéon seria el de una caja negra
en la que Unicamente interesa estudiar la relacion de las entradas
con las salidas. N6tese que este proceder s6lo puede proporcionar
un modelo descriptivo de la conducta, y no una explicacion de por
qué se produce. La metodologia conductista requiere entonces de
la estadistica para elaborar sus resultados (por ejemplo, la
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regresion mdudltiple permite encontrar un sistema lineal que
aproxima una relacion entrada-salida), y mas concretamente de los
modelos de aprendizaje estadistico. Recordemos que la estadistica
era una de las tres grandes lineas de desarrollo de las
matematicas de principios de siglo.

Las descripciones internas de los sistemas, casi siempre referidas
a sistemas dinamicos, se realizan clasicamente mediante
ecuaciones diferenciales, pero esta no es la Unica forma de
especificacion. Un ejemplo de descripciéon dinamica interna de tipo
algebraico lo constituyen los autématas, entendidos como sistemas
capaces de transformar un conjunto de entradas en un conjunto de
salidas mediante la especificacion de un conjunto finito de estados
y de una funcién que permite la transicion de un estado a otro al
detectar una entrada. Recordemos que los autdmatas son modelos
de computacion simbdlica inspirados en la dindmica neuronal
asimilables a sistemas dinamicos en los que el espacio de estados
es finito. La l6gica de predicados de primer orden y las gramaticas,
modelos abstractos de la mente procesadora de simbolos, son otro

tipo de formalismos para la descripcidn interna.

Queda aun otro tipo tradicional de descripciones: a través de
funciones de potencial o de entropia, cuando soélo interesa
caracterizar cobmo se mueve un sistema dindmico hacia un estado
de equilibrio. Las funciones de potencial se utilizan cuando se
quiere caracterizar el movimiento del sistema hacia un objetivo de
acuerdo con las entradas que recibe, identificando el avance hacia
la meta con la optimizacién (minimizacion) de la funcién de
potencial. La descripcion en términos de entropia (medida del
grado de desorden de un sistema) seria un caso particular del
anterior en el que la funcion a optimizar tiene que ver con una
funcion de entropia. Este es el mecanismo bésico de los modelos
de control Cibernéticos, y es también el mecanismo que permite,

segln la Gestalt, percibir un objeto sobre un fondo, adaptandose el
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sensor para mantener constante (y maxima) la diferencia de

potencial estimulativo.

Concretamente este marco tedrico Estructuralista permitira, desde
el Resource Description Framework (RDF), elaborar un modelo del
lenguaje y de entendimiento sobre aspectos econdmicos, que
incluya una teoria econémica que permita adquirir competencia en
el uso de los estados contables. Dicho modelo se acerca a la linea
del estructuralismo fenomenoldgico, antropoldgico y dialéctico, del
que directamente provienen las fuentes linglisticas para el
desarrollo de la Central de Informacién Contable.

La eficiencia y la efectividad de la Central de Informacién

Contable

Como hemos visto el proceso de difusibn de los impulsos
econdmicos condiciona el proceso de Desarrollo Socioecondmico,
y como la difusibn es un proceso en el espacio, es relevante
aportar el punto de vista de la gestion del conocimiento, de forma
compartida, ordenada, y distribuida, al tema de las Cadenas

Cooperativas de Valor y sus repercusiones econdmicas.

En relacion con la capacidad del proceso gestion del conocimiento
para la toma de decisiones en las organizaciones, es necesario
hacer referencia a dos conceptos basicos, como son: la eficiencia

y la efectividad, y sobre ellas podemos decir que:

e Una manera de medir la eficiencia de un acto en relaciéon a
un objetivo, es la de establecer la cantidad de recursos
requeridos para lograr dicho objetivo con una probabilidad
especifica; de igual modo, se puede determinar la
probabilidad de lograr el objetivo con una cantidad fija de

recursos.

e Por otro lado, la efectividad es la eficiencia evaluada, o sea,
es la eficiencia multiplicada por el valor, la eficiencia para un

resultado preciado.
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Todo esto conduce a que, para determinar la eficiencia, el valor
del objetivo no es relevante, pero si lo sera para determinar la

efectividad.

Es asi como los conceptos de informacién, conocimiento vy
comprension, son los que permiten incrementar la eficiencia, no

obstante, ellos no pueden incrementar la efectividad.

Podemos decir entonces que la inteligencia es la capacidad de
incrementar la eficiencia y la sabiduria es la capacidad de
incrementar la efectividad. La sabiduria tiene que ver con los

valores, implica el ejercicio del juicio.

Y la Central de Informacion Contable es una herramienta que
puede manejar datos, procesarlos a fin de obtener informacién,
almacenar datos e informes que facilitan la adquisicion del
conocimiento y por ultimo automatizar reglas que nos lleven a una

mejor comprension de los hechos.

Como se mencion6 anteriormente, la evaluacién de la eficiencia se
basa en una ldgica, entonces, esta evaluacién no tuvo ningun
inconveniente de ser programada a través de una aplicacion

Semantica.

En el caso de la efectividad, el juicio de valor sobre un acto nunca
es independiente de las personas, y ademas, dificilmente
encontremos a dos personas con el mismo juicio de valor. Lo que
nos lleva a que la sabiduria bien puede ser la diferencia entre el
hombre (las personas participantes del proceso) y la computadora
(los elementos de la Tecnologia de la Informacién). Es aqui, donde
la Tecnologia de la Informacién puede impulsar al modelo

propuesto.

La correcta utilizacién de la Tecnologia de la Informaciéon puede
ayudar al proceso de difusién a reunir y relacionar los datos,
transformarlos en informacion y almacenar el conocimiento
necesario, que le permita a los cooperativistas descubrir y generar

la comprension y el desarrollo de la sabiduria. Es decir que
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constituyen un aporte para el mejoramiento del desempefo del

Desarrollo Socioecondmico.

Es aqui donde se precisa que toda aplicacion de la Economia

Social, en un entorno digital, cuente con los siguientes elementos:

1. un tipo de Ilenguaje documental que represente Ila
estructuracion conceptual de un determinado campo del

conocimiento (Tesauro),

2. un tipo de vocabulario controlado en que todos los términos
estdn conectados mediante algin modelo estructural
(jerarquico, arboreo, o facetado) y especialmente orientado a
los sistemas de navegacidén, organizacion y busqueda de
contenidos de los sitios web (Taxonomia),

3. una representacion explicita y formal de una
conceptualizacion compartida, que implica una perspectiva
sobre cierta realidad y que se constituye en la estructura
conceptual de una base de conocimiento (Ontologia),

4. un sistemas de metadatos para la identificacion vy
recuperacion de informacién (ISO-International Organisation
for Standardisation, 2008), que adopte al XML como formato
de codificaciobn y al Dublin Core como modelo para la
descripciéon de los recursos de informacion (AENOR, 2008),

5. una base para procesar metadatos que proporcione
interoperabilidad entre aplicaciones que intercambian
informacion en la Web, como es el modelo Resource

Description Framework (RDF).

En lo que respecta a la Arquitectura de la Web Semantica y al uso
del lenguaje cientifico llevado adelante para la construccion de la
aplicacion de la Central de Informacion Contable como instrumento
de las politicas econdmicas que atienden a los modelos utilizados
para la conformacion de la teoria de Desarrollo Socioeconémico
Regional como marco epistemoldgico planteado, ha sido un valioso

instrumento para llevar adelante los estudios a través de las
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distintas modalidades de interaccién disciplinar, como son las
actividades: multidisciplinarias, interdisciplinarias y

transdisciplinarias.

Bajo la modalidad Multidisciplinar, se ha estudio al balance, no
solamente desde la Contabilidad como Unica disciplina sino
también se ha abordado su estudio desde otras &areas del
conocimiento, de las ciencias sociales aplicadas, como la
Economia, la Administracién, la Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones y las Mateméaticas al mismo tiempo. Viendo que el
Balance como objeto en cuestion fuera, asi, enriquecido por el
cruzamiento de estas disciplinas. Por lo que no solamente el
conocimiento del objeto se ha profundizado por un fecundo aporte
multidisciplinar, sino que también esta investigacion
multidisciplinar enriquece al campo de investigaciones sobe

aspectos contables.

Por otro lado desde el encuadre Interdisciplinar, se ha podido
observar una significativa transferencia de métodos de una
disciplina a otra, con una finalidad preestablecida como la de
mantener inscripta a la investigacion en el &mbito de las Ciencias
Econdmicas. Este imperativo en la unidad del conocimiento se
basé en la finalidad de comprension del presente econdémico actual
a través de la busqueda de un nuevo paradigma, basado en los
conceptos metodoldégicos de las teorias estructuralistas, como
factor de influencia en la adopcion de decisiones por parte de las
unidades econdémicas para brindar soluciones sistémicas e
informéaticas. A lo largo de la investigacion es posible distinguir

tres grados de interdisciplinaridad:

1. Un grado de aplicacién. Cuando los métodos de la Web
Semantica transferidos a la Contabilidad conducen a la
aparicion de nuevos tratamientos de la informacién
econ6mica y financiera. También podemos destacar la

trasferencia de los métodos cuantitativos de la Investigacion
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Operativa (Ferguson & Sargent, 1958, pag. 4) como

instrumentos para el andlisis de informacion contable.

2. Un grado epistemoldgico. Cuando la transferencia de los
métodos del estructuralismo al campo de la contabilidad
genera andalisis interesantes en la epistemologia de la

contabilidad.

3. Un grado de actuacion de nuevas disciplinas. Cuando la
transferencia de los métodos de la mateméatica, de la
informéatica a través de la estructuracién de la informacién
contable, y la Economia Social al campo de la contabilidad
genera una perspectiva de estudio en el campo de la
Contabilidad Microsocial.

Por altimo la complementariedad de estas dos formas de actuacién
en la investigacion en distintas areas disciplinarias, como ya fuera
descripta la multidisciplinar y la interdisciplinar, permitieron
avanzar a un estadio transdiscilplinar, que ha permitido descubrir y
analizar una dinamica generada por la acciéon de diversos niveles

de realidad al mismo tiempo.

Asi pues, al tratar esta investigaciéon, desde la Teoria
Estructuralista, la relacion existente entre una Central de
Informacién Contable y los Modelos de Crecimiento y de
Distribuciéon por impulso y difusion econ6mica a través de una
Cadena Cooperativa de Valor Industrial para el Desarrollo
Socioecon6mico Regional, como objeto de estudio, y al avanzar en
un cruzamiento de distintas disciplinas y teorias de la gran area de
las Ciencias Sociales Aplicadas, como es el caso concreto de la
Economia con la Teoria Monetaria de la Produccién, de la
Administracién con la Teoria General de la Organizacién, y de la
Ciencia de la Informacion con la Teoria de estructuracion de la
informacion en nuestro caso particularmente la contable, se ha
pretendido coadyuvar en la procura de una teoria econ6mica que

permita adquirir competencia en el uso de los estados contables.
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Sistema de informacién Contable

Desde el marco de la teoria de Frank Hyneman Knight Para que un
emprendedor pueda tener efectividad en sus funciones de
administracion es importante que éstos cuenten con un sistema
contable orientado al soporte de toma de decisiones. Es importante
destacar que el principal requerimiento del sistema de informacién
es que obedezca a los parametros legales vigentes (Resoluciones
técnicas aprobadas por los Consejos Profesionales)

Hipdtesis
Es en este contexto que se conforma la siguiente pregunta de

investigacion:

El emprendedor es un agente econémico que contribuye a la

equidad social a través de la difusién de los impulsos econGmicos.

Esta hipo6tesis conlleva a buscar la respuestas a la pregunta de
¢ccuales son los aspectos Onticos y ontolégicos del emprendedor
en sus relaciones sociales del trabajo (emprendedorismo) que
conllevan al Desarrollo Sociecon6émico Regional?, con una
perspectiva aristotélica del ser y el deber ser. (Aristoteles, Poética,
1991, péags. 67, 139)

Para ello utilizaremos el referencial tedrico del estructuralismo
fenomenoldgico; y como todo estudio estructuralista, éste debe
desarrollar su metodologia en funcién del objeto de estudio, por
ello usaremos a la semidtica como propedéutica para nuestro

estudio ontolégico sobre el emprendedor y el emprendedorismo

A partir de aqui las primeras actividades las primeras actividades
de investigacién y desarrollo que se desarrollaron, y que son

expuestas en el informe son las siguientes:

1. Revision bibliografica sobre el emprendedorismo.
2. Aspectos epistemoldgicos del eprendedorismo
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3. Aspectos onticos y ontolégicos sobre El emprendedorismo
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Metodologia

Hemos ya expuesto que el presente proyecto de investigacién
parte del axioma que el emprendedorismo es un fenémeno que
provoca profundas transformaciones sociales, politicas vy
econdmicas; y asume en el marco de la comunidad de
investigadores que comparten esta linea de investigacion en la
Universidad Nacional de La Matanza y de la Sociedad que
representada por el Municipio de La Matanza (representada por su
Secretaria de la Produccion), que existe la necesidad de abordar
al emprendedorismo desde una perspectiva distinta al de las que
habitualmente son tratadas.

También hemos redundado en que una de las caracteristicas de
este trabajo, es su esfuerzo epistemolégico a fin de constituir una
propedutica para el estudio y para el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje del emprendedorismo; por ello, en los aspectos
metodoldgicos también trataremos de ser precisos en su

referenciacion. Esto conlleva cuatro objetivos, a saber:

1. Estimular a que el investigador advierta la raiz gnoseologica
y la razén l6gica de su especialidad.

2. Habituar a que el investigador repare en las conexiones de
su especialidad con las demés disciplinas.

3. Concientizar de que cada materia tiene una historia y una
funcién social de la que depende su futuro.

4. Formar a los Docentes-Investigadores en estas cuestiones
para que se propague a la totalidad de la comunidad
Académica.

Ademéas en el capitulo anterior de introducciéon, habiamos
especificado la forma seméntica de constituir conocimiento en
base a Charles Peirce, Karl Popper y Alfred Tarsky, a lo que ahora
sumaremos aspectos metodolégicos principalmente de Thomas
Kuhn, Mario Bunge y Humberto Eco.
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Por lo tanto para la seleccion, el andlisis y la valoracién de los
textos que han sido seleccionados para constituir el marco
referencial tedrico como representativos de la evoluciéon historica
de la concepcion administrativa y econ6mica del emprendedorismo,
se ha seguido metodolégicamente la perspectiva estructuralista y
hermenéutica Thomas Kuhn (Kuhn, 1990, pag. 20), que expone
que: Si la ciencia es la constelacién de hechos, teorias y métodos
reunidos en los libros de texto actuales, entonces los cientificos
son hombres que, obteniendo o no buenos resultados, se han
esforzado en contribuir con alguno que otro elemento a esa
constelacion particular. ElI desarrollo cientifico se convierte en el
proceso gradual mediante el que esos conceptos han sido
afladidos, solos y en combinacién, al caudal creciente de la técnica
y de los conocimientos cientificos, y la historia de la ciencia se
convierte en una disciplina que relata y registra esos incrementos

sucesivos y los obstaculos que han inhibido su acumulacién.
Ademas como aspecto demarcatorio se ha utilizado la endecatupla
C ={<C,S,D,G,FEP A O, M}

Ecuacién 2 Endecatupla representativa de ciencia y linea de investigacion

de Mario Bunge (Bunge, Seudociencia e lIdeologia, 1985, pag.
24)(Bunge, Economia y Filosofia, 1985, pag. 103) para estipular si
un conocimiento es cientifico y cuyos elementos se describen muy

brevemente en la siguiente tabla:

Tabla 2 Estandares cientificos, sintesis de Mario Bunge (Bunge, Seudociencia e
Ideologia, 1985)

Campos de Ciencia particular y Line de Ciencia
conocimiento Investigacion
C Comunidad de sujetos Investigadores ) ) )
Sistema internacional
Sociedad anfitriona apoya actividades E
&
o - . . -
= Dominio del Objeto de estudio en un entes reales certificados o L
F D h . Coleccion
Discurso determinado contexto presuntos
G Concepcién Filosofia inherente Ontologia Visién General
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General Gnoseologia
Ethos
Teorias: Logicas y . . L p
F  Fondo Formal Matematicas Teorias e Inferencia Coleccion al dia
E Fondq_ Supuestos Datos, Hipétesis, Teoremas C_:olecmon aldiade "C
Especifico lindante
- . Referente a la naturaleza, en ) .
P Problematica Problemas cognitivo particular las leyes de D Totalidad cambiante
Fondo "E" conocimiento E acumulado, verdaderos o .
A e : Fondo cambiante
Acumulado acumulado por "C eficaces

Descubrimiento o uso de
O Objetivos Fines o Metas hipétesis de "D"y
refinamiento de los "M"

Sistematizacién de leyes
en teorias

Procedimientos escrutables
(comprobar, analizar y
criticar) y justificables
(explicables)

M Metodica Métodos Coleccién cambiante

Es asi que partiendo de la caracterizacion del emprendedor, se
constituyé una interpretacion del cuerpo tedrico con el fin de
constituir el concepto del rol del emprendedor en la economia,
especificado como ya fuera dicho en el marco tedrico; la secuencia
de la representacién de la evolucidén histdrica, puede verse en la

siguiente figura:

interpratacion Caracterizacion Roldel emprendedor
delcusrpo tedrico defemprendedor en la economia

Figura 4 Caracterizacion del emprendedor

Para lo cual se buscé esclarecer la esencia del «ser» emprendedor
el «tener» relaciones de trabajo en el emprendedorismo con el
compromiso del «deber ser» un agente econémico que contribuya

a la equidad social a través de la difusion de los impulsos
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econdmicos, y para ello se hard uso del estructuralismo
fenomenoldgico y la hermenéutica para que nos permita llegar a un

analisis dentro de dos dimensiones:

1. una dimensién ontica, y

2. otra dimensidén ontolégica.

En la primera se describen las particularidades individuales vy
contingentes de los emprendedores; en la segunda dimension se
describen la estructura del pensamiento sobre el ser emprendedor.

Por tanto el objetivo general sera el identificar y comprender la
dimension ontica y ontolégica del emprendedorismo. Colocandose

para ello las siguientes metas:

a) Evidenciar los aspectos epistemologicos del
emprendedorismo y sus implicaciones en el ambito
ontoldgico;

b) Analizar la naturaleza del emprendedorismo, para explicar
como su realidad se une al conocimiento o6ntico y el

ontoldgico.

Esto conlleva, en el campo del conocimiento de la economia y la
administracion, una vision: epistémica, gnoseolégica y filoséfica de
la Teoria General de la Organizacibn en pos de un mejor
entendimiento (6ntico y ontoldgico) del emprendedorismo.

En lo que respecta a los beneficios podemos decir que: los
resultados bien pueden contribuir a una nueva forma de
comprensién del emprendedor y el emprendedorismo y asi
constituir desde la semidtica una nueva propiedad propedéutica
para futuros abordajes metodolégicos de investigacién y de

ensefanza.

Metodolégicamente se estad trabajando desde el estructuralismo
fenomenoldgico y la hermenéutica, en donde el primero tiene por
finalidad objetivar (Eidos), colocar una distancia entre el
investigador y el objeto de estudio y la hermenéutica es el

instrumento que le permite al investigador la apropiacién del
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significado (Noesis-Noema), que ha quedado suspendido, en lo

simbdlico.

En el parrafo anterior acotamos entre paréntesis algunos aspectos
de la fenomenologia de Husserl que Karl Popper toma al momento
de exponer acerca de la naturaleza del problema (Popper K. ,
1991, pag. 101) y que entrelaza para su andlisis del sistema
semantico (Popper K. , 1991, pag. 317) con Tarsky y Carnap, que
retrotrae a la vision Aristoteles sobre la concepcion de verdad que
propone Tarsky (Tarski, 1944, pag. 25),

Ahora bien, para realizar el encuentro entre la fenomenologia y la
hermenéutica (Epoché) es que usaremos un enfoque semantico
gue parte del nivel del plano del lenguaje y llega a una ontologia
por etapas sucesivas a través de investigaciones a nivel
semantico. Este enfoque cuenta con las siguientes ventajas:

3. Mantiene a la hermenéutica en contacto con otras disciplinas

metodoldgicas sin correr el riesgo de separar método y
teoria.

4. Asegura la inclusion de la hermenéutica en la fenomenologia
al nivel de la significacion.

Es asi que podremos describir por un lado las particularidades
individuales y contingentes de los emprendedores, y por el otro la
estructura del pensamiento sobre el ser emprendedor; y como todo
estudio estructuralista debe desarrollar su metodologia en funcidn
del objeto de estudio, usamos a la semidtica como propedéutica
para nuestro estudio éntico y ontolégico sobre el emprendedor y el

emprendedorismo.

Instrumentacion hermenéutica para una semantica de
significacion y de comunicacion

A continuaciéon se representa la elaboracion de dos modelos
complementarios que fueron utilizados para la fase de
determinacion de los requerimientos y pilar fundamental para el

desarrollo del sistema de informaciéon contable,
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Semidtica

Teorias

Sintaxis T
Semantica —
_ Pragmatica s Cmaprteg | 127

Lenguaje n"-—; L

iy Dnmlngmn < |

Cognositivo —
Lagico MMatematico

Y

e

— Axioma

_

Teorema

R —
F

Tautologia

MNociones

Regla de
inferencia

"
Prueba
R

Figura 5 La seméntica como instrumento l6gico para
sistematizacién del conocimiento(Ferndndez Lépez, 1977)

la

Hermenéutica Basado en Fernandez Lopez, 1977, Epistemologia de la

historia del analisis econémico de (Fernandez Lopez, 1977)
Ln: Lenguaje Natural

Lo: Lenguaje Objeto

Lr: Lenguaje

Tedrico

o: /signos/ del lenguaje

w: //objetos// referidos por el lenguaje
a: «usuarios» del lenguaje

p: //objetos// de la realidad
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m: modelo formal: m={¢, p, o}
Valoracion de las variables € globales respectoa p

(1) L: {o, w, a}

(2) o: (Lo, Ly, Ln)

(3) w: (p, o)

(4)L: {o, o}

(5) Lo: {00, wo, 0} Sincrénico
(6) L'o: {0, At, 0o}

(7) L'o: {o.; At ao}

(8) L'g: {01, Ay, ag} donde es: 0<tT<t Diacrénico

El pasode L’: {0, a}al: {0, w, a},
describe el desarrollo de un modelo en teoria (La verificacion hace mas exacto
el significado, pero no produce significado alguno)

/ Ontologia \

Semantica de la Significacion
Ng
Idea
[ Representado ][ Representa ] [ Interpretacion ]
| Semiotica i ( Semantica de la Comunicacion
[ //Objetos// ][ [Signo/ ][ «Significado» ] 'L 1
T T T iy
| | | (Cemsor 54— (raestor
= i = 1 ™ \ ]l /
| Cadigo | - i i i z
(oo (et | oo i '
| subyasentes |
- /
Tl \\
{ Contrastabilidad — Falsacidon — Corroboracign |
R Valorde verdad
/| z
[ Verdadero ] [ Logica B e
|
[ Corroborado ] [ Contrastabilidad }

= — { c-<c stamhbih o .- |

|S£|-‘M == }
{Popper)

|- [Sl'stema Concep’rual] [Sl’s‘tema Concreto ]

Figura 6 representativa de la seméantica de comunicacion y significacién para

una demarcacién epistemoldgica

Basado en Eco, Popper y Bunge:
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Influenciar con una semantica estructuralista la concepcidon epistémica de un sistema de informacion para la gestion del conocimiento cientifico (Marcelo)
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Postulados onticas y ontoldgicas de la investigacion

Para nuestro estudio e inicio en las primeras observaciones, las
gue nos llevaran de un lenguaje natural a la conformacién de un
nuevo formar un modelo de

lenguaje tedrico que conlleva

participacién del emprendedor en el desarrollo socioecondémico

regional, consideramos un

emprendedor:

primer

sentido basico sobre el

Sujeto que emprende, de forma organizada, crear por su

cuenta y riesgo un producto o prestacion de servicio, con el

objetivo de ser provisto a un tercero; y para lo cual, tomando

la responsabilidad de la ejecucion de las operaciones, aplica

un capital

determinado y utiliza la fuerza productiva del

trabajo social necesaria para lograr dicho objetivo.

Ontico y ontolégico

A continuacion presentamos el

desarrollo de una estructura

semidtica, que utilizamos para la definicion de los modelos a ser

desarrollados vy

resultantes de ésta investigacion.

Ontico

Relativo o perteneciente al ser o a
sus caracteristicas. Se refiere a la
estructura y a la esencia propia de
un ente, aquello que él es en si
mismo, su identidad, su diferencia
en fase de otros entes, sus
relaciones con otros entes.

Dicese respecto a los entes en su
existencia propia, concreta y
multiple.

la sustentacion

tedrica de nuestros aportes

Ontolégico

Se refiere al estudio filosofico de
los entes, a la investigacién de los
conceptos que permitan conocery
determinar en qué consisten las
modalidades oOnticas, cuales los
métodos para el estudio de cada
una de ella y cuales las categorias
gue se aplican.

Serie de postulados de caracter
formal que son capaces de
constituir una red conceptual que
aprehenda la realidad.

Dicese respecto a los entes
tomados como objetos de
conocimiento.

En la investigacion al privilegiar lo 6ntico procuramos observar al

emprendedor como: alguien que asume riesgos, innova y cédmo se
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relaciona en la cadena de valor. En tanto en la investigacion
ontoldgica nos focalizamos en: qué es valor, qué es innovacion y

qué es suceso o fracaso.

Perspectiva Ontica

Visando el sistema de informacién que precisan los emprendedores
al ingresar a una cadena cooperativa, se espera que éstos
deleguen funciones que antes ejercian en forma individual; esto
hace suponer que la cadena cooperativa deberé recabar y difundir
informacion economica y financiera de forma eficaz, eficiente y
cualitativamente mejor a la que los socios pudiesen tener o
conseguir, en forma individual, antes de su cooperacion. (Marx,
2000, pag. 118)

Por lo tanto, al delegar el individuo a la cooperativa las tareas de
buscar, recopilar y gestionar informacion, cada socio espera dos
cosas(Benecke, 1973, pag. 60):

1. Obtener informaciéon, que hasta ese momento tenia acceso,
de forma mas eficiente.

2. Recibir informacién adicional, que hasta entonces estaba
fuera de su alcance.

Podemos decir entonces que los costos (c) en que incurre un
individuo (i) por la busqueda (b) individual de un recurso de
informacién contable (ci) bajaran, debido al efecto de

racionalizacion, si el individuo (i) se asocia con otros que tengan

costos de busqueda de informacion semejante. Ademas si éstos

delegan la funcion de conseguir informacién a la cooperativa, ésta

no solo tendra costos en recabar informacion (Cg), sino también en

la difusion de ésta a los socios (c¢,). Consecuentemente, para que

los socios deleguen la funcibn de conseguir informacion

cualitativamente igual a la cooperativa, los costos individuales de
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informacion [c;) deberan ser mayores que la suma de los costos

gue tiene la cooperativa en buscarla y difundirla, lo que se expresa

en las siguientes relaciones:

a) Para el grupo: nc, > €5+ Cp

b) Para el socio individual: ¢, = (Cg + Cp)/n

Por lo tanto, el interés de los socios de obtener informacién
cualitativamente igual al menor costo posible, se vera con mayor

grado de satisfaccion mientas mayor sea el numero de

cooperativistas (n), es decir, mientas mayor sea la diferencia entre
(nc;) ¥ (C). En tanto, los costos de control (c,), no seran un factor
relevante como para distorsionar la relacion [nci = Cg+ Cp+ne,] y

[cl = (Cz +Cp +ne,)/n] por la razén de que el gerente sabe que los

socios, pueden obtener sin mayores problemas la informacién que
estd disponible en la Central de Informacién Contable,
reduciéndose asi la posibilidad de que se difunda informacién

falsa, o se sobrevalore artificialmente (C;) o (Cp). (Applegate, Cash,
& Quinn Mills, 1988, pags. 134, 135)

Por todo ello, la obtencion de informacion cualitativamente
superior, referente al a los estados contables, puede considerarse
como una de las condiciones basicas para el desarrollo dindmico

de la Cadena Cooperativa de Valor.

Perspectiva ontoldgica

En esta construccién axioldgica se pretende evidenciar el soporte
de la teoria econdmica del «valor de uso» y del «valor de cambio»,
conjugadas en la concepcion de la «crematistica natural»

(Aristoteles, Politica, 1989)(Aristételes, Poética, 1991, péags.
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70,109), por sobre el concepto de valor que estd detrds de las
premisas de valoracion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera y de los conceptos de precio y valor que se
derivan de las Normas Internacionales de Valuaciéon del
International Valuation Standards Council erigidos como los
estandares Internacionales de Valuaciébn y de Contabilidad
(Sanchez-Serna & Arias-Bello, 2012, pag. 459), con el fin de evitar
su adopcion acritica e irreflexiva; sin dejar de lado que el Sistema
de Informacién Contable, estructurado en base a las actividades
gue desarrollan las empresas cooperativas, debe permitir derivar el
Valor Agregado segun técnicas establecidas por las Cuentas
Nacionales y las normas estatuidas en la Resolucién Técnica
Numero 36 sobre el Balance Social estatuida por la Federacién
Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas
(2013).

Asi se nos presentan dos perspectivas (ver Tabla 3) sobre el
concepto de Valor Agregado; una, desde la crematistica como
valor de cambio, como la ganancia neta proveniente de una
operacién que debe compartirse segun los intereses de los grupos
participantes en la generacion de la ganancia; y la otra, desde la
crematistica natural como valor de uso, que es el de incrementar el
Valor Agregado Total impulsado por la cooperacién entre los

trabajadores y los socios.

Tabla 3 El concepto de Valor Agregado y el de Pérdidas y Ganancias

Fuente: Centro Nacional de Productividad, 2008

Valor de Valor Agregado Pérdidas y Ganancias
Uso Costos Costos

vV Materiales Materiales

e Gastos Gastos

n Depreciacion Depreciacion

t Sueldos y Salarios

a Cambio Participacion Laboral Utilidad

s Participacion del Capital
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Una visiobn macroecondmica, que nos permita constituir al Valor
Agregado como una unidad de medida de contribucién de la
empresa en la economia, entiende que el Valor Agregado
representa la creacidn de riqueza de una organizacion en donde al
valor de sus ventas se le resta la creacion de riqueza de otras
empresas, especificamente las materias primas, y todo aquello que
la empresa haya contratado con otras empresas o0 personas. Por lo
tanto, cada agente que participa en la actividad de la empresa y
contribuye a formar el Valor Agregado, luego es retribuido en

funcién de su aporte (ver Tabla 2).(Luna, 2005)

Tabla 4 Creacion de valor agregado

Fuente: (Luna, 2005)

Mercado Agentes Aportes Retribucion
Socios Capital de riesgo | Dividendos
Empleados y Trabajo Salarios,
trabajadores Honorarios
Empresa Activos Depreciacion
Oferta Agentes Activos Arrendamientos
externos,
rentistas
Estado Bienes publicos | Impuestos (1)
Instituciones Recursos Intereses (2)
financieras financieros
Estado Politica Fiscaly | Impuesto (1) e
Monetaria Interés (2)
Demanda . . o
Clientes Demanda Satisfaccion y
efectiva Bienestar

Obsérvese que los clientes, como agentes del mercado, participan
en la decision de cuanto comprar y a qué precio, condicionados
por el Estado en funcién de la Politica Fiscal y Monetaria y su
gasto es equivalente al valor de las ventas de las empresas; y el
hecho que la empresa tenga un mercado y venda sus productos,
indica la “efectividad” de las actividades de la empresa.

Introduccion 55



El emprendedor como fuerza social productiva en el desarrollo regional

Los deméas agentes de la tabla aportan trabajo (valor de la fuerza
de trabajo), capital fisico, capital financiero (Marx, 2000, péags.
Tomo Ill, Cap. XIX, 253) e infraestructura publica, de cuyo
aprovechamiento surge la oferta de bienes y servicios al mercado.
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Estudio de Campo

Para la vision Ontica

Las primeras tareas realizadas desde ésta perspectiva visa
describir el perfil del emprendedor en el Partido de La Matanza y
gue buscan ingresar en las cadenas de valor a través de
actividades cooperativas. A partir de ello, especificar cuéles son
los instrumentos contables y financieros utilizados en la gestién

del emprendimiento.

Para ello el primer proceso de investigacion ha involucrado las

siguientes etapas:

1. Revision bibliografica, que ha permitido el planteo del
conjunto axiomatico de partida.

2. Analisis de las dimensiones del emprendedor en el contexto
del emprendedorismo.

3. Definir la composicion del universo de la investigacion.

4. Elaborar los primeros cuestionarios (que implica un estudio

metodoldgico inductivo).

Esta secuencia en el proceso de investigacion ya iniciado, nos
permitira:
1. Observar y registrar los hechos.
2. Clasificar los elementos anteriores.
3. Analizar lo observado, establecer como consecuencia
definiciones claras de cada uno de los conceptos analizados.
4. Formular proposiciones cientificas o enunciados universales,
inferidos del proceso de investigacion que se ha llevado a
cabo.

Yendo un paso mas alla en el proceso de la investigacion y
partiendo de la base de que cada una de las ciencias que aspire a
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una metodologia estructuralista debe elaborar su propio método
con referencia concreta a su objeto de investigacién (Terceiro, 76,
pag. 210), este trabajo avanza por un camino metodoldgico
estructuralista en el que se han desarrollado distintas categorias
mentales que se utilizaran en el analisis y disefio del sistema y que
involucra los siguientes requisitos:

1. Diferenciar las principales dimensiones de expresion de la

organizacion en el contexto del Desarrollo Socioecondémico
Regional.

2. Definir, por cada dimension relevante detectada, un nivel de
analisis estructural, semantico y ontoldgico.

3. Desenvolver cada nivel de analisis bajo dos aspectos:

3.1. Determinar las relaciones de cada dimensién con las
demas.
3.2. Especificar las leyes de comportamiento propias de la

dimensidén examinada.

4. Constituir el «modelo estructuralista explicativo», derivado de
los analisis, en un nivel integrador.

Por ultimo remarcamos que en todo el analisis, los hechos son
observados como procesos sistémicos, lo que implica estudiarlos
en sus relaciones y condiciones de interaccién en cada momento
(mutatis mutandis).(Schumpeter, Teoria del desenvolvimiento
econdmico, 1978, pag. 10 y 25)

Respecto a las primeras etapas de observacién y registracion, a
través de cuestionarios que luego se detallan, se han tomado las

siguientes dimensiones:

* Actitudes, Actividad y Aspiraciones Emprendedoras en el
Partido de La Matanza

« Percepcion de los encuestados sobre los factores que
influyen en el emprendimiento

 Acceso al Financiamiento

* Politicas de Gobierno

e Educacion y Capacitacién para el emprendimiento

 Transferencia de I+D
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e Evaluaciéon de la Innovacion

* Apertura del Mercado Interno

* Normas Sociales y Culturales proclives al emprendimiento

Primer cuestionario exploratorio

Partido

Localidad

Barrio

Edad

Género Masculino [] Femenino []

Escolaridad Primaria incompleta []
Primaria completa[]
Secundaria incompleta[]
Secundaria completa[]
Terciaria incompleta[ ]
Terciaria completa[]
Universitaria incompleta[]
Universitaria completa[]

Nivel de Ingreso

Familiar $

Actitudes, Actividad y Aspiraciones Emprendedoras en el Partido de La

Matanza

Actividad Trabaja tiempo completo []
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Trabaja tiempo parcial[]

Independiente[]

Estudiante[]

Desempleado[]

Jubilado o pensionado[ ]

En qué grupo
identifica

Se

Sin actividad emprendedoral]

Emprendedor naciente[ ]

Emprendedor en desarrollo[]

Emprendedor establecido[ ]

Si es emprendedor, cuantas personas trabajan en el

emprendimiento :

Sector Econémico

Sector primario (agricola, ganadero, forestal, minero)[]

Sectores de transformacion (Industrial, Energético)[]

Servicios a las empresas (transporte, comunicacidn,

comercial, turistico, sanitario, educativo, financiero,

administracion)[]
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Percepcion de los encuestados sobre los factores que influyen en el
emprendimiento
Conoce usted personalmente alguna persona que haya iniciado un nuevo [Si []
negocio o empresa en los Gltimos dos afios

g p No[]
Cree usted que el proximo afio habra buenas oportunidades para empezar |Si [
un nuevo negocio o empresa en el Partido de La Matanza No[]
Considera que usted posee los conocimientos, habilidades y experiencias |Si []
necesarios para iniciar un nuevo negocio o empresa No[]
El temor al fracaso le impide iniciar un nuevo negocio Si [

No[]

Factores de percepcion general sobre el emprendimiento
En el Partido de La Matanza la mayoria de las personas consideran que|Si []
iniciar un negocio o empresa es una buena posibilidad de desarrollo No[]
personal.
En el Partido de La Matanza las personas que han sido exitosas en |Si []
iniciar un negocio 0 empresa son reconocidas y respetadas No[]
En el Partido de La Matanza se puede ver con frecuencia, por los medios |Si []
de comunicacion, historias de nuevos negocios 0 empresas No[]

1 |Acceso al Financiamiento

Hay suficiente financiamiento para la apertura

Completo desacuerdo []

de empresas nuevas y en crecimiento

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []
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Conoce la existencia de lineas de financiamiento
—— para emprendedores en el Ministerio de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion Productiva

Si []

No []

Hay suficiente financiamiento procedente de
—— inversionistas  privados  (distintos a los
fundadores) para las empresas nuevas y en

crecimiento

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo []

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Hay suficientes disponibilidades de préstamos

—— para las empresas nuevas y en crecimiento

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Hay suficientes fuentes de capital para financiar

—— las empresas nuevas y en crecimiento

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Metodologia

62



El emprendedor como fuerza social productiva en el desarrollo regional

2 |Politicas de Gobierno

Llevar a cabo los tramites y obtener las licencias | Completo desacuerdo []

—— para desarrollar empresas nuevas y en crecimiento

no requiere de la asistencia de un gestor Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Los impuestos, tasas y otras regulaciones|Completo desacuerdo []

—— gubernamentales que gravan la creacién de

empresas y el desarrollo de las ya existentes son Desacuerdo parcial []

aplicados de una manera predecible y consistente . .
Ni acuerdo ni desacuerdo []

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La carga impositiva no es una barrera para las|Completo desacuerdo []

—— empresas nuevas y en crecimiento
Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las nuevas empresas pueden realizar todos los |Completo desacuerdo []

—— tramites administrativos y legales relacionados

con la puesta en marcha y operacion, en Desacuerdo parcial []

aproximadamente en un mes. ] ]
Ni acuerdo ni desacuerdo []

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []
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El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es|Completo desacuerdo []

—— una prioridad en la politica de gobierno local.
Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es|Completo desacuerdo []

—— una prioridad en la politica del gobierno nacional
Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo []

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las politicas del gobierno favorecen claramente a |Completo desacuerdo []

—— las empresas nuevas y en crecimiento (por

ejemplo licitaciones o compras puUblicas) Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []
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4 |Educacién y Capacitacion para el emprendimiento

Hay suficientes centros de educacion pablica o |Completo desacuerdo []

—— privada que puedan proporcionar a cualquier

persona una formacion y educacién adecuada para Desacuerdo parcial []

iniciar un emprendimiento . .
Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

En general, los emprendedores necesitan|Completo desacuerdo []

—— asesoramiento externo para desarrollar sus planes

de puesta en marcha de sus iniciativas Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La educacién técnica profesional y los programas | Completo desacuerdo []

—— de capacitacién y formacion continua dan una

buena y adecuada preparacion para iniciar y hacer Desacuerdo parcial []

Crecer una empresa . .
Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La informacion en administracion de empresas, | Completo desacuerdo []

——dada en los distintos medios de comunicacién,

proporciona una preparacion adecuada y de Desacuerdo parcial []

calidad para crear y hacer crecer una empresa . .
Ni acuerdo ni desacuerdo []

Acuerdo parcial []
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Completo acuerdo []

Las universidades proporcionan una preparacion |Completo desacuerdo []

—— adecuada y de calidad que fomente la creacién de

nuevas empresas Yy el crecimiento de las Desacuerdo parcial []

establecidas. ] ]
Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La ensefianza primaria y secundaria dedican|Completo desacuerdo []

—— suficiente atencién al espiritu empresarial y a la

creacion de empresas Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La ensefianza primaria y secundaria aportan|Completo desacuerdo []

—— conocimientos suficientes y adecuados acerca de

los principios de una economia de mercado. Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La ensefianza primaria y secundaria estimulan la|Completo desacuerdo []

—— creatividad, autosuficiencia e iniciativa personal
Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []
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5 | Transferencia de I1+D

Existe el apoyo suficiente para que los|Completo desacuerdo []

—— Investigadores en Ciencia y Tecnologia puedan

explotar econdmicamente sus ideas a través de Desacuerdo parcial []

la creacion de nuevas empresas . .
Ni acuerdo ni desacuerdo []

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La base cientifico-tecnologica apoya |Completo desacuerdo []

—— eficientemente, la creacién de empresas de

tecnologia capaces de producir eficazmente Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Existen suficientes y adecuadas subvenciones y|Completo desacuerdo []

—— ayudas gubernamentales a empresas nuevas y

en crecimiento para adquirir nuevas tecnologias Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen el [Completo desacuerdo []

—— mismo acceso a las nuevas investigaciones y

desarrollos que las ya establecidas Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Los conocimientos en Ciencia y Tecnologia son | Completo desacuerdo []
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eficazmente transferidos desde las .
Desacuerdo parcial []

universidades y los centros de investigacion

publicos a las empresas nuevas Yy en|Ni acuerdo ni desacuerdo [ ]
L crecimiento

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Proteccion a la propiedad intelectual

Una nueva empresa puede confiar en que |Completo desacuerdo []

—— sus patentes, derechos de autor y marcas

registradas seran respetadas. Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Estan muy extendida la venta ilegal de|Completo desacuerdo []

—— copias de software y productos

registrados Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La legislacion sobre derechos de|Completo desacuerdo []

—— propiedad intelectual es muy completa

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La legislacion sobre derechos de|Completo desacuerdo []

—— propiedad intelectual es rigurosamente

aplicada Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [
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Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Metodologia
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Evaluacion de la Innovacion

Los consumidores estan abiertos a la compra |Completo desacuerdo []

—— de bienes de uso de Servicios

proporcionados por firmas emprendedoras de Desacuerdo parcial []

reciente creacion . .
Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas consolidadas estdn abiertas a|Completo desacuerdo []

—— la posibilidad de utilizar como proveedoras

a firmas emprendedoras de reciente creacion Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La innovacion es altamente valorada por las |Completo desacuerdo []

—— empresas

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

A los consumidores les gusta probar nuevos |Completo desacuerdo []

—— productos y servicios
Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []
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0 técnicas de hacer las cosas por
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Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Infraestructura Comercial y legal

Las empresas nuevas y en crecimiento

pueden facilmente acceder a buenos

servicios bancarios (aperturas de cuentas
corrientes, transacciones comerciales con
entre

el extranjero, cartas de crédito,

otros).

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas nuevas y en crecimiento

pueden facilmente acceder a un buen
asesoramiento legal, laboral, contable y

fiscal

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas nuevas y en crecimiento

pueden facilmente acceder a buenos

proveedores y subcontratistas.

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas nuevas y en crecimiento

pueden absorber el costo de utilizar

Metodologia

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []
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proveedores y subcontratistas.

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Existen suficientes
consultores y subcontratistas
las

soporte a empresas

crecimiento

proveedores,

para dar

nuevas y e€en

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Apertura del Mercado Interno

La legislacion antimonopolio es efectiva y

bien aplicada

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden

entrar en nuevos
indebidamente

empresas establecidas

mercados

obstaculizadas

sin

por

Completo desacuerdo []

Ser

las Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden

absorber facilmente los costos de entrada al

mercado

Metodologia

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [
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Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden | Completo desacuerdo []

—— facilmente entrar en nuevos mercados

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Los mercados de bienes y servicios para|Completo desacuerdo []

—— empresas cambian drésticamente de un afio a

otro Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Los mercados de bienes y servicios de|Completo desacuerdo []

—— consumo cambian drasticamente de un afio a

otro Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

9 |Normas Sociales y Culturales proclives al emprendimiento

La cultura regional enfatiza que ha de ser el individuo|Completo

(més que la comunidad) el responsable del gestionar su |desacuerdo []

—— propia vida.
Desacuerdo parcial

[
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Ni acuerdo ni

desacuerdo []

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo

[

Metodologia
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emprendedores se atrevan a tomar riesgos

La cultura regional fomenta la creatividad e|Completo desacuerdo []
—— innovacion
Desacuerdo parcial []
Ni acuerdo ni desacuerdo []
Acuerdo parcial []
Completo acuerdo []
La cultura regional estimula que los | Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La cultura regional enfatiza en

autonomia e iniciativa personal.

la capacidad,

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

La cultura regional

individual conseguido a través del

personal

apoya y valora el

éxito

esfuerzo

Completo desacuerdo []

Desacuerdo parcial []

Ni acuerdo ni desacuerdo [

Acuerdo parcial []

Completo acuerdo []

Metodologia
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Resultados

A continuacién pasaremos a detallar los resultados obtenidos de la
encuesta realizada a emprendedores del Partido de La Matanza,

indicando sus valores absolutos y relativos.

Demarcacioén territorial en el Partido de La Matanza

Localidad Cantidad | %
3 DE FEBRERO 1 59
SAN JUSTO 9 52,9
ISIDRO CASANOVA 1 59
LAFERRERE 1 59
VILLA LUZURIAGA 3 17,6
RAMOS MEJIA 1 59
NO INFORMA 1 59
TOTAL 17 100

NO INFORMA 3 DE FEBRERO
RAMOS MEJIA 6% 6%
6%

LAFERRERE —>-.__

6% e,

ISIDRO CASANOVA
6%

Edad

Edad de los emprendedores Cantidad | %
20-30 1 5,9
31-40 2 11,8
41-50 7 41,2
51-60 1 5,9
61-70 0 0,0
71-80 1 59
NO INFORMAN 5 29,4
TOTAL 17 100
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71-80
6% 61-70
0%

5160
6%

Ingresos
Nivel de ingreso Cant. %
1000-10000 2 11,8
11000-20000 5 29,4
21000-30000 1 5,9
31000-40000 1 5,9
NO INFORMAN 8 47,1
TOTAL 17 100

21000-30000
6%

Género
Género Cantidad | %
MASCULINO 14 82,4
FEMENINO 3 17,6
TOTAL 17 100
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Nivel de escolaridad alcanzado

Escolaridad Cantidad | %
SECUNDARIA INCOMPLETA 4 23,5
SECUNDARIA COMPLETA 6 35,3
TERCIARIA COMPLETA 2 11,8
UNIVERSITARIA

INCOMPLETA 5 29,4
TOTAL 17 100

B SECUNDARIA
INCOMPLETA

m SECUNDARIA COMPLETA

W TERCIARIA COMPLETA

B UNIVERSITARIA

INCOMPLETA
ETOTAL

A- Actitudes, actividad y aspiraciones emprendedoras en el partido de la matanza

Trabaja tiempo 5
completo
Trabaja tiempo 1
parcial
Independiente 13
Actividad

Estudiante 0

Desempleado 0

Jubilado o 1
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pensionado
Sin actividad
1
emprendedora
Emprendedor 1
En qué grupo se naciente
identifica Emprendedor 3
en desarrollo
Emprendedor 11
establecido
Si es emprendedor, cuantas personas 48
trabajan
Sector 0
primario
Secto_r Sector de 2
econoémico transformacion
Servicios a
15
las empresas

B-Percepcion

sobre factores que influyen en el emprendimiento

Conoce Cree que habra Posee Temor al
personalmente buenas conocimientos, fracaso le
oportunidades habilidades y impide
experiencias
Si NO Si NO Si NO Si NO
10 7 5 11 15 2 3 13

C-Factores de percepcion Gral. sobre el emprendimiento

En el Partido de La
Matanza la mayoria de
las personas consideran
gue iniciar un negocio o
empresa es una buena
posibilidad de desarrollo

En el Partido de La
Matanza las personas
gue han sido exitosas
en iniciar un negocio o
empresa son
reconocidas y

En el Partido de La
Matanza se puede ver
con frecuencia, por los
medios de
comunicacion, historias
de nuevos negocios o

personal. respetadas empresas
S NO S NO Si NO
10 7 7 9 3 14

1-Acceso al financiamiento

Hay suficiente financiamiento para la apertura de empresas nuevas y en

crecimiento

Completo Desacu_erdo Ni acuerdo ni Acuerdo parcial Completo
desacuerdo parcial desacuerdo acuerdo
10 1 3 3 0
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Conoce la existencia de lineas de financiamiento para emprendedores en el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva

Si No

3 14

Hay suficiente financiamiento procedente de inversionistas privados (distintos
a los fundadores) para las empresas nuevas y en crecimiento

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
10 2 3 1 1

Hay suficientes disponibilidades de préstamos para las empresas nuevas y en

crecimiento

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
10 2 2 3 0

Hay suficientes fuentes de capital para financiar las empresas nuevas y en

crecimiento

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
9 0 5 2 0
3-POLITICAS DE GOBIERNO
Llevar a cabo los tramites y obtener las licencias para desarrollar
empresas nuevas y en crecimiento no requiere de la asistencia de un
gestor
Completo Desacuerdo | Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
10 1 4 2 0

Los impuestos, tasas y otras regulaciones gubernamentales que gravan la

creacion de empresas y el desarrollo de las ya existentes son aplicados de

una manera predecible y consistente

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
7 3 6 1 0
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La carga impositiva no es una barrera para las empresas nuevas y en

crecimiento

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
11 3 1 2 0

Las nuevas empresas pueden realizar todos los tramites administrativos y

legales relacionados con la puesta en marcha y operacién, en
aproximadamente en un mes.
Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
11 3 1 1 1

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad en la politica
de gobierno local.

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
5 3 2 4 3

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad en la politica
del gobierno nacional

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
5 0 3 2 7

Las politicas del gobierno favorecen claramente a las empresas nuevas y en
crecimiento (por ejemplo licitaciones o compras publicas)

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
7 1 3 4 2

4-EDUCACION Y CAPACITACION PARA EL EMPRENDIMIENTO

Hay suficientes centros de educacién publica o privada que puedan
persona una formacién y educacion

proporcionar

a cualquier

adecuada para iniciar un emprendimiento

Completo Desacuerdo al acnuierdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial parcial acuerdo
desacuerdo
9 3 1 3 1
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En general, los emprendedores necesitan asesoramiento externo
para desarrollar sus planes de puesta en marcha de sus iniciativas

Completo Desacuerdo | Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni parcial acuerdo
desacuerdo
2 1 2 3 9

La educacién técnica profesional y los programas de capacitacion
y formacion continua dan una buena y adecuada preparacion para

iniciar y hacer crecer una empresa

Completo Desacuerdo | Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni parcial acuerdo
desacuerdo
7 2 3 1 4
La informacién en administracion de empresas, dada en los

distintos medios de comunicacion,
adecuada y de calidad para crear y hacer crecer una empresa

proporciona una preparacion

Completo Desacuerdo | Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni parcial acuerdo
desacuerdo
9 2 3 0 3

Las universidades proporcionan una preparacion adecuada y de
calidad que fomente la creacién de nuevas empresas y el crecimiento
de las establecidas.

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni parcial acuerdo
desacuerdo
7 1 4 2 3

La ensefianza primaria y secundaria dedican suficiente atencién al
espiritu empresarial y a la creacién de empresas

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni parcial acuerdo
desacuerdo
13 1 1 1 0

La ensefianza primaria y secundaria aportan conocimientos suficientes vy
adecuados acerca de los principios de una economia de mercado.

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
8 2 3
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La ensefianza primaria y secundaria estimulan la creatividad, autosuficiencia
e iniciativa personal

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
10 5 0 2 0

5-TRANSFERENCIA DE I+D
Existe el apoyo suficiente para que los Investigadores en Ciencia vy

Tecnologia puedan explotar
creacion de nuevas empresas

econdmicamente sus

ideas a través de la

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
5 4 5 2 0

La base cientifico-tecnolégica apoya eficientemente, la creacion de empresas

de tecnologia capaces de producir eficazmente

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
4 1 10 0 0

Existen suficientes y adecuadas subvenciones y ayudas gubernamentales a
empresas nuevas y en crecimiento para adquirir nuevas tecnologias

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
4 6 3 3 0

Las empresas y en crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas
investigaciones y desarrollos que las ya establecidas

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
12 2 2 0 0

Los conocimientos en Ciencia y Tecnologia son eficazmente transferidos

desde las universidades y los centros de investigacion publicos a las
empresas nuevas y en crecimiento
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
2 4 8 1 0
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Una nueva empresa puede confiar en que sus patentes, dichos de autos y
marcas registradas seran respetadas

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
7 3 4 2 1

Estan muy extendida la venta ilegal

registrados

de copias de software y productos

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
1 1 7 0 6

La legislacion sobre derechos de propiedad intelectual es muy completa

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
1 4 10 1 0
La legislacion sobre derechos de propiedad intelectual es rigurosamente
aplicada
Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
1 2 12 0 1

Los consumidores estan abiertos a la compra de bienes de uso de servicios

proporcionados por firmas emprendedoras de reciente creacién

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
4 2 5 6 0

Las empresas consolidadas estan abiertas a la posibilidad de utilizar como
proveedoras a firmas emprendedoras de reciente creacién

Completo Desacuerdo Ni acuerdo ni Acuerdo Completo
desacuerdo parcial desacuerdo parcial acuerdo
6 1 6 4 0
La innovacion es altamente valorada por las empresas
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Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
1 0 4 5 7
A los consumidores les gusta probar nuevos productos y servicios
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
4 3 2 3 5

Se nota que hay un interés por experimentar con nuevas tecnologias y probar
nuevas maneras o técnicas de hacer las cosas por parte de las empresas

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
1 1 5 5 5

6-INFRAESTRUCTURA COMERCIAL Y LEGAL

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden facilmente acceder a buenos

servicios bancarios (aperturas de cuentas corrientes, transacciones
comerciales con el extranjero, cartas de crédito, entre otros).
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
7 7 2 1 0

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden facilmente acceder a un buen
asesoramiento legal, laboral, contable y fiscal

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
9 2 3 3 0

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden facilmente acceder a buenos

proveedores y subcontratistas

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
8 3 5 1 0

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden absorber el costo de utilizar

proveedores y subcontratistas

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
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Existen suficientes proveedores, consultores y subcontratistas para dar
soporte a las empresas nuevas y en crecimiento

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
3 1 7 4 1
7-APERTURA DEL MERCADO INTERNO (PARTE 1)
La legislacién antimonopolio es efectiva y bien aplicada
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
9 4 1 3 0

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar en nuevos mercados sin

ser indebidamente obstaculizadas por las empresas establecidas

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
11 3 3 0 0

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden absorber facilmente los costos
de entrada al mercado

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
13 1 3 0 0

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden facilmente entrar en nuevos

mercados
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
12 3 1 1 0

7-APERTURA DEL MERCADO INTERNO (PARTE 2)

Los mercados de bienes y servicios para empresas cambian drasticamente de
un afio a otro

Resultados 87




El emprendedor como fuerza social productiva en el desarrollo regional

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
2 0 5 8 2

Los mercados de bienes y servicios de consumo cambian drasticamente de un

afio a otro
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
4 1 5 6 1

9-Normas sociales y culturales proclives al emprendimiento

La cultura regional enfatiza que ha de ser el individuo (mas que la comunidad)
el responsable del gestionar su propia vida

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
1 1 2 8 5
La cultura regional fomenta la creatividad e innovacién
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
4 2 6 5 0

La cultura regional

estimula qu elos emprendedores se atrevan a tomar

riesgos
Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
5 4 5 2 1

La cultura regional enfatiza en la capacidad, autonomia e iniciativa personal

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
4 4 3 5 1

La cultura regional apoya y valora el éxito individual conseguido a traves del
esfuerzo personal

Completo Desacuerdo Ni acuerdo Acuerdo Completo
desacuerdo parcial ni desacuerdo parcial acuerdo
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Conclusiones

Perspectiva Ontica

Visando el sistema de informacién que precisan los emprendedores
al ingresar a una cadena cooperativa, se espera que éstos
deleguen funciones que antes ejercian en forma individual; esto
hace suponer que la cadena cooperativa deberé recabar y difundir
informacion economica y financiera de forma eficaz, eficiente y
cualitativamente mejor a la que los socios pudiesen tener o

conseguir, en forma individual, antes de su cooperacion.

Por lo tanto, al delegar el emprendedor a la cadena cooperativa las
tareas de buscar, recopilar y gestionar informaciéon, cada

emprendedor espera dos cosas:

3. Obtener informacién, que hasta ese momento tenia acceso,
de forma mas eficiente.

4. Recibir informacion adicional, que hasta entonces estaba
fuera de su alcance.

Perspectiva ontoldgica

El Desarrollo Local es una formula, derivada de los enfoques
condicionantes de la regién, para abordar y dar soluciones a la
problemética concreta de las propias desigualdades regionales. En
donde desde la perspectiva estructural de este estudio se
establecen los instrumentos necesarios para que las Politicas
Economicas puedan elaborar las estrategias de desarrollo
adaptadas a las condiciones locales, y en las que se deben
aprovechar de forma ventajosa sus capacidades culturales,

educativas, productivas y por lo tanto sus propios recursos locales.

Con todos estos elementos hasta aqui expuestos, en adelante se
postula una teoria, en el marco de la Economia Social para el
Desarrollo Socioeconémico Regional basada en dos modelos, en
uno se toma el Modelo de Crecimiento Keynesiano del Flujo
Circular de la Renta para propiciar los «impulsos» econémicos a

través del Capital Monetario; luego se propone un Modelo de
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Distribucién, equitativo de los Factores de la Producciéon y en
particular el del Capital Social, basado en Ila participacién
cooperativa para la «difusién» de aquellos impulsos econdmicos.
Ambos modelos se integran a través de un Sistema de Informacién
Contable, para gestionar los diferentes factores de aplicabilidad

gue aproximan a la teoria con la realidad.

Flujo circular de la renta [ > Capital Social T
H Bienesy Servicios Y H
Banco|Cooperativo : 1
| i A Vi 2 i
1 ~! N ~; \, ~, N\,
1 ‘\ \\ ‘\ \\ ‘\ \\ :
A\ 4 : \\\ \\ \\\ \\ \\\ \\ :
" \, N\, N,
Empresa Cooperativa P lemma cVv ya|0r'§ CT ya|0r,s CcC ya|0r' -
S C+F +1=Y < ,l ,¢ ,l ,t ,l ,/
’ Vs 4 g 4 04
’ / 4 g 4 04
Y I
\ Y J
* » Capital Financiero

Figura 7 Flujo circular de de la renta en la Cadena Cooperativa de Valor
Agregado

En donde: Y=Ingreso; C= Consumo; S=Ahorro; F=Crédito; I=Inversion; CV=Cooperativa de
Venta; CT=Cooperativa de Trabajo; CC=Cooperativa de Compra

Desde una perspectiva del Desarrollo Social, para que el capital
productivo pueda crecer continuamente de forma eficaz, éste debe
satisfacer las necesidades de los emprendimientos sociales. Por
tanto, no cualquier movimiento de riqueza implica una
transformacion socialmente eficaz, pues la eficacia del sistema
depende de la correlacién de los Ilimites de participacién
estructural entre los medios y las necesidades patrimoniales
correlativas. Esto puede ser conceptualizado a través de la
Contabilidad Social, de la siguiente manera:

e La necesidad (n), reconoce una finalidad (f) a ser alcanzada,

n—f;
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e La finalidad (f)), implica la materializacion de los medios

produccion (mp) y el trabajo (¥,), que pueden satisfacerla;
fi > mp

e Los medios de produccion (mp) y el trabajo (¥,), implican una

funcion de utilizacién y aprovisionamiento necesaria (f);
mp —+ f
e La funcion de utilizacion (f) implica efectividad (E,);

E =n=0

i

Entonces para que en este marco de participacién cooperativa en
la difusion de los impulsos econémicos y por el que se pretende
distribuir de forma «equitativa», la riqueza generada para la
satisfaccion de las necesidades sociales, el Desarrollo
Socioecon6mico debera ser:

e racional, por su base epistémica;

e completo, por su base estructuralista y

e equilibrado, por su constitucion axiolégica de la crematistica
natural.

La construccion teoérica de Desarrollo Socioecondmico hasta aqui
realizada, nos permite ir conformando un mapa de Economia

Social que puede verse representado en la siguiente figura:
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Flujo circular
delarenta

o GIUI_
deCambio [  delso 1
|: Precio Valar :|

Modelo de
Distribucion

W

Activos
Monetarios

Activos
Valorativos

Participacion
Cooperativa

W

Difusion

Fl

y

A

Oiferta Agregada

Y: = produccion de pleno empleo
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Teorizdel

| Bienestar General
LY. - -

Modelo de
Crecimiemnto

.

Fluja Circulz JI::IE |z Ranta

iy | de venta de trabajo de compra
Banco Cooperativo E Dueh L EI g b T
5 +|=F | uenos uenos uenas
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¥
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|
|
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A s
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e C.
4
OA '
Y Y

Modelo de Crecimiento y Distribucion por acciones cooperativas.

Donde: M=cantidad de dinero; V=velocidad de circulacién; P=indice de precios; T=nivel de
transacciones fisicas; A=Politica Fiscal expansiva (incremento del gasto publico); |i=Politica
Monetaria expansiva (reduccion del tipo de interés); B=perfeccionamiento progresivo de las
Fuerzas Sociales del Trabajo en la Cadena Cooperativa de Valor Agregado y del margen de

beneficio, de los precios esperados; C=Incremento de la produccién de pleno empleo Y;.

Conclusiones finales
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Nos encontramos estudiando, particularmente desde el punto de
vista de la fenomenologia, la esencia del ser emprendedor y los
elementos constitutivos de las relaciones laborales de los
emprendimientos en un contexto de valores compartidos en
cadenas cooperativas de valor que conlleven al desarrollos
socioecondémico regional y desde alli, se presenta a un modelo de
Desarrollo Socioeconémico Regional que permite realizar la
difusiobn de los impulsos econémicos que transmiten sus
excedentes a puntos de menor circulacion de dinero, para
mantener el sistema de la Cadena Cooperativa de Valor en su

evolucion natural, de forma sustentable.

Ademas, ante los aspectos entrépicos de la crematistica, devenido
por conductas individuales frente al tributo del capital, la propuesta
de una Central de Informacién Contable se sustancia como un
instrumento informatico en generacién de conocimiento que aporta
al sistema la negentropia que permite restablecer un estado social
de certidumbre, claridad y orden en la Economia Social.
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