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Se ha presentado en la nota anterior la estructura de red satelital como
propuesta para una nueva forma de organizacién para una institucion
nacional universitaria.'

La importancia del tema no es menor, en la medida que es la
estructura organizacional quien servird de puente para conectar los
subsistemas de gestién formal®. Se trata, claro ha de quedar en este
modelo, que la-estructura no condicione la estrategia sino que sea ella
adaptable a las cambiantes condiciones del medio y los imperativos de la
comunidad a la que sirve, la forma mas funcional de adecuarse
creativamente al cambio.

' 4 Un paso posterior a la departamentalizacién? PROPUESTAS, Octubre 1998, Afio IV,
Nro. 7.

2 Planificacion, contral de gestion, comunicacion formal e informacién y gestion. Puede
consultarse al respecto ADMINISTRACION UNIVERSITARIA en AMERICA LATINA, CIN-
DA, 1995, Ministerio de Cultura y Educacioén, R. Argentina (pagina 37).
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Corresponde presentar los principios bésicos de org lfnizacién en esta
forma satelital, los que moldearéan la norma basal o fund Ifmental del ente.
Institucionalmente y a partir de ellos, quedard la marca que ha de
imprimirse como perfil institucional, la distribucién y contrapeso del
poder, su ejercicio y desenvolvimiento, a partir de pautar el juego
arménico de los integrantes estructurales, otorgando a sp vez decision a
distintos o6rganos del conjunto. As{ los principios cldsicamente
enunciados (centralizacién, descentralizacién, competencia y jerarquia)
no bastan por si, en la oportunidad, para explicar y satisfacer las
necesidades del fenémeno que se presenta.

A su vez, considerando que en cualquier faz organizacional existe un
procedimiento interno donde el poder decisorio, el ordinario y el
extraordinario se reparten, donde se deterriiina el rol de cada integrante y,
en tal estado, hay actividad normativa, no puede soslayarse el aspecto
juridico que estard presente orientado primordialment¢ al proceso de
formacion y subsistencia de la voluntad y desenvolvimiento orgénico de

todos los actores institucionales.’
il
I

Desde aqui entonces la estructura podrd ser tanto burocratica,
funcional, mecanicista, organica, interactiva e integrativa. Puede a esta
altura decirse que la estructura de red satelital es por si misma todas estas
a la vez sin ser ninguna en particular, pues ella constituye una red de
satélites ordenados y coordinados, hecho que presuppne interaccion,
integracion e interconexion.

De todas formas su naturaleza puede no cambiar si se comprende que
el satélite siempre puede hacer destacar — en cualquier circunstancia del
devenir — Ia cara mas brillante de la organizacion.* '

Por su parte, la division del trabajo serd mixta, tanto funcional para
los aspectos rigidos (por ejermplo comprar papel) como por objetivos
(investigacion aplicada). El control, la autoridad y li_a comunicacion
habran de dividirse entre la minima jerarquia y la red misma (recordemos
que existen aspectos de decision que la red no posee, aunque tampoco
existe una jerarquia palmaria). El punto comin estara en la definicion de
responsabilidades, donde serd clara mds no por esc} dejara de ser
cambiante. !1
I
I

3 Los postulados de la Ley 24.521 - de.Educacién Superior (LES) capitulo 4°, secciones 1°,
2 y 3 resultan insoslayables al planteo. Observamos en la oportunidad el incipiente naci-
miento de una nueva disciplina, el Derecho Procesal Organizacional, en una senda que
sugiere QUIROGA LAVIE. ]

* S6lo es cuestion de énfasis.
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A partir de ello las formas de interaccién no van a ser ni verticales ni
negociadas en extenso, sino que estardin de acuerdo a las
responsabilidades del contexto, donde todos se atinan al objetivo
(organfzaci6n satelital omnidireccional®). No podré entonces pretenderse
se adhiera esta forma de organizacion ni a la mecanicista ni a la orgénica.

La condicién bésica del sistema en parte jerdrquico y en parte
heterarquico (principio que se agrega), emana de dos supuestos
elementales: adherencia con los objetivos de la organizacién (simples, de
corto, mediano o largo plazo) y adaptacion de la responsabilidad que
deviene del status comunitario.

Desde aqui ha de observarse que basicamente existen tres elementos
comunes. Ambos forman la idea de universidad. La Universidad resulta
la conjuncion de sujetos y estructura con determinada orientacion
teleoldgica. Esto constituye “la organizacién”. Por supuesto que dentro
del entramado que forman ambos comienzan a generarse fenémenos
propios de tal simbiosis.

Respecto del disefio y la implementacién de esta estructura debe
necesariamente asumirse que es la propia institucién universitaria la
portadora de las mdaximas responsabilidades. Serd ella misma Ia
encargada de su metamorfosis. Otro supuesto implicaria “limitar su
capacidad para influir en los principales componentes de su entérno de
accion, como lo son la creaeidn dé capacidades en ciéncia y te¢nologia,
la modificaciéon de los mniercados laborales profesionales, la
democratizacion de la sociedad y el impulso a un proyecto de nacién
sustentable, justo, equitativo y soberano”.®

Segiin A. Didriksson, las pautas necesarias para la adecuacién de las
estructuras administrativas actuales, ya inviables, deben obtenerse a
partir de las modificaciones que se generen en el ambito de la estructura
curricular. Obviameite que esto no constituye més que enfocar todo
entorno a la actividad sustantiva o elemental de la Universidad.

En otras palabras, lo que el autor mencionado llama ‘“hacer

corresponder la administracién a la academia”.” Esto es el “punto de

inflexién™ en la estructura de red satelital.

% Otro principio de esta clase de organizacién, omnidireccionalidad o multidireccionalidad.

® Una agenda del presente para la construccion del futuro de la educacién superioren
América Latina y el Caribe. Axel Didriksson, UNAM, México.
T Axél Didrikssoh, obra citada.
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La estructura curricular ,‘

Como se dijera, aqui encuentran su esencia y razén ide ser primaria®
las “unidades satélites” como participantes del desarrolfo y la ejecucion
de un determinado curriculum.

En este plano se visualiza la estructura curricular cémo una red, un
entramado que “flota” en forma determinable a trayés de distintas
posibilidades en la oferta de asignaturas. |

Hoy ya se entiende el curriculum como algo més que plan de
estudios. “No es un sumario, una simple lista de contenfidos, ni siquiera
una prescripcion de objetivos, método y contenido”,” sino la columna
vertebral a partir de la cual se desarrollan las acciones y estrategias
propias para el cumplimiento de los propésitos, “el eje vertebrador de
todas las acc1ones que conducen al cumplimiento de la misién
educativa” ‘

Es precisamente ésta, la mision que debe reformularse o adecuarse, y
ello en el marco de una reingenieria institucional a partir de una
planificacién estratégica que pernrita elaborar los nuévos escenarios
posibles. Corresponde volver a pensar el “qué” y como” se ensefia en
funcién del “para qué”.

No se trata de ensefiar y aprender un conjunto Je contenidos e
informacion. La velocidad con que sé produce la obsolescencia del
conocimiento ya no puede asombrar, antes bien debiera motivar al disefio
e implementacioén de estructuras curriculares renovadas. |

1
La estructura de red satelital favorece ello, en la medida que permite
la adaptabilidad constante del contenido curricular orientado a una

W

]
i

® No guiere limitar esto el alcance del concepta a toda la organizacién, smo simplemente
enfahzar el aspecto clave en el entorno de la idea de Unjversidad.

? Stenhouse, L. “Curriculum research and the art of the teacher” ponencna presentada en
el congreso anual de la Association for the Study of the Curriculum, Brlghton 198Q, publi-
cado en Curriculum 1,1, Primavera, 1980.

19 “Para asegurar calidad en educac;én el dmbito de accién es la gestlpn académica det
curriculum. Constituye la ventaja competitiva en el corazén de la misién: lograr los mejores
aprendizajes” (FUNDEC).
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formacion modernizada en forma continua, actualizada, flexible;
netamente interdisciplinaria y auténoma desde la voluntad del cursante.

En cualquier perspectiva, el desarrollo peisonal debe ser enfatizado
desde la Universidad y favorecer la determinacion autonémica, el libre
albedrio del individuo en un contexto global integrado al cambio y el
desafio. Perseguir entonces la excelencia del conocimiento arrojando
cimulos de informacién sobre el destinatario, no distingue a Ila
Universidad de un programa televisivo de generalidades sin mayor
contenido. Y es que debe quedar muy claro que la fiueva etapa educativa
tiene objetivos medulares distintivos, desde su esencia y hacia fuera
también.

Se llega entonces a otro punto,

Uno de esos objetivos medulares es “aprender a aprender”, es
decir incorporar y desarrollar las eompetencias necesarias para obtener
conocimientos. Ello traduce la esencia de la nueva etapa. Esto se ha
denominado'® “conocimientos de orden superior”. los conocimientos
acerca de cOémo obtener comocimientos. Es la esencia del
metacurriculum: generar capacidades para reconocer, organizar y regular
los procesos de aprendizaje, tanto como brindar herramientas superiores
y avanzadas para el progreso de la determinacién autonémica del
individuo.

En un escenario de cambio continuo se trataria de promover la
construccién de conocimientos de baja obsolescencia e incorporar las
destrezas necesarias para la auto-gestién del aprendizaje. En este orden
de ideas se expresan Resnick y Klopfer” ceuando hablan del
“conocimiento generativo” como organizador del aprendizaje.

Las diferencias entre el enfoque clasico y el enfoque actual, acerca
del curriculum, han sido sefialadas como sigue:'

"' Reparte de Ia * International Commissiof 6n Education for the Twenty first Century”
Presidida por Jacques Delor, UNESCO, Paris, 1996.
2 David Perkins, “La escuela inteligente”, Barcelona, Gedisa, 1995.

“Para ser generativo, el conocimiento debe tornarse objeto del pensamiento y la inter-
pretacion, evocado una y otra vez como una forma de vincular, interpretar y explicar la
nueva informacién que los alumnos encuentran” Resnick, L. Y Klopfer, L. En “Curriculum y
cognicion®, Aique, Buenos Aires, 1989. :

' Estrategias de Disefd Curricular, Serie Cuadernos, FUNDEC, Buenos Aires, 1996.
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Enfoque Clésico Enfoque Actual
* Elegir campos disciplinares. % Definir competencias.
% Recortar contenidos. % Seleccionar y agrupar docentes
% Seleccionar y agrupar docentes por capacidad para formar en una
por afinidad disciplinar. competencia.
% Transmitir el conocimiento. * Organizar experiencias orientadas
% Lograr que los alumnos lo a logros.
estudien. * Lograr que los alumnos "
% Evaluar si lo aprendieron. desarrollen capacidades.

% Evaluar si pueden desempefiarse.

Corresponde abandonar desde aqui el mito de la hiperespecializacion,
vale decir, observar el mundo por ¢l ojo de la cerradura. La integracion
es un hecho, un movimiento tan general como impersonal e
intrinsecamente social, que se impone en todos los dmbitos y, por
supuesto, no escapa el del conocimiento, Ginica herramienta de utilidad
para un progreso social y personal sustentable futuro. La estructura
satelital, por su caracteristica de red, propone el conocimiento integrado
en este contexto.’ "

i

En el opuesto, debe marcarse cémo en el enfoque clé§icq de disefio
curricular se sigue un esquema tipicamente conductista. Véase que
consiste basicamente en enunciar las conductas que se espera producir a
partir de unas determinadas “condiciones iniciales” que suponen el
umbral de acceso al nivel de ensefianza que nos ocupa. Luego se
formulan los contenidos y las estrategias de ensefianza y finalmente se
evaltia el logro de los objetivos en términos de conductas adquiridas. Una
definicion de conductas iniciales nos dice dénde estamos: una definicién
de objetivos de la conducta nos dice adonde queremos llegar. “Asi la
educacién se convierte simplemente en una cuestion de aplicar unos
medios a un fin".'® Ante la necesidad de nuevas respuestas frente a
nuevos desafios, este enfoque ya no sirve,

Esto permite afirmar que el modelo clasico sobréstima nuestra
capacidad de comprender el proceso educativo. Puede incrementar la

|

'S Ello sin perjuicio de hacer riotar que en la cambiante realidad, 1a hiperespecializacién
implica un apego rigido a determinados contenidos que, en caso de modificarse, dejan
fuera de lugar al profesional si no logra adaptarse a tal cambio.

'8 Tyler, R. W. Basic Principles of Curriculum and Instruction, University of Chicago Press,
Chicago,1949.
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claridad de nuestra intencién, pero haee poco o nada por mejorar su
calidad.V

En el contexto que nos ocupa, /es la estructura de “red satelitdl” un
modelo organizacional adecuado a la gestién del curriculum con un
enfoque actual? 5

La respuesta univoca es: SI, toda vez que los satélites son los
“ambientes curriculares” donde se disefian, elaboran, contienen,
desarrollan y actualizan continuamente las competencias. Es alli donde
se DEFINEN COMPETENCIAS, se SELECCIONAN y AGRUPAN
DOCENTES por capacidad para formar en esas competencias, se
ORGANIZAN EXPERIENCIAS orientadas a logros, se procura
LOGRAR que los alumnos desarrollen capacidades y se EVALUA si
pueden desempefiarse. No debe pensarse en las satélites conteniendo
“carreras” como en las facultades o “planes de estudio” desarrollados en
asignaturas como ocutre, por ejemplo, en las estructuras departamentales.
Tampoco debe alimentarse la idea de una unidad satélite que pueda
confundirse con una edtedra.

Los satélites configurados con los criterios enunciados, son espacios
curriculares distintos y diferenciados entre si: en uno se congregan las
competencias propias de las ciencias basicas; otro agrupa las
modalidades de relacién con el ejercicio profesional y el-mundo del
trabajo: las pasantfas, becas, etc.; otro concentra las actividades
relacionadas con el “aprender haciendo”: laboratorios, espacios de
ensefianza experimental; otro la ensefianza y aprendizaje -de los idiomas
(Gincluido el castellano!), otro el disefio y ejecucién de procesos de
investigacion, otros las disciplinas propias de una determinada actividad
profesional, o lo que la imaginacién académica pueda generar.

En el contrapunto, puede imaginarse al estudiante como un
“principito” de Saint-Exupéry, migrando de asteroide en asteroide donde
encuentra un réy, un vanidoso, un gedgrafo, un farolero etc., como una
forma de acercamiento a la idea.

Asi en cada satélite puede disponer, para su provecho de les
beneficios derivados de la ebullicién propia de la concentracién de
capacidades profesionales'® al servicio de determinadas competencias. Es

7 Stenhouse, L.. “Teacher development and curriculum design®. Trabajo presentado en
Universidad de Trondheim, Noruega, 1975.

'8 «£} trabajo en grupo del profesor puedé restarle’ autonomia en sus funciones, desde el
punto de vista de la capacidad de iniciativa individual, a cambio de .ofrecer un proyecto
global méas coherente y una mayor racionalidad a los alumnos. Este dltimo criterio en
nuestra opinién debiera prevalecer”... “La profesionatidad compartida significa un espacio
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él el protagonista, quien “arma” su recorrido por la universidad
adquiriendo las destrezas necesarias para la titulacién profesional. No es
alumno de una unidad satelital determinada, lo es de la universidad y sin
otra limitacién que la congruencia en euanto a la necesariamente
ordenada secuencia de contenidos, transita los itinerarios:en los que se
siente mas a gusto, dentro de un marco brindado por la estructura
curricular flexible.

T
!
b

Favorecida por la estructura satelital, la tan mentada ensefianza por
ciclos es una realidad. Los planes de estudios se disefiaran atendiendo a
la estructura pero atn los planes existentes resultan enriquecidos por
nuevas concepciones en cuanto a la adquisicion de competencias.

Con satélites en adecuada diversidad, cubriendo modalidades y
ambitos de competencias en calidad y cantidad suficiente, la Universidad
se transforma en un continente del cual nunca se “egresa”. Al contrario;
la graduacioén, la posgraduacion, la actualizacién y el perfeccmnamnento
continuos, no seran otra cosa que el trdnsito por un myevo itinerario
dentro de la estructura. Concluido el nivel medio de ensefianza se accede
al nivel superior donde la estructura satelital favorece, no ya la
articulacion, antes bien la “integracion diferenciada” del pregrado, grado,
posgrado y actualizacion continua. o

0 i
3
Desde la perspectiva plasmada, ha de entenderse que
corresponde orientar la ubicacion y distribucién de t6dés los elementos
del escenario universitaria.” ,
En tal relevamiento encontramos como elemento esenoxal o primario
a los protagonistas institucionales.”

I

’

de decisiones pedagégicas ampliado, donde la posible pérdida de autonomia profesional
se compensa por la ganancia de espacios en otros ambitos de décision que quiza la pe-
dagogia e ideologia de control dominante sobre el profesorado y el sistema educativo no
ha considerade propias, siquiera, de los docentes, pero que un sistema dem.ocrétlco y un
profesorado mas desarrollado profesionalmente exigen, sin lugar a dudas.” Gimeno Sa-
cristén, J. en “El curriculum: una reflexién sobre la practica”, Ediciones Morata Madrid,

1994.

Yia organizacidn como elemento en si misma ha sido planteada en fa nota anterior ¢ Un
paso posterior a la Departamentalizacion? Propuestas, Universidad Nac:on‘al de La Ma-
tanza Afio IV, Nro. 7.

2 yVale aquelta frase que:dice * organizar no es juntar gente”, sino personas:aunadas enla
comunién de una idea, ideales o fines.

38
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La comunidad universitaria se compone basicamente de docentes,
estudiantes, personal no docente y graduados.?' En forma secundaria no
puede ignorarse el rol que juega la comunidad, a través de sus
instituciones  representativas  intermedias, tanto como Consejos
Profesionales, Camaras de Representantes, Escuelas, familias, etc.?

Recuérdese previamente que en el disefio de red satelital la
comunidad universitaria se gobierna y representa a través de dos tinicos
drganos electivos: EL EJECUTIVO y EL DELIBERATIVO. Por una
convencién del lenguaje [ldmase a cada uno RECTOR y CONSEJO
SUPERIOR respectivamente.

Corresponde atender a su vez que de esta forma se privilegia el acto
electivo otorgando paralelamente a la organizacién caracteristicas de
marcada ejecutividad.

La comunidad por su parte encuentra el cauce de su representacién a
través de la integracién en el 6érgano deliberativo o, con experiencia ya
probada, en comités especialmente constituidos denominados consejos
sociales.

Todo este conjunto gira y se ordena en derredor del servicio
que presta la organizacion, la actividad sustantiva, que se revela en la
estructura curricular antes descripta.

Sin embargo, es menester advertir que el cambio
organizacional que se propone implica rever indispensablemente las
pautas y criterios utilizados al definir el contenido e injerencia de cada
uno de estos participantes. Sobre tales acuerdos se avanzar4, ya que sin
adaptar los conceptos, los actualmente en uso no pueden ser ubicados en
el nuevo escenario disefiado.

(B8]
El claustro docente.

Docente es aquel que eferza un cargo que implique tareas de
impartir, dirigir, supervisar u ofientar la educacién general y la
ensefianza sistematizada, asi como también la de colaborar directamente

#' Estos dos dltimos grupos no han sido tratados en el presente especificamente efi la
medida que se plantea la existencia de alumnos pasantes como personal no docente de
z1poyo y los graduados como “estudiantes”™ permanentes en tal-sistema.

Partes interesadas o stakeholders.
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en esas funciones, con szzljecién a normas pedagdgicas y
reglamentaciones previstas..”” ** "

En la actualidad y dentro del contexto universitario la designaci6n del
claustro como ‘docente’ debe ser omnicomprensiva!de los restantes
miembros que no exactamente dedican sus horas d ensefiar sino a
investigar o difundir. Por ello abarcard la denominacién tanto a los
investigadores como a los docentes dedicados a ;la extension, la
produccion o tarea que se entienda afin.

La organizacién del claustro estard dividida en los siguientes seis
grupos:

a) los que ensefian;
b) los que investigan;
¢) los que asesoran;
d) los que organizan;
e) los que difunden;
f) los que producen.

I
i
Lo académicamente actual en cualquier momento dado, deberd

traslucir la futura complejidad de esta clase de clasificaciones tajantes de
actividad sustantiva.

De todas formas, la divisién en los seis grupos referidos tiene relacion
directa con la misma definicién del claustro, los objétivos que deben
perseguir.

. |.

Estos grupos, cada uno, marcan un perfil d¢ tareas que el
enclaustrado puede o debe cumplir y resultard por el momento
meramente enunciativo. A su vez puede servir indicaiivamente para la
organizacién de cada unidad de red satelital. Por ejemplo al momento de
desagregar los requerimientos de personal, se necesitara una determinada
cantidad de investigadores, etc.

Como en todo el resto de la presente propuesta, referido al rubro
remuneraciones a partir de la posibilidad de cada ente de fijar su régimen

2 | a definicién corresponde al Decreto 8566/61, BO 26/1X/61 (del art. 1? de la Ley 14.473).
2 pejemos de lado por el momento las devastadoras propuestas paritatias acerca de
estos conceptos, que lo Unico que implican es un retroceso cualitativo de la institucion
docente. f
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de administracién de personal y salarial, puede evitarse caer en la
repetida proporcionalidad entre categoria escalafonaria y remuneracién.”

Siguiendo el sistema adoptado por otras universidades se obtendra:*®

1. Miembros regulares, aquellos cuya designacién es corolario de un
concurso o sistema de seleccién que garantice calidad y equidad. 7

2. Miembros interinos, aquellos cuya designacion es corolario de un
acto de designacién sin concurso.”

3. Miembros ordinarios, aquellos cuya designacién obedece al
cumplimiento de tareas de docencia permanente o semipermanente del
establecimiento.

4. Miembros extraordinarios, aquellos cuya designacion obedece a
motivos honorificos, protocolares, fomentuales y/o estacionales.

Cualesquiera de los que ensefian, investigan, asesoran u organizan
pueden ser tanto miembros regulares, interinos, ordinarios o
extraordinarios, dependiendo en este caso de las circunstancias. Habré
entonces una planta de docentes permanentes o semipermanentes y otra
de interinos y/u ocasionales.”

Las particulares circunstancias dentro de los cuales se asentardn estos
pardmetros debe ser objeto de cuidadosa y sencilla reglamentacion.

De aqui en adelante hay que considerar que en la estructura de red
satelital puede carecer de relevancia averiguar si el docente o profesor es
auxiliar, jefe de trabajos practicos, adjunto, asociado o titular. En
realidad el docente de la especie que sea estard dedicado a cumplir una
funcion en coherencia y coadyuvando al objetivo de su unidad y que
constituye el equipo que éste forma. Su nivel remuneratorio serd objeto
de consideracién en otro momento del presente.

2 Cfr. art. 59 inciso ‘b’ Ley 24.521. Obviamente, dentro de esta clase de criterio organizati-
vo se desdibuja la utilidad de cualquier paritaria para el sector en la medida que se preten-
den condiciones de calidad y excelencia a favor de los mismos, valores no asegurados por
esta clase de mecanismos de representacion genérica gremial.
2 Cfr. articulos 15 y ss. Estatuto Universidad Nacional de La Matanza, por ejemplo.

2 No pueden ignorarse en la actualidad las voces que surgen objetando esa verdad hasta
ahora indiscutida acerca de la posibilidad que el concurso no sea el método mas idoneo
para : seleccxonar docentes con calidad, excelencia y equidad.

8 Evidentemente la diferencia entre uno y otro radicara en el caracter permanente o semi-
?ermanente del docente.

® La ley de educacién superior impone la conformacion de la planta docente con un por-
centaje de 70% regulares, aunque en el marco actual de los concursos académicos esto
resulta dificil.
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Quedaré derogada en lo sucesivo la elitista diferencia entre ‘Profesor’
y “‘Auxiliar’ o ‘Docente’. )

Lo que si corresponde en este capitulo es considerar la evaluacion del
docente. Puede convenirse que la evaluacion previa al ingreso marcari o
asignard determinado puntaje que servira de referencii a los efectos
remuneratorios y evaluatorios internos posteriores. : Sin embargo
corresponde advertir que el puntaje asignable debe provenir de una
ecuacion donde se pondera proporcionalmente el valor que agrega a la
institucién el aspirante, su capacidad de trabajo, su formacién y sus
aspiraciones directas y posibles. Estos elementos basicos tienen relacién
- proporcional como se notara - de tal suerte que el reciirso disponible
sea Optimamente utilizado y para que el aspirante aprecie que es
correspondido de la misma manera y por ello no necesita frustrar un buen
desempeiio actual en aras de un ascenso (de posicidn lo tareas) para
mejorar su remuneracion.

it
;

Dado lo anterior, su posicién en la estructura no necesFri‘amente debe
implicar mejor remuneracién. En cualquier escala docente'el principio ha
de ser el mismo.* .
0

De todos modos cabe tener presente que estadisticamente el gasto en
personal en las Universidades pablicas se alza hasta el ochenta y cinco
por ciento del presupuesto asignado. Ante tal evidencia ¢, no corresponde
comenzar a pensar qué este gasto debe convertirse en inversién
productiva? Tiene esto incidencia directa con lo que se aguarda del
docente, en sintesis, el valor que agrega en su participacién para la
Universidad. De otra forma, si los docentes no “produéen™', no hay
manera de trocar un gasto en inversién y como resultado final, un valor
mayor para la sociedad, un producto, un fruto transformador’?, menos
teniendo presente que el docente forma “la academia”, actividad
sustantiva en torno a la cual la organizacién se orienta,

La dedicacion del docente es un tema harto combplejo. Pueden
observarse dos grandes lineas de andlisis, una proveniente dél deber ser y

b
P i

¥ A esta altura pareceria una verdad de perogrullo, mas conviene que las organizaciones
universitarias publicas inicien una toma de conciencia respecto a que lo que hoy denomi-
nase gasto en personal, debe transformarse en inversion productiva en personal, enfocan-
do el objeto de la erogacién a fin de ingentivar que la produccién laboral ordinaria agregue
valor a la institucion donde se vuelca. v

' Acéptese que la “produccion” del docente tiene matices tan variados, coulno los sugeri-
dos en esta misma nota.

*2 No se ignora la decadente situacién salarial de los mismos, considerando sentado el
hecho que cualquier incentivo dé cambio deberfa venir acompafiado de un incremento en
la remuneracion.

42



ESTRUCTURA DE RED SATELITAL

la otra de los hechos. La primera indica la necesidad de la dedicacién del
docente a la Universidad en forma total, completa, exclusiva, irrestricta.
Los hechos, el magro pago. la situacion envolvente entre otros factores,
muestran que la dedicacion es s6lo parcial o elemental.

Sin dedicacién total no puede esperarse el resultado de excelencia y
calidad que se quiere lograr o se pregona. Este postulado debera
acordarse al momento de disefiar la norma fundamental y se advertira la
necesaria existencia de mecanismos que lleven a que la poblacién
docente principal sea de maxima dedicacion, limitando ta existencia de
docentes con dedicaciones minimas a un porcentaje razonable.

El acceso. Los concursos. ; No es hora de pensar algo nuevo
sirviendo a la idea de seleccién con calidad y equidad?

¢ Sirve el actual sistema de concursos en el contexto de la estructura
de red satelital?”® ; Tomar a los mejores o formar a los mejores?
6 )

Un primer paso para abordar el asunto se debe orientar en el sentido
de establecer si resulta necesario la comunion del docente con los
objetivos organizacionales. ; Vale més la adherencia a ello o la
individualidad creadora pero apegada a objetivos personales? ; Carrera
docente o contratar a genios del mercado? Arriesgar una respuesta a
priori seria ignorar la idiosincrasia misma de la universidad, en la
medida que tal planteo sélo puede ser contestado orientado a los
objetivos institucionales. Mas de todas formas a mediano y largo plazo,
debe la Universidad formar a sus docentes, dado que en un contexto de
méxima dedicacion la migracion que supone compartir a los genios del
mercado estard limitada y seré escasa.

De todos modos un concurso nada asegura en la actualidad y deberian
iniciarse nuevos procesos de seleccién donde se sincere el perfil docente
buscado con arreglo al tipo de organizacién adoptado. Siempre estara la
pregunta: ¢, contratar a geriios del mercado o formar docentes? ; Cémo se
conjuga la excelencia, la libertad de pensamiento y la comuni6n con los
objetivos organizacionales? Elegir o seleccionar un docente, por parte de
un jurado extrafio a la institucién no garantiza necesariamente que el
perfil docente buscado sea el elegido o seleccionado, menos estando en
juego cuestiones de prestigio, orgullo profesional, competencia, atraccién
salarial y posicién en la estructura. En tal contexto, permitase sembrar
dudas sobre la vigencia y utilidad del procedimiento de concurso docente
como se conoce en la actualidad.

33 Alguien dijo que mas que concursos académicos parecen concursos de belleza, porque
siempre triunfaba el mas pintado...
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!

En cuanto a los estudiantes, éstos como categoria no ofrecen
mayores conceptos y detalles. Puede convenirse que los estudiantes
desde el momento de su ingreso serdn alumnos de la Universidad, con
arreglo a las pautas de regularidad y permanencia correspondxentes.

No puede ignorarse que s debe constituir una pauta de organizacién
adecuada para esta clase de organizacién universitaria, incluir normas
que se refieran a la seleccion de los candidatos mas calificados, de
acuerdo a criterios de evaluacién que se establezcan, a los fines de ser
becados y dedicarse full time a los estudios a cursar en la institucién.
Mereceria entonces particular mencién, atento a los postulados
constitucionales, el hecho que estos becados amén de resultar los maés
calificados resulten a su vez de los estratos sociales menos pudientes al
acceso a esta clase de educacién.™

A tal fin deberian preverse mecanismos de seguumento desde la
Educacién General Bésica y Polimodal; busqueda orientacion
vocacional y seleccion a los fines de motlvar la obtencién de 6ptimos
resultados en esta clase de sistema fomentual ** '

§
Puede acompafiar esta clase de emprendimiento y unido a la idea de
un campus universitario, la posibilidad que los mismos alumnos - en la
medida que la Universidad les otorgue pensién completa, media o de la
clase que se establezca - puedan trabajar como pasantes en la
Universidad y dentro de sus distintas dependencias. Pe tal forma seria
posible moldear una educacién universitaria gratuita pero con
contraprestaciones bilaterales equitativas, pudiendo distraer recursos
dinerarios no volcados en personal hacia una mayor expansién de la
oferta educacional en sentido amplio. i
Por su parte, el arancelamiento del servicio resultauna cuestién harto
delicada en los tiempos que corren.

La Constitucién Nacional remitié al. Congreso Nacional la potestad
de sancionar leyes de organizacién de la educaci6n, que garanticen la

i
"

3 Articulo 75° inciso 19 Constitucion Nacional, Ley 24.521 art. 59 inciso '¢.
% vale leer al respecto el informe producido por SIGAL, Victor. Sistema de Admisién a la
Universidad en la Argentina.
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gratuidad y equidad de la educacion publica estatal asi como la
autonomia y autarquia de las Universidades Nacionales.

Es importante adoptar una postura determinada en orden a poder
trazar desde alli las proyecciones que necesita el disefio de la institucion.
Puede existir una educaciéon gratuita plenamente y aitn ello ser
inequitativo.

La idea de una educaci6n publica gratuita tiene varios y preciosos
sustentos, sumados a la importancia de la educacion, su regionalizacién y
obligatoriedad asi como lo necesaria que resulta a los fines del progreso
y la evolucién social.

A su vez obsérvese que en el contexto universitario en el que se
escriben estas lineas, el ingreso a las casas de estudio no suele ser
mayoritariamente restringido. Sobre esto tltimo se volvera més adelante.

En realidad se trata de plantear que frente a una politica no restrictiva
del ingreso - lo que se considera democréticamente correcto y sin que se
entienda por qué - ; resulta equitativo (como lo sefiala la Constitucion)
que la educacién sea gratuita para todos, incluso para el que
sobradamente puede pagar por ella?

Frente al principio de la igualdad de las cargas publicas, resulta mas
gravosa la educacion para el ciudadano de menos recursos que para aquél
con mayor soporte econdémico. Ambos estdn en un pie de igualdad frente
a la oferta educativa, aunque para el primero, por sus circunstancias, el
acceso a la misma pueda resultar probadamente dificil o escarseado por
la necesidad de proveerse previamente su autosustento.

Es por todos conocido que en América Latina en general pero
particularmente en la R. Argentina, la universidad de gestion estatal
(gratuita) resulta muchas veces inaccesible en términos de aptitudes
previas para los alumnos de bajos recursos.

El haber cursado sus estudios preuniversitarios en escuelas del estado
(gratuitas) generalmente menos dotadas en recursos humanos altamente
capacitados e infraestructura y equipamiento que las escuelas de gestién
privada (aranceladas), los coloca en desventaja competitiva a la hora de
ingresar y permanecer en el sistema universitario. Se produce asi la
paradoja que consiste en asegurar ensefianza gratuita a aquellds que han
podido costear educacién preuniversitaria arancelada y derivar a
universidades privadas (por lo tanto pagas) a quienes han cursado

. estudios de nivel medio en escuelas del estado. Este estado de cosas
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I

configura la antitesis de la equidad. Asegurar la equidad en el acceso (y
permanencia) a la educacién universitaria es, por bllo un objetivo
irrenunciable en términos de mayor justicia social. I

i

El sistema universitario nacional entonces con ératuidad a secas
resulta inequitativo. La Constitucién marcé claramente la orientacién en
la gratuidad equitativa, y dentro del desarrollo ‘de politicas no
excluyentes, ello en lo referido al alumnado universitario significaria no
mas que brindar gratuidad a aquellos y en las circunstancias necesarias
que lo necesiten y merezcan, siempre y en todos casos, con medidas que
permitan al educando la apreciacion del esfuerzo y sentido del conjunto
en eada uno de estos mecanismos que implica para la sociedad que lo
cobija. i

:

Por filtimo y para dejar abiertas las posibilidades, dlabiera remarcarse
que la gratuidad puede ser total, o modulada segun las circunstancias
tales como bibliografia, lugar de residencia, cantidad de horas - cursos,
etc. !

De la mano de los sistemas subsidiarios de gratuidad viene el tema
del ingreso. El ingreso irrestricto parece democritico, pero esta
democracia se acaba cuando en el aula no alcanzan los pupitres, o hay
mas alumnos que computadoras disponibles o directamente no hay lugar
para albergar a todos los aspirantes, entre otros prob[emas imaginables.

El cardcter de “democracia aparente™ propio del ingreso irrestricto se
evidencia fuertemente cuando se analizan las cifras de desercnén entre el
cuarenta y sesenta por ciento (40 y el 60%) de los “alumnos™ abandonan
sus estudios universitarios antes de finalizar el primér afio. Para ese
entonces cargaran sobre si no sélo buena parte de la responsabilidad de
dilapidar fondos piblicos sino que ademas, ejercitandg precisamente la
no-democracia, habrdn consumado la ocupacion estéril, de una plaza en
una institucion educativa en desmedro de quien pudiera haberla
aprovechado integramente.

Frente al hecho del reparto de medios corresponde establecer
prioridades. La regulacion del ingreso es un mecanismo idéneo, de tal
forma que no deberia ser descartado. La organizacién tiene una
capacidad de respuesta y encontrarse frente a sus limites no implica ni
discriminar ni ser antidemocraticos. Ello debe ser debidamente
ponderado. Seguramente seran las autoridades constituidas quienes
puedan evaluar la evolucion de ello, mas debe destacarsle como principio
la existencia de mecanismos que regulen la vida de la Universidad desde
la norma fundamental, sentando algunos criterios a los fines que en lo
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sucesivo puedan servir de orientacion para las decisiones que deban
adoptarse.

Estos criterios deben resultar, como se dijera en anterior nota, lo
suficientemente flexibles para adaptarse a toda la clase de conflictos
posibles y asi dar respuesta adecuada.

En la reciente Conferencia Mundial Sobre la Educacion Superior de
la UNESCO, se sefialaba que a la hora de determinar las prioridades en
sus programas y estructuras, los establecimientos de educacién superior
deberdn “procurar ante todo establecer sistemas de acceso en beneficio
de todas las personas que tengan las capacidades y motivaciones

. 36
necesarias”.

No debe olvidarse que en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos se propone que la educacion superior “deberd ser accesible a
todos en funcién del mérito”

Desde esta perspectiva se yerguen los principios de acceso equitativo.

Corresponde por tltimo tratar el rendimiento, la permanencia del
alumnado y sus condiciones de regularidad.

Como en todo el sistema humano en su conjunto, este capitulo de
evaluacién internd de los destinatarios directos de la actividad
institucional, implica aceptar la elemental idea de premios y castigos.
Nada, mas democritico y educativo que premiar constante y
progresivamente las conductas deseadas y las que sobrepasen tales
expectativas, réprobando ejemplarmente los  comportamientos
reprochables.

Dentro del desarrollo de estas ideas, debe sumarse la existencia de un
sistema de becas, pasantias, gratuidad, pensién entre todas las otras
posibles medidas a idearse. Ello requiere de una clara direecion,
orientacién y supervisién, ya que de lo contrario se convertird la
institucion en un centro de caridad mal entendida. Y tal no es el objetivo
ni las metas que se persiguen.

En tal sentido deben asegurarse las bases para la existencia de una
seria concientizacion del alumnado de sus responsabilidades dentro de la

% “Proyecto de Marco de Accién Pricritaria para el Cambio y Desarrollo de la Educacion
Superior”, Documento de la Conferencia Mundial Sobre Educacion Superior, UNESCO,
Paris, 1998.
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comunidad de la que se ha hecho parte, asi como a partir de alli dentro de
conceptos de modernidad y ética adecuados, marcar la presencia
necesaria de un sistema disciplinario equitativo y férreo que acentiie el
autocontrol de cada integrante como primer paso indispensable para
afianzar la sana vivencia y supervivencia de la; institucién y
complementar la determinacién autonémica del aspecto curricular con la

conducta social.

(AR

El régimén salarial y de administracién de personal.

Dentro de todas las posiciones posibles en la estructura ; igual
remuneracién por igual tarea o igual remuneracién por igual cargo?”’

Existiendo la posibilidad legal, la unica forma de respetar la
idiosincrasia propia de cada universidad estd en reformular estos
aspectos. Mas atin, en la propuesta que implica la estructura de red
satelital deben arbitrarse mecanismos de administracién de personal y
salariales que compatibilicen con sus principios.

I

Se conoce la forma burocrética de organizacion administrativa.®

Resulta imperioso por cierto pensar que un criterio he equidad que
premie indudablemente los buenos desempefios pasa por considerar
béasicamente que corresponde atenerse al principio de igual remuneracion
por igual tarea. A su vez desde esta forma bésica hay que progresar a una
posterior donde el incremento salarial no necesariamente deba estar
ligado al ascenso escalafonario o eambio de tareas consideradas
superiores, y si premiando la permanencia en la misma tarea, cuando ésta
es desarrollada en forma idénea o con la debida excelencia.*®

E

{ Horario fijo o flexible; dedicacién o medicion por resultados?
Resulta indiscutible que la respuesta a lo anterior varia segun las tareas
asignadas. Convéngase que de todas formas existen numerosos casos en
los cuales un horario fijo o el sistema de dedicacién no sirve ya que

37 Articulo 14 bis de la Consfitucién Nacional.

3 Es aquella donde las funciones hdyanse asignadas a personas fisicas que obran indivi-
dualmente... pagina 129, Marienhoff Miguel S, Tratado de Derecho Admihistrativo, Tomo
I, Abeledo Perrot, Buenos Aires, 1983. .

% La presente idea parte de considerar ef Principio de Peter (Plaza y Janés Editora, Bar-
celona) y el hecho que no todos deben ser gerentes de una multinacional para alcanzar
determinado standard remuneratorio satisfactorio.
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frente a tareas que se miden por resultados corresponde aplicar otro
método.*

En este modelo de red satelital, especialmente para las unidades
extracéntricas, el énfasis ha sido puesto en el resultado. En tal contexto,
para los docentes — conforme la calificacién que se presenta en la nota -,
no sirve (annque sea simplemente una referencia para la remuneracién)
la categoria de exclusivo, semi, completo o parcial o simple, ya que nada
dicen respecto a la importancia de las tareas asignadas y su correlacién
con el objetivo de la unidad. =

La burocracia bien entendida asignard tareas y el marco temporal para
desarrollarlas o cumplirlas. Los 6rganos del control establecerdn si
corresponden premios o castigos.

Seguramente no resulta sencillo renovar estructuralmente una
organizacién con tendencia tan conservadora en sus escalafones como la
Universitaria y, todo ello hacia una nueva forma de administraci6n de los
recursos tiempo y dedicacién. Mas desde sus normas elementales deberia
proyectarse ello, en la medida que remita al Consejo Superior la facultad
de reglamentar los pardmetros necesarios para que cada titular de 6rgano
(céntrico o extracéntrico) fije de acuerdo a esas pautas el nivel de
exigencia y las cargas, objetivos y metas a partir de los cuales se busca
cumplir la finalidad, dptica desde la cual se evaluarén los desempefios
como se dijera anteriormente.

A

Corresponde entonces en esta etapa volver sobre los principios
de orgarfizacién,

Una vista al entorno anterior lleva a reiterar que la Universidad en
su aspecto bdsico se revela como la interaccién de determinados sujetos
en el marco de una estructura organizada en torno de un ejé,
denominado actividad sustantiva o académica, que es descripto como la
estructura curricular que, a su vez constituye una red integrada
determinable de contenidos, todo lo que forma elementalmente una
estructura en red satelital.

“ Seria el tipico caso del investigador que concurre al laboratorio todos los dias en su
horario sin lograr avances significativos, aunque a la vista de todos, se dedica metédica-
mente a sus tareas y aporta serias estadisticas al respecto, aunque nada destubra, saque
alguna conclusién académica o cientifica relevante. De todos modds lo intent6.
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Han concurrido hasta aqui diversos factores que, a fin de una
adecuada exposicion, se reiteraran. .

Se ha hablado de Ia Institucién. Ella cuenta con upa organizacion.
Esta organizacion, entre otros servicios posibles, sirve al'poder, el que se
reparte, orientado a una finalidad determinada. El equilibrio y contrapeso
del poder pasa por el establecimiento de un procedimiehto interno, que
contiene los margenes de decision, la forma de admjnistracién y el
desenvolvimiento de la comunicacion. Con tales elementos visualizamos
un perfil de la estructura, donde estard presente la divisign del trabajo, el
control, la autoridad, la comunicacion. Las relaciones serdn doblemente
ordenadas y coordinadas, en la medida que conviven la organizacion
jerérquica y la heterdrquica. El punto comin en cualquier parte del
sistema es el andlisis (organizacional y no desde el punto de vista
curricular exactamente) de la responsabilidad comunitatia. Para ello se
debe dividir convenientemente cada 4rea, sector o satélite de acuerdo a
sus objetivos agrupando la competencia funcional orientada a ese fin,
exigiéndose a los sujetos (protagonistas) adherencia y]}adaptabilidad a
tales contenidos. Todo ello gira en torno a la adademia, actividad
sustantiva del ente y éste constituye su “servicio”. '

Entonces, ; qué principios rigen la estructura de red satelital?

a) Competencia radial. Accién, interaccién, integracion e
interconexién.

b)  Jerarquia y heterarquia.

¢) Concentracién y centralizacion de la decision y del control
(desatonrizacion). :

d)  Descentralizacién del resultado (reparto exocéntrico, a través de la
distribucién de responsabilidades, burocratizacién y divisién del trabajo).
e¢)  Omnidireccionalidad del procedimiento interno.
f)  Coherencia en los objetivos.

g)  Determinacién autonémica curricular del alumnado.

h)  Oferta curricular flexible. |

i) Estructura curricular extracéntrica, satelital, 'de orientacién
flexible, interdisciplinaria e infegrativa.

i Regeneracion constante del comocimiento (conocimiento
generativo).*!

"
1
"
{i

41 Resknic y Klopfer, curriculum y cognicién.
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