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Introduccion

Este trabajo se origind en la motivacion de lograr circunscribir la deserciéon como feno-
meno a partir de reconocer y apartar de sus filas los casos detectables que no correspondan a

abandonos.

Desde ese punto de partida, fue necesario establecer qué entendemos por desercion y
qué fenomenos pueden mimetizarse con ella. Uno que cumple cabalmente con esta pauta fue el
fenomeno de migracion estudiantil interinstitucional que, si bien no es un tema que concite
especial interés sobre su manifestacion, fue tema de investigacion en la Universidad Nacional
de La Matanza hace mas de diez afios. Tomando los resultados obtenidos alli como referencia,
se dio la posibilidad de establecer ciertas regularidades que seran consideradas como antece-

dentes.

Desde la concepcion del conjunto de instituciones de educacion superior (IES) como un
sistema articulado y coordinado, puede interpretarse la migracion interinstitucional como un
cambio de filiacidn mas no implica necesariamente un abandono del sistema. Para esos casos
que hasta hoy eran considerados como de desercion, quedaria conformada una categoria de
alumnos a estudiar ya que de ser viable su cuantificacion, seria posible en principio, disminuir
los indicadores de desercion que hasta el momento incluian como casos favorables a alumnos

que no suspendian o abandonaban sus estudios.

El sistema de educacion superior (SES) actualmente se rige bajo el marco de la Ley de
Educacion Superior N° 24521/95 (LES de aqui en mas). La estructura subyacente que sostiene
la red institucional de universidades, instituida a partir de la sanciéon de la LES, se visualiza
como un todo que resulta mucho mas que la suma de sus partes, cuya capacidad de interaccion
eficiente puede enriquecerse y evolucionar en funcion de los aportes de sus propios integrantes

para beneficio integral del sistema.

Desde esta perspectiva, el cambio de filiacion institucional por parte de los alumnos
mediante un pase entre universidades adquiere otra dimension como elemento de analisis. Esto
se sustenta en el supuesto que cambiar de universidad no seria equivalente estrictamente a una
baja. La pérdida de alumnos de la matricula institucional es un elemento de interés siempre
vigente y suele interpretarse como un “termémetro” de niveles de éxito -o fracaso- en términos

de calidad de una gestion que propenda a la retencion del alumnado.
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En resumen, poder concebir al conjunto de instituciones de educacion superior como un
sistema, da lugar a reconceptualizar la nocion de desercion asumiéndola desde esta vision como
el abandono del sistema y ya no de una institucion en particular, siendo ésta un elemento de la

red nacional que la comprende y articula.

Visibilizar el fendémeno de migracion o transferencia de estudiantes, para poder discri-
minar estos casos de los de desercion, forma parte de una reconsideracion conceptual del con-
glomerado de alumnos que conforma la matricula estudiantil. De esta manera, los datos cuali y
cuantitativos sobre el flujo de alumnos que ingresan o dejan de pertenecer a la matricula estu-
diantil institucional, entre dos ciclos lectivos consecutivos, adquieren un rol fundamental para
estudiar el fenomeno de migracion. Estos de forma periddica quedan registrados en el sistema
de informacion de cada universidad o instituto, es decir que es un factor cuyo registro y segui-
miento dependera de decisiones de gestion institucional, acerca de la atencion prestada. Enton-
ces, para iniciar el analisis profundo sobre como se presentan los procesos de migracion y de-
sercion, incluyendo su deteccidon y reconocimiento, resulta imprescindible contar con la infor-
macion que da cuenta de ellos, para luego poder determinar el impacto cuantitativo de sus ocu-

rrencias y potenciales interrelaciones.

Desde que el fendmeno de desercion se instalo en los fueros académicos del nivel supe-
rior como problematica, ha generado preocupacion por no lograr mantener en mayores propor-
ciones al numeroso conjunto de alumnos que se incorporaba cada afio a las universidades.
Desde entonces, fue tema de estudio rapidamente reconocido por los autores especializados
como de gran complejidad, cuestion que colabord con la dificultad para lograr una definicion
acabada y consensuada a corto plazo. Muchos de ellos expresaban que parecia ser mas intrin-
cado que reconocer qué es la desercion, poder desestimar aquello que no lo es. Esta indefinicion
inicial se trasladaria a los indicadores o tasas que se definirian para cuantificarla. Como factor
extra, esas cifras aparecian muchas veces en discursos asociandolas a niveles de fracaso en la
capacidad institucional de mantener sus poblaciones estudiantiles a lo largo del tiempo, atando

estas cuestiones a la nocion de calidad de gestion institucional.

Visibilizar la migracion interinstitucional agrega un nuevo elemento al evaluar el flujo
de alumnos y esto podria colaborar con una clarificacion conceptual que conduzca a definicio-
nes mas pertinentes de fendmenos como el de desercidon, que siempre es considerado como
elemento de interés en instancias evaluativas, a fin de lograr su formalizacion consensuada en

la comunidad educativa en general.
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Se deja constancia que todos los cuadros, ilustraciones, tablas y graficos estadisticos son
de elaboracion propia cuya finalidad es poder clarificar y organizar los procesos, conceptos y

analisis realizados a lo largo del trabajo.
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1. Planteamientos y definiciones

El presente trabajo se inscribe metodologicamente en el esquema propuesto por Roxana
Ynoub que define al proceso de investigacion como un ciclo de tres fases, inicidndose con la
fase que la autora llama sincrética y corresponde a la ideacion del objeto (Ynoub, 2015).

En primera instancia, se presenta una descripcion del fenomeno que dio lugar a este
trabajo desde una mirada general y empirica, desde donde fue establecido el problema de in-
vestigacion y las conjeturas que trajo aparejadas, concluyendo con el enunciado de una serie de

hipdtesis de trabajo y de los objetivos planteados para guiar las tareas a realizar.

1.1 El fenomeno de migracion estudiantil

La migracion estudiantil es un fendmeno que en general se asume desde una perspectiva
asociada a un cambio de locacion, pues se identifica con la migracidon de alumnos que se mudan
a otras ciudades o paises con el objetivo de iniciar o completar sus estudios, ya sean de grado
como de posgrado. En realidad, la migracion puede concebirse desde dos miradas distintas, la
de cambio de locacion y la que implica un cambio de filiacion ya sea de tipo interinstitucional

o intrainstitucional.

La migracion por cambio de locacion puede ser interna o externa. La interna, sin salir
del pais, implica un traslado en funcién de la institucion elegida, que se da habitualmente en
lugares donde la oferta educativa es limitada, por lo que los egresados del nivel medio gestionan
su establecimiento en otras ciudades o provincias para realizar sus estudios universitarios. La
externa de grado o posgrado suele estar vinculada al otorgamiento de becas concursadas o pro-
gramas de intercambio, que generan el establecimiento del estudiante en otro pais por periodos
variables, desde un cuatrimestre o semestre hasta uno, dos o més afios como plazos preacorda-
dos, concluyendo esa experiencia con el regreso, una vez finalizada la formacion o bien, incor-
porandose a los planteles docentes o de investigacion de las instituciones extranjeras donde se
ha formado el migrante. Esta modalidad esta fuertemente ligada a la internacionalizacion de la

educacion superior, que se ha vigorizado y extendido notablemente, siendo un medio de
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circulacion del conocimiento y diversificacion de la poblacion estudiantil en los paises que re-
sultan mas atractivos y que, consecuentemente, son los mas elegidos para migrar. Para las ins-
tituciones que reciben migrantes el beneficio es multiple, ya que no solo a la hora de ser eva-
luadas en su desempefio esto les aporta un valor agregado sino también, por las gratificaciones

econdmicas que esta actividad acarrea. (UNESCO, 2019, pags. 96-98).

La segunda mirada sobre este fendmeno, la migracion interinstitucional, corresponde a
la migracidn entre instituciones, también llamada transferencia y se refiere a la movilidad estu-
diantil que implica el ingreso o egreso a la matricula de grado de una institucion educativa,
mediante tramite administrativo reconocido en nuestro pais como pase por equivalencia o pase
administrativo. Esta migracion no implica necesariamente un cambio de domicilio o radicacion
del alumno. La de tipo intrainstitucional equivale a la que se da dentro de una institucion cuando

el alumno cambia de carrera.

Este trabajo se centra especial y exclusivamente en la migracion estudiantil interinstitu-
cional en la Universidad Nacional de La Matanza (UNLaM) considerando los casos en que el
alumno abandona la institucién por inscribirse en otra, ya sea con el objetivo de cambiar de
carrera o bien, continuar la ya iniciada. Si bien los alumnos que llegan a la UNLaM desde otras
universidades mediante pases por equivalencias también representan casos de migracion, y en
ambos casos, estos movimientos afectan al volumen de la matricula institucional, solo se estu-
diara en profundidad el fenomeno de migracion hacia otra entidad educativa. La diferencia sus-
tancial entre estas dos variantes de migracion interinstitucional es que esta ultima conduce a la
desafiliacion a la universidad de origen y esto impacta en la matricula de la misma manera que

las pérdidas de estudiantes por desercion, reduciendo su tamafio.

Si bien se abordaron aqui en detalle las caracteristicas de la movilidad interinstitucional,
no se ha considerado relevante cudl es la institucion elegida como el destino. Basicamente, en
caso de que ese dato se registre, podria ser interesante para otros estudios considerando ese
detalle o incluso, si la migracion es hacia una institucién nacional o extranjera. En todos los
casos, aqui el interés prioritario es sobre alumnos que quedan desafectados a la matricula de la

UNLaM.

Migracion o movilidad interinstitucional es un concepto central en este trabajo, ya que
se trata de estudiar su tasa de ocurrencia, es decir su ponderacion en términos estadisticos, ob-
servando cdmo este fendémeno interactiia implicita o explicitamente con el de deserciéon y de
acuerdo a esto, si su magnitud podria tener algin impacto cuantitativo en los indicadores que

se utilizan habitualmente para describir éste tltimo, dado que la observacion de esos guarismos
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se incluyen en los procesos de evaluacion de desempeiio institucional y podrian afectar al perfil

obtenido por parte de las agencias correspondientes.

1.2  El problema: Composicion de la matricula y la migracion estudiantil

De acuerdo con la normativa, en la UNLaM la migracion interinstitucional es un proceso
administrativo que se inicia formalmente con una solicitud que da lugar a la apertura de un
expediente para dar curso -por lo que resulta un hecho detectable y cuantificable- a la incorpo-
racion o desafectacion de un alumno a la matricula de la universidad. Por tratarse de un proceso
que impacta en el volumen de alumnos matriculados, las bajas debidas a trasferencias interins-
titucionales por pase podrian no diferenciarse de los casos de desercion y de esta manera, se
verian incrementados los casos de abandono que se controlan peridédicamente como datos sen-
sibles respecto al desempefio de la institucion, pudiendo distorsionar los indicadores correspon-
dientes, en detrimento de la propia IES en cuanto a la calidad de gestion, segin como se inter-

prete esto en relacion a su capacidad de retencion del alumnado.

La definicion de matricula institucional habla del conjunto de alumnos inscriptos en una
institucion que los reconoce en estado de formacion en alguna de sus ofertas académicas. Segin
la Real Academia Espafiola, formalmente se llama matricula a la lista oficial en la que se ins-
criben los nombres de las personas que se registran para un fin determinado en una organizacion
o0 institucion, como también, al documento en que se acredita dicho registro. De ahi que se
consideraran como sindénimos la nocién de matricula institucional y matricula educativa insti-
tucional, dado el contexto en que se realiza este estudio, que atafie especificamente a la univer-

sidad como parte del colectivo de instituciones de educacion superior.

La naturaleza social de la matricula como objeto de investigacion determina rasgos muy
distintivos, en relacion con sus dinamicas, y trascendentes a los efectos de una medicion en sus
variaciones que permita obtener precisiones necesarias para la toma de decisiones sobre politi-

cas de gestion educativa.

Desde un punto de vista cuantitativo, la cantidad total de alumnos matriculados en la
universidad es determinante a la hora de definir si la infraestructura o, en general, los recursos
disponibles son adecuados para garantizar su buen funcionamiento, sostenimiento y el cumpli-
miento de los objetivos institucionales; ya sean recursos fisicos como, especialmente, recursos

humanos administrativos y pedagogicos, para atender y poder satisfacer la demanda existente.
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Desde un enfoque cualitativo, la composicion de la matricula representa un esquema
que, por definicion, se modifica periodicamente al finalizar cada ciclo lectivo, cuya duracion
en nuestro pais es de aproximadamente un afio para la educacion superior. Este esquema es
netamente dindmico ya que los alumnos van cambiando de estado administrativo segun sea su
avance a lo largo del trayecto curricular en curso, inicidndose como ingresantes hasta conver-
tirse, por ejemplo, en graduados de la institucion. Uno de los rasgos de la matricula considerada
como totalidad, es como se clasifican e interactiian esos diferentes estados en que se hallarian
los estudiantes, como componentes esenciales de la misma. He aqui la primera problematica

que se presenta.

La clasificacion de los alumnos matriculados puede convertirse por si mismo en un tema
de investigacion dado que, posee entidad conceptual y esto suele constituirse como objeto de
investigacion en el campo de las ciencias sociales. La accion de clasificar es esencialmente
descriptiva y se sostiene en su capacidad de reunir lo semejante y separar lo diferente como

parte del proceso de conceptualizacion del saber cientifico. (Primosich, 2016, pags. 8-9).

Desde un punto de vista tradicional, la clasificacion en secciones de la matricula univer-
sitaria se basa primeramente en una distincion entre aquellos alumnos que se incorporan en la
institucion, los que permanecen y los que dejan de pertenecer a ella. En cuanto al estado resul-
tante luego de una transicion entre ciclos lectivos, se observan especialmente los alumnos que
se reinscriben -quedando asi determinados los que no lo hacen- a la cursada siguiente al altimo

ciclo lectivo en que participd cada uno de ellos, ya sea cursando o rindiendo examenes.

Esta mirada se orienta a observar y cuantificar la proporcion de alumnos que sigue su
carrera hasta terminarla y aquellos que no, generando una primera clasificacion binaria en

cuanto a su experiencia en la universidad, tal como puede verse a continuacion.

SEGUIMIENTO POR COHORTE

% DESERCION

100% DE ALUMNOS

% RETENCION
<DURACION TEORICA DE LA CARRERA->

INGRESO GRADUACION

Tlustracion 1. Primera clasificacion binaria retencion-desercion.
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La permanencia o continuidad en la institucion se identifica como el proceso de reten-
cion y su opuesto complementario se ha reconocido, original, histérica y globalmente, como el
de desercion. Esta denominacion requiere de cierto cuidado ya que pueden reconocerse situa-
ciones especificas que sean asimilables como subcategorias de “no retencion” (Himmel, 2002,
pag. 95) esencialmente diferentes de una nocion preliminar de la desercidon, que no deberian

confundirse o mimetizarse con ella.

En resumen, la categoria no retencion podria no necesariamente ser equivalente a de-

sercion, siendo ésta reconocida de forma preliminar como el abandono de los estudios.

La definicion imprecisa de estos fendmenos -reconocida por los especialistas- puede
acarrear dificultades al querer realizar cualquier analisis de situacion que involucre resultados
de su medicion generando indicadores, que podrian resultar discutibles. Esto es a causa de que
no se pueden medir hechos que no se hayan definido de manera consistente al no poder, en ese
caso, verificar la pertinencia y efectividad de los instrumentos utilizados. De ahi que sea nece-
saria una discriminacion criteriosa del dominio de los entes sobre los que se aplica la clasifica-
cion, que permita registrar cuidada y minuciosamente la dinamica de las fluctuaciones produ-
cidas en todos los componentes definidos de la matricula entre ciclos lectivos consecutivos, en
especial cuando se habla de desercidn, por ser un fendmeno que suele ser atractivo a la hora de

evaluar sus mediciones.

Esta realidad deviene problematica en cuanto a la potencial invisibilizacion y enmas-
caramiento de opciones de discontinuidad en la formacidn universitaria que no correspondan a
desercion propiamente dicha, alterando no solo numéricamente el indicador que se utilice para
describirla sino también, a la interpretacion y valoracion que se realice sobre el mismo. Por lo
tanto, la consideracion de la categoria desercion exige de un abordaje que aporte precision en

la informacion que resulte mas ajustada, en términos descriptivos, a su dindmica real.

En pos de ahondar en las concepciones que determinan el caracter de estos fendmenos,
la desercion como antitesis preliminar de retencidon son nociones centrales en trabajos focaliza-
dos en el abandono dado originalmente en las escuelas primarias y secundarias, siendo estos
niveles correspondientes a la educacion basica y obligatoria. En ese contexto, se reconoce el
fendmeno de repitencia como un preanuncio que suele conducir a la desercion y se sefiala como
contrapartida del concepto de retencion al de desgranamiento, aunque se percibe como un “con-
cepto algo desacreditado dada la ambigiiedad que posee ya que es el residuo constituido por
todos los que no hicieron la carrera en el tiempo ideal y es el resultado principal de sumar

repeticiones y abandono”. (DAL DGCyE. GPBA, 2010, pags. 4-6). Las resefias sefialadas en

11
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este documento hablan de la existencia de registros de desercion desde principio del siglo XX
ya que la comprobacion de la merma del alumnado fue uno de los primeros trabajos de planifi-

cacion educativa.

Paralelamente, estos temas se han estudiado en profundidad también en la educacion
superior, donde la repitencia aparece como un factor asociado a la deserciéon aunque con otra
denominacién. En la universidad la nocidn de repitencia no es aplicable en los mismos términos
que en la escuela, ya que no encuentra una manifestacion univoca y precisa dado que el régimen
de cursada tiene ritmos y reglas diferentes a los niveles escolares previos. El concepto de reten-
cion, en principio, expresa la permanencia de los alumnos en la institucion, mas alla de que
logren finalizar sus estudios en tiempo y forma o que se encuentren demorados para completar
su formacion, seglin los planes de sus carreras. Cuando aparecen las demoras, es a raiz de tra-
yectos en los que no pudieron ser promovidos como se esperaba, teniendo que rehacerlos en
ciclos lectivos posteriores generandose asi una nueva denominacion para esos alumnos, que

pasan a formar parte del grupo de rezago.

Estas potenciales discriminaciones en subcategorias resultan determinantes a la hora de
establecer las definiciones de los indicadores educativos, como descriptores de los fendmenos

de retencion y desercion.

De esta manera, en el paralelismo entre las problematicas de la escuela y la universidad,
la repitencia y el rezago guardarian el caracter de nociones semejantes aunque no equivalentes’,
y ambas podrian hacerse evidentes mediante el seguimiento de las promociones o las cohortes
respectivamente segun el nivel, relevandose la cantidad de alumnos que concluyen su forma-
cion en los tiempos esperados o toricos. Ante esta posibilidad, es notoria la diferencia que existe
en términos operativos de seguimiento en sendos niveles educativos, en principio a raiz de como
se definiria en cada caso el nivel de expectativas sobre el transito esperado para cada alumno,
para llevar adelante su control, que conduce a determinar si un alumno se halla demorado o no

en su recorrido pedagogico.

En la universidad esta tarea dependera de las cohortes de las distintas carreras, contem-
plando la magnitud numérica de la matricula involucrada y fundamentalmente, se vera afectada
por la dificultad que genera el grado de libertad de eleccidon sobre las asignaturas a cursar en
cada ciclo lectivo, en funcion del abanico de posibilidades que se abre al avanzar por las dife-

rentes areas disciplinares durante la formacion. Esto no implica que resulte imposible crear las

!'No se consideran nociones equivalentes ya que las repitencias implican rezagos que pueden ser incluso recupe-
rables, pero un rezago o demora no necesariamente se corresponde con una situacion de repitencia

12
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condiciones para lograrlo, mas bien propone el desafio de reconocer que, en general, se reque-
rird de herramientas especificas aplicables a los sistemas de informacion utilizados actualmente

para generar tales seguimientos, mediante relevamientos, registro y analisis.

La observacion de la pérdida numérica de la matricula entre el inicio y el fin del ciclo
curricular, expresada por la reduccion del conjunto de estudiantes de una misma cohorte que
avanzan y concluyen su formacién en tiempo y forma, dieron lugar a considerar el proceso que
se llamo de desgranamiento, donde quedaron comprendidos en principio, casos que no necesa-
riamente configuran abandonos, sino que pueden corresponder a demoras en la conclusion o

avance en sus carreras, es decir, casos de rezago.

Retencion s /] Rezago

Fenomenos b
F A Desercion

\ Desgranamiento ¢

MIGRACION

Ilustracion 2. Rezago ¢es un caso particular de retencion o de desgranamiento?

Asi es que la necesidad de definir el concepto de retencion viene acompafniada de una
serie de cuestiones de caracter ontologico acerca de por ejemplo, como se concibe la categoria
rezago, ya que en principio fue considerada parte del proceso de desgranamiento, aunque es-

trictamente podria ser una subcategoria del conglomerado correspondiente a casos de retencion.

Estas potenciales y debatibles formalizaciones que involucran posibles subordinaciones
conceptuales de los componentes de la matricula respecto a su particion inicial, en retencion y
desgranamiento, tuvo su origen en las primeras concepciones de desercion identificada como

opuesto complementario, en rigor, al fenomeno de retencion.

Por todo esto, la nocion de desgranamiento podria resultar mas adecuada para contem-
plar otras posibles situaciones asociadas con la pérdida o demora de alumnos matriculados en
una institucion. Vale decir ademas, que la efectividad de cualquier categorizacion dependera de
la accesibilidad a los registros que permitan reconocer para cada alumno su pertenencia a una

categoria determinada y a su vez, observar las magnitudes que expresen su dimension. En

13
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resumen, el nivel de detalle de la clasificacién que cumpla los objetivos pretendidos esta sujeta
a la posibilidad concreta de poder verificar para cada alumno de cudl de las categorias conside-

radas forma parte.

Como puede verse, la problematica puede descomponerse en sus dimensiones cualita-
tiva y cuantitativa, de algin modo imbricadas ya que la posibilidad de contemplar una de ellas
depende de poder disponer de la otra, en ambos sentidos. Es decir que para resolver cualitati-
vamente el interrogante sobre como se asume la composicion de la matricula institucional se
deben poder obtener las magnitudes de cada componente y a la vez, para cuantificarlos, la de-

finicion de cada uno de ellos debe ser precisa y univoca.

En resumen, como contraposicion al concepto de retencion se ubicaria el de desgrana-
miento y como parte de éste aparece la desercion, entendida inicialmente como abandono pre-
maturo de los estudios y paralelamente, se ubicaria la migracién. Cada alumno que no se reins-
cribe en el siguiente ciclo lectivo, sin haber concluido su carrera, tradicionalmente se asumia
como un caso de desercion pero esta definicion no resulta acabada ni excluyente, ya que podria
darse que los alumnos hagan una pausa en sus estudios para continuarlos posteriormente con lo
que, en rigor, podrian ser considerados desertores temporarios, como también podria tratarse de
alumnos que deciden continuar sus estudios en otra institucion, es decir que migran sin aban-

donar el sistema de educacion superior. (Himmel, 2002, pag. 95).

Contemplar el concepto de migracion como subclase de desgranamiento, diferente en
esencia al de desercion, acarrearia una mejora y ajuste en los indicadores, ya que el descenso
cuantitativo de casos incluidos erroneamente dentro de los abandonos permitiria una descrip-

ci6n mas fiel a los hechos a través de las medidas obtenidas.

Puede verse que las posibilidades de particionar la matricula estudiantil responderian a
una diversidad de criterios, que deberian debatirse en busca de consenso para formalizarlos,
dado que algunos de sus componentes, si no son claramente discriminados, podrian confun-

dirse, mimetizarse o invisibilizarse o incluso quedar errobneamente clasificados.

Desde lo cualitativo, se presenta asi la necesidad de clarificar o definir “un sistema de
categorias en las que queda dividido conjuntisticamente el dominio de entidades sobre los que
se aplica la clasificacion” (Gianella, 1995, pag. 92) de forma tal que sus componentes puedan
cubrir el fenomeno observado de manera exhaustiva y excluyente, en este caso representado
por la matricula institucional, a efectos de disponer de una discriminacion adecuada de sus ele-
mentos -los alumnos- y los datos asociados a su relevamiento para poder observar en detalle

sus variaciones a lo largo del tiempo. Como bien observa Gianella, los términos clasificatorios
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como el que nos ocupa, pueden transformarse en términos comparativos “dando lugar a mayo-
res discriminaciones” (Gianella, 1995, pag. 93) llegando a un nivel de detalle y refinamiento en

sus definiciones tan profundo como sea requerido.

Entre los subconjuntos de alumnos a considerar se encuentran varias opciones, tal el
caso de los alumnos que quedan libres que pueden ser reincorporados hasta en un maximo de
dos oportunidades luego de perder la regularidad y aunque ésta también es una situacion que
genera una pérdida de matricula, no es posible considerarlos como una categoria aparte de los
alumnos que emigran o abandonan, ya que puede haber casos comunes con cada una de ellas,
es decir podria haber alumnos que quedan libres y se convierten en migrantes o también libres

y desertores a la vez.

Ante esta posibilidad, que desvirtuaria la nocion de particion por falta de datos corres-
pondientes a la cantidad de posibles casos comunes, esta categoria no seria posible considerarla
por el momento. Lo mismo ocurre para los alumnos que se mantienen en la matricula reinscri-
biéndose, ya que esta categoria podria descomponerse también entre los que mantienen la re-
gularidad entre ciclos lectivos consecutivos y los que debieron reincorporarse antes de la reins-

cribirse, por haberse quedado libres.

Como puede verse, segun como se defina cada componente de la clasificacion elabo-
rada, los alumnos reinscriptos podrian estar rezagados, aun cuando no perdieran la regularidad
en la cursada, y podrian estar entre los retenidos, de ahi que esta categoria de alumno no quede
completamente inserta entre los casos de desgranamiento como en algiun momento fuera con-
cebida, dando lugar a dos tipos de retencion, una estricta que no incluye casos de rezago y otra

global que si los contempla.

Como variante interesante, vale decir que existe otro fendmeno de migracion que puede
ser estudiado aunque tenga otras repercusiones, ya que no influye en la matricula institucional,
pero es también un caso de flujo de alumnos, la migracion que se da en el marco intrainstitu-
cional, es decir, los cambios de carrera sin cambiar de universidad. Para poder relevar estos
casos es preciso definir procedimientos de observacion de casos desde las unidades académicas
con el area de sistemas que se ocupan de estas gestiones para trabajar con ellos en cuanto a
mediciones y ponderaciones de su presencia en términos porcentuales como se hace con la
migracion externa o la desercion. Dentro del marco institucional existe un terreno muy fértil
para el trabajo de autoandlisis, tanto porque el avance tecnologico y los recientes cambios de
paradigmas producidos abrieron un sinniimero de posibilidades concretas de diversificacion de

ofertas académicas, modalidades de cursada y flexibilidades de todo tipo.
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Una vez resuelto el modelo de clasificacion a adoptar, seria posible mejorar el segui-
miento de las variaciones en el volumen de alumnos implicados en cada seccion y asi cuantificar
la matricula en sus diferentes variantes, y para los casos de desercion y migracion, podrian
observarse sus interacciones, ademas de la evolucion de ambos procesos para caracterizarlos
separadamente de forma mas precisa y poder tomar acciones desde una representaciéon mas

efectiva y fiel a tales situaciones.

Poder refinar la clasificacion puede llevar a un modelo como el que expresa la siguiente

ilustracion, en caso de focalizar el estudio por cohortes.

SEGUIMIENTO POR COHORTE

% DESERCION
w
o]
g % MIGRACION
=
d
Lo
[*¥]
(=]
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(=]
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L |
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£l

INGRESO GRADUACION

Ilustracion 3. Potencial refinamiento en secciones de la matricula por cohorte.

Poder reconocer y diferenciar estos fendmenos es imprescindible para poder lograr de-
finir de manera pertinente sus indicadores, dado que éstos resultan claves a la hora de realizar
estudios comparativos entre instituciones por las organizaciones dedicadas a estas tareas, mu-
chas de ellas supranacionales hecho que exige rigurosidad en las clasificaciones que garanticen
la comparabilidad de las medidas estadisticas aplicadas, como también por los estamentos gu-
bernamentales que rigen los procesos de evaluacion y la toma de decisiones en lo que al sistema

de educacion superior se refiere.

En sintesis, el problema se centra en definir de forma adecuada y operativa la composi-
cion por secciones y la consecuente medicion de la matricula institucional en cada una de ellas,
en particular para poder reconocer y aislar los casos de migracion, a fin de estudiar antes y
después los indicadores mas usuales de desercién como descriptores de su comportamiento y

evolucion, a fin de detectar potenciales cambios significativos en sus valores, que hasta ahora
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hayan pasado desapercibidos por no desagregar las categorias de alumnos migrantes de quienes

abandonan los estudios.

1.2.1 Raiz del problema sobre el proceso de migracion

El proceso de migracion interinstitucional es un fenomeno que, a priori podria no haber
sido considerado relevante en si mismo como elemento de valor e incidencia en el flujo de
alumnos que afecta a la matricula estudiantil, presumiblemente por prejuzgar eventualmente

que el volumen de alumnos involucrados podria no resultar transcendente por su magnitud.

En la universidad toda informacion referida a este tema es de incumbencia de la Secre-
taria Académica que, a través de la Direccion de Alumnos, administra todo tramite de ingreso
de alumnos y de expedicion de documentacion certificatoria para su presentacion en otras ins-
tituciones. Asi cada solicitud de pase o de ingreso por equivalencias se vuelca en formularios

especificos que se archivan alli.

En la UNLaM se realizo, en el afio 2012, una investigacion sobre la dindmica del pase
de alumnos con otras universidades y alli se confirmo6 que hasta ese momento no se realizaba
regularmente ningln tipo de recuento del conjunto de alumnos que llegaban o dejaban la uni-
versidad a través del mecanismo de pase desde o hacia otra institucion en la Direccion de Alum-
nos. A raiz de esta invisibilizacion, parecia ser altamente probable que el conjunto de alumnos

que migraban hacia otras instituciones haya sido considerado como casos de abandonos.

Esta problematica estaria atada directamente a como se concibe y registra a la poblacion
estudiantil universitaria desde sus diferentes estratificaciones. Sobre este punto en particular,
aparecen en los Anuarios de Estadisticas Universitarias, publicados por el Ministerio de Edu-
cacion, como fue evolucionando la categorizacion de los alumnos segun como fueron cambiado
paulatinamente las dinamicas de la comunidad estudiantil y sus diferentes recorridos en el nivel
superior. Nuevas secciones y su cuantificacion se suman, manteniéndose ausente la considera-
cion de los pases por equivalencia hacia otras instituciones, dejando de lado su observacion,
registro y control formal. No ocurre lo mismo con los ingresos desde otras instituciones, deno-
minandose “por equivalencias” a esta forma de incorporacion. De hecho, el unico factor de
pérdida o bajas de alumnos reconocido formalmente es la graduacion, cualquier otro motivo
queda velado sin mas detalles, es decir, invisibilizado y aglutindndose en una categoria que no

es contemplada ni identificada en los anuarios.
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Puede, por lo tanto, considerarse una posible raiz del problema en tratamiento, la ausen-
cia de referencias sobre el tema de la migracion interinstitucional por cambio de carrera o de
institucion educativa como forma alternativa de egreso y su consecuente vacancia en términos

de herramientas estadisticas para la cuantificacion de este fenémeno.

En pos de profundizar la mirada sobre la tematica planteada, surgen como primeras ne-
cesidades operativas, el acceso a los datos, si es que se registran, que correspondan a las canti-
dades de alumnos que ingresan o egresan mediante pases, es decir que se agregan o se retiran

en la poblacion estudiantil de la institucion, mas alla de las razones de ese cambio.

De esta manera, partiendo de los dos grandes grupos descriptos inicialmente de reten-
cion y pérdida o desgranamiento como modos primarios en que se expresa el flujo de alumnos
en la matricula institucional, podrian considerarse como subgrupos de ellos, a los alumnos que
se inscriben o reinscriben en ciclos consecutivos, o egresan, en paralelo a aquellos que migran
desde o hacia otras instituciones educativas de nivel superior. Es preciso mencionar que los
cambios de carrera que no involucran una migracion a otra casa de estudios no afectarian a la
matricula institucional, de ahi que no aparece esta categoria entre las anteriores opciones, pero
en caso de decidir estudiar estos indicadores por carrera o por departamento, ésta deberia ser

contemplada.

En el caso particular de la UNLaM el volumen de la matricula institucional es de gran
magnitud y los filtros que conducen al reconocimiento acerca de la calidad de los alumnos
matriculados, podria implicar un arduo trabajo. Actualmente, dadas las condiciones de registro
de actividades académicas, seria razonable suponer que las cifras de interés podrian ya estar
presentes en el Sistema de Informacion Universitaria (SIU), donde el desafio seria poder reco-
nocerlas, extraerlas o cosecharlas y estudiarlas. De no ser asi, el esfuerzo a realizar seria atin

mayor, ya que habria que idear y gestionar alguna manera de generarlas.

Si se delinearan los caminos posibles que tiene ante si un alumno genérico que llega a
la universidad es interesante analizar las opciones especialmente para poder evaluar si todas
ellas pueden ser diferenciadas convenientemente en funcion de su factibilidad, es decir ;es po-
sible reconocer en qué estado se encuentra cada alumno miembro de la comunidad estudiantil?

Puede esquematizarse este universo de categorias como se ve en la siguiente ilustracion.
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Ilustracion 4. Posibles trayectos y estados de un alumno genérico.

En este esquema grafico se evidencia que las categorias a estudiar en profundidad son
las de desercion como sindnimo de abandono y la de migracion hacia otras instituciones edu-
cativas, por lo que no seran analizadas en detalle las categorias correspondientes a alumnos que
llegan a la UNLaM a través de pases por equivalencia, a los que evidencian demoras que con-
formarian a categoria de rezago, que incluiria también a aquellos que pierden la regularidad y

se reinscriben posteriormente.

Hasta aqui, las cuestiones claves observadas podrian resumirse en dos acciones que ex-

presen la posibilidad de

e clasificar a los alumnos en categorias excluyentes como resultado de una parti-
cion dindmica exhaustiva de la matricula estudiantil al finalizar un ciclo lectivo
que describa la transicion entre dos periodos consecutivos e

e identificar a cada alumno de un ciclo que termina como miembro de alguna de

las categorias consideradas en la particion al iniciarse el siguiente.

Estos items conducen directamente a evaluar hechos que podrian convertirse de manera

preliminar en obstaculos o dificultades asociadas, como ser

e la accesibilidad a informacion detallada y confiable sobre la matricula institu-
cional;

e la posibilidad de encontrar en los registros institucionales existentes, caracteres
identificatorios para cada categoria y asi poder mensurarlas en particular, para

los casos de desercion y migracion;
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e la existencia de indicadores que puedan describir exhaustivamente los fendme-
nos citados y
e en caso de no lograr una descripcion adecuada de dichos fendmenos con los da-

tos disponibles, estudiar y modelar nuevos indicadores que cumplan ese rol.

Si bien la forma ideal para reconocer la categoria a la que pertenece cada alumno seria
a través de un seguimiento personalizado por cohorte y por carrera, como sefialan algunos es-
pecialistas, hecho que naturalmente implica una labor de considerables dimensiones, mas alla
de los recursos informaticos disponibles para la administracion y anélisis de grandes volimenes
de datos. Esta tarea podria quedar planteada a modo de proyeccion a futuro, en caso de resultar

potencialmente atractiva y superadora de estas problematicas.

1.3 Justificacion del estudio

El conjunto de instituciones de educacion superior concebido como un sistema nacional,
permite visualizar el historico fendmeno de desercidon desde una nueva dimension que excede
los limites de cada universidad. Esta vision es, desde luego, discutible pero més alla de ese
debate, poder considerar que la migracion interinstitucional es un fenomeno que no genera una

pérdida para el sistema agrega una perspectiva que amplia la mirada sobre este escenario.

De alguna manera, esta tendencia expresa cierto grado de coherencia entre la nocion de
sistema articulado y la posibilidad de considerar el cambio de institucion de formacion no como
un fracaso sino como una transformacion. Por lo tanto, esto podria dar lugar a una revision de
las calificaciones que se asignan a las instituciones en términos de gestion, a partir de los indi-
cadores que se obtienen para cuantificar nuevos fenomenos de interés. El sistema en general, si
fuera adherente a la propia transformacion pudiendo sumarse a la reconsideracion de sus estan-
dares, en funcion de las dindmicas de cambio, estaria dando sefiales auspiciosas ya que podrian
traducirse como una aceptacion no solo de su evolucion, sino ademés de participar de ese pro-

ceso de manera activa a través de la gestion institucional.

Desde esta vision, se hace necesario reconocer y definir las diferentes formas de dejar
de pertenecer a una institucion sin que eso necesariamente implique una desercion o abandono

del sistema, sino ;de qué serviria concebirlo como un sistema?

Los recursos informaticos disponibles -cuya capacidad operativa se supera dia tras dia-

pueden ser potenciales herramientas de evaluacion y seguimiento personalizado,
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probablemente aptas para esa innovacion en términos de disponibilidad del detalle requerido
sobre datos que conduzcan a reconocer y contabilizar diferentes estados administrativos de los
alumnos. De hecho, los diferentes trabajos que se han realizado acerca del potencial operativo
de la mineria de datos educativos como recurso de gestion, estan disponibles esperando ser

utilizados cuando las politicas institucionales asi lo determinen.

La “revolucion tecnolédgica” que sucedio a gran velocidad en un corto periodo, para el
sistema nacional de educacion superior tuvo su manifestacion mas acabada al crearse el SIU,
Sistema de Informacion Universitaria, ya que trajo a cuenta la disponibilidad de una fuente de
datos reales, potencialmente accesibles para docentes investigadores y para la comunidad en
general a través de publicaciones periddicas oficiales. La trascendencia de este sistema de in-
formacion se sustenta en la calidad y cantidad de datos de alto potencial explicativo de diversos
fendmenos que contiene. Ante esta nueva dimension y acceso a la informacion sobre el funcio-
namiento y resultados de las actividades de las IES, pudieron generarse nuevas lineas de inves-

tigacion en base a los datos alli contenidos.

Estas nuevas potencialidades se aplican especialmente para la generacion u obtencion
de indicadores educativos que describen los fendmenos de interés, como la desercion, dada su

permanencia en la agenda educativa como problematica.

La segunda mitad de siglo XX fue especialmente significativa en cuanto al rol que ad-
quirio el nivel superior en la trama socioecondmica como plataforma de ascenso y promocion.
Esto se manifesto en una tendencia de masificacion de la ensefianza -no obligatoria- a partir del
acceso de todos los estratos sociales por igual a la universidad. Como contrapartida, esta explo-
sion de la matricula dejo un saldo negativo, al instalarse las problematicas de la desercion y el
desgranamiento de la poblacion estudiantil. El abandono de los estudios, o bien la reprobacion

y el consecuente rezago ha caracterizado a un voluminoso grupo de estudiantes.

Los autores contemporaneos a aquella experiencia de apertura democratizadora del ac-
ceso a la oferta educativa universitaria, pusieron su atencion en como se manifestaban los pro-
cesos de retencion y desgranamiento desde los comienzos de las nuevas condiciones y sostenian
que “para poder comprender la naturaleza de estos problemas tedricos y practicos, (...) es con-
veniente tener en cuenta anticipadamente las funciones que cumple la educacion universitaria
y superior en una sociedad como la nuestra, que estd desarrollandose econdmicamente y que
esta pasando de formas de vida y organizacién tradicionales y predominantemente rurales a otro
tipo de sociedad burocratica racional” (Garciarena, 1961, pag. 3). Este cambio de paradigma se

inspiraba en ideas que defendian el acceso al conocimiento como derecho para todos sin

21



Tesis de Maestria de Laura Polola

importar la condicion social, cultural ni ningin otro factor que pudiera ser limitante para la
educacion. El libre acceso a la universidad estaba asociado con la posibilidad de generar un
capital humano apto para abocarse a cubrir las demandas profesionales y técnicas enfocadas en
el crecimiento que expresaban como objetivo las politicas para el desarrollo econdmico del

pais.

A partir de los cambios que trajo la globalizacion, sumados a la explosion tecnoldgica
que afectara radicalmente a las comunicaciones desde las ultimas décadas del siglo pasado, la
educacion, y en particular la educacién superior, se convirtio en objeto de estudio y los analisis
comparativos fueron protagonistas, ya que se hicieron perfectamente factibles desde cualquier
lugar que pudiera accederse a la informacion relevada y disponible para ese fin. Organizaciones
transnacionales, como la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y
la Cultura (UNESCO) entre otras, comenzaron a profundizar sus estudios recopilatorios ya que
se tornaron “administradores” de datos que cada pais iba suministrandoles a fin de caracterizar
las principales problematicas que pudieron reconocerse como globales, también desde las nue-

vas perspectivas reinantes.

En el Informe sobre la Educacién Superior en América Latina y el Caribe del periodo
2000-2005 se incluy6 un capitulo dedicado a la repitencia y desercion universitaria como una
sintesis del estudio comparativo con base a los informes nacionales auspiciados por el Instituto
Internacional para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe (IESALC), presentados
en el Seminario sobre el Rezago y la Desercion Universitaria en América Latina y el Caribe en
Chile, en septiembre de 2005 (CINDA, IESALC). Alli se afirma que “Una de las grandes difi-
cultades para implementar estudios de repitencia y desercion en la educacion superior en el pais
es la ausencia de datos y la calidad de éstos. De hecho, la inica manera de obtener resultados
confiables en esta materia es a través de seguimiento desde el ingreso de una cohorte hasta que
el estudiante con mayor rezago se haya titulado. Sin embargo, este procedimiento resulta de-
masiado complejo de aplicar en carreras con curriculo flexible? y con aprobacién independiente
por asignatura. A lo anterior se suma la situacion de la diversidad de entradas debido a la incor-
poracion de estudiantes a cursos superiores, a programas compartidos, a ciclos basicos y a ba-
chilleratos, situacidon que se ha incrementado en afos recientes. Hacer este mismo trabajo a
nivel de sistema es en la actualidad imposible, tanto por la complejidad misma de los célculos

como porque no se dispone de los datos minimos requeridos (estadisticas sobre tasas de

2 El curriculo flexible no sélo permite avanzar sobre el plan de materias a cursar en una carrera de forma elegible
en funcion de las correlatividades, pudiendo el alumno reordenar libremente su recorrido formativo, sino que ade-
mas permite cursadas de ciclos comunes a mas de una carrera para luego optar por continuar con las materias
propias y exclusivas de la oferta elegida.
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transicion, retencion y abandono)” (CINDA-IESALC (UNESCO), 2006, pag. 14). Muchos pai-
ses, como Uruguay, conforman esta realidad sobre la disponibilidad de datos confiables, ya que

sefala en su informe que

“Los estudios revisados sobre desercion universitaria se centran por ello en una estimacion
de una tasa de desercion interanual, y en algunos casos de una tasa acumulativa. Mas alla de las
utilidades descriptivas de cada una de ellas, las mismas también dependen de la calidad de las bases
administrativas de datos utilizadas para el conteo, y de las restricciones establecidas para el conteo.
Por ejemplo, en la medida que las unidades de andlisis son las carreras, o escuelas, o programas,
o facultades, y los registros son las matriculas en ellas, en los estudios de muchas universidades se
eliminan las chances de migracion entre carreras (o escuelas) para el conteo, por lo que solo cuen-
tan las diferencias entre altas y bajas. A su vez, la condicion para mantener una alta (sic) es variada
entre las universidades de los estudios compulsados, en general existen reglamentos sobre tiempos
maximos de recorrido de los niveles de la formacion. Los mismos establecen un minimo de actividad
por semestre o aiio lectivo. Por lo que por debajo de cierto umbral de rendimiento esperado auto-
madticamente se produce una baja, que es asimilada a desercion.” (CINDA-IESALC (UNESCO),
2006, pag. 293)

Alli se refiere a las bajas en la matricula dadas por cuestiones administrativas que obli-
gan a los alumnos, en ocasiones a quedar fuera de la institucion, sin diferenciar ese estado de
un abandono voluntario. Esta es otra muestra de datos que no reflejan la realidad tal como

suceden los hechos.

“La repitencia y la desercion son fenomenos que en muchos casos estan concatenados, ya
que la investigacion demuestra que la repitencia reiterada conduce, por lo general, al abandono de
los estudios. Tanto la repitencia como la desercion son siempre procesos individuales, si bien pueden
constituirse en un fenomeno colectivo o incluso masivo, y ser estudiado como tal. En dicho caso,
por lo general, se asocia a la eficiencia del sistema. La repitencia se entiende como la accion de
cursar reiterativamente una actividad docente, sea por mal rendimiento del estudiante o por causas
ajenas al ambito académico. La repitencia en la educacion superior puede presentarse de varias
formas segun sea el régimen curricular. Puede estar referida a todas las actividades académicas de
un periodo determinado (ario, semestre o trimestre), o bien, a cada asignatura para el caso de cu-
rriculo flexible. Esta ultima es la mas frecuente en las universidades de la region” (CINDA-IESALC
(UNESCO), 2006, pag. 7)

El interés en estos topicos queda reflejado en la nutrida produccion en investigacion de
estas entidades supranacionales, como también en la publicacion de libros y articulos en revistas
especializadas. Es interesante ver como docentes investigadores han trabajado sobre datos re-
levados sobre la poblacion estudiantil en carreras de todas las areas disciplinares, en universi-

dades publicas, privadas, nacionales y extranjeras.
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Una de las razones que justifica la decision de trabajar sobre estos fendmenos se sostiene
en que “‘el abandono y las bajas tasas de graduacion en las instituciones universitarias constitu-
yen una preocupacion ya que no existe real inclusion si €sta se da solo en el acceso y no se logra
la permanencia y graduacion de los estudiantes” (Losio & Macri, 2015, pag. 114). Es recurrente
encontrar afirmaciones acerca de que existe una “preocupacion por los procesos de desgrana-
miento de la matricula universitaria durante el tramo inicial de las carreras y el problema del
sostenimiento de las trayectorias estudiantiles en el sistema universitario. Se considera que am-
bos problemas son hoy de suma relevancia para aquellas instituciones y actores institucionales
que buscan aportar a la democratizacion social de la Educacion Superior, en un tiempo en donde
la matricula se ha masificado y se ha diversificado el perfil de estudiantes que ingresan a las
universidades.” (Alcoba, Garatte, & Hernando, 2019, pag. 2) denotando el interés por estas

cuestiones que contindan manifestandose.

Acerca de los indicadores de desercion y retraso en la finalizacion de las carreras pro-
piamente dichos, sucede que “En primera instancia, la medicion de la magnitud de tales feno-
menos no es clara, no existiendo a la fecha criterios ni métodos consensuados para tal fin. Con
ello, el primer problema es que las cifras que suelen figurar en las instituciones distan bastante
de las reales. Frente a esto, el fortalecimiento de las areas de informacién y estadistica dentro
de las instituciones universitarias argentinas permitiria contar con datos confiables y oportunos.
(Seminara, 2020, pag. 94)° El segundo problema es la evidente dispersion conceptual que con-
duce a que se engloben diferentes fendémenos bajo la denominacion comun de desercion y de-
mora. Ademads, resulta notable que los posicionamientos aislados que observan el fendémeno
desde una sola perspectiva impiden avanzar en un conocimiento comprensivo de la realidad
objeto de estudio. Ello, a su vez, dificulta generar estrategias pertinentes para enfrentar el desa-

fio que representa para la gestion institucional (Seminara & Aparicio, 2018).

Viale Tudela sefiala que “la tasa de desercion se esta empezando a considerar como un
indicador de la calidad de la gestion universitaria: de hecho (...) figura como indicador de ca-
lidad en numerosos modelos de evaluacion de la institucion universitaria (...) y como indicador

en los rankings de universidades” (Viale Tudela, 2014, pag. 60)

Ante estas perspectivas, es probable que sea aconsejable trabajar sobre el modelo de
gestion que involucra el estudio de casos de desercion para darle un caracter de mayor precision
y efectividad en sus resultados dada su trascendencia asumida en el uso de sus tasas de ocurren-

cia en definiciones que involucran directamente al perfil académico institucional. De ahi que

3 Seminara citando a su vez, €l articulo de la Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad de Mi-
ras, Rico y Saulo, (Mirés, Rico, & Saulo, 2018)
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sea requerido un esclarecimiento del fendmeno, sin interferencias especificas acerca de casos
que no correspondan a abandonos y puedan ser contabilizados como tales, hecho que viene
sucediendo desde hace mucho al incluir como casos de desercion a aquellos alumnos que luego
de gestionar el pase por equivalencias se matriculan para continuar sus estudios en otras uni-

versidades.

1.4 Objetivos del trabajo

El objetivo general de esta investigacion es establecer la incidencia del fenémeno de
migracion estudiantil sobre la cuantificacion de la categoria desercion una vez desagregados

ambos fendOmenos.

A partir de la motivacion de describir y caracterizar el fendémeno de migracion de
alumnos desde la UNLaM se propone estudiar estadisticamente su ponderacion cuantitativa
respecto a la matricula estudiantil de la universidad y su potencial incidencia en los indicadores

mas usuales de las tasas de desercion institucional.
Los objetivos especificos apuntan a

- Comparar las mediciones de la desercion obtenidas con el modelo tradicional
y con un nuevo modelo que contemple las mediciones del fenomeno de migra-

cion en su calculo.

- Distinguir los casos de pases administrativos del conjunto de bajas de la matri-

cula registradas luego del proceso de reinscripcion en un nuevo ciclo lectivo.

- Acceder y recopilar las cifras anuales que permitan visibilizar la movilidad por

pase de los estudiantes desde la UNLaM hacia otras instituciones disponibles.

- Analizar la estructura clasificatoria definida para la obtencion de indicadores

de gestion

- Elaborar un nuevo modelo de clasificacion y medicion de las magnitudes co-

rrespondientes a las diferentes categorias de alumnos

La gestion institucional es un escenario que ha evolucionado a lo largo del tiempo
acompafiando a la creciente disponibilidad de actualizaciones en sus herramientas y métodos
de trabajo, que actualmente ofrecen un terreno de investigacion que redunda en el conocimiento

de sus propios potenciales orientado hacia el mejoramiento en términos de eficiencia.
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1.5 Hipétesis sustantiva e instrumentales

A partir de la visibilizacion del fenémeno de migracion estudiantil interinstitucional,
diferenciando las bajas asociadas a ese fenomeno de los estados de abandono, es posible cuan-
tificar con mayor certeza, precision y fidelidad el proceso de desercion, modificando sus indi-

cadores de manera significativa.

En términos del trabajo investigativo, se trata de estudiar los resultados que arrojan los
indicadores tradicionales para la tasa de desercion, a fin de compararlos estadisticamente antes
y después del reconocimiento y aislamiento de los casos de migracidon que se encuentren mi-
metizados, para poder comprobar si se produce un cambio estadistico significativo en sus valo-

Ies.

Teniendo en cuenta que para obtener las mediciones de los casos que componen la ca-
tegoria desercion, identificandola con las bajas de alumnos en periodos lectivos consecutivos,
la categoria migracion queda comprendida entre esos casos y de esta manera, puede darse una
incidencia tal que aumente los indicadores asociados a desercion. Por lo tanto, la diferenciacion
entre migracion y desercion mejora significativamente el conocimiento de los estados que de-

termina el flujo de alumnos de la matricula.

1.6 Marco teorico

La desercion como parte del tema de investigacion del presente trabajo tiene caracteris-
ticas particulares dado que no es una tematica nueva, por lo que mucho se ha publicado al
respecto, aunque sigue siendo tema de debate. La migracion o pase por equivalencia, como
entidad conceptual se encuentra en otro estadio, ya que no se hallaron resultados tedricos o
antecedentes bibliograficos consolidados y reconocidos desde la perspectiva abordada en este

estudio.

De esta forma, veremos a continuacion las investigaciones y trabajos publicados que se
constituyen como referencias de tipo conceptual y procedimental a fin de enmarcar el desarrollo

que conduzca a la resolucion del problema planteado.
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1.6.1 Antecedentes

El dominio de contenido de una variable normalmente esta definido o establecido por la
literatura, tanto sea en la teoria sobre el mismo formalmente reconocida como tal, como también
en trabajos antecedentes. Las indagaciones exploratorias que certifican que las fuentes previas
son escasas, dan comienzo a la profundizacion sobre el problema de estudio y a generarse pro-
puestas sobre como puede estar constituido tal dominio. (Hernandez Sampieri, Ferndndez

Collado, & Baptista Lucio, 2014)

Los trabajos antecedentes que verifican tal especificidad sobre los temas de migracion,
desercion, matricula institucional y sus componentes, como también sobre los indicadores que

describen estos fendmenos, se presentan a continuacion.

e Secretaria de Politicas Universitarias (SPU-ME). Anuarios 2005 a 2020 de Estadisticas
Universitarias, Buenos Aires. Estas publicaciones contienen los datos informados por to-
das las instituciones de educacion superior publicas y privadas. Su principal aporte es el
gran bagaje de cifras oficiales incluidas que se utilizan para calcular los indicadores de
interés para este trabajo, sumado a que en cada edicidn se presentan las pautas metodolo-
gicas aplicadas, incluyendo las definiciones adoptadas para las diferentes categorias con-
templadas en las estadisticas tabuladas, esto tltimo aparece en los correspondientes a los
afos 2005 y 2010.

Obtenidos de la Secretaria de Politicas Universitarias. Ministerio de Educacion de la Na-
cion. Argentina.gob.ar para 2005:

https://www.argentina.gob.ar/educacion/universidades/informacion/publicaciones/anua-

rios y en particular para 2010: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/anua-

rio_2010.pdf

e Angel, M.; Polola, L. y equipo. (2012); Buenos Aires, Departamento de Ciencias Econo-
micas, UNLaM. Fuente Repositorio Digital UNLaM. “La dindmica del pase de alumnos
entre la Universidad Nacional de La Matanza y otras universidades”. Informe final del
Proyecto de investigacion del Programa PROINCE Coéd. 55B-156. En esta investigacion
se profundiz6 especialmente sobre las nociones de desercion, de migracion y de rezago
ya que estuvo centrada en la dinamica del pase de alumnos entre la UNLaM vy otras uni-

versidades y es uno de los principales antecedentes de esta tesis tanto por ser un producto
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de la universidad como por ser el primero y el unico estudio centrado en la migracion

estudiantil. Accesible en http://repositoriocyt.unlam.edu.ar:8080/handle/123456789/98

e Bossero, J. (1996). Buenos Aires: Universidad Nacional de La Matanza. Fuente Reposi-
torio Digital UNLaM. Tesis de maestria en Informatica “Estudio Comparativo de Técni-
cas de Mineria de Datos para la prediccion de la desercion universitaria”. Esta tesis se
focaliza en evaluar herramientas de medicion de la desercion en la universidad, utilizando
técnicas de mineria de datos. En particular se orienta a identificar y analizar predictiva-
mente los perfiles de estudiantes con riesgo de desercion utilizando mecanismos digitales
especificos. Su principal aporte es la puesta en disponibilidad de herramientas de levan-
tamiento o cosecha de datos de interés del sistema de informacion institucional. Recupe-

rado el 9 de Junio de 2022, en https://repositoriocyt.unlam.edu.ar/handle/123456789/864

e Losio, M. S., & Macri, A. (2015). Buenos Aires, Universidad Abierta Interamericana y
Universidad Nacional de Tres de Febrero. Articulo de difusion de investigacion sobre
“Desercion y Rezago en la Universidad. Indicadores para la Autoevaluacion” publicado
en la Revista Latinoamericana de Politicas y Administracion de la Educacion donde do-
centes investigadoras de la Universidad Abierta Interamericana (UAI) y la Universidad
Nacional de Tres de Febrero (UNTreF) recopilan y analizan diversas definiciones con-
sensuadas de los fenémenos de desercion y rezago y de los indicadores mas aceptados en

sus diferentes versiones. Obtenido de: https://uai.edu.ar/media/42456/ganadores-

2016_deserci%C3%B3n-y-rezago-en-la-universidad.pdf

e Primosich, J. J. (2016). Fundamentos del conocimiento. Técnicas de clasificacion en las
Ciencias Sociales. Caseros: Universidad Nacional de Tres de Febrero. Esta tesis de maes-
tria contiene una mirada profunda acerca de la formalizacion de clasificaciones como
medio de conceptualizacion cientifica. Obtenido del Repositorio de la UNTreF mediante

solicitud de autorizacion para el acceso en repositorio@untref.edu.ar

A continuacidn se resefia una compilacion de los principales aportes extractados de la
bibliografia consultada que sustentan tedrica y conceptualmente y logran esclarecer las poten-
ciales dificultades que deben atenderse al abordar estos conceptos, que no han perdido vigencia

con el paso del tiempo, dada su reconocida complejidad.
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1.6.2 Contextualizacion historica del fendmeno de desercion

Los fenomenos de migracion y desercion se establecen como parte de un proceso de
transformacion del sistema de educacion superior, registrado a partir de mediados del siglo XX

no solo en la 6rbita local.

En ese momento tuvo lugar un movimiento expansionista mundial de la educacion su-
perior, que en nuestro pais se manifestd con la apertura de universidades publicas y privadas
avaladas por politicas que alentaban y tendian a garantizar el ingreso, mas alld de la condicién
social de los aspirantes, como un derecho esencial a la educacion superior publica y gratuita.
Estas acciones se impulsaron desde un marco que buscaba atraer a la poblacion en edad de
realizar su formacion superior (estandarizada de 18 a 24 afos) para favorecer su movilidad
social, diluyendo en parte la idea vigente por esos tiempos sobre la participacion en actividades
académicas universitarias como un derecho exclusivo para ciertas élites, por lo que trajo apare-
jada una explosion en las matriculas institucionales, hoy reconocido como proceso de masifi-
cacion. Ante la dificultad de dar respuesta a esa demanda, tanto a nivel de infraestructura como
pedagogico, hecho que se sumaba a la realidad socioecondmica en que se encontraba gran parte
de los alumnos, que no era compatible con las exigencias propias de afrontar los estudios en la
universidad, ese incremento de la poblacion estudiantil no logrd sostenerse en el tiempo, ini-
ciandose un marcado fendmeno de desgranamiento de la matricula que incluia el abandono y
la demora de los estudios. La inclusion tedrica no pudo plasmarse en una consecuente practica
concreta de retencion, hecho que fuera adjudicado a razones que excedian por mucho el con-

texto meramente académico.

La migracion de alumnos se agrega como otra cara del fendémeno de merma o desgra-
namiento de la matricula institucional, junto a la desercion y el rezago o demora en el cumpli-
miento de las distintas etapas de las carreras, que ocurrian desde varias décadas atras. Estos
procesos fueron el principal insumo de los resultados desfavorables de la experiencia de creci-
miento de la demanda de vacantes e iban en sentido contrario a la retencion pretendida, que se
reconocia como un caracter de eficiencia o éxito en el desempefio de la tarea encomendada de

formar profesionales y cientificos por parte de la academia.

Cuando los especialistas comenzaron a ahondar en sus observaciones y posterior anali-
sis orientados a explicar estos fendmenos, el concepto de desercion resultaba especialmente
complejo para formalizarlo, entre otras cosas, porque era necesario, por ejemplo, decidir a partir

de qué momento un alumno que se encontraba demorado o ausente, pasaba a considerarse un
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desertor. Las primeras miradas fueron muy terminantes o extremas ya que se hablaba de deser-
cion para todos los casos de estudiantes que no habian concluido la carrera en el tiempo que
estaba previsto desde la institucion, plazo que luego seria reconocido como duracion teorica de
las carreras. Las cifras que arrojaba tal indicador eran muy desalentadoras y de ahi que surgieran
los primeros cuestionamientos acerca de la efectividad y pertinencia de dicha definicion. Su-
mado a esto, a la hora de intentar cuantificar los procesos de desercion, rezago y egreso, el
natural obstaculo que se presentaba era como definir un modelo de indicador que fuera capaz
de subsanar ese vacio conceptual por falta de consensos, que ademas contemplara la creciente
heterogeneidad estudiantil que accedia a la universidad, sufriendo el efecto de la masificacion,
que incidia también en los niveles de retencion, cuantificada sin considerar factores tales como
st los estudiantes debian trabajar o estaban dedicados exclusivamente al estudio o si tenian fa-

milia a cargo y si habian tenido una formacion previa de calidad (Seminara, 2020, pag. 93).

Esto explica, en parte, las dificultades presentadas para arribar a una concepcion formal
de la desercion, ya que el interés fue virando hacia la determinacion y reconocimiento de sus
posibles causas, para poder prever su ocurrencia y generar mecanismos para evitarla, por estar
asociada con dificultades que, en algunos escenarios, se reconocian como evidencia de fracaso
académico que impactaba directamente en las instituciones y su imagen publica. En base a esos
estudios, se llegd a la conclusion que, tanto en la migracion o movilidad universitaria como en
otros tipos de abandono o cambio de carrera o institucion por parte de un estudiante, se pueden
diferenciar factores de orden interno o externo que involucran una multiplicidad de dimensiones
(vocacionales, econdmicas, socioldgicas, académicas, organizacionales, psicologicas, etc.). Es-
tas investigaciones se extendieron largamente en el tiempo generando abundante material bi-

bliografico de consulta.

El afan por poder normatizar la cuantificacion de estos eventos generaba cierto grado
de preocupacion en algunos investigadores llevandolos a utilizar, en algunos casos, modelos
estadisticos para estimar los efectos cualitativos y cuantitativos de factores personales y carac-
teristicas socioecondmicas de los alumnos sobre la desercion y la graduacion (Giovagnoli,
2001, pag. 10(6)). Paralelamente, la formalizacion de la desercion y retencion de estudiantes en
la educacion superior seguia siendo una necesidad desde una perspectiva conceptual, dado que
“Como se puede advertir, las categorias que se generan son bastante mas complejas (...) que
las dos categorias mas simples complementarias: la retencion o persistencia y la desercion”

(Himmel, 2002, pag. 95).

La percepcion de la desercion como un fracaso académico en parte representaba una

critica al modo en que se planteaba la ensefianza en el nivel superior. Esto se evidencia en
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estudios que vinculaban estas problematicas con la falsa creencia por un lado, de que los adultos
son capaces de aprender por si solos y por otro, que para ensefiar solo basta con saber el conte-
nido que se ensefa (Araujo, 2017, pags. 51-53). De esta manera se asumia como posible cau-
sante del abandono y demora al tipo de propuestas de ensefianza y aprendizaje al inicio de la
vida universitaria que, en general, parecian estar muy por encima de las posibilidades reales de
los estudiantes para abordarlas. Estas posturas encuentran sustento en las dificultades de apren-
dizaje que presentan los alumnos, especialmente durante el primer afio de sus carreras, inclu-
yendo las instancias propias del proceso de ingreso. Esto derivo en un especial interés por es-
tudiar la desercion que se da al finalizar el primero o los dos primeros afios en la universidad,

como un modo particular de este fendmeno.

La complejidad propia de la dindmica de la desercion fue asumida desde sus inicios
como fenomeno, tal como se menciona en las obras publicadas por esos aflos, mas alla del lugar
geografico donde se editaban. Dos autores americanos que se encuentran entre los mas citados
como referentes sobre el tema son William Spady y Vincent Tinto, quienes observaban espe-
cialmente sucesos asociados a la desercion como la repitencia o reprobacion. Ellos se concen-
traron en poder reconocer posibles disparadores del abandono, evaluando de cerca los casos
que representaban un bajo rendimiento y algunos componentes de origen social en el perfil de
los estudiantes. Tinto observé también la migracion de alumnos aunque inicialmente no estaba
seguro de que fuera necesario diferenciarla de la desercion, sefialando a la migraciéon como una
forma de desercion institucional. De la misma manera aparece el fenomeno de rezago o demora
para concluir los estudios, de acuerdo con el plan tedrico de la carrera, considerando desertores
también a estos alumnos. Como puede verse, los conceptos de desercion, migracion y rezago
durante cierto tiempo se mantuvieron identificados o mimetizados hasta por algunos de los au-

tores mas avezados y reconocidos en este tema.

Esta disparidad de concepciones demoraba la integracion de miradas y consensos, mas
alla de que sobre el abandono de la formacion académica coincidian en considerarla una deci-
sion personal y no necesariamente asociada a factores de fracaso estudiantil. De ahi que se haya
recomendado poder distinguirla de la llamada mortalidad estudiantil, hoy representada por la
condicion de alumnos libres, a la que se arriba por no lograr mantener los estandares de apro-
bacion exigidos desde las instituciones o de otras alternativas, como el cambio de carrera o de

institucidon por propia motivacion (Paramo & Correa Maya, 1999, pag. 67).

La desercion y el rezago ante los diversos intentos de conceptualizarlos, evidenciaban
ser variantes sobre una misma nocion de base y es ser instancias que se complementan con la

retencion completando en forma preliminar el abanico de alternativas para una clasificacion de
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estado de los estudiantes. La demora reinante en su caracterizacion formal también resulto afec-

tada por las numerosas inestabilidades politicas que atravesaron los paises de la region a lo

largo de buena parte del siglo XX, algunas de fuerte tendencia intervencionista como sucediod

en nuestro pais antes de iniciar la era democratica actual a inicios de los afios ochenta, que

fracturaron institucional y académicamente a las universidades y modificando sus dindmicas y

tradiciones, una “ruptura profunda de las logicas institucionales” (Krotsch, 2001) incluida la

composicion de la comunidad estudiantil.

A continuacion veremos una recopilacion sobre algunos esbozos de una incipiente con-

ceptualizacion por parte de los autores mas citados sobre el tema, incluso en los trabajos ante-

cedentes de esta tesis, fundamentalmente en la investigacion previa (Proyecto UNLaM

PROINCE 55-B156) finalizada en 2012.

-La compleja nocion de desercion: estudios, debates y menciones sobre migracion

En el siguiente resumen se compilaron puntualmente las diferentes visiones sobre el

concepto de desercion que los autores de mas renombre en el tema han incluido es sus partici-

paciones en congresos o publicaciones en general. Se citan especialmente las menciones que

realizan sobre la migracion como fendomeno paralelo.

Spady, 1970

-Desercion es abandono voluntario o forzoso por falta de logros

Tinto, 1975
-Consecuencia de falta de integracion a las instituciones, bajo rendimiento aca-

démico y desarrollo intelectual.

Tinto, 1987

-Abandono de los estudios, por reprobacion y rezago

Tinto, 1989
-Desertor es todo estudiante que deja la institucion.
-Desercion temprana se da durante el 1° afio de la carrera.
-Modalidades asociadas a la desercion: Mortalidad académica, retiro forzoso.

-Reconoce que transferencia entre instituciones no seria desercion.

Tinto, 1992

-Desercion es abandono y ausencia de integracion social e intelectual.
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-Distingue abandono transitorio y permanente.

-Migracion es una forma de desercion institucional. (Cambios de vision)

e Braxton, Miles y Sullivan, 2000
-Desercion es consecuencia de baja calidad docente, falta apoyos académicos o

de salud, falta de actividades culturales y deportes. (Vision autocritica)

Esta resefia describe el camino que, con el tiempo, se esperaba que condujera a una
definicién consensuada, dado el interés que despertaba la tematica, pero entre los autores cita-

dos no se lograron acuerdos ni criterios comunes.

Frente al nuevo milenio, dado un profundo cambio de visidn sobre la educacion superior
y en sintonia con las nuevas tendencias mundiales, llega un momento que globalmente fue re-
conocido por los especialistas como la tercera reforma, donde la universidad pasaria a ser objeto

y no solo escenario de investigacion (Krotsch, 2001, pag. 152).

Esta nueva mirada se consolidé como respuesta al cambio de contexto, ya que desde su
interior la educacion superior comenzo a producir conocimientos que hablaban sobre si misma
y por fuera, se instald y consolido la llamada era de la evaluacion, que particularmente en nues-
tro pais se formaliza con la creacion de la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion

Universitaria (CONEAU) luego de la sancion de la LES en 1995.

De esta manera, la universidad como objeto de observacion y anélisis, daba pie a la era
de la evaluacion, implicando su propia “autobservacion” para luego en base a esos resultados,
darse la evaluacion externa. En este nuevo marco, los procesos de retencion y desercion se
mantuvieron como factores ligados a la nocién de calidad educativa que iba tomando forma y

protagonismo.

La mirada externa y globalizada de los sistemas nacionales de educacioén superior en
América Latina se expreso, en parte, con la puesta en marcha de la era del “estado evaluador”.
El Banco Mundial fue un agente muy presente en términos de financiamiento de esos procesos,
incrementandose notoriamente la produccion de contenidos focalizados en la evaluacion, donde
se hablaba de los procesos de desercion y desgranamiento, pero ahora como factores a caracte-
rizar desde la propia experiencia en los paises latinoamericanos. He aqui una breve resefia de

los aportes realizados por autores de la region.

e Reavy, Davies y Ball (Chile), 2001
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- Analizan factores limitantes de permanencia en la institucion: aranceles, prés-

tamos y becas, domicilio (lejania del hogar), clase y raza.

e Krotsch (Argentina), 2001
-La evaluacion de la ES hace visible el problema. Pautas de calidad.
-Motivaciones de la movilidad: alumnos como “consumidores” (preferencias del
mercado educativo), el ocupacional (demanda laboral) y el institucional (presti-

gio académico) como factores que atender (citando a Burton Clark, 1993)

e Himmel (Chile), 2002
-Factores que influyen en el abandono prematuro (de la carrera o institucion):
expectativas, autoconcepto académico, apoyo familiar.
-Considera tiempo de espera de reincorporacion como variable de peso.

-Identifica la migracion como factor de confusion (indefinicion).

e  Prieto (Chile), 2002
-Desercion y movilidad (sin diferenciarlas) causadas por crisis vocacionales mas

que cognitivas.

e  Brunner y Meller (Chile), 2004
-Desercion por ineficiencia del sistema: inflexibilidad curricular ante cambios

vocacionales

e Gajardo (Chile), 2005

-Preocupacion por las tasas de desercion, hecho “demasiado presente”

e Uribe y Gonzalez (Chile), 2005
-Desercién como critica al sistema: “nuevo” alumno, poca y mala calidad de

informacion, carreras muy largas, dudas sobre vocacion

e Rojas (Chile), 2007

-Desercidn es abandono

e Reavy, Davies y Ball (Chile), 2007
-Desercion en descenso al avanzar en la carrera.
-Factores: calidad heterogénea en oferta, bajas tasas de graduacion e insatisfac-

torios resultados en la formacion de sus graduados.

e Donoso y Schiefelbein (Chile), 2007

-Critica a la educacion privatizada y no preocupada por bajas.
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e C(Canales y Rios (Chile), 2007

-Diferencia desercion permanente y temporal.

e Aparicio (Argentina), 2008

-Desertar es no egresar en tiempo y forma. Mimetiza desercion y rezago.

e Abdala Leiva, Castiglione e Infante (Argentina), 2008
-Critica del sistema de ES: factores socioculturales, pedagdgicos, de politica del
conocimiento no debidamente atendidos por autonomia de las instituciones:

Irresponsabilidad institucional

¢ Rojas (Colombia), 2008
-Desercion académica, por bajo rendimiento y no académica, por factores socio-
economicos. Interrupcion definitiva, temporal o cambio de programa e institu-

cion. (Mimetiza desercion y movilidad)

e Didriksson y Herrera (México), 2009

-Repitencia reiterada conduce al abandono. Estudio especifico de las causas.

e Andrade (México), 2010

-Pérdida de alumnos como fracaso. Duda sobre cuanto de eso es migracion.

En esta sintesis pueden verse ciertas ambigliedades y discrepancias que aun subsistian
sobre la nocion de desercion, reconociendo varios fendémenos asociados a contextos particula-
res, entre los que hay menciones a la migracion o movilidad. Muchas de estas publicaciones ya
disponian de recursos digitales de organizacion y procesamiento de informacion y aun asi, la
diferenciacion entre desercion y migracion no se llegaba a consolidar como una necesidad. La
intencion de buena parte de estos analisis estaba mas orientada en explicar las causas y generar
respuestas en términos de una posible prevencion o anticipacion para estas problematicas, mas
alla del analisis de la eficacia de los indicadores correspondientes en su aptitud para cuantifi-
carlas. Con el tiempo, esto ultimo fue tomando cada vez mas preponderancia, en sintonia con

la necesidad de describir cuantitativamente la ocurrencia de estos fenomenos.

De acuerdo con lo expresado en la investigacion realizada en la UNLaM ya citada, “La
migracion es un fenomeno que produce modificaciones en la matricula institucional, conocer
su dindmica, contexto y circunstancias es indispensable para favorecer el disefio de politicas de
retencion. (...) se revaloriza la importancia de reconocer o tipificar categorias de alumnos con

un mayor ajuste a la realidad, por ejemplo, alumnos de primera carrera universitaria, de segunda
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con primera incompleta o completa para los graduados con anterioridad, alumnos emigrantes,
alumnos reincorporados de matricula previa y egresados; de manera que formalmente la pobla-
cion estudiantil resulte formalmente particionada, es decir que todo alumno de la poblacion

pertenezca a una y solo una de los categorias definidas.” (Angel, y otros, 2012)

De esta forma, clarificar ese conglomerado que constituye la matricula institucional es
el primer paso para caracterizar los indicadores que describan su presencia y las variaciones en

el volumen de alumnos correspondientes a cada categoria a lo largo de tiempo.

1.6.3 Estado actual del conocimiento

En la actualidad, es posible acceder a informacion de todo tipo dadas las herramientas
que la tecnologia trajo como beneficio primario para la busqueda y archivo de datos. El mundo
del conocimiento, la sociedad, la educacion, la investigacion, el mundo laboral y tantos otros
ambitos fueron atravesados por transformaciones operativas que hicieron que caducaran viejas

herramientas y técnicas de trabajo.

En todo caso el dato, que aparece como protagonista excluyente para la evaluacion de
situaciones y toma de decisiones, es un elemento primario que requiere de ciertos cuidados para
su utilizacion. En primer lugar es preciso indicar que un dato por si solo no tiene relevancia
alguna, situacidon que cambia radicalmente cuando a ese dato se lo dota de significado, ya que

alli se convierte en informacion.

Por esta razén, a continuacion veremos los conocimientos que daran valor de informa-
cion a los datos a observar en funcion de su disponibilidad y pertinencia con los fenémenos que

se desean describir a través de ellos.

1.6.3.1 Estructura de la matricula universitaria

La migracion es un fendmeno que tiene la particularidad de no ser invisible. Para dar
inicio al proceso de pase desde o hacia otra universidad son necesarias gestiones administrativas
y éstas permiten su identificacion inmediata. Esta categoria de estudiantes, los migrantes, fue
reconocida como un modo de ingreso a la matricula formalmente por el Ministerio de Educa-

cion incluyéndola como tal en el Anuario de Estadisticas Universitarias del afio 2010.

36



Tesis de Maestria de Laura Polola

Los anuarios inicialmente contenian datos sobre los ingresos de nuevos estudiantes, el
total de alumnos y aquellos que egresaban en cada institucién. El modelo de composicion de la
matricula adoptado en 2005 que se mantuvo hasta 2009, incorporé como nueva categoria a los

alumnos reinscriptos y se esquematiza en el siguiente diagrama.

+NUEVOS INSCRIPTOS

)
NS

i POTENCIALES

MATRICULA ANUAL= ALUMNOS
PARA EL
NUEVOS INSCRIPTOS PROXIMO
+REINSCRIPTOS DEL cicLo
ANO ANTERIOR
-EGRESADOS
SPU-2005

Ilustracion 5. Clasificacion de alumnos definida por la SPU (2005)

Como primera diferenciacion binaria entre los procesos de retencion y de pérdida de
alumnos se identifican las opciones de alumnos reinscriptos, que comenzaron a observarse ex-
plicitamente desde esta edicion, y los que se graduan respectivamente, sumando a los ingresan-
tes con los reinscriptos para componer formalmente la matricula institucional anual, ya que los

graduados quedan determinados al finalizar el periodo en estudio.

Existen, claramente, otras variantes que generan pérdidas numéricas para la matricula,
ademas de los graduados, algunas de ellas mas o menos factibles de ser detectadas y contabili-
zadas que otras. Entre ellas estan, por ejemplo, los alumnos que dejan de estudiar y desertan del
sistema o los que pierden la regularidad por no aprobar el minimo establecido de materias anua-
les. Para los alumnos que pasan a otra universidad a continuar sus estudios la propia institucion
puede generar un registro que permita observar y controlar este fendémeno, ya que el numero de

casos no se incluyen en las publicaciones del ministerio.

Simétricamente para las incorporaciones, ademas de los nuevos ingresantes pueden con-

siderarse los alumnos que ingresan por pase desde otra institucion o que se reincorporan luego
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de estar un tiempo fuera de carrera por haber perdido la regularidad, que evidencia otra variante
que podria presentarse, aunque éstos ultimos pasen a formar parte de los alumnos reinscriptos,
y si bien no corresponderian a alumnos estrictamente retenidos entre ciclos lectivos consecuti-
vos, a primera vista se integran e identifican con ellos, convirtiéndose en otro fenémeno que no

adquiere visibilidad, impidiendo su cuantificacion y posterior andlisis.

Estos posibles estados en que se encontrarian la totalidad de los alumnos es el primer
elemento que comprende el problema de investigacion planteado, y es basicamente la clasifi-
cacion de los alumnos como elementos de diferentes componentes de la matricula institucional.
Es decir, la posibilidad de establecer una particion de la matricula y sus instancias de transicion
entre ciclos en la que todos y cada uno de los alumnos, pertenezcan a una categoria donde
puedan ser contabilizados, tanto los que contintian sus carreras reinscribiéndose en ellas, como

también todos aquellos que quedan fuera de la matricula por diferentes motivos.

En el Anuario de la SPU de 2005 se dan las definiciones para las tres categorias con-

templadas tal como fueron organizadas en el Cuadro siguiente.

Grupos de alumnos definidos en el Anuario 2005

Alumnos Son aquellos que, habiendo cumplido con los requisitos necesarios para ingresar, re-
Nuevos glamentados por cada Unidad Académica, son admitidos en primer afio, por primera
Inscriptos vez, en una determinada carrera.

Alumnos Se considera alumno reinscripto en un determinado afio académico al alumno que

Reinscriptos realizé alguna actividad académica en dicho afio. Esto seria que se haya inscripto a una
cursada, haya cursado la materia o no, es decir, que el alumno se encuentre en al menos
un acta abierta o cerrada en periodos lectivos de ese afio académico; que se haya ins-
cripto a un examen, lo haya rendido o no, esto es que el alumno se encuentre en al
menos un acta abierta o cerrada en turnos de examenes de ese afio académico; que haya
recibido una equivalencia total o parcial, cualquiera sea su origen, o sea que son alum-
nos que después de haber sido nuevos inscriptos, solicitan y efectivizan su reinscrip-
cion en la misma carrera, en el mismo ano lectivo o en un afio lectivo posterior a efectos
de poder continuar sus estudios.

Alumnos Se considera como alumno egresado aquel que completa todos los cursos y demas re-

Egresados quisitos académicos de la carrera a la que pertenecen. El afio de egreso es la fecha en
que aprobo el ultimo de los requisitos académicos exigidos (ya sea por examen ren-
dido, equivalencia o promocion).

Cuadro 1. Clasificacion de alumnos presente en el Anuario 2005
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Se incluyeron las definiciones oficiales Alumnos Nuevos Inscriptos, Alumnos Reins-
criptos y Alumnos Egresados (SPU-ME, 2006, pags. 328-330), y aunque sus denominaciones
describen con bastante claridad el perfil de alumnos al que se refiere, existen algunas pautas
especificas a observar. Es notorio que a los alumnos que llegan mediante pase se los incluya
entre los alumnos reinscriptos, ya que no se identificaria como un caso de ingreso a la matricula

sino de retencion.

En los anuarios de los afios subsiguientes se mantiene la particion anterior y a partir de
2010 se indica una recategorizacion de la poblacion de alumnos que subdivide a los antes lla-
mados Nuevos Inscriptos en dos categorias, los Nuevos Inscriptos por primera vez, donde se
incluyen a quienes ingresan por primera vez a una determinada oferta (SPU-ME, 2011, pag.
373) diferenciandolos de los que llegan mediante pase por equivalencias que ya no se incluyen

entre los reinscriptos, como se ve en el siguiente Cuadro.

Grupos de alumnos definidos en el Anuario 2010

Alumnos Nuevos Son aquellos que, habiendo cumplido con los requisitos necesarios
Nuevos Inscriptos por para ingresar, reglamentados por cada Unidad Académica, son ad-
Inscriptos primera vez mitidos en primer afio, por primera vez, en una determinada ca-
rrera.
Nuevos

Reune a los estudiantes inscriptos por primera vez en una oferta,

Inscriptos por . . .
Prosp con materias aprobadas “por equivalencia” de otra oferta.

equivalencia

Alumnos Son los Estudiantes a los que se les actualiza su inscripcion en la misma oferta, en un
Reinscriptos = afio académico posterior a su ultima inscripcion.

Alumnos Egresados Se considera como alumno egresado aquel que completa todos los

Egresados cursos y demas requisitos académicos de la carrera a la que perte-
necen. El afio de egreso es la fecha en que aprobd el ultimo de los
requisitos académicos exigidos (ya sea por examen rendido, equi-
valencia o promocion).

Egresados por Correspondiente a los estudiantes que completan todos los cursos

equivalencia y requisitos reglamentarios de la oferta a la que pertenecen, ha-
biendo ingresado a la oferta como Nuevos Inscriptos por equiva-
lencia.

Cuadro 2. Clasificacién de alumnos presente en el Anuario 2010.
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Se mantienen los Reinscriptos pero ahora son s6lo aquellos a los que se les actualiza su
inscripcion en la misma oferta en un afio académico posterior a su ultima inscripcion, exclu-
yendo a los que llegan por equivalencias de este grupo, y los Egresados que completan todos
los cursos y requisitos reglamentarios de la oferta a la que pertenecen, donde estos ultimos
presentan una nueva subclase que agrupa a los que egresan habiendo iniciado su formacion en

otras instituciones.

En la edicion 2010 se incluye también la denominacion de Estudiantes considerando en
ella a los nuevos inscriptos mas los reinscriptos en el afio en estudio, llegando asi a una deno-
minacion puntual para reconocer a un alumno como parte de la matricula estudiantil, elemento
fundamental para el estudio de los fendémenos de retencion y desgranamiento. De todas mane-
ras, y mas alla de las definiciones de los alumnos que se incorporan o egresan por equivalencia,

no se indican las cifras correspondientes a estas subcategorias.

Las nuevas categorias incorporadas se articulan reconfigurando sus interacciones como

se ve a continuacion.

POTENCIALES
INSCRIPTOS 1° VEZ + ;
INSCRIPTOS X MATRICULA ANUAL: ALUMNOS
EQUIVALENCIAS NUEVOS INSCRIPTOS PARA EL
+REINSCRIPTOS PROXIMO
= NUEVOS INSCRIPTOS ~ESTUDIANTES ciclo
EGRESADOS +
EGRESADOS POR EQUIVALENCIAS
= EGRESADOS
7 SPU-2010

Iustracién 6. Clasificacion de los alumnos definida por la SPU (2010)

En el Anuario 2010, previamente a las definiciones mencionadas, aparece una observa-
cion sobre algunos de los cambios introducidos, que se basaron en que “con el transcurso del
tiempo y dada la mayor flexibilidad que va experimentando el sistema universitario, sus distin-
tas y variadas modalidades de ofertas académicas y las construcciones de los trayectos acadé-
micos por parte de los estudiantes, nos obliga a focalizar nuevas poblaciones estudiantiles o el
abordaje de nuevas variables que midan a la misma o la expliquen” (SPU-ME, 2011, pag. 7)
segun expresaba Celina Curti, Coordinadora del Departamento de Informacion Universitaria

dependiente de la SPU.
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Luego de estas modificaciones, en los Anuarios 2011 y 2012 aparecen menciones del
Secretario de Politicas Universitarias, Martin Gill, sobre “un sugestivo crecimiento de las re-
inscripciones aun cuando los nuevos inscriptos no tienen diferencias notorias con los afios an-
teriores” (SPU-ME, 2011, pag. 5). Esta visibilizacion de disparidad entre ingresos y reinscrip-
ciones, ponia en evidencia que la matricula estaba engrosdndose con alumnos provenientes
desde otras “areas” de abastecimiento, tal el caso de alumnos que podrian haberse demorado o
que hubieran sido considerados desertores, por haber perdido la regularidad, que podrian rein-

corporarse para la consecucion de sus carreras.

Simétricamente a esta situacion, podria también ser factible que las mermas o “pérdidas”
en la matricula estudiantil estuvieran atadas a otros fendémenos, mas alla de las graduaciones y
los abandonos, aunque estas cifras probablemente pudieran ser mas complejas de obtener, con-

trolar y también, de visibilizar.

A partir del Anuario 2013 se considera para los reinscriptos, la cantidad de materias
aprobadas durante el afio informado, y no las materias aprobadas en el afio anterior, agregando
la categoria de “estudiantes activos”, que incluye a los nuevos inscriptos mas los reinscriptos

que resultan con dos o mas materias aprobadas en dicho afio (SPU-ME, 2014, pag. 113)

La condicién de tener dos o mas materias aprobadas se corresponde con la posibilidad
de conservar la regularidad, esto es para considerar los alumnos activos en el afio bajo estudio,
que estarian en condiciones de reinscribirse al afio siguiente. De esta manera, la retencion co-
mienza a observarse mas de cerca conllevando asi la posibilidad concreta de lograr un refina-

miento en los indicadores a construir en base a los datos presentes en los Anuarios.

La variacion en el modo de subdividir en categorias la poblacién estudiantil, de alguna
manera expresa, por un lado, la necesidad de ir ajustando las variables estudiadas, dada la di-
versidad de fendmenos que conviven con aquellos reflejados en los anuarios; y por otro, mas
alla de los cambios, la persistente invisibilidad de los alumnos que emigran hacia otra casa de
estudios como categoria de interés en torno a la matricula institucional, siendo que este feno-

meno es perfectamente observable y medible.

A raiz de esta clasificacion, que deja un vacio ante la posibilidad de reconocer deserto-
res, migrantes, alumnos libres y cualquier otra categoria posible por fuera de “egresados” como
alternativas a la no continuidad, se genera una redefinicion de los posibles estados de los alum-

nos segun sea como concluyen un periodo y cudl es su estado al iniciarse el siguiente.
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La investigacion sobre migracion realizada en la UNLaM tuvo como objetivo lograr
visibilizar el fendmeno de movilidad estudiantil como un componente de la realidad institucio-
nal, a fin de establecer, en la medida de lo posible, cuanto influia su ocurrencia en las variacio-
nes numéricas en la matricula. El principal aporte de ese estudio fue la revision sobre estos
fenomenos a fin de poder diferenciarlos e introducir modos de observarlos desde esa discrimi-
nacion resultante. Uno de los primeros pasos fue identificar los principales componentes que
afectan a la variabilidad en la matricula estudiantil, donde se reconocieron una serie de catego-
rias alternativas para clasificar los alumnos, como incidentes directos en su magnitud, que en
ese momento muchos de ellos estaban atn fuera de consideracion y registro. Desde dicho tra-
bajo se observaron especialmente los factores que afectan directamente a la matricula institu-

cional.

R
[ Alumnos que llegan I

INCREMENTO DE
LA MATRICULA

b
|
'W";:,:;',:::.:';""">

Nuevos ingresantes
Libres reincorporados

Ingresantes por equivalencias
(migrantes)

MATRICULA FORMAL DE NSTITUCION

>

MERMA DE LA
MATRICULA

Libres

<ﬁndono o desercion
Pase por equivalencias
(migrantes)

Egresados

[ Alumnos que se van

-

Hustraciéon 7. Flujo de alumnos definidos en la investigacion citada.
(Fuente Informe Final Proince S5B156)

En el esquema anterior se ven las diferentes categorias de alumnos que representan in-
crementos 0 mermas en la matricula y puede verse cierta identificacion con los subtipos de
categorias de alumnos que fueron paulatinamente incorporandose en los anuarios de la SPU,
por lo que todo indica que seria pertinente profundizar sobre estos subgrupos, a partir de un
analisis de las bases de datos accesibles, donde podria ser factible reconocer, filtrar y aislar -o

generar- los datos de interés para el estudio de los fendmenos asociados en la universidad.
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La categorizacion lograda resulta sincronica con el refinamiento sobre las clases de
alumnos que el ministerio fue modelando, practicamente al mismo tiempo, ya que los anuarios
se elaboran a periodo vencido, por lo que el anuario 2010 citado fue publicado en diciembre de

2011, mientras que el proyecto de investigacion fue presentado en 2010 y finalizado en 2012.

Comparando la clasificacion oficial del ME en paralelo con las dadas en la investiga-
cion, hay un alto grado de equivalencia, salvo para el caso de los alumnos que emigran y los

potenciales desertores, hecho sobre el que no se presentan definiciones ni datos en los anuarios.

Q

Categorias planteadas por SPU-ME Categorias reconocidas en la investigacion

Q

Ingresantes 1° vez Nuevos ingresantes

Nuevos

Inscriptos | Nuevos Inscriptos por Ingresantes o graduados ingresantes

1

equivalencia por equivalencias

Matricula formal (alumnos activos ya sea en

Q

Reinscriptos . . .
P tiempo y forma o no) + Libres reincorporados

u

Egresados

Egresados

Q

Egresados por Equivalencia

FUERA DE LA | = | Abandono o Desercion
MATRICULA INSTITUCIONAL:
SIN CLASIFICAR | = | Migrantes por equivalencias

Cuadro 3. Paralelismo entre categorias referidas por SPU vs. Investigacion UNLaM

De esta manera, queda en evidencia la necesidad de contemplar los procesos migratorios
interinstitucionales con la consecuente variacion resultante del alumnado que parte por equiva-

lencias o pase, como elementos visibles.

La conceptualizacion y diferenciacion de estas dimensiones seria necesariamente el pri-
mer paso para poder generar modelos de indicadores que sean capaces de describirlas adecua-
damente. Esta necesidad se traduce en el abordaje sobre como se trabaja desde una mirada

ontoldgica sobre estas nociones.
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1.6.3.2 Modelos de indicadores de los fendmenos

Actualmente las condiciones generales de trabajo para la elaboraciéon y célculo de indi-
cadores han mejorado sustancialmente, gracias a las numerosas herramientas digitales que no
solo posibilitan agilizar procesamientos sino también el acceso a bases de datos educativos, que
se abastecen del registro perioddico realizado en las universidades. El estudio de dichas estadis-
ticas permite disefiar mecanismos para evaluar el estado de situacion y ocurrencia de sucesos

especificos, como son los de retencion y pérdidas o desgranamiento.

Los indicadores son construcciones formales que se establecen de acuerdo con el feno-
meno a cuantificar. Por tratarse de formulas matemadticas, su utilizacion reviste dos tipos de
dificultades, una de ellas es la justificacion de su definicion y la otra, los datos que se emplean
para obtenerlos. De hecho, sobre los indicadores como tema de estudio se viene trabajando en
profundidad desde hace ya varios afos, a partir del consenso sobre definiciones y avales para
el disefio de indicadores aplicados a las métricas cientificas. Para el &mbito de la educacion, el
proceso no ha sido tan homogéneo y sus indicadores no se hallan registrados o verificados bajo
normas estandarizadas de calidad y pertinencia como los mencionados para la actividad cienti-
fica. Tal es el caso de los indicadores de desercion y rezago, por lo que existen numerosos
trabajos dedicados al analisis de calidad de ellos en términos de representatividad y poder de

descripcion de los hechos que tratan de explicar.

Para la obtencion de los indicadores de interés en este trabajo, resultan adecuados algu-
nos de los datos que se difunden a través de distintas dependencias de Ministerio de Educacion
y la SPU, aunque hay muchos de ellos que no se hacen publicos, aunque son informados al SIU
desde hace un tiempo por lo que el acceso para su observacion es posible desde las propias
instituciones. En algunas publicaciones mencionadas lamentablemente no aparecen tablas con
datos por institucion, como sucede en los anuarios, sino que tan solo pueden verse indicadores
correspondientes al sistema nacional. Del mismo modo, con los datos de los anuarios no es
posible cuantificar las categorias que incluyen los ingresos ni los egresos por equivalencias,
sino que permanecen integrados en el total de los nuevos inscriptos o los egresados segin co-
rresponda, de ahi que se requiera su relevamiento en fuentes de caracter institucional para co-

nocer las cantidades.

La Sintesis de Informacion Estadisticas Universitarias es una publicacion del Departa-
mento de Informacion Universitaria (DIU), perteneciente a la Direccion Nacional de Presu-
puesto e Informacion Universitaria, dependiente del Ministerio de Educacion. Se trata de una

publicacion que extiende al Anuario de Estadisticas Universitarias ya que trabaja con algunos
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indicadores particulares que no figuran en este ultimo. Los datos utilizados son proporcionados
por las instituciones a través de los diversos relevamientos que el Departamento realiza a lo
largo del afio. En la publicacion correspondiente al periodo 2018-2019 se considera un nuevo
indicador en funcidon de la necesidad de contemplar el cambio de carrera como factor de interés
para el andlisis del flujo de alumnos y los consecuentes cambios que produce en la matricula

estudiantil.

Alli se destaca la nueva Tasa de Cambio entre Ofertas Académicas (TCOA), que expresa
el “porcentaje de los nuevos inscriptos a una oferta académica de grado que no habiéndose
reinscripto en la misma oferta, se encuentran en una oferta académica distinta uno o dos afios
después del ingreso a su carrera inicial. Este indicador permite conocer la trayectoria de aque-
llos estudiantes que no continlian en una carrera determinada, pero que prosiguen sus estudios
en otra carrera distinta, ya sea en la misma institucion o no” (DIU-SPU, 2019, pag. 75) por lo
que es posible tener una aproximacion sobre el destino de aquellos estudiantes que quedan por
fuera de lo que se considera “retencion en el primer afio”. Los autores advierten que “un por-
centaje significativo de estudiantes que no continuaban sus estudios en la misma carrera al aio
posterior a su ingreso, se encontraban inscriptos en otra oferta académica uno o dos afios des-
pués de dicha inscripcion. La publicacion de este indicador resulta relevante dado que aporta
una nueva mirada sobre el comportamiento de los estudiantes durante los primeros afios de sus
trayectorias universitarias, en las que se observa que el “cambio de carrera” es un comporta-

miento frecuente y que esto no implica la “desercion” del sistema” (DIU-SPU, 2019, pag. 7).

Conceptualmente se presenta una diferenciacion importante que se sustenta en las nue-
vas configuraciones posibles para el flujo de alumnos entre ciclos lectivos. De hecho, que apa-
rezca expresamente la afirmacion que indica que “cambio de carrera no es equivalente deser-
cion”, hace que pueda sostenerse con mas fuerza la necesidad de diferenciar estos dos fenome-

nos en el registro y tratamiento de las cifras que los representan, separadamente.

En esta publicacién no aparecen tablas con cantidades absolutas ni porcentuales por
institucion, tan solo se mencionan indicadores correspondientes al sistema nacional, tal en el

caso de las diapositivas que se ven a continuacion.

En estos casos particulares, disponer del dato que el nivel general de retencion es del
61,8% para el primer afio en todo tipo de instituciones universitarias permite deducir que se da

un 38,2% de desgranamiento, ya que no hay posibilidades de egresos en esta instancia.
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Sintesis de Informacién 2018-2019 Sintesis de Informacién 2018-2019
Estadisticas Universitarias Estadisticas Universitarias

61,8% | 21,6%

Retencion
e T

) Estatales: 62,1% distinta uno o dos afios ut.p\"s fel ing
) Privadas: 60,6%

2: Departamento de Informacién Universitaria - DNPell - SPU.

Ilustracion 8. Sintesis de Informacion Estadistica Universitaria (Pag.11-12)

Si fuera que la tasa de cambio entre ofertas académicas de la placa de la derecha corres-
pondiera solo a los alumnos que finalizaron primer afio, podria calcularse el margen que queda
para los desertores, pero estas cifras no guardan correspondencia temporal para obtener ese
potencial indicador, ya que el cambio de carrera se registra luego de uno o dos afios de haber
iniciado los estudios y no se dispone de datos del estado en que se encontraban los alumnos
mientras tanto. Estas cifras podrian corresponderse a un seguimiento por cohortes, como habian
sugerido los autores que investigaron sobre estos fenomenos, pero eso implicaria el releva-

miento de informacidon con mayor detalle.

De esta manera, a partir de los registros de informacién publica solo es posible deducir
la pérdida de matricula como la diferencia entre la matricula de un afio X sin los egresados y
los reinscriptos del periodo siguiente X+1, obteniendo por diferencia el resultado para aquellos
que no se reinscriben y asi poder medir la no retencion de manera preliminar, conformando un

conglomerado muy poco homogéneo respecto a la diversidad de casos que incluye.

Los fenomenos de desercion y rezago poseen en comun su multicausalidad y reconocida
complejidad conceptual. A dichas cualidades se les atribuye la dificultad para poder acordar
modelos de indicadores universales adecuados para su cuantificacion. De ahi que toda posibi-
lidad de iluminar aquellos fendémenos que interactian potencialmente con ellos podria ayudar

a delinear mejores formas de mensurarlos.

Una de las principales cuestiones que hace que se apliquen distintas versiones de los
indicadores de retencion y desercion, es que sus formulas en general requieren datos que invo-
lucran procesamientos de grandes volumenes de informacion, que concretamente deberian po-
der obtenerse mediante técnicas de filtrado o cosecha, tal como se denomina el proceso de re-
conocimiento y seleccion de datos relevantes de grandes bases, mediante las técnicas de mineria

de datos, con todo el rigor que dicha tarea exija.
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Desde esta perspectiva resultan valiosos los trabajos realizados en diferentes universi-
dades del pais y de la region. En el caso de la UNLaM, estas tematicas aparecen en investiga-
ciones de todas las unidades académicas, que mayoritariamente tuvieron como objetivo princi-
pal estudiar las causas y el control cuantitativo de la desercion en la universidad. Tal es el caso
del trabajo de Julio Bossero, docente e investigador del Departamento de Ingenieria, que trata
sobre técnicas digitales para la prediccion y medicion de la desercion universitaria utilizando

técnicas propias de mineria de datos.

En particular, se presenta una conceptualizacion previa que se ajusta a la realidad insti-
tucional tanto desde lo formal como desde lo empirico, ya que sus objetivos se orientan a iden-
tificar y analizar predictivamente los perfiles de estudiantes con riesgo de desercion utilizando
mecanismos informaticos especificos. Alli se fundamenta el uso de la tecnologia de MDE*, que
facilitan y mejoran el desarrollo de las actividades académicas, dado que mediante estas técni-
cas es posible generar una gran cantidad de datos producidos para los estudiantes a lo largo de
sus carreras. El autor para poder definir los instrumentos de medicion se ajusto a la nocion de
desercion de Vicent Tinto® quien la define como una situacion a la que se enfrenta un estudiante
cuando aspira y no logra concluir su proyecto educativo. Asi es que considera como desertor a
aquel individuo que, siendo estudiante del DIITS, “no presenta actividad académica durante tres

cuatrimestres académicos consecutivos.” (Bossero, 1996)

La definicion de Tinto, uno de los tedricos mas destacados en el estudio de la desercion
universitaria, se toma como referencia en esa tesis y también en la investigacion mencionada
como antecedente, ambos trabajos realizados en la universidad, de ahi su especial valor como

antecedentes por la convergencia en criterios de encuadre teorico.

El desarrollo presentado por Bossero abre un camino posible para la obtencion de datos
contenidos en las bases del SIU que pudieran ser relevantes para cuantificar no solo los casos
de desercion sino también los de migracion, rezago, alumnos que quedan en condicion de libre
y los reincorporados. Sumando a esto, podria ser plausible como opcion la realizacion de un
seguimiento de cada cohorte por oferta, para estudiar en cada caso el grado de éxito que hayan
tenido sus alumnos a lo largo de la carrera y al finalizarla en los plazos establecidos como
“tedricos” tal como sugieren numerosos autores (DAI. DGCyE. GPBA; UNESCO; Losio &

Macri). Basicamente comparando la magnitud de egresados respecto a los ingresantes luego de

4 El autor identificé con la sigla MDE a la Mineria de Datos Educacionales.

5 Cita del autor de la obra presente en la bibliografia de esta tesis: Tinto, V. (1982).

® DITT es la sigla que identifica al Departamento de Ingenieria e Investigaciones Tecnologicas de la UNLaM al
que pertenece el docente autor de la investigacion.
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cumplirse los tiempos de duracion tedrica de la carrera u otros plazos mayores estipulados de
manera consensuada, se obtiene un resultado global cuyo poder descriptivo podria ser discuti-
ble, dados los matices que este proceso comprende. Con herramientas adecuadas también po-
dian lograrse resultados parciales que informen el estado de situaciéon mientras transcurren los

trayectos de formacion.

De esta manera, numerosas investigaciones como ésta se han dedicado a estudiar las
herramientas que podrian aplicarse para describir dindmicas de diversos procesos. Los indica-
dores que se estan utilizando actualmente se encuentran supeditados a que los datos sean acce-
sibles y confiables y sus modelos pueden verse en diferentes informes y articulos publicados
que resefilan investigaciones especificas nacionales o de otros paises de la region. Estas se apo-
yan sobre definiciones de los fendmenos que presentan algunas variantes interesantes, como las
halladas en el articulo “Desercion y Rezago en la Universidad. Indicadores para la Autoevalua-
cion” publicado en la Revista Latinoamericana de Politicas y Administracion de la Educacion
donde docentes investigadoras de la UAI y la UNTreF hacen recopilaciones de definiciones
consensuadas de estos fendémenos y de los indicadores mas aceptados en sus diferentes versio-
nes, y expresan una critica por la falta de respuestas en estos topicos por parte de la normativa

vigente.

La principal motivacién del trabajo citado ha sido brindar una respuesta ante la falta de
parametros de comparacion para los fendmenos de desercion y de rezago a partir de datos ofi-
ciales disponibles. Este articulo es muy descriptivo y a la vez bastante critico sobre la posibili-
dad de implementar estudios sobre desercion, debido a la ausencia de datos y la falta de normas
que garanticen la calidad de los que se encuentran accesibles. Los datos que toman las autoras
para obtener los indicadores son los que aparecen en los Anuarios de Estadisticas Universitarias
elaborados por la Secretaria de Politicas Universitarias por su gran caudal de indicadores esta-

disticos, que ofrecen ademas, una detallada descripcion metodologica.

La desercion es un hecho que preocupa y esto hace que existan tantos estudios sobre
esta problemadtica, incluso hay algunos se han convertido en una cita recurrente en las publica-
ciones sobre el tema. El articulo mencionado sobre estos fendmenos ha tenido notoria repercu-
sion, ya que frecuentemente aparece citado en otras publicaciones. Las autoras dejan clara una
premisa que fundamenta, en parte, el interés que estos temas concitan por si mismos, cuando
afirman que “El abandono y las bajas tasas de graduacion en las instituciones universitarias
constituyen una preocupacion ya que no existe real inclusion si ésta se da s6lo en el acceso y
no se logra la permanencia y graduacion de los estudiantes” (Losio & Macri, 2015, pag. 114).

Ademas, sefalan que “No existen datos oficiales actualizados sobre desercion y graduacion del
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sistema universitario argentino. Por lo tanto, no es posible dimensionar objetivamente y de ma-
nera fundada el problema. Para intentar paliar esta falta, en este trabajo se calculan los indica-
dores de desercion y de rezago factibles de obtener a partir de los datos oficiales disponibles
(nuevos inscriptos o ingresantes, cantidad de estudiantes o matricula; graduados y cantidad de
reinscriptos segiin cantidad de materias aprobadas en un afio), no sin antes plantear las limita-
ciones de dichos datos. Estos datos son indispensables como parametros para que cada institu-
cion universitaria, Unidad Académica o Carrera pueda compararse y contextualizar su situacion

con relacion a la desercion anual y al rezago” (Losio & Macri, 2015, pag. 114).

En esta publicacion se presenta la evolucion de la desercion anual y el nivel de rezago
del sistema universitario argentino en su conjunto y por tipo de gestion, publica o privada, con-
siderando los valores de desercion hallados como meramente orientativos. Esto se debe a que
el recorrido efectuado marca la necesidad de “relativizar” los datos compilados sobre el nivel
superior universitario en funcion de las distintas variables que estan en juego como ser, los
criterios institucionales de registro de la informacion y la ausencia de datos centralizados para

algunas universidades.

A partir del déficit que representa la falta de informacion y los casos en que se dispone
de ella, la no garantia de homogeneidad en el registro y concepcion de los fendomenos estudia-
dos, basicamente por no tener centralizados los modos de cualificar y cuantificar estos movi-
mientos, las autoras indican que “Las propias instituciones universitarias necesitan disponer de
esos datos para contextualizar su situacion al respecto, la de sus unidades académicas y carre-
ras.” (Losio & Macri, 2015, pag. 115). Ante esta vacancia y en bisqueda de una respuesta par-
cial a esta necesidad de pardmetros de comparacion, alli se proponen y calculan indicadores de
desercion y de rezago a partir de datos disponibles, como referencia para la evaluacion de la

calidad y posterior toma de decisiones para las mejoras pertinentes.

En esta publicacion aparecen los indicadores asociados a tres modos de desercion, por
ser evaluados como los mds relevantes para un buen diagnoéstico institucional o de situacion de
carrera y la consecuente toma de decisiones, en cuanto a politicas o estrategias de mejoramiento

a seguir, éstos se aplican como herramienta de medicion de

e la desercion anual,
e la desercion al cabo de la duracion tedrica de la carrera y

e ladesercion en los dos primeros afos.

También se incluye un indicador de rezago que funciona como “anticipador” ya que

para algunos autores (Tinto; Spady; Braxton y ot.; Didriksson) constituye una fase previa a la



Tesis de Maestria de Laura Polola

desercion. En ocasiones, retrasarse en la carrera y exceder el tiempo estimado de su duracion
para concluirla puede deberse a muy diversos factores asociados a motivos personales, familia-

res o laborales.

Algunos autores definen la desercion en la educacion superior en forma operativa como
“la cantidad de estudiantes que abandona el sistema de educacion superior entre uno y otro
periodo académico (semestre o ano). En este caso la desercion se calcula como el balance entre
la matricula total del primer periodo, menos los egresados del mismo periodo y mas los alumnos
reintegrados en periodo siguiente, lo cual genera el nuevo estado ideal de alumnos matriculados
sin desercion” (CINDA-IESALC (UNESCO), 2006). Se observa que la calidad de “desertor
universitario” es de por si transitoria y puede revertirse siempre que el individuo decida hacerlo
y que pueda subsanar cualquier impedimento, como podria ser el caso de reactivar su regulari-
dad como alumno, para retomar dentro de los plazos establecidos, los estudios abandonados en
algiin momento. De ahi que en casos como el anterior, se identifica desercion con abandono de
una carrera, aunque esto esté¢ vinculado a un cambio de carrera o de Universidad, pero con

permanencia en el sistema de educacion superior.

-Indicadores de desercion anual

En nuestro pais entre los datos oficiales disponibles no existen registros homogéneos
que contengan el detalle de los estudiantes que cambian de carrera o de universidad como tam-
poco hay forma de discriminar si los abandonos pueden ser transitorios o definitivos, de ahi que
las autoras proponen el uso de otros indicadores de desercion. Dispuestas a indagar en distintas
fuentes, a fin de obtener indicadores y datos de desercion, graduacion y rezago en el nivel su-
perior, pudieron corroborar la inexistencia de datos actualizados al respecto, por lo que se defi-
nieron los indicadores de desercion y de rezago tomando como referencia los datos publicados

en los ultimos Anuarios.

Para lograr una estimacion de la desercion anual se utilizaron los datos de evolucion de
la matricula, el ingreso y la graduacion. A partir de la definicién de desercion como aquellos
estudiantes que no se reinscriben al afio siguiente se calcul6 la desercion global anual, como la
contracara de la retencion en esa transicion. Es decir, la desercion en este caso se identificod
como equivalente al fendmeno desgranamiento. La férmula propuesta para el indicador desde
donde partir es la que sigue, donde la denominacion de alumno es equivalente a alumno matri-

culado.
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Foérmula 1. Tasa de retencion anual del periodo X

TR(X) N° de alumnos del afio (X+1) - N° de ingresantes del afio (X+1) 0
- N° de alumnos del afio X - N° de graduados del afio X X ?

De este resultado, deducen por complementacion la tasa de desercidon aunque, en rigor,

corresponderia al desgranamiento, como se indic6 anteriormente, haciendo:

Férmula 2. Tasa de desercién anual del periodo X

TD(X) = 100% - TR(X)

Una observacion que surge inmediatamente para este calculo es que algunos estudiantes
que no se reinscribieron al afio siguiente (X+1) del afio base de analisis (X) puede que hayan
abandonado la carrera o el sistema s6lo temporariamente o se hayan ido a estudiar a otra insti-
tucion, por lo tanto, no constituirian estrictamente casos de desercion. De esta situacion se in-
fiere que el indicador descriptivo de la retencion puede considerarse menos deficitario que el
que se obtiene para la desercion. De hecho, en las categorias obtenidas por diferencia o com-
plementacion suelen resultar bastante heterogéneas dado que, en rigor, no hay una propiedad
unica que defina a sus elementos, tan solo el no corresponder a la categoria retencion en este
caso. Esto conduce a que los datos obtenidos para desercion sean estimativos, de todas formas
y aun con estas limitaciones, los resultados podrian emplearse con fines comparativos, segin
indican las autoras. Como estos calculos pueden hallarse procesando los datos publicos dispo-
nibles, mds alld de su representatividad, sus resultados permiten establecer comparaciones y

analisis de la evolucion de los valores que arrojan esos indicadores.

-La desercion al cabo de la duracion teorica de la carrera

Una de las variantes de la desercion es la que se observa al cabo de la duracion de la
carrera. Para reconocerla se evalta seglin el plan de estudios oficial la cantidad de alumnos que
egresaron en tiempo y forma, si esto fuera posible, identificando como desertores a aquellos
que no lo consiguen. Para poder cuantificar este fendmeno es preciso realizar un seguimiento
personalizado para cada cohorte. Esto puede ser mas o menos factible, dependiendo de cada

institucion de llevar dicho control.
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Este indicador podria concitar especial interés durante un proceso de acreditacion de las
carreras, teniendo en cuenta que deberian generarse las herramientas digitales de cosecha de
datos de la base institucional ya que no serian de utilidad los datos en forma global para mas de
una carrera, es decir no se obtendria, en principio, un indicador a nivel institucional del fend-
meno. Esta alternativa para la desercion aparece como sugerencia en los informes de las reunio-
nes de la IESALC-UNESCO (2006) y como particularidad, requiere un recorte por carrera tal
que si se busca lograr un indicador institucional mas integral, esto implicaria estudiar como
conjugar e integrar las cifras obtenidas en las diferentes carreras para lograr uno que pueda ser

representativo de la institucion, de acuerdo con la cantidad y tipos de carreras que ofrece.

-La desercion en los dos primeros afos

Otro tipo de desercion que se estudia oficialmente es la que se da en los dos primeros
afios de una carrera, identificada como “desercion temprana” y “se define como aquella que se
produce en el curso de los cuatro primeros semestres’ de la carrera, por oposicion a la desercion
tardia que es aquella que se produce en los ultimos semestres (...). Analizar la desercion en
primer afio y la desercion acumulada en los dos primeros afios ofrece informacion sustancial,
mas aun si se la vincula a la desercion anual y la desercion al cabo de la duracion teodrica de la
carrera. Vincent Tinto (1998) (...) ha realizado estudios de seguimientos de cohorte, que le han
permitido verificar que la mayor desercion se concentra en primer afio y que la mayoria de los
estudiantes que abandonan son aquellos de sectores de menores recursos y recalca que el mayor
acceso de sectores de bajos recursos a la universidad es un logro sélo aparente, ya que el aban-

dono en esos estratos es mucho mayor” (Losio & Macri, 2015, pag. 118)

Para estos dos ultimos casos particulares de desercion en el primero o los dos primeros
afios de formacion universitaria, seria imprescindible trabajar con grupos de estudio secciona-
dos por cohorte y por carrera, hecho que con la informacion disponible hasta el momento, no
se podria abordar en esta tesis, mas alla de que el analisis de estos tipos desercion no se encuen-

tre dentro de los objetivos planteados.

7Enla UNLaM se corresponderia con los cuatro primeros cuatrimestres o, en rigor, si se incluyen los cursos
de verano, los seis periodos. Como no todas las materias de los dos primeros afios se ofrecen en verano como
posibilidad de recupero y no generar demoras, hablar de los dos primeros afios seria lo mas pertinente.
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1.6.3.3 Aspectos epistemologicos

La dimension epistemologica se manifiesta como parte del marco del trabajo a realizar,
ya que definir una reestructuracion y justificarla adecuadamente es la base donde se sustenta
una clasificacion formal de los fendmenos en estudio, por su importancia en el campo de la
conceptualizacion teodrica de las ciencias en general, y en particular de las ciencias sociales.

(Primosich, 2016)

En el camino que lleva a desentrafiar como articulan entre ellas la migracién y la deser-
cion como componentes de la matricula institucional y como interactuan con las demas clases
de alumnos, fue necesario acudir a la epistemologia. Por esta razén se incorpord como antece-
dente la tesis de maestria sobre Metodologia de la investigacion social realizada en la Univer-
sidad de Tres de Febrero, que trata sobre las técnicas de clasificacion en las Ciencias Sociales.
Este material ha resultado altamente clarificador para abordar la tarea propuesta de reconocer a
la matricula como un conglomerado, cuyas diferentes posibilidades constitutivas por tipos de
alumnos buscan ser recortados como categorias, para lo que sera indispensable reconocer su

estructura en base a una clasificacién adecuada.

La clasificacion es un proceso de conceptualizacion y esto no solo se aplica como base
del lenguaje sino también para las ciencias como la matematica o la estadistica y el analisis de
datos. Sin clasificacion no podrian haber avanzado la conceptualizacion, el razonamiento, el

lenguaje, el analisis de datos o la investigacion en ciencias sociales. (Primosich, 2016, pag. 20)

Clasificar es equivalente a agrupar u ordenar entidades sobre la base de su similitud y
diferenciarlos de otros grupos. El autor menciona que para cada componente de una clasifica-
cion se busca minima varianza interna y maxima varianza externa entre componentes, que seria
equivalente a decir que cada grupo sea lo mas diferente posible a otros grupos y a la vez, cada

grupo internamente, lo mas homogéneo posible.

La mayor garantia para que una clasificacion resulte adecuada es poder determinar las
propiedades del objeto o ente en las que ésta se basa, que deberan ser previamente identificadas
y definidas. Para ello las decisiones a tomar sobre como obtenerla deben apoyarse en el cono-
cimiento previo y la orientacion teodrica. En general, los factores que podrian generar algiin
inconveniente para determinar una adecuada clasificacion, es haber definido alguna clase de
manera imprecisa o haberse generado categorias solapadas. En cualquier caso, la definicion

correcta y a priori de aquello que se quiere ordenar, es esencial.
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La clasificacion es una estructura conceptual que crea nuevos conocimientos y su prin-
cipal funcion es descriptiva, ya que ordena y simplifica, divide por criterios, identifica catego-
rias y les da un nombre. Para dar lugar a un nuevo aprendizaje o desarrollo intelectual, en
general el primer paso es la observacion e identificacion de un hecho poco o nada conocido que
no pueda ser claramente explicado con los conocimientos disponibles hasta ese momento, si-
tuacion clave para el desarrollo del “saber”, al que Piaget® identificaba como conflicto cognitivo
y Kuhn’, llamaba anomalia, identificindolo como un elemento disonante con lo ya aceptado
para la ciencia normal, que luego quedaria constituido como un paso necesario en la evolucion
de las ciencias. Por eso es preciso conceptualizar estableciendo propiedades esenciales, para

luego poder observarlas de manera concreta.

Siun nuevo concepto debe incorporarse a una clasificacion previamente definida, puede
deberse a que ésta haya sido elaborada de manera errénea o al menos, incompleta. Esto es asi
ya que una clasificacion, en rigor, debe gozar de las propiedades de exclusividad, exhaustividad
y homogeneidad y sumado a ellas, ser funcional a alcanzar el fin de ser de utilidad heuristica
(Primosich, 2016). Estas propiedades expresadas en términos de la logica matematica se reco-
nocen como las de una particién de un conjunto en subconjuntos no vacios, que sean disjuntos
dos a dos y que cubran todo el conjunto que particionan o sea, que la union de los subconjuntos
coincida con el conjunto original (Domene Verdu, 2010). Esta es una de las condiciones que se
imponia desde el inicio, literalmente, para redefinir una particién de la matricula institucional
en sus componentes, entre las que se contemplaran la desercion y la migracion para poder dar

solucion al problema planteado.

1.6.4 Formalizacion conceptual

Siguiendo los desarrollos conceptuales de la investigacion que antecede a este trabajo
sumados a las definiciones expuestas mas arriba, se presenta a continuacion, la formalizacion
conceptual de los fendmenos de migracion y desercion, y de otras categorias que resultan de

interés para su integracién como parte de la matricula institucional.

8 Jean Piaget, epistemologo y naturalista, es reconocido principalmente por sus aportes a las teorias de aprendizaje,
con la denominada teoria constructivista, donde el conflicto cognitivo fue concebido como un estimulo para tratar
de reacomodar los conocimientos previos haciéndole lugar a los nuevos como parte de su asimilacion.

° Thomas Kuhn, fisico y filésofo de la ciencia, introduce la nocién de anomalia como sefial que pone a prueba las
teorias preexistentes que, cuando no encuentran manera de explicar ese evento, se ven inmersas en procesos de
crisis que el autor denomina revoluciones cientificas y que, en general, conducen a establecer nuevos paradigmas.
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Todos estos conceptos se aplican en un contexto donde se trata de determinar qué estado
administrativo corresponde a cada caso observado en la matricula luego de la transicion entre
ciclos lectivos consecutivos. El concepto de transicion se asocia con la nocion de flujo, dado
que implica movimientos, que en general conducen a un cambio de estado, respecto al ciclo
previo. En primer lugar, se abordara el concepto de clasificacion como proceso esencial en este

trabajo, ya que se introduce una nueva categoria que requiere su integracion al cuerpo teorico.

Luego veremos como se subdivide la matricula estudiantil en categorias que forman
parte del flujo de alumnos entre ciclos lectivos, y por ultimo las definiciones adoptadas para los

indicadores de desercion.

1.6.4.1 Clasificacion de los estados administrativos de los alumnos

Para fundamentar el proceso de clasificacion, es preciso comprender bajo qué criterio
sera determinado. Una clasificacioén de conceptos cientificos “es un sistema de categorias en las
que queda dividido conjuntisticamente el dominio de entidades sobre los que se aplica” y “mu-
chos términos clasificatorios pueden transformarse en comparativos, dando lugar a mayores
discriminaciones” (Gianella, 1995, pag. 92). Comparativos son aquellos que expresan una re-

lacioén de orden como la inclusion, donde se cumple la transitividad pero no la simetria, es decir
si aincluye a b y b incluye a ¢ entonces a incluyea ¢ y
si a incluye a b entonces es falso que b incluye a a

Por otro lado, siguiendo el criterio de Gianella existen propiedades para las clasificacio-
nes logicas y epistémicas. Respecto a las propiedades 16gicas, una buena clasificacion debe ser
exhaustiva, es decir cualquier elemento del dominio al que se aplique, debe quedar compren-
dido en alguna de las clases o categorias definidas, como también ninguna categoria debe ser
vacia, o sea que no haya elementos que se identifiquen con ella, y por ultimo, dos categorias

diferentes no pueden presentar elementos en comun.

En términos epistémicos, “la clasificacion se debe construir bajo un tnico criterio, que
tendra que ser preciso”, es decir libre de ambigiiedades. Otro requisito epistémico es la “discri-
minabilidad del sistema” es decir, poder reconocer diferencias entre alumnos que migran me-
diante pase administrativo de los que desertan y por ultimo, el requisito de “fertilidad heuris-

tica” (Gianella, 1995, pag. 95), que implica dar lugar a nuevas categorias que integren la
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clasificacion. En este caso, podrian considerarse los alumnos que quedan libres por ausentismo

o0 no alcanzar los niveles de aprobacién exigidos.

La autora citada reconoce como incorrecta una clasificacion que solo se ocupa de iden-
tificar a aquellas categorias que son interesantes para su estudio pudiendo resultar no exhaus-
tiva, por lo que se intenta resolver ese defecto reuniendo a todos los elementos no identificados
con ninguna de las categorias definidas, creando una nueva clase residual llamandola por ejem-

plo, “Otros” o bien creando el criterio de la clasificacion.

Tradicionalmente, el criterio para clasificar alumnos seglin sus estados administrativos
se basa en la observacion sobre si contintia siendo alumno reinscribiéndose luego de terminar
un ciclo lectivo anual o si deja de serlo, asignandolo a la categoria de desercion. En este ultimo
caso, si la baja se daba por solicitud de pase, quedaban incluidos entre los casos de desercion

sin ser discriminados. Asi, la clasificacion tenia la estructura que se ve a continuacion.

INICIO CICLO LECTIVO X MATRICULA

INICIAL

EVALUACION AL FINAL SALDO
MATRICULADOS
DEL CICLO LECTIVO X GRADUADOS MATRICULADOS

SITUACION AL INICIO

DESERTORES
DEL CICLO LECTIVO REINSCRIPTOS (INCLUYE
SIGUIENTE X+1 MIGRANTES)

Iustracion 9. Clasificacion tradicional de categorias
para obtener indicadores de desercion

Ahora bien, asumiendo que la migracion es un fendmeno observable y cuantificable
desde su inicio, consolidandose como caso al completarse el tramite, se trata de un proceso con
bajas registradas, por lo tanto quedan determinadas al final de cada ciclo, tal como sucede con

los graduados.

Esta nueva clasificacion, donde se visibiliza migracién como categoria, genera un reor-
denamiento del sistema ubicandose en el mismo nivel que graduacidn, que no coincide con el
de desercion. Esta diferenciacion se sustenta en la posibilidad de reconocer dos tipos de bajas,

ya que unas resultan previsibles al final de cada ciclo y otras como sucede con la desercion, no
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es posible verificarlas con antelacion al momento de iniciarse el siguiente periodo, tal como se

ve a continuacion en el diagrama.

S
ESTADO INICIAL ALUMNO
CICLO LECTIVO X MATRICULADO
[ 5 [ - ]
ESTADO AL CIERRE ALUMNOS SALDO DE ALUMNOS
CICLO LECTIVO X GRADUADOS ALUMNOS MIGRANTES
INICIO CICLO LECTIVO X+1
CATEGORIAS EMPIRICAS ALUMNOS QEHN"S”CNRCI’STNO‘;
(TAMANOS NO REINSCRIPTOS —DESERTORES

PREVISIBLES)

Mustracion 10. Nueva Clasificacion de categorias de alumnos

De esta manera, la categoria desercion aparece en otro nivel y eso es coherente con que
las bajas por egreso y migracion implican algin registro administrativo y en cambio, para la
desercion no se realizan tramites ni registros que den cuenta de ella a fin de poder anticiparla.

La desercion se observa a través de las ausencias en las reinscripciones del siguiente ciclo.

En sintesis, los pases administrativos permiten anticipar los casos de migracion en el
ciclo lectivo “actual”, en cambio la desercion no hay forma de detectarla hasta el ciclo lectivo

siguiente cuando es posible observar la ausencia de los alumnos en la reinscripcion.

En base a este criterio se establece una nueva clasificacion que incluye a los migrantes

y reconoce diferencias esenciales entre desercion y migracion.

1.6.4.2 Fenomenos en estudio: Retencion y bajas, migracion, desercién

Los fenomenos que dieron lugar a este trabajo fueron originalmente los de desercion y
de migracion. Teniendo en cuenta que se trata de procesos que involucran grupos de alumnos
que dejan de ser estudiantes activos, ese cambio de estado que se produce entre dos ciclos lec-
tivos serd reconocido como flujo de alumnos. Esta nocién de flujo implica movimiento y éste
se representa con la clasificacion de los alumnos que se defina y como se dan los cambios y la

permanencia en cada categoria.
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Las distintas categorias que describen el flujo de alumnos entre ciclos lectivos consecu-
tivos pueden esquematizarse como se ve a continuacion, en funcion de la informacion oficial

de acceso inmediato a través de las publicaciones de la SPU.

MATRICULA MATRICULA
ARO x ANO X+1
¥ Inscriptos 1° vez v Inscriptos 1° vez
¥ Inscriptos por pase v Inscriptos por pase
L
¥ Reinscriptos ¥ Reinscriptos

v Egresados (sin y con matricula por pase)
v Otros (sin identificar)

Iustracion 11. Posibles flujos de alumnos interciclos segin la SPU

Seglin sean el estado final e inicial de los alumnos se producen las distintas variantes en
que se produce el flujo de alumnos, y de acuerdo con ¢€stas, se definiran los fendémenos que se
producen en cada caso, incluyendo el de migracion como nueva nocion a considerar.

Dado que para los diferentes flujos de alumnos el estado final tiene como unicas posi-
bilidades que los alumnos sean reinscriptos o bien queden fuera de la matricula, comenzaremos

definiendo los fenomenos de retencion y baja de alumnos.

-Retencion y Bajas

A partir de la observacion de la comunidad estudiantil al inicio de un ciclo lectivo sera
denominado retencion al estado que corresponde a cada alumno que permanece en la institucion
y continua sus estudios (Himmel, 2002, pag. 95), reinscribiéndose en un nuevo ciclo lectivo,
consecutivo al ultimo que transitdé (SPU-ME, 2006) por lo que el concepto “alumno retenido”
en la institucion, no necesariamente es equivalente a alumno promovido en los tiempos previs-
tos o esperados. Esta definicion, entonces, no depende del tiempo que puede permanecer un
alumno en este estado, ciclo tras ciclo, ya que incluye tanto a aquellos que estén cursando su

carrera en un tiempo que finalmente superara al indicado en plan de estudios reconocido como
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duracion tedrica, como a los que lo estan haciendo dentro de los plazos ideales (Himmel, 2002,
pag. 94). Para verificar si los plazos fueron cumplidos o no, esto serd posible recién cuando se
haya finalizado la formacion, aunque podria ser posible ir haciendo seguimiento mientras el
alumno avanza en su recorrido formativo, definiendo adecuadamente los pardmetros necesarios

de control de avance.

Por eso, la denominacion que utiliza oficialmente la SPU para identificar a los alumnos
como reinscriptos expresa la manifestacion del fenomeno de retencion. Reinscribirse es equi-
valente a seguir en carrera, mas alla de los resultados que el alumno pueda obtener luego del

trayecto en el que se inscribid.

El rezago es, en principio, una de las aristas de la retencion. Si bien no se trata aqui del
estudio de este grupo particular de alumnos, al profundizar en las concepciones que se encuen-
tran bajo analisis, se han observado algunas particularidades. Ya vimos que entre los alumnos
que se mantienen como activos en la matricula, pueden diferenciarse dos subtipos que quedan
determinados por aquellos que cumplen en tiempo y forma con la expectativa de avance sobre
las diferentes etapas de la carrera, y los que no lo consiguen, de ahi que rezago “Refiere al
retraso en la carrera, el cual puede estar vinculado al bajo rendimiento, a problemas laborales,
sociales o personales (Losio & Macri, 2015, pag. 119); entonces cada vez que una expectativa
de aprobacion no se concreta, las materias que quedan pendientes pueden llegar a compensarse
de alguna manera, como rendirlas libres o cursarlas en verano, aunque en general no se encuen-
tran estas opciones disponibles para todas las asignaturas. De esta forma, la carrera se extendera
mas alld de su duracion esperada, tal como aparece en el plan de estudios y puede considerarse

que un alumno se ha demorado o rezagado respecto a su cohorte original al iniciar la carrera.

Reconocer a un alumno como parte del grupo que cumple las pautas de retencion siem-
pre es un estado transitorio, hasta que logra llegar al final de la carrera, consecuentemente esta
caracteristica serd heredada de la misma forma para los casos de baja justamente por ser la

categoria opuesta complementaria de la retencion.

Si fuera necesario observar mas en detalle la retencion para poder subclasificarla y cuan-
tificarla en consecuencia, pueden considerarse ambas modalidades, una bajo la forma de reten-
cion pura que implica el desarrollo de la formacion dentro de los plazos tedricos y otra, la
retencion con rezago o simplemente rezago para los casos en que lo tiempos de cursada estipu-
lados sean excedidos, evitando asi que pudieran generarse inconsistencias o ambigiiedades en-

tre las categorias contempladas.
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Como ya se ha sefialado, esta subdivision es dificil de aplicar universalmente a la ma-
tricula como un todo, especialmente para el caso de las carreras de curriculo denominado fle-
xible, donde cada nuevo periodo de clases, el alumno puede optar en qué materias inscribirse
para cursar, o bien podria estar cursando mas de una carrera a la vez dadas las materias comunes
presentes en los planes de estudio teniendo, como tnico condicionante el régimen de correlati-
vidades. De ahi que la deteccion de casos de rezago antes de finalizar la carrera resulte complejo
y para lograrlo, probablemente deban determinarse algunos indicadores basados en la cantidad
o proporcidén de materias que se espera que logren aprobar en cada etapa para poder verificar
en cualquier momento, si un alumno esta efectivamente rezagado para poder reconocerlo y
contabilizarlo correctamente. Esa instancia puede identificarse con la determinacion del criterio
de subclasificacion de la categoria retencion. Sobre ese punto no sera preciso elaborar una de-
finicion ahora, ya que esa cuestion esta por fuera del alcance de los objetivos de este trabajo,
aunque podria dar lugar a nuevas investigaciones el fendmeno de rezago mediante la aplicacion

de herramientas informaticas apropiadas.

Como alternativa complementaria, el proceso de baja ocurre cuando no se produce la
retencion. Esto implica que un alumno que no haya sido “retenido” pasara a formar parte del
conjunto de bajas. Esta cualidad se aplica entonces, a los alumnos que interrumpen la continui-
dad en la cursada entre periodos lectivos consecutivos, en algin momento de su formacion. Hay
multiples opciones para discontinuar los estudios, por ejemplo, haberlos concluido o suspen-
dido por diversas razones. Esto quiere decir que los alumnos que se gradian conforman bajas
registradas previstas al final de cada ciclo lectivo. La migracion y la desercion son otras dos

formas de manifestarse las bajas que seran conceptualizadas a continuacion,

-Migracion

La migracion interinstitucional es un proceso que implica dejar una IES para incorpo-
rarse a otra para continuar los estudias, ya sea en la misma carrera o en otra, por lo que se
denomina alumno migrante a quienes experimentan un proceso de migracion. Para incorporarse
como alumno a otra institucion mediante pase por equivalencias respecto a aquella en la que
haya iniciado su trayecto de formacion universitaria, en general es requisito haber aprobado un

minimo de materias'® en su experiencia educativa previa en el nivel superior que le permita,

10 La cantidad minima de materias aprobadas en otra institucién para poder inscribirse como migrante depende
que cada casa de estudios. En la UNLaM se requiere tener como minimo 9 materias aprobadas para poder iniciar
el proceso de inscripcion de un postulante a ingresar mediante pase por equivalencias. Esta informacion es de
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mediante su revalidacion, incorporarse a la matricula en una nueva carrera o institucion sin
necesidad de realizar el curso de admision o ingreso, sino a la altura de la carrera segun el

avance que pueda certificar de su primera experiencia de estudio.

Los alumnos que participaron de un proceso de migracion o transferencia o pase por
equivalencia como expresiones equivalentes, se denominan migrantes por haber gestionado su

traslado desde la Universidad Nacional de La Matanza como lugar de formacion inicial.

Los alumnos inmigrantes son identificados como alumnos reinscriptos por equivalen-
cias en los anuarios estadisticos de la SPU, incluyendo en esta categoria a alumnos graduados
en otras carreras o instituciones, que se inscriben para iniciar estudios desde alguna instancia

no inicial, homologando asignaturas ya aprobadas en su anterior carrera o institucion.

En el contexto de este trabajo esta distincion de casos particulares de alumnos que se
inscriben en la UNLaM a través de un pase, no seran tenidos en cuenta en la clasificacion ya

que el foco se ubica en la migracion desde la UNLaM y no hacia ella.

-Desercion anual

La desercion es un fendmeno que admite numerosas interpretaciones. El caso de la de-
sercion anual puede definirse como “el proceso de abandono, voluntario o forzoso de la carrera
en la que se matricula el estudiante” (Gonzalez Fiegehen, 2006, pag. 158) que se expresa segiin
indican Loiso y Macri citando a Fiegehen “como la cantidad de estudiantes que abandona el
sistema de educacion superior entre uno y otro periodo académico (semestre o afio)” (Losio &

Magcri, 2015, pag. 117)

Como categoria, la desercion es un componente de las Bajas, que involucra a los alum-
nos que no continuan los estudios en la universidad, cuya evidencia es comprobable por no
reinscribirse en el ciclo lectivo inmediatamente posterior al Gltimo donde estuvo matriculado el
estudiante. La desercion queda comprendida en el grupo de Bajas ya que el abandono es uno
de los posibles modos de quebrar la retencion. Para poder reconocer a un alumno como caso de
desercion, en general, los autores como Tinto (1982), Himmel (2002) y Gonzalez Fiegehen
(2006) suelen considerar un nimero minimo de periodos consecutivos donde el alumno no se
reinscribe en ninguna actividad, tanto sea materias para cursar como examenes pendientes a

rendir para continuar avanzando en su carrera. Es comun considerar el limite minimo de dos o

caracter publico en el documento Requisitos para el pase de universidad y se encuentra en el sitio de la universidad
en https://www.unlam.edu.ar/index.php?seccion=8&idArticulo=541
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tres periodos, ya sean cuatrimestres o anos lectivos en forma consecutiva seglin el caso, que el
alumno decida no realizar actividades para ser considerado un desertor. No obstante, el primer
periodo que el alumno no participe de ninguna actividad académica puede ser considerado
como un potencial desertor o un desertor temporario, antes de ser reconocido como un alumno
que dejo de estudiar definitivamente. Este control de ausencias repetidas implica un segui-

miento de casos que requiere de herramientas adecuadas para su deteccion y cuantificacion.

De esta manera, queda establecido que para convertirse en desertor la primera evidencia
de ello sera la interrupcion de la formacion por no matricularse en un periodo consecutivo al
ultimo en que si lo haya hecho, sin mediar egresos por graduacion ni tramites de solicitud de

pase por equivalencias a otras instituciones.

El caso particular de la desercion anual, por su dindmica, resulta ser el mas accesible en
términos de datos a considerar para evaluarlo, y sera el Uinico caso analizado y estudiado en
profundad en este trabajo. Para abordar el analisis de las demés variantes deberan realizarse las
observaciones pertinentes para obtener los datos necesarios, mediante algin mecanismo apro-

piado sobre los registros que posee la propia institucion, mas alla de los publicados por la SPU.

Si se identifica como desertor a todo alumno que la “abandona” la institucion en la que
se encontraba inscripto, esta clasificacion no es excluyente, ya que alli se produce una posibi-
lidad concreta de invisibilidad o solapamiento, por ejemplo, de la migracion como fenémeno
asociado. De esta misma manera, podrian existir mas factores que influyan en los indicadores
de desercion pudiendo estar invisibilizados. Ninguna definicidon termina de condensar en su
totalidad la complejidad de este fendmeno que parece manifestarse en “capas” pudiendo pro-
fundizar su caracterizacion tanto como se quiera, ya que siempre es posible hallar mas versiones
o diferenciaciones para estudiar. Ya lo indicaba Tinto (1989) “El estudio de la desercion de la
educacion superior es extremadamente complejo, pues implica no so6lo una variedad de pers-
pectivas sino también una gama de diferentes tipos de abandono. Probablemente ninguna defi-

nicion puede captar en su totalidad la complejidad de este fendmeno universitario.” (p. 9)

1.6.4.3 Modelos de indicadores de desercion

En funciéon del marco teérico y del estado actual del conocimiento, se plantean como
modelos -que podrian identificarse como tradicionales y conocidos- para los indicadores de
desercion a aquellos incluidos en la publicacion de Loiso y Macri donde se relevaron diferentes

formas de desercion y los modelos aplicados en cada caso.
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En funcién del modo en que seran empleados los resultados, se aplicara el modelo co-
rrespondiente a la desercion anual (Losio & Macri, 2015), ya que es consistente con los datos

a los que se pudo acceder y a los objetivos del trabajo. El modelo mencionado es el siguiente.

Formula 1. Tasa de retencién anual del periodo X+1

TR(X+1) N° de alumnos del Afio (X+1)-N° de ingresantes del Aiio (X+1) 0
- N° de alumnos del aiio X-N° de graduados del aiio X X ¢

Este indicador puede simplificarse en su expresion dado que cuando se refiere a los
alumnos del afo X+1 se corresponden con los alumnos matriculados dispuestos a iniciar un
nuevo afio lectivo que incluye a los ingresantes por lo que al desagregarlos, solo se consideran
a los reinscriptos, que corresponde a quienes hayan sido alumnos en el ciclo lectivo anterior, o
sea del afio base X. Este dato es accesible en las bases de datos de la SPU, por lo que tiene

garantia de accesibilidad.

De igual manera, para el total de alumnos matriculados en el afio anterior, se define el
indicador que expresa el saldo que resulta de descontar de ellos a los graduados, por lo que la

formula que se obtiene es equivalente a la original, siendo de la forma

Foérmula 3. Tasa de retencion anual del periodo X+1 (version simplificada)

TR(X+1) N° de reinscriptos del afio (X+1) .
; Saldo Alumnos del afio X X ¢

El nuevo indicador queda definido de la siguiente manera:

Formula 4. Saldo Alumnos Ao X

Saldo Alumnos Afio X = N° de alumnos matriculados Afio X - N° de graduados Afio X
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Asi, la formula puede simplificarse utilizando directamente los datos correspondientes
a las categorias de alumnos reinscriptos y al nuevo indicador, el Saldo, para resolver de manera

inmediata la tasa de retencion.

A partir del resultado obtenido para la tasa de retencion, tal como lo indicaron Losio y

Macri, se deduce por complementacion la tasa de desercion haciendo:

Formula 2. Tasa de desercion anual Ao X

TD(X) =100% - TR(X)

Asi como en el caso de la tasa de retencion, esta formula puede reconfigurarse reali-
zando el calculo de un nuevo indicador, que indica al nimero de bajas de alumnos al iniciarse
el afio X+1, expresando asi la diferencia entre el saldo del afio X y los reinscriptos del afio X+1,

es decir los resultados que expresan el cambio de estado luego de la transicion entre ciclos,

siendo la misma

Férmula 5. Bajas de Alumnos Afio X+1

Bajas Alumnos afio X+1 = Saldo de alumnos afio X - N° de reinscriptos en afio X+1

Utilizando este nuevo indicador se obtiene una expresion equivalente para la tasa de

desercion accesible desde la informacion disponible como la que sigue

Foérmula 6. Tasa de Desercion anual transicion Afios X y X+1 (version simplificada)-

TD(X+1) Bajas Alumnos Ao X+1 100%
~ Saldo Alumnos Afio X X ¢

Con este modelo de indicador y los datos relevados se obtendran las tasas para ser so-

metidas a pruebas estadisticas.
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-Nuevos indicadores de desercion que utilizan datos de migracion

Todas las formulas indicadas hasta ahora se aplican en un escenario donde no se ha
considerado el proceso de migracion como un factor de baja en la matricula estudiantil, tal como

se consideran los indicadores en la bibliografia de referencia.

Para ajustar esos modelos al contexto donde la migracion participa como un elemento
mas, ademads de los graduados, que genera bajas entre ciclos lectivos, se redefinen los indica-
dores de desercion y los indicadores de “Saldo” y “Bajas” que seran ajustados para obtener con
ellos resultados afectados por la cantidad de alumnos migrantes hacia otra IES, y asi poder

luego compararlos con los tradicionales.

De esta manera, se definen los nuevos indicadores como “Saldo de alumnos cos pases
desagregados”, “Bajas de alumnos con pases desagregados” y “Tasa de Desercion Ajustada por

migracion” de la siguiente manera:

Formula 7. Saldo Alumnos con pases desagregados Afio X

Saldo Alumnos cos pases desagregados Afio X =

N° de alumnos matriculados Afio X - N° de graduados Afio X — N° de alumnos migrantes Afio X

Y con el resultado del indicador anterior, se obtiene el que sigue:

Foéormula 8. Bajas de Alumnos con pases desagregados Ao X+1
Bajas con pases desagregados Afo X =

= Saldo de alumnos con pases desagregados Afio X - N° de reinscriptos Afio X+1

Para luego poder establecer el modelo para el indicador de desercion que se obtiene

distinguiendo los casos de migracion como sigue

Formula 9. Tasa de Desercion anual Ajustada por Migracion (transiciéon Aios X a X+1)

. Bajas Alumnos con pases desagregados afio X+1
TDAj(X+1) = = x100%
Saldo Alumnos con pases desagregados afno X
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Estos modelos seran los que se aplicaran a los datos relevados para estudiar luego si al
contemplar la migracion como factor de baja, hay un descenso significativo en los indicadores

de desercion tradicionales.

En resumen, los dos modelos de obtencion para los indicadores, identificados como mo-
delo tradicional y nuevo modelo con migracién como factor de ajuste, pueden esquematizarse

como se indica en las siguientes ilustraciones.

Modelo Tradicional
Datos:
Bajas de alumnos Afio X+1*=
_To‘;:::::::: ;,-?: : X i Saldo Alumnos Afio X - Reinscriptos Afio X+1
=Snido Aennce Afio XS *Nuevo indicador elaborado
*Nuevo indicador elaborado l

Tasa de desercién Anual (versién simplificada)

Afio X+1=

Bajas de alumnos Afio X+1
Saldo Alumnos Afio X

TD(X+1) =

Ilustracion 12a. Elaboracion de indicadores de desercion con el modelo tradicional.

Nuevo Modelo
Datos:
Bajas con pases desagregados

Total Alumnos Afio X _— Afio X+1=
- Gr.aduados {ﬁ" X Saldo Alumnos con pases desagregados Afio X
- Migrantes Afio X - Reinscriptos Afio X+1

= Saldo Alumnos
Con pases desagregados

Afio X
Nuevo indicador elaborado Tasa de Desercién Anual Ajustada por Migracion
Afio X+1=
TDAj (X+1) = Bajas con pases desagregados Afio X+1

Saldo Alumnos con pases desagregados Afio X

Tlustracion 12b. Elaboracion de indicadores de desercion con el nuevo modelo.



Tesis de Maestria de Laura Polola

2. Disefio metodologico y su fundamentacion

Segliin Klimovsky, “es necesario discriminar entre la verdad y el conocimiento de la
verdad” (Klimovsky, 1994, pag. 26) por lo que, a efectos de establecer la verdad de un enun-
ciado, podremos aportar prueba favorable pero no establecer la verdad absoluta de la hipotesis

propuesta.

Hempel sostiene que las hipotesis “son conjeturas relativas a las conexiones que se
pueden establecer de las cosas que se estan estudiando, a las uniformidades y regularidades que
subyacen a estos” (Hempel, 1987, pag. 33), aqui se busca establecer que la presencia del feno-
meno de migracion influye significativamente en la cuantificacion de los procesos de desercion,

siendo ésta la regularidad a la que se refiere el autor.

La estructura metodologica se inicia en la fase sincrética dedicada a la ideacion del
objeto de estudio para continuar ahora con la fase analitica que corresponde a su diseccion. Una
vez conceptualizados los fenémenos en estudio, los hechos a ser observados y analizados “no
estan alli para ser capturados en la plenitud de su existencia, se necesita explicitarlos, organi-

zarlos para que nos informen” (Ynoub, 2015).

A fin de abordar estas acciones es preciso definir los procedimientos que seran llevados
a cabo como parte de una estrategia metodoldgica general. Cuando se parte de un problema de
investigacion, cuya hipotesis hay que demostrar como solucion, el caso amerita la aplicacion
del método hipotético deductivo. Para la aplicacion de esta dindmica metodoldgica estructural,
la primera tarea es definir tedricamente el objeto de estudio, permitiendo asi un planteo ade-
cuado y coherente en el trabajo de campo para luego, con los resultados obtenidos, lograr una

resolucion para la problematica que motivo el estudio, creando nuevos conocimientos.

El fendmeno de migracion forma parte de las transformaciones que afectan a la matri-
cula estudiantil en la universidad entre dos o mas ciclos lectivos. Para reconocerlo desde sus
aspectos cuantitativos y cualitativos, es preciso contemplar los diferentes estados administrati-
vos de los alumnos al iniciarse un ciclo lectivo. Este proceso de caracterizacion abre el recorrido

arealizar en el trabajo de investigacion para luego poder establecer las interacciones entre ellos.
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2.1 KEstrategia general de investigacion

Siguiendo el criterio de Alicia Gianella, los métodos que conforman la investigacion
pueden ordenarse considerando diferentes niveles, distinguiendo entre “procedimientos muy
generales, de aplicacion muy extendida, como la deduccion y el método hipotético deductivo”
y otros de nivel intermedio que “se aplican solo para fines determinados como la observacion
sistemadtica, el método clinico, los métodos estadisticos” (Gianella, 1995, pag. 77) por eso, esta
investigacion se inscribe en el método hipotético deductivo como estrategia general, en base a
los criterios del estudio de casos, en tanto que se considera al fendmeno migracion dentro del
marco institucional de la UNLaM. Asi mismo, “hay métodos de alcance mas particular que se
denominan técnicas de investigacion” (Gianella, 1995, pag. 78) como los procedimientos de

medicion y en este caso, se aplico el analisis de contenidos cuantitativos.

2.1.1 La relevancia de los datos desde las hipotesis

La funcién que cumplen los datos es de vital importancia ya que de su calidad depende
cuales resultaran ser la evidencia requerida, es decir los que seran identificados como conse-
cuencias observacionales.

Para poder definir los datos que deben relevarse, el punto de partida son las categorias
presentes en la hipotesis y su definicion como componente de la matricula institucional. La
relevancia de los datos esta asociada a su capacidad de expresar la relacion de la categoria
migracion con otras categorias de las que forme parte o con las que se halle coordenada, es
decir, en un mismo nivel. Asi, la migracion adquiere cuerpo al considerarla como componente
de la categoria bajas y coordenada con graduacion. En este sentido se sigue con el criterio de
Hempel que, identificando como “requisito de relevancia explicativa y el requisito de contras-
tabilidad” (Hempel, 1973, pag. 77) sostiene que un dato es relevante si se lo puede inferir de la
hipdtesis como consecuencia observacional, a efectos de ser comparable y susceptible de ser
tratado estadisticamente

En este caso, en funcion del enunciado de la hipdtesis se infiere deductivamente que los
indicadores de “desercion” son mayores al incluir los casos de “migracion”, quedando confun-
didas dos categorias esencialmente distintas como desercion y migracion. Es esta seleccion de

atributos relevantes la que caracterizara el tratamiento de las unidades de analisis, ya que
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permiten observar el problema en la densidad de la realidad, interpretarlo y solucionarlo me-

diante la creacion de una nueva categoria o indicador.

La hipotesis sustantiva alude al proceso de migracion estudiantil como un hecho signi-
ficativo y real a ser observado y cuantificado. Por ser un factor de depresion de la matricula
diferenciable de los estados de abandono, seria posible hacer mas precisa la cuantificacion del
proceso de desercion a través de sus indicadores, especificamente disminuyendo sus tasas como

medio descriptivo de su manifestacion.

Para analizar los resultados que arrojan los indicadores mas usuales de la tasa de deser-
cion anual, se requieren los datos empleados como insumos en la construccion de esos indica-
dores, configurandose asi las hipotesis instrumentales, que se corresponden con la instancia de
validacion empirica y guiaran el analisis y procesamiento de los datos (Samaja, 2003, pag. 222).
De esta manera, el volumen anual del total de alumnos matriculados y de alumnos reinscriptos
seran quienes permitan obtener la cuantificacion del fenomeno de retencion. Desde alli es po-
sible considerar el fendmeno de bajas de alumnos tanto las previstas representadas tradicional
y exclusivamente por los egresados, como a las no previstas. Como parte del subuniverso de
las bajas previstas, se reconocen alli los casos de migracion, quedando dentro de las bajas no
previstas, los casos de desercion ya que éstos no pueden anticiparse previamente a la instancia

de reinscripcion.

El conjunto de datos a relevar e integrar representa la evidencia de la ocurrencia de los
sucesos en estudio, de ahi que la calidad de sus fuentes permite representar en escala como se

presentaron las situaciones que les dieron origen.

2.2 Diseiio de la investigacion

Este estudio implica un disefo de investigacion exploratorio-descriptivo, en tanto la ca-
tegoria migracion desde la institucion analizada es una consideracion novedosa, pero se en-
cuentra inmersa y coordenada con otras categorias conocidas. Si bien la dindmica de desercion
es objeto de debate abierto desde hace tiempo, su estudio en relacion con el fendomeno de mi-
gracion estudiantil no pudo hallarse en producciones previas, salvo la investigacion realizada

en la UNLaM en 2012 incluida entre los antecedentes de este trabajo.

Desde el sesgo exploratorio, la creacion y entificacion de la categoria migracion exigio

profundizar en teorias y técnicas de clasificacion desde el campo de la epistemologia.
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Hernandez Sampieri considera que “los estudios exploratorios sirven para familiarizar-
nos con fenémenos relativamente desconocidos” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2014, pag. 91) por lo que resulta de gran exigencia el proceso de teorizacion a

realizar sobre dicho fendmeno.

Desde su caracter descriptivo, este trabajo estd orientado a especificar las propiedades
y caracteristicas de los perfiles de los alumnos, vinculados a los fendmenos que se someten a
analisis. Esto se evidencia en su intencion de medir o recoger informacion sobre la presencia

de hechos que hagan manifiestos los conceptos a los que se refiere.

En sintesis, los andlisis exploratorios sirven fundamentalmente para descubrir y prefi-
gurar, mientras que los estudios descriptivos permiten mostrar las dimensiones de un fendmeno,
de ahi que sea tan relevante definir puntualmente aquello que se medird y sobre qué o quiénes
se recolectardn los datos. De ahi que la revision conceptual de los fenémenos fuera requisito
prioritario para su reconocimiento a fin de determinar las condiciones de observacion, releva-

miento y procesamiento de datos para ser traducidos en informacién de valor.

Las investigaciones destinadas a crear contenidos o nuevas categorias de conocimiento
pueden estar basadas en un numero limitado de casos, ya que un solo caso puede indicar una
categoria o propiedad conceptual y unos cuantos casos mas, pueden confirmar esta indicacion.
De esta manera, la posibilidad de generalizar a partir del estudio de casos no consiste en una
“generalizacion estadistica” (desde una muestra o grupo de sujetos hacia un universo), como en
las encuestas y en los experimentos, sino que se trata de una “generalizacion analitica”, es decir,
utilizar el estudio de caso Uinico o multiple para ilustrar, representar o generalizar a una teoria.
De ahi que los resultados del estudio de un caso pueden transferirse a otros que representen
condiciones tedricas similares, a la manera de un precedente. Los estudios de casos multiples
refuerzan estas generalizaciones analiticas al disefiar evidencia corroborada a partir de dos o
mas casos (“replicacion literal””) (Martinez Carazo, 2006, pag. 173) por lo que resulta mas ade-
cuado el concepto de transferibilidad de los resultados que el de generalizacion o extrapolacion

a la poblacion como cuando se trabaja con muestras probabilisticas.

Por lo tanto, estas técnicas son aptas para trabajar en contextos sociales, organizaciona-
les y en educacion, ya que a través de su uso se presentan potenciales medios para crear nuevos
conocimientos, nuevos paradigmas y dimensiones que permiten sentar precedentes para nuevos

proyectos de investigacion.
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2.2.1 Objeto de estudio

El objeto de estudio de este trabajo es el fendmeno de migracion como parte de la trans-
formacion de la matricula entre ciclos lectivos, diferencidndola del fendmeno de desercion,

observando su interrelacion en términos de volumen de casos.

2.2.2 Unidades de analisis

Segtn Samaja, “todo objeto de estudio es en principio, un objeto complejo, podemos
encontrar en ¢l elementos, partes, dimensiones diversas”, es decir variables, dimensiones e in-
dicadores y luego agrega, “es preciso elegir cuales de esos planos van a ser considerados como
los més relevantes para la solucion del problema” (Samaja, 2003, pag. 256), esta seleccion de-

terminara el universo de unidades de analisis (UA) que seran observadas.

En este trabajo, el objeto de estudio es la migracion como parte de la transformacion
que sufre la matricula estudiantil de la universidad a través de la reconfiguracion de sus com-
ponentes entre ciclos lectivos. Cuando los fendémenos a analizar pertenecen al pasado, dada la
imposibilidad de su observacion directa, es preciso recurrir a los registros realizados acerca de
ellos que puedan constituirse como evidencia de su acontecer. De ahi que, el universo de uni-
dades de analisis sean los registros administrativos que reflejan la composicion anual de la ma-

tricula a lo largo de su historia académica y cémo fue modificandose entre periodos.

Los componentes de la matricula a considerar son aquellos que retinen al total de los
alumnos matriculados, a los alumnos reinscriptos y a los alumnos que egresaron en un periodo.
Las bajas en la matricula son observables comparando el estado de la matricula entre dos ciclos
lectivos consecutivos, conformando otro componente. La migracion como componente sera

observado como estado administrativo de especial relevancia.

2.2.3 Variables en estudio

Siguiendo el criterio de Samaja, “se trata de elegir las variables que seran consideradas
como los aspectos relevantes del objeto” (Samaja, 2003, pag. 258). De acuerdo con el problema
de investigacion, los aspectos a estudiar sobre la migracion como parte de la matricula, son los

modos en que se configuran sus componentes en cada nuevo ciclo lectivo, es decir como se
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manifiesta el flujo de alumnos en esa instancia. De esta forma, se define el universo de variables
donde se incluyen, las bajas anuales de alumnos segun sus causas, considerandose las bajas
previstas y las bajas no previstas, constituyéndose como nuevas variables, cuyos valores estan
supeditados a la consideracion o no de los alumnos migrantes para su construccion. En base a
esa diferenciacion se establecen dos modelos de indicadores para desercion, que al compararlos
producen una nueva variable de mayor complejidad que expresa la Significatividad de la Dife-

rencia entre las tasas de desercidon obtenidas con sendos modelos.

2.2.4 Fuentes

Cuando el objeto de estudio se observa a lo largo del tiempo, en tiempos pasados y no
aconteciendo en tiempo real, serd determinante contar con registros de los hechos que expresen
su manifestacion, desde una mirada especifica influida por la concepcion de los fenomenos
observados de quien los registra. De ahi que sea imprescindible la identificacion de la concep-

cion definida para esos hechos que la fuente informe.

La eleccion de las fuentes es fundamental dado que se constituyen como medio de ac-

ceso a la descripcion de los hechos a estudiar.

En general, es recomendable que las fuentes utilizadas sean reconocidas por su confia-
bilidad, validez y accesibilidad de manera que sea posible verificar los datos relevados, dado

que en ocasiones la labor realizada en la investigacion se yergue sobre ellas.

Las fuentes elegidas para este trabajo cuentan con el aval del Ministerio de Educacién
ya que, o bien se trata de publicaciones periddicas de la SPU que, a su vez, contienen datos
informados por las IES a través de SIU o bien, se trata de datos obtenidos del mismo sistema
desde la universidad, por lo que toda la informacion compilada es de caracter oficial y cuenta

con el respaldo de las instituciones de las cuales proviene.

Dada esta doble opcion en cuanto al acceso a los datos relevados, las fuentes pueden
clasificarse por el alcance y contexto de la informacion que proporcionan. Por un lado, se trata
de datos publicos referidos a un escenario de tipo macro (macrodatos), ya que corresponden al
sistema en general mas alla de que aparezcan discriminados por institucion, y por otro, aparecen
los de tipo micro, (microdatos), que no se publican ni son de acceso libre y para conocerlos es
preciso solicitar su acceso en el &mbito propio de cada institucion, al no aparecer hasta ahora

en los documentos de difusion. Asi se diferencian fundamentalmente las dos fuentes
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consultadas y cada una de ellas aportara informacion relevante para cada uno de los dos con-

ceptos fundamentales aqui tratados.

La necesidad de visibilizar y reconocer el fendmeno de migracion implica profundizar
el analisis del fendmeno de desercion, discriminando adecuadamente los casos considerados en

ambas categorias, siendo que son ontoldgicamente diferentes.

De esta manera, fue preciso indagar sobre el gran volumen de informacion que se en-
cuentra en las bases de datos que, en parte, el Ministerio de Educacion de la Nacion difunde
periddicamente, y también sobre la informacién que la universidad administra en el sistema,

muchos de ellos en referencia de las acciones de gestion institucional.

Ambito Datos Radicacion

) ) » SISTEMA DE SISTEMA DE SISTEMA DE
Micro - Migracion INFORMACION INFORMACION INFORMACION
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL

) SISTEMA DE
Macro - Desercion INFORMACION
UNIVERSITARIA

Tlustracion 13. Clasificacion de Fuentes

Las dos fuentes utilizadas corresponden a las dos modalidades macro-micro en parale-
lismo con los escenarios sistema-institucion. Esta misma clasificacion puede aplicarse a los
registros significativos para modelar y describir los fendmenos de desercion y migracion res-

pectivamente.

La configuracion establecida para los componentes de la matricula por el Ministerio de
Educacion se presenta en los anuarios de difusion de estadisticas e indicadores universitarios.
De ahi que la clasificacion de los datos que alli residen se encuentra anclada a la concepcion

definida en este marco.

Por lo tanto, es preciso observar las categorias analizadas en la conceptualizacion y el
reporte de su ocurrencia en las diferentes cohortes. De ahi que, como complemento, se requiere
el detalle de los cambios de institucion por pase por equivalencias, en particular las correspon-
dientes a la baja de la matricula institucional, elementos que se suman a esta clasificacion a

partir de la busqueda de registros obrantes bajo la orbita de la gestion interna de la universidad.
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La observacion de los registros internos y externos conduce a la elaboracion del con-
junto de datos que describen los fendmenos en estudio, constituyéndose en los diferentes nive-

les de integracion del objeto.

Las experiencias de investigacion anteriores sumadas a la revision de documentos ofi-
ciales, a entrevistas con autoridades institucionales y el buceo digital permitieron acceder a los

datos que describen estos fendmenos.
En resumen, las principales fuentes consultadas son dos:

e Los Anuarios de Estadisticas Universitarias que publica la Secretaria de Po-
liticas Universitarias que son de libre difusion y no se necesitan credenciales
para consultarlos, por lo que la verificacion de los datos relevados es simple
y directa a través de los enlaces indicados oportunamente.

e El Sistema de informacion SIU-Guarani a través de la Direccion de Alumnos
bajo la orbita de la Secretaria Académica, encargada del registro de alumnos
que ingresan o egresan por pase en la UNLaM. Por ser datos no publicados,

su acceso se debe tramitar en las dependencias citadas.

El Departamento de Alumnos fue el lugar clave para poder acceder a la informacion
requerida del sistema de datos institucionales, ya que ante el pedido realizado, se encarg6 de
relevar lo solicitado y responder mediante nota, formalizando la consulta y sustentando la in-
formacion utilizada en este trabajo. La informacion relevada sobre migracion fue actualizada
en 2023, ya que los primeros datos fueron proporcionados en 2019 por la oficina, donde se
habian informado las cifras con detalle mayor al necesario para este estudio, esos datos se rati-
ficaron a través de una consulta sobre las cifras definitivas presentes en el SIU. Todos los pro-
cesos que se realizan en dicha dependencia estan certificados bajo las Normas de Calidad ISO

9001:2018.

Los documentos de consulta respectivos a cada una de las fuentes se adjuntan en el

Anexo [.2.

2.3 Sistema de matrices como herramienta metodoldogica de integracion

Para el acceso al conocimiento de un cierto nivel de complejidad, se necesita una inten-
cionalidad para hacer de ese objeto, “un objeto de estudio inteligible” (Samaja, 2003, pag. 146),

ahora bien, el material que produce la actividad investigativa, es el “dato cientifico”, que
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Samaja define como “una construccion compleja que posee una estructura interna” (Samaja,
2003, pag. 160), y propone “que la estructura del dato cientifico tiene cuatro componentes que
denomina “invariantes” (Samaja, 2003, pag. 161). Estos cuatro componentes son las unidades
de analisis (argumento), variables (funcién), valores (valor de la funcidn) e indicadores, (las

operaciones sobre la unidad de andlisis y que permiten calcular el valor de la funcién).

Segun Ynoub, “cualquiera que sea la naturaleza del asunto a investigar y cualquiera sea
la manera particular en que ese asunto sea concebido, los cuatro componentes deben ser abor-
dados desde las siguientes operaciones cognitivas: entificacion, clasificacion y operacionaliza-
cion” (Ynoub, 2015, pag. 232), por lo que a continuacién se da cuenta de estas operaciones para

las componentes que refiere Samaja. En base a las hipdtesis enunciadas, se definen:

Las unidades de analisis representadas por los registros administrativos de los estados
de los alumnos se estudian en el nivel inferior dado que producen los observables en el campo
de lo concreto.

-La variable correspondiente a este marco es “Bajas no previstas en la matricula para un
Ano determinado” y corresponde a la determinacion de los casos de alumnos que interrumpen
la continuidad de sus estudios de manera sorpresiva al iniciarse un ciclo lectivo.

-Las dimensiones que se definen para esta variable son tres y se corresponden con el
tratamiento correspondiente al modelo tradicional aplicado para reconocer y contabilizar las
bajas no previstas, la segunda dimension responde a cdmo se logran esas mismas acciones con
el nuevo modelo que contempla la migraciéon como categoria para su determinacioén y por ul-
timo, la dimension del fendmeno de retencion, como referencia para constituir la variable.

-Los indicadores, a la hora del relevamiento de datos como estados observables a nivel
cuantitativo de las categorias del afio X, para los alumnos matriculados indicados como Total
Alumnos, Alumnos Graduados, Pases por equivalencia y Alumnos Reinscriptos representan la

cantidad registrada para cada categoria en las fuentes consultadas.

Luego de la entificacion y clasificacion de las unidades de analisis, las variables, dimen-
siones e indicadores, se describe a continuacion como se da la operacionalizacion de los com-
ponentes.

Se realiza la observacion sistematica de los documentos relevados identificando los ca-
sos que corresponden a cada categoria observable de la clasificacion descripta, mediante la
técnica andlisis de contenido cuantitativo. Las categorias correspondientes a

-Total de alumnos se identifica con la de Estudiantes presentes en los anuarios
de los periodos de interés relevados,

-Graduados aparece en la publicacion con la denominacion de Egresados y
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-Reinscriptos aparecen con esa misma identificacion.

Para todas las categorias, el dato a relevar es la cantidad de alumnos registrados en el

SIU que se observan para la Universidad Nacional de La Matanza.

En el caso particular de los alumnos migrantes, se relevaran desde un documento oficial
donde figuran las cantidades netas de casos de alumnos que dejan la UNLaM para pasar a otra
institucion y que se encuentran registrados en el SIU. Este informe fue elaborado por el Direc-
cion de Alumnos de la universidad especialmente para este trabajo, donde se observaran por
ciclo el nimero de alumnos que dejaron la institucion realizando en forma completa el tramite
de pase hacia otra IES. Vale decir que los datos suministrados en 2019 por las autoridades de la
Direccioén de Alumnos correspondian a tramites iniciados, cuyo registro obedecia a un control
interno de la dependencia. A partir de 2018 comenzaron a registrarse en el SIU el total de tra-
mites de pase por equivalencias concluidos, es decir que se habian realizado en forma completa,
siendo para el ano 2017 el primer ciclo para del que se hallé informacion en el sistema. Los
datos compilados con anterioridad respondian a tramites iniciados, sin tener la confirmacion de

que habian sido concluidos satisfactoriamente.

-Cuadro del sistema de matrices

El sistema de matrices es una estructura que, segun Samaja, “designa a los invariantes
estructurales de los datos cientificos de cualquier ciencia empirica” (Samaja, 2003, pag. 164),
permite describir y conjugar las distintas instancias o niveles de integracion de la investigacion,
a través de las invariantes metodologicas como las unidades de analisis, las variables y sus
dimensiones, los indicadores y sus valores tal como seran abordados a lo largo del trabajo.

Dicho sistema de matrices consta de, por lo menos, tres niveles que representan distintas

escalas de complejidad en el proceso de construccion del dato cientifico.

Desde el nivel subunitario que es el inferior, esta matriz representa las operaciones en
el campo concreto, es decir el lugar de los indicadores u observables. Es este caso, vemos que
el analisis se inicia con las categorias que representan los diferentes estados en que se encuen-
tran los estudiantes desde el momento en que terminan un ciclo lectivo hasta el inicio del si-
guiente, inclusive.

El nivel unitario, es decir el superior inmediato, representa un mayor nivel de integra-
cion de los datos hallados en el nivel de la observacion. Por lo tanto, la unidad de analisis cambia
de los registros administrativos observados a determinados componentes de la matricula, que

son centrales, en este caso, las bajas no previstas en la matricula
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Finalmente, en el nivel supraunitario se condensan las cifras del nivel unitario para cons-
truir las tasas tradicionales que describen los fendmenos de desercion y las obtenidas una vez
apartados los migrantes. En este nivel cambia el contexto de las unidades de andlisis siendo
aqui el de los indicadores de gestion que se contemplan como descriptores del desempefio ins-
titucional.

En el cuadro siguiente pueden verse los tres niveles y sobre qué variables, dimensiones

indicadores y valores se opera en cada uno de ellos.

Valores: Significativa/No significativa UA: INDICADORES DE GESTION NIVEL SUPRAUNITARIO
Variable INCIDENCIA DEL FENOMENO DE MIGRACION SOBRE EL DE DESERCION
Dimensién Desercion segtin Modelo tradicional Desercion segiin Nuevo Modelo
Indicadores
Técnica Analisis de TD(X)= Tasa de Desercion tradicional TDAj(X) Tasa de Desercion Ajustada
Contenido Cuantitativo
Valores: Cantidades absolutas UA: COMPONENTES DE LA MATRICULA NIVEL UNITARIO
Variables DESERCION S/MODELO TRADICIONAL DESERCION S/NUEVO MODELO
Dimensiones Bajas no previstas (Método tradicional) Bajas no previstas con Pases desagregados
Indicadores Retencion Saldo con Pases Retencion
Técnica Andlisis de Saldo tradicional Afio X+1 ~ desagregados <
. o Alumnos Afio X+1 - Alumnos Afio X+1
Contenido Cuantitativo Afio X
Valores: Cantidades absolutas UA: REGISTROS ADMINISTRATIVOS NIVEL SUBUNITARIO
Variable BAJAS NO PREVISTAS EN LA MATRICULA ANO X+1
- e e L Retencién
Dimensiones Saldo tfddlClOnd] Saldo con def:b desagregados Alumnos Afio
Afio X Afio X
X+1
Indicadores Alumnos Alumnos Pases por
s P Total Alumnos Graduados Total Alumnos Graduados equivalencia Reinscriptos
Técnica Andlisis de - . . - . . h . -
. .. Afio X (Bajas previstas) Afio X (Bajas previstas) (Bajas previstas) Afio X+1
Contenido Cuantitativo = = =
Afio X Afio X Afio X

Cuadro 4. Sistema de matrices

Todos los datos relevados seran integrados sucesivamente dando lugar a todos los pasos
intermedios requeridos para generar los indicadores de desercion teniendo en cuenta los mi-
grantes y sin discriminarlos, para ser comparados y corroborar la incidencia del fenomeno de

migracion en el de desercion.

2.4 La muestra

La muestra seleccionada estd compuesta por cuatro unidades de analisis correspondien-

tes a la matricula institucional completa de los afios 2017 a 2020.
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2.4.1 Criterio de seleccion

Para constituir la muestra con la informacion necesaria acerca de las categorias de alum-
nos que se analizarian, se dispuso en todo momento de la informacion referida a los macro-
datos, esto es la informacion publica del sistema de educacion superior nacional. No fue asi
para los datos institucionales, o micro-datos, que fue preciso obtenerlos del sistema interno de
la UNLaM. En acuerdo con la Direccion de Alumnos, se hizo la observacion para estos perio-
dos, dado que se solicitd acceso a las cantidades registradas sobre los tramites generados para
cada alumno que hubiera gestionado su pase por equivalencias hacia otra universidad para los
afos 2017 a 2019. La razdn por la que se seleccionaron estos periodos es que previo a 2017 no
se hallaron datos definitivos en el SIU sobre migracion y teniendo en cuenta que para cada afio
observado se requiere la informacion del afio siguiente para obtener las variaciones producidas,
solo fue posible llegar hasta 2019 pues los datos de 2020 fueron publicados por la SPU sobre

el final de esta investigacion.

Bajo la aplicacion del método de estudio de casos, esta técnica se utiliza para estudiar
en profundidad uno o varios casos. Para los casos sobre los que se tuvo acceso a la informacion,
es importante destacar que la matricula institucional anual fue estudiada de manera exhaustiva,
es decir no se tomd un subconjunto de alumnos a modo de muestra intra anual sino que se
trabajo con la poblacion estudiantil completa para cada afio. El grupo de ciclos observados se
han seleccionado como casos paradigmadticos. El estudio de casos paradigmaticos es una téc-
nica metodoldgica que prevé la narracion compleja sobre uno o varios casos, con el objetivo de
favorecer, a través del andlisis y la reflexion, a ciertos criterios especificos. Conceptualmente,
los casos paradigmaticos son aquellos que exhiben de modo ejemplar, de manera resaltada,
ciertas caracteristicas o atributos de un grupo, de una poblacion o de una sociedad. A los fines
de poder sentar precedentes ante una nueva clasificacion, esta técnica es aplicable ya que cum-

ple adecuadamente con esa funcion,

2.5 Relevamiento de datos

La busqueda y registro de los datos se realizd en las fuentes descriptas siguiendo la

dindmica propia de cada escenario.
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Los datos de orden macro fueron relevados en los Anuarios de Estadisticas Universita-
rias. La recopilacion y analisis de datos secundarios como método se fundamenta sobre el tra-
tamiento de informacion disponible recolectada por otras personas y contempla la obtencion de
datos estadisticos provenientes de fuentes oficiales, que se constituyen como datos a analizar.
Esta clase especifica de datos secundarios se consideran como datos agregados, ya que se trata
de datos reunidos en tablas o cuadros, (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, Cap.7, 2023, pags. 53-56) donde hay caracteristicas de las unidades de analisis que po-

drian no ser identificadas, ya que no fueron contempladas para ser observadas.

Por este motivo se identifican como informacion de orden macro, ya que si bien no
contienen suficiente detalle para poder observar la totalidad de atributos de interés que poseen
las unidades de andlisis, son datos que aportan un marco de referencia, que al integrarse con la
informacion micro proveniente del sistema de datos institucionales, es posible alcanzar el grado

de detalle buscado.

Los datos institucionales de orden micro, fueron obtenidos a través de entrevistas luego
de la observacion y recoleccion de datos del sistema Araucano sobre tramites concluidos car-

gados alli, a raiz de las solicitudes de pase hacia otras instituciones educativas.

La técnica de analisis de contenido cuantitativo permite estudiar cualquier tipo de co-
municacion de una manera “objetiva” y sistematica, que cuantifica los mensajes o contenidos
en categorias y subcategorias, y los somete a analisis estadistico. (Herndndez Sampieri,

Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag. 251)

A partir de los datos relevados, la informacion que €stos proveyeron fue categorizada,
dado que la clasificacion de alumnos definida incluye una nueva opcion para la que es necesario
crear nuevos indicadores que den cuenta de su presencia como parte del conglomerado estu-

diantil.

2.5.1 Técnica de relevamiento: Analisis de contenido cuantitativo

En esta investigacion el foco se ubica en el flujo de alumnos en la transicién anual entre
dos ciclos en términos cuantitativos, teniendo en cuenta especialmente el conjunto de alumnos
migrantes y como su presencia incide en los demés componentes. Para dar comienzo al releva-
miento se accede a los documentos que expresan la composicion de la matricula, mediante su
desagregacion en categorias cuantificadas de manera observable. A tal efecto, la técnica mas

adecuada es el andlisis de contenido cuantitativo (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, &
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Baptista Lucio, 2014, pag. 251), que consiste en identificar y registrar de manera ordenada las
cantidades correspondientes a los componentes de la matricula considerados, a efectos de ob-
tener una descripcion cuantitativa, de como se fueron presentando los mismos en los ciclos
seleccionados. Se consideran de interés las correspondientes a alumnos ingresantes, alumnos

reinscriptos, alumnos migrantes y alumnos egresados.

Para llevar a delante el relevamiento de datos se utilizaron instrumentos de registro que
fueron creados con ese fin. Con el reconocimiento de las categorias mencionadas dio comienzo
el proceso de relevamiento, la busqueda del registro de cantidad de casos observados presentes
en documentos institucionales conformaron su esencia y el acopio de esta informacion com-

pleto el procedimiento.

Todo lo referido al proceso de migracion de alumnos desde la UNLaM fue elaborado en
funcién de los datos provistos por la Secretaria Académica a través del Direccion de Alumnos
correspondientes a los tramites realizados para cada caso de migracion. Para acceder a esta
informacion se procedid a consultar al SIU-Guarani desde esa dependencia correspondientes a

los periodos en estudio, para obtener el registro de casos ocurridos.

Es importante destacar que para cada ciclo que se consideré como caso observado para
la unidad de analisis, se cont6 con la totalidad de alumnos correspondientes a ese periodo. Es
decir, no se trata de un subconjunto de los alumnos que conformaron la matricula sino la matri-
cula completa. Este factor es muy importante ya que, por tratarse de datos secundarios, donde
en general se debe analizar detenidamente el tipo de muestreo empleado para su relevamiento,
en este caso esa revision no es necesaria, ya que la informacion refleja la realidad institucional

en cuanto a la composicion efectiva de la matricula anual de ese momento.

2.5.2 Operacionalizacion de las variables, sus dimensiones e indicadores

La operacionalizacion de una variable es el paso de su concepcion tedrica a indicadores
empiricos verificables y medibles, y se fundamenta en la definicion conceptual y operacional

de la variable.

Este proceso que permite identificar los datos que seran relevados empiricamente, se
sustenta en la matriz donde se reconoce cada nivel de complejidad de la informacidn que, me-

diante su procesamiento, es elevada al siguiente.
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Por lo tanto, para la variable del primer nivel, sus dimensiones e indicadores se aplicara
una codificacion en funcion de su localizacion en la matriz por lo que se identifica “bajas en la
matricula” (Cdd.1) que implica el cambio en el estado administrativo de los alumnos entre ci-
clos lectivos, donde sus dimensiones “saldo tradicional” (Cod. 1.1), “saldo con pases desagre-
gados” (Cod. 1.2) y “retencion” (Cod. 1.3) pueden obtenerse en funcion de los indicadores
observados de “total alumnos” (Cod. 1.1.1), “graduados” (Cod. 1.1.2), “migrantes” (Cod. 1.2.1)

y “reinscriptos” (Cod. 1.3.1) como se ve en el sistema de matrices.

La categoria total alumnos se identifica con Estudiantes (Cod. 1.1.1) en las fuentes y
expresa la calidad de los alumnos matriculados en las IES e incluye a todos los que han hecho

alguna actividad académica en el ciclo correspondiente.

La categoria de alumno graduado (Co6d. 1.1.2) en un periodo determinado se refiere a
aquellos alumnos que hayan aprobado la ultima materia correspondiente a la carrera que se
encontraban cursando en alguno de los tres cuatrimestres del ciclo o a su término a través de la

aprobacion de un examen final.

La categoria de alumno migrante registrado como alumno con pase por equivalencia

solicitado y entregado (Cod. 1.2.1) en los documentos proporcionados en la universidad.

La categoria de alumno reinscripto (Cod. 1.3.1) en un periodo determinado hace refe-
rencia a la presencia de ¢l en algin acta abierta durante ese periodo, ya sea por haber cursado
alguna materia o bien por haberse inscripto con la intencion de rendir algiin examen final, mas

alld de que luego se haya presentado o no.

Dado que las categorias definidas anteriormente establecen el conjunto de indicadores
arelevar, la busqueda de los casos observados en cada ciclo lectivo se realiza en los documentos

y archivos definidos como fuentes, a fin de detectar esas magnitudes.

De esta manera, se realiza la busqueda identificando con el codigo asignado a los da-
tos que seran relevados y volcados al instrumento de registro, que contiene una réplica de la

codificacion que individualiza la informacion para luego seguir con su procesamiento.

2.5.3 Instrumentos de registro

Para el registro de los datos se utilizaron fichas que se confeccionaron a fin de facilitar
su organizacion para el procesamiento de los datos obtenidos de las fuentes consultadas a partir

de la codificacion elaborada para los indicadores. El formato del instrumento es el siguiente:
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DATOS RELEVADOS DE LAS FUENTES Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4

1.1.1. Total alumnos Afio X

1.1.2. Alumnos graduados (bajas previstas) Afio X

1.2.1. Pases por equivalencia (bajas previstas) Afio X

1.3.1. Reinscriptos Afio X

Cuadro 5. Instrumento de relevamiento y codificacién

A partir de la informacion relevada se realizo la organizacion y procesamiento de datos

para elaborar nuevos indicadores.

2.5.4 Modelos de Procesamiento

A partir de la consulta a las fuentes, se inicia la observacion y registro mediante la co-
dificacion de las cantidades absolutas que refieren a las categorias Estudiantes que representan
el total anual de alumnos matriculados, los Alumnos Reinscriptos y los Egresados de cada uno
de los registros administrativos, es decir los Anuarios de los afios seleccionados y el extracto
de informacion suministrado por la universidad, siendo las unidades de analisis del primer nivel.

Se vuelcan asi en las tablas de frecuencias absolutas, las magnitudes observadas para
cada unidad de registro halladas y luego se realizan las operaciones requeridas para obtener las
cantidades correspondientes a las categorias de desercion en sus dos versiones, ya sea conside-

rando la migracion visibilizada como un componente méas como cuando ésta no es discriminada.

De esta manera, en funcion del total de alumnos matriculados y de los egresados del afio
X (o afo inicial) se genera el indicador que representa el “saldo” de alumnos potencialmente
activos para ser reinscriptos en el afio X+1. Al realizar la diferencia entre esta cantidad y los
alumnos efectivamente reinscriptos en el periodo X+1, se define un nuevo indicador que repre-
senta las bajas de alumnos surgida de la diferencia entre el saldo del afio anterior y los reins-

criptos reales del afio X+1 (o afio final).

El esquema de tratamiento puede sintetizarse como se ve en el siguiente diagrama.
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Modelo tradicional Nuevo modelo
Indicadores tradicionales Indicadores sin migracion
Total Alumnos Afio X Total alumnos Ao X
- Graduados Ao X
- Graduados Afio X - Migrantes hacia
otra IES Ano X
Saldo tradicional Afio X Saldo con pases
desagregados Afio X
->Posibles ->Posibles
Reinscriptos Afio X+1 Reinscriptos Afio X+1
Bajas no previstas Ano X+1= Bajas no previstas con pases

desagregados Afio X+1=

Saldo tradicional Ao X Saldo con pases
(Posibles Reinscriptos) desagregados Afio X
(Posibles Reinscriptos)

- Reinscriptos Reales Aiio X+1 - Reinscriptos Reales Ao X+1

Iustracion 14. Modelos de procesamientos de datos

El modelo de tratamiento descripto es el que tradicionalmente se ha venido aplicando

para estudiar las bajas de alumnos, como tasas usuales de desercion anual.

Con la incorporacion de la categoria alumnos migrantes hacia otra institucion, se genera
un nuevo indicador que se construye teniendo en cuenta el volumen de alumnos que solicitan
pase por equivalencia hacia otra institucion educativa como un nuevo factor que reduce el saldo
para el que se plantea una nueva definicion, haciendo la desagregacion de los alumnos matri-

culados en el afio X de los egresados y de los migrantes en dicho afo.

Utilizando estas dos modalidades de construccion del indicador que expresa las bajas
absolutas de alumnos entre ciclos lectivos, sera el primer paso hacia el analisis estadistico re-
querido para evaluar posibles diferencias significativas entre los guarismos respectivos a cada
modelo de procesamiento, de la tasa de desercion anual tradicional y la correspondiente al

calculo sin incluir a los migrantes entre los casos de abandono.
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DATOS PARA LA OBTENCION DE LAS TASAS A CONTRASTAR

Afo X+1

Bajas no previstas (Modelo tradicional)

Bajas no previstas con pases desagregados

Afio X+1

Saldo con pases desagregados Afio X = Posibles Reinscriptos Afio X+1

Saldo tradicional Afio X =
=Posibles Reinscriptos Afio X+1

Afio X

Total Alumnos Alumnos Graduados

Ao X

Pases por

Reinscriptos

equivalencia Afio X Ano X+1

Cantidades relevadas

Ilustracion 15. Procesos de integracion de datos para obtener las Tasas de Desercion
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3. Organizacion y procesamiento de datos

Comienza aqui el altimo tramo del trabajo, que segun el modelo metodologico de Ynoub
corresponde a la fase sintética, donde fundamentalmente se trata de abordar el tratamiento e
interpretacion de los datos a fin de “sintetizar o reducir la informacion para que resulte aborda-
ble e interpretable en el marco de la teoria y los modelos que permitiran darle un nuevo sentido”

(Ynoub, 2015, pag. 105) comprendiendo asi a la produccidon de nuevos conocimientos.

3.1 Tratamientos de los datos relevados

Una vez realizado el relevamiento aplicando los procedimientos del analisis de conte-
nido cuantitativo, se describen los datos obtenidos en la tabla de distribucion de frecuencias
absolutas conjuntas contemplando en forma horizontal cada uno de los componentes en estudio
y en cada columna las unidades de anélisis'!' observadas, pudiendo contemplar asi las cantida-

des de casos por categoria para cada afo.

En primera instancia veremos a continuacion los datos relevados en un extracto del ins-
trumento de registro creado con ese fin, para luego describir en detalle el tratamiento al que
fueron sometidos. La organizacion de datos en el instrumento conserva la codificacion asignada
a las variables, dimensiones e indicadores presentes en el sistema de matrices, por lo que los

datos basicos sobre los que se apoyan todos los indicadores se observan a continuacion.

DATOS RELEVADOS DE LAS FUENTES 2017 2018 2019 2020
1.1.1. Total alumneos Afio X 41072 40103 41042 40953
1.1.2. Alumnos graduados Afio X 2649 2608 2620 2959
1.2.1. Pases por equivalencia Afio X 717 440 740 -
1.3.1. Reinscriptos Afio X+1 33146 32760 33248 34179

Tabla 1. Resumen de datos anuales relevados

! Para las unidades de analisis observadas se incluye la técnica de relevamiento aplicada para el reconocimiento

de los datos en las fuentes en el Anexo 1.2.
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En primera instancia serdn analizados los valores relevados para cada componente en
estudio, en particular las que manifiestan las bajas de los alumnos en forma de proporciones de

la matricula como universo para observar su ponderacion.

Datos relevados para el Aiio: 2017 2018 2019 2020
(1) () L) (1)
1.1.1. Total alumnos matriculados L% LU LD itz
1.1.2. Alumnos graduados (bajas previstas) 6,45% 6,50% 6,38% 7,23%
1.2.1. Pases por equivalencias (bajas previstas) 1,75% 1,10% 1,80% -

Tabla 2. Proporciones de la matricula para los componentes de interés (bajas previstas)

Con los valores obtenidos pueden observarse las bajas sin tener en cuenta el fenomeno
de migracién, que se corresponden con los alumnos graduados para luego cuando se agregan

los datos de migracion, se incrementan las bajas observadas.

Con los datos absolutos de la Tabla 1 se realizaron los procedimientos que conforman
el tratamiento de los datos para obtener nuevos indicadores. Para poder obtenerlos se confec-
cionaron tablas donde se incluyen los indicadores obtenidos luego de procesar los datos releva-

dos en forma paulatina y detallada como se vera a continuacion.

Los datos relevados contienen informacion que no se visibiliza hasta no integrarlos para
dar lugar a nuevos indicadores de mayor complejidad. Este procedimiento es el alma del pro-

cesamiento al que se someteran los datos obtenidos de las fuentes analizadas.

Es importante tener en cuenta que se haran dos tratamientos bajo los dos modelos de
construccion de los indicadores que corresponden en primer lugar, al disefio de la Tasa de de-
sercion anual tradicional y en segundo, al disefio de la Tasa de desercidon propuesto bajo el

nuevo modelo.

A partir de los datos compilados en la Tabla 1, comenzamos con la organizacion de las
cantidades correspondientes a las categorias de alumnos observadas e implicadas para cada
tratamiento aplicado segun el modelo correspondiente, para los que se iran refiriendo las for-

mulas a utilizar.
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3.1.1 Modelo tradicional de los indicadores

En la tabla siguiente veremos como se ordenan las cantidades relevadas y los resultados

obtenidos para los nuevos indicadores introducidos mediante las formulas definidas en el Ca-

pitulo 1:

Formula 4. Saldo Alumnos afio X

= N° de alumnos matriculados Afio X - N° de graduados Afio X

Como la férmula indica, la operacion que integra estas cantidades es una diferencia, por
lo que esta desagregacion implica un nuevo componente a trabajar que se ha denominado Saldo,

volcandose los resultados en la Tabla 3 que se presenta enseguida.

Férmula 5. Bajas Alumnos Afio X+1

= Saldo de alumnos Afio X - N° de reinscriptos Afio X+1

En base al indicador obtenido que representa al conjunto de alumnos que no dejaron la
universidad por haberse graduado, se desagrega este grupo entre los que efectivamente se re-
inscriben para continuar en la universidad y lo que no lo hacen, representando asi a la cantidad

de bajas ocurridas entre los dos ciclos considerados.

Ciclos lectivos 2017 2018 2019 2020
1.1.1. Total Matricula 41072 40103 41042 40953
1.1.2. Graduados 2649 2608 2620 2959

Férmula 4. Saldo Alumnos 38423 37495 38422 -
1.3.1. Alumnos Reinscriptos - 32760 33248 34179

Férmula 5. Bajas Alumnos - 5663 4247 4243

Tabla 3. Cantidades absolutas por categoria y nuevos indicadores auxiliares. (Fuente SPU)
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Un elemento importante a tener en cuenta es que las bajas que se presentan entre dos
ciclos siempre involucran el saldo de ese ciclo y los alumnos reinscriptos en el ciclo siguiente,
es decir datos correspondientes a periodos lectivos diferentes.

Con estos indicadores preliminares se obtiene la Tasa de Desercion en su formato tradi-

cional cuya formula se definié como

Férmula 6. Tasa de Desercion Anual transicion Afios X y X+1 (version simplificada)

TD(X) = Bajas de Alumnos Afio X+1 100%
X) = Saldo Alumnos aiio X ¢

Este indicador expresa qué parte del total de alumnos aptos para iniciar el proximo ciclo

no se presenta al momento de reinscribirse para continuar su carrera, y asi queda determinada

la tasa de desercion anual.

Transiciones entre ciclos 2017-2018 2018-2019 2019-2020
Férmula 4. Saldo Alumnos Afio X 38423 37495 38422
Férmula 5. Bajas Alumnos Afio X+1 5663 4247 4243
Foérmula 6. Tasa de Desercién Anual: TD(X+1) 14,74% 11,33% 11,04%

Tabla 4. Tasa de Desercion Anual segiin el modelo tradicional.

3.1.2 Nuevo modelo de indicadores

Veamos ahora el esquema de procesamiento correspondiente a los nuevos modelos de
indicadores de desercion, aplicando las formulas definidas donde se contemplaban los alumnos
migrantes de la UNLaM a continuar los estudios en otra institucion de educacion superior a

través del pase.
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Teniendo en cuenta las cantidades de alumnos migrantes, se elaboran las tablas corres-
pondientes donde se calculan en saldo y las bajas ajustadas por migracion siguiendo las formu-

las dadas en la Formalizacién conceptual, Seccion 1.6.4.3.

Formula 7. Saldo Alumnos con pases desagregados Ao X =

N° de alumnos matriculados Afio X - N° de graduados Afio X — N° de alumnos migrantes Afio X

En este nuevo modelo, el concepto de Saldo de alumnos involucra a los alumnos mi-
grantes como una nueva forma de baja, por lo que afectan tanto al conjunto de referencia -el
Saldo- para obtener la tasa de desercion, como a las bajas ya que no seran contabilizados como
abandonos, por lo que las cifras evidenciaran cambios a raiz de esta nueva concepcion del in-

dicador.

Férmula 8. Bajas Ajustadas con pases desagregados Afio X+1 =

= Saldo de alumnos sin migrantes Afio X - N° de reinscriptos en Aio X+1

De esta manera, para cada afio se obtienen los saldos y bajas como se observan en la
Tabla 5,

Ciclos lectivos 2017 2018 2019 2020

1.1.1. Total Matricula 41072 40103 41042 40953

1.1.2. Graduados 2649 2608 2620 2959
1.2.1. Migrantes hacia otra IES 717 440 740 -
Férmula 7. Saldo Alumnos c/pases desagreg. 37706 37055 37682 -

1.3.1. Alumnos Reinscriptos - 32760 33248 34179

Formula 8. Bajas de Alumnos c¢/pases desagreg. - 4946 3807 3503

Tabla 5. Categorias integradas de la nueva clasificacion propuesta (frecuencias absolutas)
Fuentes: SPU y DA-UNLaM
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donde vale mencionar que para obtener las bajas de un afio participan el saldo de ese afio com-

parado con los alumnos reinscriptos en el periodo siguiente.

Con estos indicadores preliminares se obtiene la Tasa de Desercion Anual Ajustada por

migracion en su nuevo formato cuya formula se defini6 como

Foérmula 9. Tasa de Deserciéon anual Ajustada por Migracion transicion Afios X a X+1

TDA(X) Bajas Alumnos con pases desagregados en afio X+1 100%
! ~  Saldo Alumnos con pases desagregados afio X X ?

obteniéndose los resultados para el nuevo modelo de indicador para desercion, incluidos en la

siguiente tabla

Transiciones entre ciclos 2017-2018 2018-2019 2019-2020
Foéormula 7. Saldo Alumnos c/pases desagregados 37706 37055 37682
Formula 8. Bajas de Alumnos c/pases desagregados 4946 3807 3503

Formula 9. Tasa Desercion Anual
13,12% 10,27% 9,30%
Ajustada por migracion: TDAj(X)

Tabla 6. Tasa de Desercion Anual segiin el nuevo modelo contemplando la migracién.

En base a esta cuantificacion se logra la proporcion que corresponde a la pérdida de
matricula a valores globales, en conciencia de que esta merma representa un conglomerado de
abandonos y otras opciones como las pausas en los estudios que generan rezagos, grupo en el
que antes, con el modelo tradicional de los indicadores, también quedaban comprendidas las

migraciones.

Todos los procesos realizados con los datos relevados en funcion de la obtencion de las
cantidades que se utilizaron como insumos, se han compilado en una tabla donde se organizaron
de acuerdo a su localizacion en el sistema de matrices partiendo del nivel inferior hasta lograr

los indicadores de desercion como los de mayor complejidad que se adjunta en el Anexo II.
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A continuacion se plantea el contraste estadistico de las tasas obtenidas en un caso par-
ticular como modelo de testeo para evaluar si éstas presentan una diferencia que pueda decirse

que es significativa.

3.2 Comparacion de los indicadores obtenidos

Si bien existen numerosas versiones en la bibliografia de indicadores de desercion, se
reconocen como mas operativas a aquellas donde participan datos que en general son accesi-
bles. La definicion de desercion anual dada por Gonzélez Fiegehen (2006) que la identifica
como la cantidad de estudiantes que abandona el sistema de educacion superior entre uno y otro
periodo académico, observando la matricula total del primer periodo, menos los egresados del
mismo periodo en comparacion con los alumnos reinscriptos en el periodo siguiente, resulta un
modelo que admite la obtencion del indicador a partir de datos oficiales disponibles y de difu-
sion publica. Bajo este modelo, que se deduce de una de las féormulas que Losio y Macri inclu-
yeron en su articulo desde las que es posible modelar los indicadores llamados de “pérdida”
mas que de desercion, ya que involucra otras bajas ademas de la desercion propiamente dicha
como es el caso de la migracion. Los resultados obtenidos para los indicadores segin qué mo-

delo fue utilizado en cada caso, se resumen en la tabla siguiente:

Modelo Tradicional Nuevo Modelo
Transicién Tasa de Desercion Tasa de Desercion Ajustada
TD(X TDAj(X)
2017-2018 14,74% 13,12%
2018-2019 11,33% 10,27%
2019-2020 11,04% 9,30%

Tabla 7. Resultados obtenidos para las Tasas de Desercion segin cada modelo

Los indicadores obtenidos desagregando al conjunto de alumnos que parten por migra-

cion generan diferencias en los resultados, disminuyéndolos.

En el nuevo modelo aplicado, donde se desestiman los egresados y los alumnos que
emigran hacia otra institucion, todos los indicadores de pérdida de alumnos caen, como resul-

taba previsible estimar.
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A fin de poder verificar si las diferencias son significativas, se realizaron comparaciones
entre los resultados obtenidos para cada periodo lectivo, entre los dos modelos cuya principal
diferencia radica en reconocer la graduacion como tnica pérdida esperada cuantificable y con-
templar ademas de los egresados a los casos de migracion como factor de pérdida de estudiantes
de la matricula, que afecta directamente a los indices de retencion, y paralelamente, a los de

desercion ajustando sus resultados.

De esta manera surge como resumen de las comparaciones la siguiente tabla, donde se
destaca el periodo donde se observa la menor diferencia entre los respectivos indicadores obte-
nidos, para poder aplicar técnicas estadisticas de comparacion y evaluar si €stas evidencian una

diferencia significativa entre los resultados obtenidos.

. Tasa de Desercion Tasa de Desercion Ajustada Diferencia Absoluta
Transicion

TD (X TDAj X) de tasas en %
2017-2018 14,74% 13,12% 1,62
«—Minima
2018-2019 11,33% 10,27% 1,06 diferencia
2019-2020 11,04% 9,30% 1,74

Tabla 8. Comparacion de las tasas de desercion segin cada modelo

De acuerdo con los resultados obtenidos, veremos como se identifican los datos reque-
ridos para poder realizar la comparacion estadistica de los indicadores porcentuales (proporcio-

nes) a fin de evaluar si existe diferencia significativa entre ellos.

-Sensibilidad de los indicadores: Prueba estadistica

Las pruebas estadisticas utilizadas para evaluar posibles diferencias significativas entre
parametros, como el caso de la proporcion, se plantean en funcion de dos conjuntos de datos
observados que aqui lo representan los dos grupos de alumnos que resultan como saldo de un
ciclo lectivo con y sin migrantes entre sus elementos y la cantidad de casos de interés presentes

en dichos conjuntos, que se identificaron como bajas.

Es importante mencionar que la evaluacion de las tasas obtenidas, por ser dos muestras
aleatorias de gran tamafo, se realiza desde un marco probabilistico, es decir con determinado

grado de incertidumbre, por lo que las conclusiones que se obtienen a raiz de la aplicacion de
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esas técnicas implicaran una probabilidad de error, que se reconoce como nivel de significacion
de las pruebas aplicadas. Este nivel de significacion equivale la probabilidad de decidir erro-
neamente rechazar la hipdtesis de partida si fuera verdadera, que expresa la igualdad de las

proporciones. Es decir que equivale al nivel de riesgo asumido si se decide rechazarla.

Para poder plantear las pruebas de hipotesis estadisticas veremos los datos con los que

contamos y los modelos de pruebas de inferencia que se pueden utilizar.

Modelos

Modelo Tradicional Nuevo Modelo
Comparados
Saldo = Casos Casos
Transicién Observados TD (X Observados TDAj (X
(m1) (p1) (n2) (p2)
2017-2018 38423 14,74% 37706 13,12%
2018-2019 37495 11,33% 37055 10,27%
2019-2020 38422 11,04% 37682 9,30%

Tabla 9. Datos para la comparacion estadistica de tasas de desercion

Se consideran para la comparacion dos conjuntos de gran tamano y la proporcion de

alumnos ausentes no previstos, es decir que no se reinscriben en cada uno de ellos.

De esta manera se plantea como hipotesis nula (Ho) que ambas proporciones poblacio-
nales son de valores muy proximos, es decir no varia significativamente el indicador si se des-
estiman los migrantes para su célculo, contra la hipotesis alternativa (Hi) de que en base a la
evidencia que aporta el relevamiento realizado, puede concluirse que habria diferencia signifi-

cativa entre las tasas obtenidas en cada uno de los dos modelos.

El desarrollo de la prueba se presenta en el Anexo III y alli en base a los datos relevados
para la transicion 2018-2019 se llega a la conclusion de que las tasas evidencian una diferencia
significativa en sus magnitudes, con muy baja probabilidad de error (menor que 0,000001 o

equivalentemente al 0,0001%).

Si repitiéramos la prueba para todos los afios relevados, los estadisticos de prueba resul-
tarian tales que la evidencia sobre la diferencia significativa se reforzaria, ya que la prueba se

desarroll6 para la transicion que demostré menor diferencia para las tasas, como se sefiald en
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la Tabla 8; por lo que para todos los periodos estudiados, puede probarse que las tasas obtenidas

expresan una diferencia significativa, con probabilidad de error casi nula.

En funcion del modelo de prueba aplicado, para las tres transiciones estudiadas resultan

lo estadisticos como se observa en la siguiente tabla.

TD(X) TDAJ(X) ., Estadistico
. ., Tasa de Tasa de Desercion

Transicion ./ . muestral

Desercion Ajustada 7,12

p1 p2 "

2017-2018 14,74% 13,12% 6,4574
2018-2019 11,33% 10,27% 4,6635
2019-2020 11,04% 9,30% 7,9464

Tabla 10. Estadisticos muestrales para todas las transiciones en estudio

Todos los valores del estadistico muestral superan el valor critico del percentil 99 de la
distribucion normal estdndar ¢ = 2,3263 quedando en evidencia que existe diferencia significa-
tiva entre las tasas, con un nivel de error inferior al 1%. Graficamente sobre la campana normal

puede representarse la zona de rechazo de la hipotesis de igualdad Ho de la siguiente manera:

Zona de rechazo de Hg

»
»

1% del Area

A
|
C=2,3263 Todos los Zm > C

Ilustracion 16. Zona de Rechazo de Hy

Tal como se preveia al realizar la prueba para 2018-2019, por ser el periodo donde la
diferencia entre las proporciones segun cada modelo presentaba su menor valor, al realizar el

calculo del estimador muestral para los demds periodos, los resultados indican que la evidencia

P1—P2

r1(1-p1) + P2(1-p2)
ny ny

12 Estadistico muestral de la forma Z = cuyos datos estan en la Tabla 9, ver mas detalles de la

prueba en el Anexo III.
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de significatividad en la diferencia se acentua, por lo tanto en todos los casos estudiados, la
prueba concluye con la decision de que resulta evidente que la diferencia de proporciones seria

significativa.
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4. Resultados y conclusiones

Habiendo efectivizado la organizacion y procesamiento de la informacion relevada, co-
menzamos esta instancia de cierre de la fase de sintesis analizando los datos obtenidos, que
constituyen “la expresion empirica de los conceptos que contiene la hipotesis substantiva”
(Ynoub, 2014, pag. 191), para poder representarla segun la ideacion o “modelizaciéon concep-
tual” (Ynoub, 2014, pag. 109) desarrollada en el marco tedrico. Las hipdtesis instrumentales
operan en esta fase del proceso como guias de organizacion de los datos hallados y su repre-

sentacion, en direccion a la demostracion de la hipotesis substancial.

La presentacion de la informacion a través de graficos permite visualizar los resultados
obtenidos a partir de los relevamientos y su interpretacion dentro del marco teorico elaborado.
Por tratarse de un anélisis de situaciones que se estudian en forma paralela, a fin de establecer
un contraste de resultados, la forma grafica permite apreciar diferencias y cuando se trata de

datos temporales, es posible observar también los cambios a lo largo del tiempo.

Como resumen de los resultados obtenidos, se presentan a continuacion los graficos que

expresan la informacion presente en las tablas.

4.1 Los resultados y su expresion en graficos estadisticos

A partir de los dos modelos aplicados para la obtencion de las tasas de desercion anual,
resulta interesante observar como esta nueva modalidad de calculo comienza a establecer dife-
rencias paulatinas entre los resultados obtenidos para todos los indicadores previos. Se presen-
tan los graficos que expresan en primer lugar la informacion de base en el proceso de construc-
cion del dato, que segun el esquema de matrices, corresponden a los indicadores presentes en

el nivel subunitario.

En los graficos siguientes se observan en forma paralela las bajas definidas en cada

modelo a valores porcentuales de ocurrencia, seguin la Tabla 2.
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BAJAS ANUALES PREVISTAS BAJAS ANUALES PREVISTAS
BAJO EL MODELO TRADICIONAL BAJO EL NUEVO MODELO
En % del Total de la Matricula En % del Total de la Matricula
8,21%
6,45% 6,50% 6,38% 7,60% 8,18%
i

<A 1,75%

1,80%

2017
2018
2019
2018
2019
Bajas por graduacion Bajas por graduacion Bajas por migracion
Gréfico 1. Bajas previstas por graduaciones Grifico 2. Bajas por graduacién y por migracién
en % de la matricula del mismo afio en % de la matricula del mismo afio

La primera observacion corresponde a la nueva categoria de migracion hacia otra IES
como componente de la matricula, que se integra al conjunto de bajas esperadas y cuantificables
desde el final de un ciclo, afectando asi al conjunto de alumnos que resulta estar en condiciones

de continuar sus carreras, reinscribiéndose en el siguiente ciclo lectivo.

Si bien la cantidad de casos observados de migracion no produce -en apariencias- una
tasa de alumnos habilitados para ser reinscriptos el afio siguiente sustancialmente diferente,
puede verse que los resultados varian, por lo que segln sean las circunstancias, si estos valores
se incrementaran, podrian generar distorsiones notorias en los indicadores que se obtienen con

ellos, como el de desercion.

La influencia de esta diferencia en los resultados adquiere relevancia ya que el “Saldo
de alumnos”, se constituye como base de calculo de las tasas de desercion, por ser el conjunto
de alumnos que se espera que contintien estudiando en la universidad. De ahi que si se desagre-
gan los migrantes, disminuye el saldo, aumenta la tasa de retencion y paralelamente, disminuye

la de desercion, como primera consecuencia de esta innovacion.

En base a la Tabla 2 y complementando a las cifras incluidas en el Grafico 1, es posible
obtener y observar la proporcion de alumnos que potencialmente siguen en carrera, es decir que
no representan bajas esperadas para ambos modelos, pudiendo observarse las diferencias res-

pectivas.
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Comparacion de Saldos obtenidos segiin cada modelo respecto a
la matricula anual del mismo periodo

93,55% 93,50% 93,62%
95% 91.80% 92,40% 91,81%
90%
85%
80%
2017 2018 2019

Saldo potencial de Alumnos en carrera sin graduados

OSaldo potencial de Alumnos en carrera sin graduados ni migrantes

Grafico 3. Proporciones de la matricula para Saldos de alumnos sin bajas esperadas

Luego de esta primera observacion sobre las diferencias que se manifiestan al reconocer
al conjunto de alumnos que migran hacia otra IES, veremos como esos factores analizados in-
fluyen sobre los indicadores de desercion. Para configurar las tasas correspondientes, el punto
de partida es el conjunto de alumnos que se obtienen como saldo para cada modelo. Sobre esas
bases (100%) se calculan la proporcion de reinscriptos como indicador de retencion, y las bajas

que complementan a esa categoria, se identifican como los casos de desercion.

Las diferencias en las tasas obtenidas para los casos de desercion y también de retencion

se observan en el siguiente grafico.

Tasas de Retencion y Desercion segiin cada Modelo
respecto al Saldo previo correspondiente

95% — 10,27% 9,30%

14,74% 13,12% 11,33% 11,04%

90%

85%

80% | 85,26% | 86,:88% 88,67% | 89,73% 88,96% | 90,70%

() ) 4

75%
Mod. Nuevo Mod. Nuevo Mod. Nuevo
Trad. Mod. Trad. Mod. Trad. Mod.

2017-2018 2018-2019 2019-2020

O Alumnos Reinscriptos @ Alumnos No Reinscriptos

Grifico 4. Tasas de Retenciéon y Desercién segiin modelo en las transiciones estudiadas
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Es interesante observar como la redefinicion de las bases de medicion para los indica-
dores, es decir de los “Saldos de alumnos”, afecta por igual tanto a las tasas de desercion como
a las de retencion, en ambos casos generando valores mas favorables. En particular, tal como
sucede en las Tablas 4 y 6 se observan variaciones en las tasas de desercion para todos los
periodos relevados, que si bien son de diferentes magnitudes, en todos los casos son inferiores
respecto a los resultados del modelo tradicional para los indicadores de desercion anual. A fin
de evaluar la significatividad de las diferencias, se procedio a plantear un contraste estadistico,

tomando como referencia la transicion donde ésta se presentaba con menor magnitud.

Comparacion entre
Tasa de Desercion con el Modelo tradicional (TD)
y Tasa de Desercion con el Nuevo Modelo
ajustada por migracion (TDAj)
16%
14,74%

Menor
13,12% Diferencia
observada

12% Ny
— 11,04%

10%

14%

10,27% 9,30%

8%
2017-2018 2018-2019 2019-2020

—=@—TD(X) TADAj(X)

Grifico 5. Evolucion de Tasas de Desercion para ambos modelos

En el grafico anterior puede observarse, como en la Tabla 8, que el momento de menor
diferencia entre las tasas obtenidas se da en la transicion 2018-2019. Esta cualidad hizo que el
testeo estadistico se realizara en primera instancia para esos resultados, ya que si para ese caso
la prueba concluia con que las tasas diferian significativamente, era de esperar que lo mismo

sucediera para los demas periodos.

Por lo tanto, al someter esos valores a la prueba de comparacion de las tasas, teniendo
en cuenta la cantidad de casos analizados en cada modelo, se llego a la conclusion sobre las

tasas resultantes que expresa:
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En todos los arios estudiados y sus respectivas transiciones, puede concluirse que
la evidencia avala la hipotesis sustancial enunciada sobre las tasas de desercion,

cuyos resultados obtenidos segun indica cada modelo, difieren significativamente

con probabilidad de error inferior a 0,0001%.

Por lo tanto, la hipotesis sustancial sobre la visibilizacioén del proceso de migracion es-
tudiantil interinstitucional como fendmeno diferenciable de los abandonos, se comprueba a par-

tir de los datos relevados, procesados y testeados estadisticamente.

4.2 Conclusion

En virtud del trabajo realizado, las conclusiones pueden enunciarse desde dos aspectos.
Por un lado, la resignificacion del fendémeno de desercion y por otro, la introduccion de un
nuevo modelo de indicador de desercion, contemplando la migracion como una modalidad entre

las bajas previsibles entre dos ciclos lectivos en la matricula estudiantil.

-Resignificacion del fendmeno de migracion

La migracion es un fenémeno que tiempo atras pudo haber pasado inadvertido a la hora
de estudiar los principales factores de incidencia en las variaciones anuales de la matricula ins-
titucional, bajo la suposicion que serian pocos casos aislados o esporadicos. Esta vision parece
estar comenzado a modificarse aunque muy lentamente.

A la hora de estudiar el fendmeno de desercion, la migracion aparece como un factor de
interés para evaluar su magnitud de ocurrencia y el impacto cuantitativo que acarrea para los
indicadores de desercion, si eventualmente no se diferencian ambos fenomenos.

Esta particularidad llevé a muchos autores a no discriminar los casos de desercion de
los de migracion, desde una visidon con perspectiva institucional y no sistémica. Con el correr
del tiempo y la experiencia en la observacion de esas dindmicas, mucho antes de la transforma-
cioén en un sistema coordinado para las IES, ellos comenzaron a hablar de la migraciéon como
forma de desercion pero bajo la advertencia de que no son equivalentes, consolidandose cada
vez mas, a medida que el sistema de educacion superior fue adquiriendo entidad y los estudios
respecto a sus caracteristicas, estructuras y normativas comenzaron a replicarse a raiz de inte-

rrogantes que obligaron a revisar profundamente su vision sobre éstos y otros fendmenos.
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Si bien desercion y migracion son contemporaneos, la multicausalidad para la desercion
analizada por autores como Himmel, Diaz, Braxton o Tinto, permitio delimitar ambos fendme-
nos como realidades vinculadas pero no idénticas, superando la invisibilizacion inicial de la

migracion como tema de interés en el campo de la gestion institucional.

En el caso de Vincent Tinto, este autor considera que no todos los casos de abandono en
la educacion superior se deben asociar a un bajo rendimiento académico. De hecho, sostiene
que hay estudiantes que pueden no tener como meta culminar una carrera o “transferirse” (mi-
grar) a otras carreras o instituciones, pero en funcion de la forma en que se conciben estos
elementos, engrosan el conteo de casos de desercion a nivel institucional o nacional (Tinto,
1989). Tinto ya advierte que los casos de migracion forman parte de un fendmeno diferente al

de desercion.

Si desde el punto de vista institucional, todos los estudiantes que abandonan la educa-
cion superior se clasificaran como desertores, la desercion pasaria a ser asimilable con los fe-
noémenos de mortalidad académica y/o retiro forzoso, a sabiendas de que los abandonos que
implican transferencias (migraciones) entre instituciones estatales pueden no significar deser-
ciones, ya que solo se trata de cambios efectuados intrasistema, siguiendo el pensamiento de
Tinto (1989). Esta multiplicidad de casos posibles de bajas en la matricula que estarian engro-
sando las cifras de desercion, si no fueran observadas, aisladas y mensuradas, como viene su-
cediendo con la migracion, abren nuevas lineas de analisis como formas alternativas de bajas

de alumnos, cuya definicion y operativizacidon ain se encuentran pendientes de estudio.

La migracién, movilidad o también llamada “transferencia” no ha logrado emanciparse
del concepto de desercion. Aun no hay consensos por parte de quienes han trabajado largo
tiempo sobre las definiciones tedricas que distingan categoricamente a estos fendmenos. En
virtud de esta mirada, Loiso y Macri en su articulo dedicado al analisis de los indicadores de

desercion, concluyen que

“Las universidades deben definir qué tipos de abandono consideraran como deserciones
v cudles son susceptibles de intervencion institucional para la mejora de la retencion. El enfoque
del problema de la desercion cambia notablemente cuando se pasa de la perspectiva institucional a
la de los organismos del estado. Desde esta perspectiva, lo que constituye un abandono para una
carrera (por migracion a otra) o un abandono de una institucion, puede no ser una desercion del
sistema. Sin embargo, la modalidad de relevamiento de datos que realiza el Ministerio de Educacion
de Argentina no permite identificar estas situaciones. Cada institucion debe declarar cudntos alum-
nos se reinscriben cada anio a cada carrera lo cual no permite discriminar si no se reinscribieron

porque se pasaron de carrera o migraron a otra institucion universitaria.” (Losio & Macri, 2015).
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Estas observaciones que ocurren periddicamente guian el camino hacia la produccion
de indicadores de gestion educativa con mayor precision y poder descriptivo. En este sentido,
los alumnos que cambian de estado administrativo afectando a la matricula institucional, po-

drian ser relevados con mayor detalle dentro de los procesos de evaluacion y acreditacion.

La SPU ha tomado nota sobre el fendmeno de migracion como parte de la composicion
de la matricula institucional. En las publicaciones periddicas que realiza sobre el sistema de
universidades e institutos, en la edicion correspondiente a 2005, se agrega como categoria a la
clasificacion de alumnos, aquellos que se incorporan a las instituciones mediante pase por equi-
valencias. Llama la atencion el cambio aplicado a esa nueva categoria, evidenciando sucesivas
reclasificaciones, primero como parte de los reinscriptos y luego como parte de los inscriptos

por primera vez, como puede verse en el cuadro siguiente.

ANUARIOS | MODELOS DE PARTICION DE LA MATRICULA ESTUDIANTIL (SPU-ME)
1° Clasificacion ALUMNOS EGRESADOS
(1999-2004) NUEVOS REINSCRIPTOS
INSCRIPTOS
ESTUDIANTES
2° Clasificacion
(2005-2009) NUEVOS REINSCRIPTOS EGRESADOS
INSCRIPTOS LI REINSCRIPTOS
EQUIVALENCIAS
ESTUDIANTES
o , L EGRESADOS
3 %‘ﬁ)’f;f)‘;;"’” NUEVOS INSCRIPTOS
( - ) POR REINSCRIPTOS POR
IRA VEZ EQUIVALENCIAS EGRESADOS EQUIVALENCIA

Cuadro 6. Evolucion de la clasificacion de los estudiantes en los anuarios de la SPU

Se observa como fue reordenandose la clasificacion de los alumnos, donde inicialmente
no habia mencién a los que se incorporaban mediante pase por equivalencias a la matricula
institucional y luego se sumaron a la clasificacion existente. El grupo de ingresantes por pase
también se presenta como subcategoria entre los egresados en el Anuario 2010, que son dividi-
dos en dos grupos, por un lado quienes cursaron su carrera integramente en la institucion y por

el otro, a los alumnos que egresan habiendo iniciado su carrera en otra IES.

Vale decir que se contemplan en esta particion solo los que llegan y se suman a la ma-

tricula institucional, no asi para los que emigran hacia otra IES. Para estos tltimos atin no hay
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un reconocimiento en el universo de la matricula y aunque ya se estén contemplando los ingre-
sos bajo esta modalidad, no se ha publicado informacién oficial sobre la cantidad de casos ob-

servados.

Estas modificaciones resumidas en el ultimo cuadro permite asumir como viable algun
modo de reestructuracion o refinamiento paulatino del registro de datos acerca de la composi-
cion y transformacion interciclos del alumnado, especialmente para aquellos casos que pudieran
considerarse como potenciales bajas desde las instituciones, en concordancia con el organismo
que las nuclea, de manera que puedan establecerse pautas y definiciones homogéneas para todo
el sistema a fin de poder diagnosticar, controlar y planificar estrategias que atiendan a estas

tematicas.

El hecho de poder estudiar separadamente las cifras correspondientes a cada uno de
estos fendmenos, en base a un registro normatizado, permitiria plantear de una manera mas
practica y verificable, el analisis de sus ponderaciones como factores de pérdida. Si bien las
advertencias sobre identificaciones inadecuadas aparecieron tempranamente en las publicacio-

nes, no se llego a profundizar lo suficiente sobre éstas como para eliminarlas.

Actualmente, es posible llevar un control que permita reconocer las variaciones en los
casos de migracion que orienten a la toma de decisiones sobre politicas especificas, tal como se
ha hecho en la UNLaM en relacion a los abandonos, con la implementacion de las tutorias, las
clases de apoyo o la oferta de servicios de orientacion al estudiante, a fin de brindar diversas
oportunidades para quienes mas dificultades encuentren en su experiencia universitaria. La re-
levancia de observar el fendomeno de migracidon permite circunscribir los casos de desercion que
tradicionalmente -como se ha observado- contienen en sus registros, entre otras cosas, casos de

migracion que no deberian estar alli.

Sumado a todo lo anterior, poder visibilizar la migracion es un paso importante para
lograr indicadores de desercion mas precisos, siendo mas fieles en la descripcion del fendmeno,
ya que es claro que comparando directamente el saldo de alumnos aptos para ser reinscriptos
resultantes de la matricula del afo anterior, desestimando sélo a los egresados, pueden obtenerse
los niveles anuales preliminares, o “proxies” como los llaman Losio y Macri, de las bajas en

porcentajes.
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-Nuevo modelo de Indicador de Desercion y de Particion de la Matricula

El nuevo modelo de organizacion de componentes de la matricula introduce como cate-
goria a la migracion, coordenada con la categoria de graduacion, con ambas formando parte de
las “bajas previstas”. Esto conlleva, siguiendo la l6gica binaria caracteristica de los indicadores
educativos, al establecimiento de la categoria “bajas no previstas”, de la que forma parte la

categoria de desercion:

) 12.%Y

AWM

ESTUDIANTES

BAJAS PREVISTAS SALDO ESTUDIANTES

NUEVOS INSCRIPTOS EN CARRERA
REINSCRIPTOS | GRADUADOS | POR PASE (POTENCIALES
FUTUROS
PRIMERA | POR REINSCRIENOS
VEZ PASE )
ESTADO INICIAL ESTADO FINAL

Cuadro 7. Nueva Propuesta de particién de la matricula

Con esta nueva particion veremos como se reordenan los estados de los alumnos de la
matricula anual y sus componentes, que ahora incluye a los alumnos emigrantes, es decir los

que migran, en este caso desde la UNLaM, mediante pase por equivalencias.

Con este nuevo planteo, al final del ciclo lectivo se considera el total de alumnos poten-
ciales futuros reinscriptos o “saldo” como resultado del total de los “estudiantes” desagregando
los egresados y los migrantes por pase, asi las cantidades resultantes se comparan con los re-
inscriptos en el ciclo siguiente, logrando asi los insumos necesarios para obtener el nuevo indi-
cador con el ajuste que considera la pérdida por migracion como salida esperada y observable

de la matricula, no equivalente a desercion.

Esta clasificacion es una innovacion que puede abrir un camino hacia otras subcatego-
rias que expresen otros estados iniciales o finales de los alumnos, teniendo en cuenta otros

factores de pérdida y recuperacion de alumnos en la matricula institucional.

Por lo tanto, queda definido el nuevo indicador de desercion ajustado por migracion

como lo expresa la formula siguiente para un afio genérico X.
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Formula del Nuevo indicador de Deserciéon ajustado por Migracion

TDAj(X) Saldo de Estudiantes Afio X - Reinscriptos Afio (X+1) 100%
= Saldo Estudiantes Afio X X 0

Con Saldo de Estudiantes = N° de Estudiantes — N° de Graduados — N° de migrantes hacia otra IES

para el Afio X

La desercion como fendmeno se asocia con un problema de calidad, muchas veces atri-
buyendo la responsabilidad de su ocurrencia a la propia institucion, asimildéndola como cierto
grado de ineficacia a la hora de retener a su poblacién en formacion. De ahi que en ocasiones,
especialmente durante los procesos de evaluacion institucional, se generen recomendaciones
orientadas a controlar la proporcion de alumnos que dejan sus estudios y se desvinculan de la

universidad.

La migracion tiene otros matices, ya que su principal atenuante es que el alumno que se
va a estudiar a otro centro de formacion puede que se deba a que se haya mudado, que haya
cambiado su decision vocacional o que quiera cambiar algun aspecto de su modalidad de estu-

dio, pero mas alld de estas consideraciones, lo importante es que va a seguir estudiando.

Las organizaciones transnacionales, como UNESCO, OEI, OCDE, que hoy tienen un
alto poder de difusion, se fueron convirtiendo en nichos de informacién que generalmente lo-
gran echar luz desde sus andlisis comparativos sobre temas comunes, que en ocasiones se con-
vierten en motivo de convocatoria a reuniones y debates, de los que surgen lineamientos foca-

lizados en esas problematicas.

Asi lo expresan algunas conclusiones de esas experiencias que aseguran, por ejemplo,
que “para calcular en forma exacta la desercion idealmente deberia disponerse de datos de cada
cohorte de ingreso y conocer en detalle su trayectoria a lo largo de cada carrera. Este célculo
no es posible de obtener ni siquiera para las unidades académicas de cada universidad debido
al curriculo flexible, al ingreso de estudiantes que se incorporan a cursos superiores mediante
traslados de carreras y convalidaciones de estudios'® y a la situaciéon que se presenta cada vez
con mayor frecuencia debido al ingreso en los primeros afios a planes comunes. Més alin, hacer
el calculo a nivel de sistema es inviable porque no se cuenta con las estadisticas basicas nece-

sarias (datos sobre tasas de transicion'#, retencion y abandono). Dado que no se dispone de la

13 Al decir traslados de carreras y convalidaciones de estudios se estd hablando de migracion.
14 Idem llamada anterior.
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informacion necesaria para generar resultados precisos, se optd por desarrollar indicadores
“proxies”. Dichos indicadores (...) no dan cuenta exacta de la desercion” (UNESCO, 2005)
pero al menos permiten dar cuenta de su magnitud. El escenario que describe esta publicacion
dista del actual en mas de quince afios por lo que los instrumentos de trabajo en la gestion
institucional cambiaron radicalmente, por lo que podria resultar mucho mas factible hoy contar

con la informacion que parecia imposible reunir en esos tiempos.

Actualmente los rankings de universidades basan sus criterios de asignacion de puntajes
en indicadores de gestion educativa, por lo tanto la mejora de los procesos de medicion de la
categoria desercion, discriminada de los casos de migracion, podria tener impacto favorable
para las instituciones, sumado a poder lograr un conocimiento méas ajustado a la realidad de los

hechos.

En sintesis, aqui se pudo relevar cdmo se presentaron la migracion y la desercion desde
2017 hasta 2020 y su impacto en los ciclos lectivos siguientes, a través de las herramientas de

medicion utilizadas para hacer una descripcion mas ajustada de las mismas.

Asi mismo, se pudo verificar que la diferenciacion de estas dindmicas se tradujo en un
ajuste, que expresa una caida estadisticamente significativa de los indicadores de desercion, que

confirma, con un margen de error realmente muy bajo, la hipotesis sustancial de este trabajo.

-Alcances y posibles proyecciones del trabajo

A partir de los resultados obtenidos en este trabajo se espera poder colaborar en el me-
joramiento o la creacion de nuevos modelos de reconocimiento, registro y analisis de informa-
cion valiosa para la obtencion de indicadores que reflejen la presencia de situaciones que revis-

tan interés.

Si bien esta propuesta fue planeada desde una perspectiva global en un marco institu-
cional, se puede transferir como modalidad de analisis en cada unidad académica de la univer-
sidad, acerca del flujo interdepartamental de alumnos o entre ofertas académicas en general,

por lo que representa un potencial instrumento con todas las proyecciones que puedan derivarse

de él.

La informacion detallada que permite reconocer el volumen de alumnos involucrados
en cada uno de estos procesos de “flujo de estudiantes” que sucede en forma permanente en
toda institucion educativa del nivel superior, es la informacidn requerida para el estudio sobre

estos temas. Lograr el acceso al nimero de casos de movilidad de los estudiantes desde o hacia
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la UNLaM a lo largo de su historia institucional, ponderar el impacto sobre la matricula de la
universidad y observar su evolucién en el tiempo, son acciones que implican una decision pro-

pia de las politicas de gestion institucional.

El estudio pormenorizado de fuentes oficiales trajo aparejado el disefio de nuevos mo-
delos de registros de informacion institucional sobre los fendmenos de migracion, desercion y
de la estructura clasificatoria de la matricula. El nuevo modelo propuesto en esta investigacion
constituye un aporte metodologico y estadistico ya que no solo se trata de la creacion de una
nueva categoria, con todo lo que esto implica en términos tedricos, sino también de un nuevo
instrumento de medicion que mejora la calidad de indicadores existentes para el fenomeno de

desercion.

Ante la disponibilidad de informacion oficial en los registros institucionales como esce-
nario de investigacion, se constituye como un plexo fecundo para la problematizacion e identi-
ficacion de dificultades asociadas a las clasificaciones historicas que no necesariamente respon-
den a estados actuales de los hechos. Es decir, las categorias clasificatorias deben acompanar

los cambios que operan en los hechos que pretenden describir.

La problematica que acarrea la desercion no es exclusiva de este fendmeno sino que
existen muchos otros que requieren de un analisis conceptual y de clasificacion en los conglo-
merados de retencion y bajas que permita clarificar los alcances de cada uno, como también las
potenciales interacciones e intersecciones que se presentan entre ellos, dado que en muchos
casos pudieron observarse limites difusos entre categorias que requieren atencion en caso de

querer establecer indicadores que las describan.

-Palabras finales

Toda tarea de investigacion involucra un descubrimiento y “des-cubrir” es una accion
que representa poder ver algo que estaba ahi, muchas veces méas cerca de lo que imagindbamos,
cubierto de imagenes, ideas, conceptos o estructuras que no permitian que asomaran esos sabe-
res, permaneciendo latentes esperando una oportunidad para manifestarse. Si la intuicion o las
sospechas indican que “algo” yace bajo lo conocido y rutinario, el espiritu cientifico es el motor
por el cual se inicia la busqueda que conduce a dar luz a nuevos conocimientos, por lo que ese
alumbramiento no se produce tan solo metafoéricamente, sino como una nueva forma de ver mas

claramente la realidad.
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Anexo I: Consultas realizadas a fuentes de datos oficiales

1. Definiciones oficiales de las categorias en la matricula estudiantil

a. Primera Clasificacion. Fuente: 2005. Anuario de Estadisticas Universitarias. Anexo

II: Aspectos metodoldgicos. Pag. 328-330. https://www.argentina.gob.ar/sites/default/fi-
les/anuario_2005.pdf

C-Software ARAUCANO: Estructura y definiciones generales

Es una aplicacién informatica desarrollada por el Sistema de Informacion Universitaria (S1U) del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.
1. Estructura del software ARAUGANO'": La informacion suministrada por las instituciones universitarias, estd organizada en diez cuadros:

Cuadro 1: Alumnos, Nuevos Inscriptos, Reinscriptos y Egresados de Pregrado y Grado.

Cuadro 2: Alumnos, Nuevos Inscriptos y Egresados de Posgrado.

Cuadro 3: Egresados de Pregrado y Grado seguin afio de ingreso.

Cuadro 4: Reinscriptos de Pregrado y Grado seglin materias aprobadas por afio de ingreso.
Cuadro §: Reinscriptos de Pregrado y Grado segiin examenes rendidos por afio de ingreso.
Cuadro 6: Alumnos de Pregrado y Grado segun situacion de trabajo.

Cuadro einscriptos de Pregrado y Grado seguin cantidad de materias aprobadas el afio anterior.
Cuadro 8: Alumnos de Pregrado y Grado seguin edad.

Cuadro 9: Nuevos Inscriptos de Pregrado y Grado por primera vez segln edad.

Cuadre 10: Nuevos Inscriptos de Pregrade y Grado por eguivalencia segln edad.

2. Criterios utilizados
Los alumnos informados al ARAUCANO son aquellos gue se encuentran inscriptos a una carrera y seran repartados por cada titulo de esa carrera que tenga asociado un
Cadigo de Titulo ARAUCANG2

3. Definiciones Generales

Aspirante
Es la persona que se inscribié a una carrera y que adn no se le generd legajo.

Alumno (=Estudiante)
Una persona se convierte en alumno/estudiante cuando se le asigna nimero de legajo.

Afio Académico
Es el afio definido por cada Universidad. A los fines estadisticos, es el periodo comprendido entre el 1° de abril y el 31 de marzo del afio siguiente.

Titulos.
Los titulos que son informados en esta estructura son todos los que tienen definido su correspondiente titulo ARAUCANO.

' Se utiliza Alumno (en vez de Estudiante como se utiliza en esta edicidn) para respetar 1a informacion original del instructivo.
* Se entiende por Titulo ARAUCANO aguel que recibe un codigo para que se incorpore a la Base de datos correspondiente.

— 2005 de Estadi

Alumno Reinscripto
Se considera alumno reinscripto en un determinado afio académico al alumno que realizd alguna actividad académica en dicho afio. Cabe mencionar:

- Se inscribid a una cursada;
- Cursé una materia (para el caso de que no se haya inscripto). Es decir, que el alumno se encuentre en al menos un acta abierta o cerrada en periodos lectivos de
ese afio académico;
- Se inscribié a un examen;
- Rindi6 un examen (para el caso de que no se haya inscripto al mismo). Es decir, que el alumno se encuentre en al menos un acta abierta o cerrada en turnos de
examenes de ese afio académico;
- Recibid una equivalencia total o parcial, cualquiera sea su origen

Es decir, son aguellos alumnaos que después de haber sido nuevos inscriptos, solicitan y efectivizan su reinscripcién en la misma camera, en el mismo afio lectivo o en un afio
lectivo posterior a efectos de poder continuar sus estudios.

Alumno Egresado
Se considera como alumno egresado aquel que completa todos los cursos y demads requisitos académicos de la carrera a la que pertenecen.
El afio de egreso es la fecha de la dltima aprobacion del alumno (va sea por examen rendido, equivalencia o promocion).

Alumnos Nuevos Inscriptos
Son aquellos que habiendo cumplido con los requisitos necesarios para ingresar, reglamentados por cada Unidad Académica, son admitidos en primer ario, por primera vez, en
una determinada carrera.

Ao de Ingreso del Alumno
Se toma el afio académico en el que se genera el nimero de legajo del Alumno.

Edad del Alumno
Se basa en la diferencia entre el afio académico que se guiere informar y el afo de nacimiento del alumno.

Historia Académica
Se considera la informacién que contiene el desemperio académico de cada alumno desde el inicio de su carrera.

Materias Aprobadas
Cantidad de materias aprobadas gue tenga el alumno en su historia académica.

Examenes Rendidos
Cantidad de examenes rendidos que figuran en |a historia académica del alumno

Cantidad de Horas Semanales de Trabajo
Este dato es tomado de los datos informados por el alumno al momento de la inscripcién y se toma de la ditima informacion gue se tiene del mismo.
Los alumnos que tengan un dato erménec o no tengan dato de horas de trabajo son contados conjuntamente con los alumnos que informaron que «No Trabajan».
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- Observaciones sobre los cuadros del ARAUCANO

Cuadros4ad4bydc

Reinscriptos de carreras de grado segiin materias aprobadas a lo largo de toda la carrera. Ala fecha de la reinscripcion o, en el caso en que en la universidad
no haya reinscripcién, hasta la Gltima fecha de examen del afio académico anterior al relevamiento. Cabe destacarse que el total de reinscriptos debera ser
coincidente con el total de los cuadros 1a 1 by 1c. .Sdlo enaquellos casos en los que no se disponga de informacion discriminada por materias aprobadas debera
volcarse la misma en la columna de «No Dispone de informaciéns.

Cuadros 5a5by 5¢c

Reinscriptos de carreras de grado segun cantidad de materias rendidas a lo largo de toda la carrera. Tal como en el cuadro anterior, este dato es a la fecha
de reinscripcion o, en el caso de universidades sin reinscripcion, hasta la dltima fecha de examen del afo académico anterior al relevamiento. El total también debera
coincidir con el total de reinscriptos de los cuadros 1 a 1by 1c. Sdle en aquellos casos en los que no se disponga de informacian discriminada por materias
aprobadas debera volcarse la misma en la columna de «No Dispone de Informaciéns.

Cuadros 7a7by 7o

Reinscriptos segin materias aprobadas durante el afio anterior. Tal como en los cuadros 4 y 5, este dato es a la fecha de reinscripcién o, en el caso de
universidades sin reinscripcion, desde la primera hasta la dltima fecha de examen del afio académico anterior al relevamiento. El total también debera coincidir con
el total de reinscriptos de los cuadros 1 a 1by 1c. Sélo en aquellos casos en los que no se disponga de informacion discriminada por materias aprobadas debera

volcarse la misma en la columna de «No Dispone de Informaciéns

Cuadros 9a 8by 9c

Nuevos Inscriptos de carreras de grado por intervalos de edad. El total de nuevos inscriptos debera coincidir con el total de nuevos inscriptos presentados

en los cuadros 1 a 1by 1c segun corresponda.

D-0Ob i I ogi

- Las diferencias con valeres publicados en anuarios anteriores corresponden a |a incorporacion y/o actualizacion que hayan sido

informadas por las distintas instituciones universitarias con p

a la publicacion.

- Los resultados de los calculos que no se muestran es debido a que no se cuenta con la informacion correspondiente para su realizacian.

- Datos Estadisticos de la Universidad Nacional de Buenos Aires: Por no disponer de la informacién se realizaron las siguientes

estimaciones:

En los cuadros donde se especifica la pablacion estudiantil por carrera, se replicaron los datos correspondientes al afio 2004.

En lainformacién general de egresados (Cap | -Seccién D) fue estimado utilizando la férmula correspondiente a la TPCA

000,200 {=6)

- Para esta edicién se ha utilizado la denominacion estudiante en vez de alumno, en la mayoria de las explicaciones. Cuando se utiliza la

abreviatura se dejé A (de Alumno) para una mejor legibilidad.
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b. Segunda clasificacion de alumnos. Fuente: 2010. Anuario de Estadisticas Univer-

sitarias. Anexo: Aspectos Metodologicos Pag. 373
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/anuario_2010.pdf

Anexn | Aspectos Metodolagicos

b. Maestria: Tiene por objeto proporcionar una formacién superior en una disciplina o
area interdisciplinaria, profundizando la formacién en el desarrollo tedrico, tecnoldgico,
profesional, para la investigacidn y el estado del conocimiento correspondiente a dicha
disciplina o drea interdisciplinaria. La formacion incluye la realizacidn de un trabajo, pro-
yeclo, obra ¢ tesis de maestria de cardcter individual, bajo la supervision de un director
y culmina con |a evaluacién por un jurado que incluye al menos un miembro externo a la
Institucitn. El trabajo final, proyecto, obra o 1esis deben demostrar destreza en el mane-
jo conceptual y metodolégico, correspondiente al estado actual del conocimiento en la
o las disciplinas del caso. Conduce al otorgamiento de un titulo académico de magister,
con especificacion precisa de una disci o de un drea ir isciplinaria.

¢. Doctorado: Tiene por objeto la obtencién de verdaderos aportes originales en un drea
de conocimiento, cuya universalidad debe procurar, en un marco de nivel de excelencia

académica. Dichos aportes originales estardn expresados en una tesis de Doctorado de
caracter Individual que se realizard bajo la supervision de un Director de tesis, y culmina
con su evaluacidn por un Jurado, con mayoria de miembros externos al programa donde
al menos uno de éstos sea externo a la institucién. Dicha tesis conduce al otorgamientos
del titulo académico de Doctor.

E - Definiciones

Aspirantes: Son aquellas personas que manifiestan interés en ingresar a una institucion
universitaria como estudiante.

Nuevos Inscriptos (NI): Los nuevos inscriptos son la suma de los Nueves Inscriptos por
primera vez y de Nuevos Inscriptos por equivalencia.

Nuevos Inscriptos por primera vez: Son los estudiantes que Ingresan por primera vez a
una determinada oferta, habiendo cumplido con los requisitos reglamentados por cada
Institucidn.

Nuevos Inscriptos por equivalencia: Son los estudiantes inscriptos por primera vez en
una oferta, con materias aprobadas “por equivalencia” de otra oferta.

Reinscriptos: Son los ESTUDIANTES & los que se les actualiza su inscripcidn en la misma
oferta, en un afio académico posterior a su Gltima Inscripcidn.

Egresados: Son los estudiantes gue completan todos los cursos y requisitos reglamenta-
rios de la oferta a la que pertenecen.

Egresados por Equivalencia: Son los estudiantes que completan todos los cursos y re-
quisitos reglamentarios de la oferta a la que pertenecen, habiendo ingresado a la oferta
como Nuevos Inscriptos por equivalencia.

Estudiantes; Es la suma de los nuevos inseriptos méds los reinscriptos pertenecientes a
una oferta académica en un afio determinado.

Estudiantes extranjeros: Son los estudiantes cuya nacionalidad no es argentina. Dichos
estudiantes son detectados a través del tipo de documento diferente al DNI o con DN|
mayor a 90 millones. Estos estudiantes extranjeros pueden estar residiendo en el pais
desde hace tiempo y por lo mismo, comienzan o contindan sus estudios en Argentina.

Estudiantes internacionales: Son una subpoblacién de los estudiantes extranjeros, aque-
llos que vienen especificamente a estudiar a nuestro pais. Apunta a la *‘movilidad estu-
diantil”, es decir, a aquellos cuya estada en el pais es consecuencis directa de haber
elegido una carrera (oferta) u otra actividad académica en Argentina.
Para su captacion se utilizan dos variables:

is ig: refiere al pais del domicilio del estudiante fuera del
periodo de clases.
Pais emisor del titulo del nivel anterior: refiere al pais que expide la certificacion que el
estudiante presenta del nivel anterior, ya sea este secundario, terciario o universitario
de grado o posgrado.

L itarias - 2010
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c. 2013 Anuario de Estadisticas Universitarias Argentinas. Cap. 2, Pag. 113.
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/anuario_2013.pdf

Capitulo 2 | Poblacion Estudiantil de Titules Pregrado y Grade

2. Poblacion Estudiantil de Titulos de Pregrado y Grado de las Instituciones Universitarias:

Estudiantes, Nuevos Inscriptos, Reinscriptos y Egresados

Este capitulo contiene informacidn correspondiente a la poblacidn de estudiantes, nuevos
Inseri reinscriptos y os de pregrado y grado del sistema universitario nacional
para el afio 2013.

Fuente

La informacian que se utiliza para este capitulo es relevada mediante el software ARAU-
CAND. Esta modalidad de relevamiento permite contar con la infermacian de la poblacion
estudiantil suministrada por las Instituciones universitarias y valldada por el DIU.

Datos Estadisticos

La informacion de la poblacion estudiantil corresponde a las universidades e institutos
universitarios de Gestion Estatal (apartado 2.1) y de Gestion Privada (apartado 2.2). Di-
cha informacién corresponde al periodo académico comprendido entre el 1 de Abril de
2013 y el 31 de Marzo de 2014 y fue relevada durante el afio 2014.

Se incorpora la informacion sobre estudiantes y nuevos inscriptos para: Universidad Ma-
cional de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur, Universidad Nacional de Vi-
lla Mercedes, Universidad Metropolitana para la Educacidn y el Trabajo, Universidad de
San Isidro “Placido Marin® e Instituto Universitario River Plate. Todas estas instituciones
Iniciaron sus actividades académicas durante el afio 2013,

Toda la infermacién contenida en este capitulo se presenta desagregada para cada una
de las instituciones universitarias.

Al igual que en las publicaciones anteriores, y con el objetivo de preservar la continuidad
de las series hisldricas, se presentan los datos sobre estudiantes, nuevos inscriptos v
egresados para el periodo 2003 - 2013, asi como también Ia tasa premedio de crecimien-
to anual para estas variables (cuadros 2.1.1, 2.1.2,2.1.3, 22,1, 222y 2.2.3).

Se presenta la informacién sobre estudiantes, nuevos inscriptos, reinscriptos y egresados
por género (cuadros 2.1.4.3, 2.1.4.b, 2.2.4.a y 2.2.4.h), y |a informacidn sobre estudiantes
¥ Nuevos insenptos por grupos de edad (cuadros 2.1.5, 2.1.6, 2.2.5 y 2.2.6).

A partir de este anuario, se presenta, para los reinscriptos, la informacion sobre mate-
rias aprobadas durante el afio informado, y no las materias aprobadas en el afo ante-
rior como se presentaba en las ediciones anteriores (cuadros 2.1.7.8, 21.7b, 2.27a
y 2.2.7.b). También se presenta la informacidn sobre “estudiantes activos”, entendien-
do que estos resultan de la suma de los nuevos inscritos mas los reinscriptos con dos o
méas materias aprobadas (cuadros 2.1.8y 2.2 8)

Para la poblacion de estudiantes, nuevos inscriptos, reinscriptos y egresados, se pre-
senta la informacidn por ramas de estudio (cuadros 2.1.9y 2.2.9} y por rama de estu-
dio y disciplinas (cuadros 2.1.10, 2.1.11,2.1.42, 21,13, 2.1.14, 2210, 2.2.11, 22,12,
2213y2.214)

Finalmente, se presenta la informacion para las poblaciones de estudiantes, nuevos ins-
criptos y egresados segin rama de estudios y regidn del pais, para lo cual se adopto la
distribucidn correspondiente a los Consejos de Planificacién Regional de la Educacién Su-
perior -CPRES- (cuadros 2.1.15, 2.1.16, 2.1.17, 2.2.15, 2.2.16 y 2.2.17)

Responsable de los contenidos: Equipo del Depar de [
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2.

nal de la Universidad Nacional de La Matanza. Anos 2017-2020

Identificacion y relevamiento de la macro composicion de la matricula institucio-

Fuentes: Anuarios de Estadisticas Universitarias publicados por la Secretaria de Poli-

ticas Universitarias, Ministerio de Educacion.

e Anuario 2017. Libro 2.1 Pregrado y Grado Estatales 2018. Hoja C 2.1.4.a

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/anuario 2017 2.zip

Cuadro 2.1.4.a -

tes, nuevos inscript

Instituciones universitarias de gestion estatal. Afio 2017

, reinscriptos y egresados de titulos de pregrado y grado por género segun institucién.

Estudiantes Nuevos Inscriptos Reinscriptos Egresados
Institucion Total Mujeres Varones Total Mujeres Varones Total Mujeres Varones Total Mujeres Varones

Total de las Instituciones 1.584.392 914.622 669.770 396.303 227.482 168.821 1.188.089 687.140 500.949 86.174 52.767 33.407
Total Universidades Nacionales 1.549.568 894.066 655.502 383.119 220.347 162.772 1.166.449 673.719 492.730 83.751 51.608 32143
Alto Uruguay - - - - - - - - - - - -
Artes 18.221 12.532 5689 5.780 3897 1.883 12.444 8635 3.806 769 594 175
Arturo Jauretche 20.161 12,928 7233 7.646 43823 2823 12515 8.105 4410 74 58 16
Avellaneda 12.341 6.795 5546 6.128 3379 2749 6.213 3416 2797 46 33 13
Buenos Aires 302.280 183.893 118.387 66.378 40.341 26.037 235.902 143552 92.350 18.223 11.604 6.619
Catamarca 13.007 7317 5690 3699 1.927 1.772 9.308 5.390 3918 408 234 174
Centro de la PBA 14.031 7.239 6792 2.966 1.533 1.433 11.085 5.706 5.350 666 331 335
Chaco Austral 10.045 5.603 4442 5.628 3.009 2529 4.417 2.504 1913 170 110 60
Chilecito 3.545 2216 1329 659 444 215 2886 1772 1.114 112 100 12
Comahue 30.290 19.368 10.922 777 4676 3.005 22519 14.692 7827 1120 734 386
Comechingones - - - - - - - - - - - -
Cérdoba 122.140 76.291 45849 28.703 17.609 11.094 93.437 58.682 34755 6.987 4672 2315
Cuyo 33.629 20.556 13.073 7.585 4515 3.070 26.044 16.041 10.003 2.305 1335 970
Defensa 7.279 2488 4791 2.160 669 1.491 5119 1819 3.300 696 266 430
Entre Rios 15.798 10.114 5.684 4.809 3191 1.618 10.989 6.923 4.066 1.757 1.250 507
Formosa 11.319 7.053 4.266 3.051 1.808 1243 8.268 5.245 3.023 381 259 122
Gral. Sarmiento 12.325 5.401 6.924 3.448 1464 1984 8.877 3.937 4940 201 87 114
Guillermo Brown - - - - - - - - - - -
Hurlingham 4717 3.169 1548 3.365 2247 1.118 1.352 922 430 20 16 4
José C. Paz 9.895 6.378 3517 3855 2608 1.247 6.040 3.770 2270 358 254 104
Jujuy 18.966 10.928 8038 5358 3.126 13.608 7.802 269 150 119
La Matanza 2017/1.1.1 | 41.072 22.163 18.909 7.926 4178 | 2017/1.3.1 |33.146 17.985| | 2017/1.1.2 |28649 1.588 1.061
La Pampa I 10.877 7.104 3.773 3113 2.169 7.764 4.935 - 474 276 198

3 0  C211. G211 C212 G212 C213 | G213 C2. a || C214b G2l14abcd C215 C216 C217 | C218 C219 C21.10

. . .y .
e Anuario 2018. Libro 2.1 Pregrado y Grado Gestion Estatal 2018. Hoja C2.1.4a
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/anuario 2018 1.zip
2.1.4 a - Estudiantes, nuevos inscriptos, reinscriptos y egresados de titulos de pregrado y grado por género segn institucion.
Instituciones universitarias de gestion estatal. Afio 2018
Institucién ites Nuevos Inscriptos Reinscriptos Egresados
Total Mujeres | Varones Total jj Varones Total Mujeres | Varones Total Mujeres | Varones

Total de las Instituciones 1.640.405 952.790 687.615 424.959 249.361 175.598 1.215.446 703.429 512.017 86.958 52.639 34.319
Total de las Universi Nacionales 1.599.737 928.587 671.150| 409.654| 240.400 169.254| 1.190.083 688.187 501.896 83.992 51.316 32.676
Alto Uruguay - - - - - - - - - - - -
Artes 18.347 12.452 5.895 5.802 3.863 1.939 12.545 8.589 3.956 397 325 72
Arturo Jauretche 21.898 14.265 7.633 7.185 4775 2410 14.713 9.490 5.223 132 100 32
Avellaneda 16.316 8.582 7.734 8.357 4138 4219 7.959 4.444 3.515 49 36 13
Buenos Aires 310.810 188.636 122.174 73.274 44.974 28.300 237.536 143.662 93.874 16.507 10.538 5.971
Catamarca 14.241 8.085 6.156 3.576 1.999 1.577 10.665 6.086 4.579 490 311 179
Centro de la PBA 15.065 7.882 7.183 3.412 1.837 1.575 11.653 6.045 5.608 809 428 381
Chaco Austral 14.893 8.288 6.605 7.430 4.198 3232 7.463 4.090 3.373 311 127 184
Chilecito 3.564 2.224 1.340 850 540 310 2.714 1.684 1.030 120 98 22
Comahue 30.978 19.842 11.136 8.484 5313 3171 22.494 14.529 7.965 978 682 296
Comechingones - - - - - - - - - - -
Cérdoba 132.012 83.079 48.933 32.145 20.248 11.897 99.867 62.831 37.036 6.734 4515 2.219
Cuyo 35.300 21.771 13.529 7.688 4.567 3121 27.612 17.204 10.408 2.496 1.458 1.038
Defensa 7.829 2,718 5111 2.020 644 1.378 5.809 2.074 3.735 602 228 374
Entre Rios 19.344 12.590 6.754 7.378 5.012 2.366 11.966 7.578 4.388 979 671 308
Formosa 11.468 7.315 4153 3.142 1.873 1.168 8.326 5.342 2.984 503 348 155
Gral. Sarmiento 13.214 5.844 7.370 3172 1.381 1.791 10.042 4.463 5579 255 137 118
Guillermo Brown - - - - - - - - - - - -
Hurlingham 8.402 5672 2.730 5.211 3.534 1.677 3.191 2.138 1.053 96 7 19
José C. Paz 11.897 7.659 3.938 3.940 2629 1.311 7.657 5.030 2627 440 306 134
Jujuy 22.082 13.006 9.076 6.965 4.279 Ao 15.117 8.7 aann 267 165 102
La Matanza 2018/1.1.1 | 40103  21.883  18.220 7.343 3.961 018/1.3.1 P2760 1792 01g/11 |2.608 1.518 1.090
La Pampa 11.576 7.810 3.766 3.450 245 8.126 5.3 481 313 168
La Plata 108.047 61.013 47.034 25.908 14.723 82.139 46.290 35.849 6.546 3.956 2.580
La Rioja 25.163 15.615 9.548 6.635 4.053 2.582 18.528 11.562 6.966 815 525 230

» €1 | €211 | G211 | €212 | G212 | C213 | G213 | C2.14a | C214b | G214abcd | C215 | C216 | C217 | C218 | C219 | C2.1.10 | C2
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e Anuario 2019. Libro 2.1 Pregrado y Grado Gestion Estatal 201920. Hoja 2.1.4a
https://drive.google.com/file/d/1 1K 11LMrR91J8-

GCvVDbIA4UFi{MZ3Eb9/view?usp=sharing

Cuadro 2.1.4 a - Estudiantes, nuevas/os inscriptas/os, reinscriptas/os y egresadas/os de titulos de pregrado y grado por género segun institucion. Instituciones de gestion estatal. Afio 2019

Institucion
Total Instituciones Estatales
Total Universidades Nacionales
Alto Uruguay
Artes
Arturo Jauretche
Avellaneda
Buenos Aires
Catamarca
Centro de la PBA
Chaco Austral
Chilecito
Comahue
Comechingones
Cérdoba
Cuyo
Defensa
Entre Rios
|Formosa
Gral. Sarmiento
Guillermo Brown
|Hurlingham
José C. Paz
Jujuy
La Matanza
La Pampa
La Plata
» CAPITULO 2.1

Indice

11

701.438] 098.827] 702.611
435 318 17
19.331| 13204  6.037
24900/ 16.400| 8500
17018 9634  7.385
318935 196.447| 122488
15237| 8854  6.383
15747  8413|  7.334
19.051| 10928/  8.123
3453 2193 1.260
32048| 20582| 11466
151.846| 96089 55777
35621 22128 13493
6682 2333 4349
19.370| 12.187|  7.183
11.979 7.555 4424
15575 6884 8691
267 117 150
12408| 8125 4281
14997| 10.155|  4.842
24754 14741] 10013
2019/1.1.1 41.042] 22835 18.207
12004 8023 3981
| 100874| 62319] 47585
G211 | €212 | G212 | €213 | G213

ng eudaslqs

Reinscriptas/os
| Mujer
; 780/
184.773]  1.250.169]
117 - -
1.995 13016 8974
2663 16.790 10.953
3319 o.188| 5122
28666 243.913| 150.091
1.580 11273 6470
1.739 11868 6273
3649 10398 5922
331 2421 1.492
3.292 23.343 15.169
20.835 12.345 118.666| 75.234
5085 3321 27235  17.063
712 1.447 4523 1.621
3345|2280 13745 8842
1.996 1.355 8.628| 5.559
2707| 3542 9.326| 4177
117 150 . .
4284 2472 5650, 3841
3e42) 1M 9284
4.44, 17.325
444 2019/1.3.1 |33.248|
224 8619
14.824 83933|  47.495
214b | G214abcd | C215 | C216 | C

36.438
217 .. &

785

4642

1.375|
179!
729|

75|

176|
408|
229|
1.501
348|
3.811

e Anuario 2020. Libro 2.1 Pregrado y Grado Gestion Estatal 2020. Hoja 2.1.4a

https://www.argentina.gob.ar/educacion/universidades/informacion/publicacio-

2248
982|
274|
205
191

91

43
141
129|

1.119|
217|
2572|

nes/anuarios

Cuadro 2.1.4 a - Estudiantes, nuevas/os inscriptas/os, reinscriptas/os y egresadas/os de titulos de pregrado y grado por género segun institucién. Instituciones de gestion estatal. Afio 2020

Institucion ,"m"r Reinsnr?ptas.'us =gress
Total \ Mujeres \ Varones Total \ Mujeres\ Varones Total | Mujeres | Varones Total | Mujeres | Varones
Total Instituciones Estatales 1.872591] 1117410 755181 513151 307.087 208.084 1.359.440 810323 54917  7.8sz  45176|  28.6%
Total Universi 1.812.233) 1.080.849| 731.384| 489.275| 293.309| 195.966| 1.322.958| 787.540| 535.418|  70.666|  43.676|  26.990
Alto Uruguay 807 576 231 481 335 146 326 241 85 | | |
Artes 21764) 14024 6.840 7230 49014 2316 14534 10010 4524 126 o7 29
Arturo Jauretche 20.836)  19.884 9.052| 10431 7.012 3.419 10.405| 12872 6.533 264 201 63
Avellaneda 18.494) 10526 7.968 6.845 3879 2966 11.649 6647 5002 | | |
Buenos Aires 338666 213.301| 125365\ 85120 54225/ 30004  253537| 150076 94461 7725 5086 2639
Catamarca 14.528 8.665 5.863 3.528)  2.055 1.473 11.000 6610 4.300 343 221 122
Centro de la PBA 16.677 9.128 7.549 4340] 2446 1894 12,337 6682 5655 619 274 345
Chaco Austral 23327|  13.756 9571  11116] 6653 4.463 12,211 7103 5108 235 139 96
Chilecito 2771 1.900 871 908 657 251 1.863 1.243 620 26 17 9
Comanhue 33.445)  21.577)  11.868 9.028 5720 3.308 24417 15.857 8.560 780 482 208
Comechingones - - - - . o - - - - - -
Cérdoba 166.766| 106.085|  60.683| 42461 26.708| 15753  124307| 79377 44930  11.751 7.568 4.183
Cuyo 35.830|  22.334)  13.505 7777|4578 3109 28062  17.756|  10.306 1.930 1125 805
Defensa 6.868 2317 4551 2151 697 1.454 4717 1620 3007 716 216 500
Entre Rios 21511 13.859 7.652 6796  4.447 2.349 14.715 9.412 5303 1.331 072 359
Formosa 12.444 8.019 4.425 3585 2318 1.267 8.850 5.701 3158 368 242 126
Gral. Sarmiento 21,560 9225| 12335 7727 3249 4.478 13.833 5976 7.857 184 108 76
Guillermo Brown 1.981 1.178 803 1.875 1133 742 106 45 61 | | |
Hurlingham 18.137|  11.736 6.401 0520  6.050 3.470 8608 5677 2,031 300 249 80
José C. Paz 18991 13153 5.838 7030 4933 2106 11.952 8220 3732 322 250 72
Jujuy 26612  16.027|  10.585 7123|4170 10480 118 180 110 70
La Matanza 2020/1.1.1  40.953| 22.788|  18.165| 6774 3713 2020/1.3.1 (34178| 19.07 2020/1.1.2 |2.959 1.749 1.210
La Pampa 12,675 8.525 4150 3s510| 2352 1,1:5‘ 9165 617 z s‘sz| 500 348 152
| - 44z 004 o4 40 21 4024 an a7 o 104 g 27n 2 07 ana
v [IETANEET Nindice’| CAPITULO 2.1 | C21.1 G211 | €212 | G212 | €213 | G213 | 2.1.4a | 214b | G214abcd |

Volver a Resumen de Relevamiento
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3. Registro cuantitativo institucional de micro composicion para la categoria de

alumnos migrantes en la Universidad Nacional de La Matanza. Afios 2015-2019

Cantidades informadas que representan las solicitudes de documentacion para iniciar el
proceso de migracion desde o hacia la universidad sobre controles internos de la dependencia.

Fuente: Direccion de Alumnos. Secretaria Académica de la UNLaM. 2019.

Los datos fueron ratificados y actualizados en 2023 a partir de los registros cargados en
el SIU-Guarani certificados por las autoridades del Direcciéon de Alumnos mediante nota ad-

junta a continuacion.

ALUMNOS QUE PASAN DESDE ALUMNOS QUE INGRESAN A UNLaM
UNLaM A OTRA INSTITUCION DESDE OTRA INSTITUCION

2015 2015
Dpto. de Econdmicas 302| | Dpto. de Economicas 20
Dpto. de Ingenieria 148 | | Dpto. de Ingenieria 10
Dpto. de Humanidades 120| | Dpto. de Humanidades 28
Dpto. de Derecho 68| | Dpto. de Derecho 55
Dpto. de Salud 21| | Dpto. de Salud 59
Cantidad total de alumnos que solici- 659 Cantidad total de alumnos que solicita- 172
taron pase a otra institucion: ron pase desde otra institucion:

2016 2016
Dpto. de Econdmicas 197 | Dpto. de Economicas 22
Dpto. de ingenieria 127\ | Dpto. de Ingenieria 14
Dpto. de Humanidades 154 | Dpto. de Humanidades 16
Dpto. de Derecho 85| | Dpto. de Derecho 61
Dpto. de Salud 17| | Dpto. de Salud 31
Cantidad total de alumnos que solici- 580 Cantidad total de alumnos que solicita- 144
taron pase a otra institucion: ron pase desde otra institucion:

2017 2017
Dpto. de Economicas 315| | Dpto. de Economicas 15
Dpto. de Ingenieria 145\ | Dpto. de Ingenieria 14
Dpto. de Humanidades 168 | | Dpto. de Humanidades 18
Dpto. de Derecho 98| | Dpto. de Derecho 66
Dpto. de Salud 39| | Dpto. de Salud 51
Cantidad total de alumnos que solici- 765 Cantidad total de alumnos que solicita- 164
taron pase a otra institucion: ron pase desde otra institucion:
Tramites concluidos con documen-
tacion entregada: Verificados en el
SIU-Guarani desde la Direccion de 717
Alumnos (Dato obtenido en 2023)
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2018 2018

Dpto. de Econémicas 269 | | Dpto. de Econdomicas 11
Dpto. de Ingenieria 142 | | Dpto. de Ingenieria 8
Dpto. de Humanidades 149\ | Dpto. de Humanidades 13
Dpto. de Derecho 83| | Dpto. de Derecho 27
Dpto. de Salud 46| | Dpto. de Salud 33
Cantidad total de alumnos que solici- 689 Cantidad total de alumnos que solicita- 97
taron pase a otra institucion: ron pase desde otra institucion:

Tramites concluido con documenta-
cion entregada: Verificados en el
STU-Guarani desde la Direccion de

Alumnos (Dato obtenido en 2023)

2019
Dpto. de Economicas S/D
Dpto. de Ingenieria S/D
Dpto. de Humanidades S/D
Dpto. de Derecho S/D
Dpto. de Salud S/D

Cantidad total de alumnos que solici- 263
taron pase a otra institucion:

Tramites concluidos con documen-
tacion entregada: Verificados en el

S1U-Guarani desde la Direccion de 740

Alumnos (Dato obtenido en 2023)

115



Tesis de Maestria de Laura Polola

San justo, 4 de mayo de 2023

A la Profesora
Laura Polola

) / D

A través de la presente nota ratificamos los datos proporcionados oportunamente
por este sector.

Segun los registros internos que lleva adelante esta Direccién, como consecuencia de tener
certificado los procesos que se realizan en dicha dependencia bajo las Normas de Calidad ISO
9001:2018, podemos confirmar que en el afio 2017 se entregaron 765 documentos a estudiantes
para ser presentados en otras universidades. En el afio 2018, 677 documentos con las mismas
caracteristicas y en el afio 2019, fueron entregados 763 de estas certificaciones.

Por otro lado, a partir del afio 2017 se comenzo a implementar el sistema guarani
que proporciona el Sistema de Informacion Universitaria (SIU) a través del Ministerio de Educacion,
para la gestion y administracion de dichos tramites. Asimismo, surge para el afio 2017, aplicando el
filtro “entregado” que se otorgaron 717 programas legalizados a estudiantes para continuar sus
estudios en otras universidades. Para el afio 2018 se entregaron 440 documentos con esos fines, y
740 para el afio 2019. Cabe aclarar la importancia que tiene el factor humano en dicho proceso, ya
que, participan actores de distintos sectores en la conformacion de estos documentos.

Quedando a su disposicion por cualquier duda o consulta, lo saluda Atte.

Lic. J. Martin Buzzoni.
Jefe de érea. Vi i \
Direccion de Alumnos. It

Universidad Nacional de La Matanza.
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Anexo II. Resumen de procesamiento e integracion de la informacion

INCIDENCIA DEL FENOMENO DE MIGRACION SOBRE EL DE DESERCION
PROCESAMIENTO DE DATOS 2017 2018 2019 2020
Desercion segun Modelo tradicional
TD(X)= Tasa de Desercion tradicional - 14,74% 11,04% | 11,33%
Desercion segun Nuevo Modelo
TDAj(X)= Tasa de Desercion Nuevo Modelo - 13,12% | 10,27% 9,30%
DESERCION S/MODELO TRADICIONAL
Bajas no previstas (Método tradicional) 5663 4247 4243 -
Saldo tradicional Afio X+1 38423 37495 38422 37994
Retencion Alumnos Afio X+1 32760 33248 34179 -
DESERCION S/NUEVO MODELO
Bajas no previstas con Pases desagregados 4946 3807 3503 34179
Saldo con Pases desagregados Afio X 37706 37055 37682 -
Retencion Alumnos Afio X+1 32760 33248 34179 -
1. BAJAS NO PREVISTAS EN LA MATRICULA ANO X+1
1.1. Saldo tradicional Afio X 38423 37495 38422 37994
1.1.1. Total alumnos Afio X 41072 40103 41042 40953
1.1.2. Alumnos graduados (bajas previstas) Afio X 2649 2608 2620 2959
1.2. Saldo con pases desagregados Afio X 37706 37055 37682 -
1.2.1 Total alumnos Afio X (Idem 1.1.1) 41072 40103 41042 40953
1.2.2. E\I:iuerrrlllni)‘sl fgzrilduados (bajas previstas) Afio X 2649 2608 2620 2959
1.2.3. iarils:; por equivalencia (bajas previstas) 717 440 740 )
1.3. Retencion alumnos 33146 32760 33248 34179
1.3.1. Reinscriptos Afio X+1 33146 32760 33248 34179

Referencias: Datos relevados; Datos elaborados

Observacion: Las tasas de desercion se ubican al final del periodo de transicion al que corres-
ponden por ser el momento en que se manifiesta el fenomeno.
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Anexo III. Desarrollo de prueba estadistica de comparacion de Tasas de Desercion

Para el desarrollo de la prueba estadistica de contraste de hipdtesis para comparar las
tasas de desercion obtenidas (P1 y P2), se utilizan los datos obtenidos luego del procesamiento
bajo los dos modelos utilizados, tomando como muestras los conjuntos de alumnos resultantes

como Saldos del aflo anterior, siendo:

Modelo Tradicional

Nuevo Modelo

Casos Casos
Transicién Observados TD (X) =p1 Observados TDAj (X) =p2
ni n
2017-2018 38423 14,74% 37706 13,12%
2018-2019 37495 11,33% 37055 10,27%
2019-2020 38422 11,04% 37682 9,30%

El desarrollo de la prueba se esquematiza en el proceso que sigue:

Técnicamente se plantean las hipotesis para su contraste como sigue:
Ho: P1=P> VS. Hi: P1> P>

Hipotesis nula expresa no variacion Hipotesis alternativa es el cambio

Dado que los dos conjuntos de referencia son de gran tamafio, existen avales teoricos
para la aplicacion de la prueba correspondiente, donde se utiliza como estadistico de prueba
una variable que tiene distribucion aproximadamente normal (por el Teorema Central del Li-

mite) que es de la forma:

P1— P2

p1(1 —p1) n p2(1—p;)
nq n;

Cuyo valor muestral resulta, trabajando con los datos de la transicion 2018-2019 donde

la diferencia resultd ser la menor de los tres momentos estudiados, se obtiene, utilizando la
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proporcion pura (cuyos valores estan comprendidos entre 0 y 1) y no a valores porcentuales, o

sea eliminando el factor 100% presente en las formulas correspondientes:

, 0,1133 — 0,1027 __00106 _ .
" J0,1133. (1—0,1133) , 0,1027.(1—0,1027) 00022729
37495 37055

Para el resultado obtenido del estadistico muestral Zn, si calculamos el p-valor, es decir
P(Zn > 4,6635) = 0,000001 (el simbolo = indica que es aproximado) esto indica que cualquiera
sea el nivel de significacion o probabilidad de error que se utilice como referencia al realizar
esta prueba, que en general suelen estar entre el 1% y el 5% (o 0,01 y 0,05 en términos de
probabilidades) es conducente a rechazar Ho que es equivalente a decir que la primera propor-
cion supera significativamente a la segunda, con un nivel de significacion, es decir con proba-

bilidad de error al rechazar la hipotesis de igualdad, muy inferior al 1%.

En el grafico que sigue puede verse que para estadisticos muestrales que superen a un
valor de referencia como es z = 2,3263 conducen a rechazar hipdtesis del status quo Ho con
probabilidad de error menor a 1% por eso con un estadistico muestral de la magnitud obtenida,

resulta contundente que la diferencia entre las proporciones es notoria.

Areas bajo la curva normal:
Probabilidad de error al rechazar Ho si fuera verdadera

0,01 es el area que queda
ala derechade Z=2,3263
bajo la curva y representa
la probabilidad de error

de decision al rechazar H,

Zona de rechazo de Hy

' Menor valor obtenido de los
i datos relevados
1Z=4,6635 con:

| P(Z > 4,6635) = 0,000001

-»> Valor limite usual para
determinar diferencia sig-
nificativa en este tipo de

pruebas P(Z>2,3263)=0,01
W O N S T O NS N O NS O S 0NN NN O S NN O
wow N < < 9 g S o A o N N o oo < < 1o

Volver al cuerpo del trabajo desde aqui
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