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HCS Nº 014/15 sobre Lineamientos generales para el establecimiento, desarrollo y gestión de Programas de Inves-
tigación a desarrollarse en la Universidad Nacional de La Matanza. Consultar en el departamento académico corres-
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A. Desarrollo del proyecto (adjuntar el protocolo) 

 
A.1. Grado de ejecución de los objetivos inicialmente planteados, modificaciones o ampliaciones u 

obstáculos encontrados para su realización (desarrolle en no más de dos (2) páginas) 
 

En relación con el Marco Legal Nacional, se avanzó sobre la investigación y análisis de las 
diferentes legislaciones nacionales vinculadas a delitos informáticos y todos los aspectos técni-
cos legales que involucran a la informática forense y la actuación de los peritos informáticos. En 
este punto se realizó un análisis del estado actual de la legislación nacional, los desafíos del de-
bido proceso penal en un contexto de creciente criminalidad, la responsabilidad penal de las 
personas jurídicas en la delincuencia informática, la pericia en el juicio oral acusatorio y por ju-
rados, entre otros temas relacionados.  

 
Se realizó una investigación del Marco Legal Internacional, sobre el estado actual y avances 

en relación con el Convenio de Budapest y la Cibercriminalidad, considerando las diferentes con-
secuencias de la aplicación del Convenio a nivel Nacional.  

 
Se avanzó sobre la investigación de la aplicación de computación forense en la nube, su 

aplicación a nivel nacional, legislación vinculada y los proyectos que involucran alojamiento de 
datos en el Exterior, considerando las limitaciones de la jurídico legales actuales. A partir de la 
investigación del Marco Legal Nacional, Internacional y la aplicación de computación forense en 
la nube se desarrolló un informe base para la publicación del paper “Análisis del Marco Norma-

tivo de la Protección de los Datos Personales a Aplicarse en la Argentina en Proyectos de Cloud 

Computing Implementados en el Exterior del País” en la 3er Conferencia Nacional de Informá-
tica Forense INFOCONF 2019. 
 

Sobre la investigación a aplicarse sobre normas estándares internacionales relacionados 

con el tratamiento de la evidencia digital se logró un importante avance. Previo a disponer de 
las normas IRAM relacionadas, se realizó un trabajo de investigación a partir de informes o pu-
blicaciones de otros grupos de investigación, de expertos y de entidades y de información reca-
bada en Congresos, Jornadas y Capacitaciones a lo largo del año.  En 2019 la Codirectora del 
proyectos Mg. Ing. Cintia V. Gioia fue convocada por IRAM (en representación de UNLaM) para 
formar parte de la Comisión de Informática Forense Nacional de IRAM, para lo cual se pudo 
disponer de las normas internacionales completas para su lectura y análisis. Cabe aclarar que de 
la lista inicial de normas ISO que se plantearon analizar en el proyecto de investigación, se en-
focó la investigación en las que IRAM tomó como base de conocimiento para la aplicación de las 
mismas a nivel nacional, conformadas las normas ISO 27.037:2012, ISO 27.041:2015, ISO 
27.042:2015, ISO 27.043:2015, ISO 27.050-1:2016, ISO 27.050-2:2018 e ISO 27.050-3:2017. En 
relación con la norma ISO/IEC 17025:2017, “Requisitos generales para la competencia de los 
laboratorios de prueba y calibración”, la misma quedó fuera del alcance ya que se redefinió fo-
calizarse en las normas que se estaban trabajando en la Comisión de Informática Forense de 
IRAM, reemplazando la misma por el estudio y análisis de la norma ISO 27.050-2:2018, ISO 
27.050-3:2017. En esta Comisión se seguirá trabajando durante el año 2020 también.  
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En relación con los Procesos y Buenas Prácticas se estudió en detalle el proceso PURI “Pro-

ceso Unificado de Recuperación de Información”, la “Guía Integral de Empleo de la Informática 
Forense en el Proceso Penal” y el Proyecto PAIF-PURI “Protocolo de Actuación en Informática 
Forense” desarrollados por el equipo de investigación de la Universidad FASTA a través de su 
Laboratorio de Informática Forense Info-Lab. En este punto también se investigó el “Protocolo 
unificado de los Ministerios Públicos de la República Argentina. Guía para el levantamiento y 
conservación de la Evidencia” del Programa nacional de Criminalística del Ministerio de Justicia 
y Derechos Humanos en conjunto con el Consejo Federal de Política Criminal y el Consejo de 
Procuradores, Fiscales, Defensores y Asesores Generales de Argentina. Al ser desde el 2019 con-
vocada UNLAM a formar parte de la REDUNIF (Red de Informática Forense Nacional) se facilitó 
el acceso a la información mencionada y se pudo realizar una investigación detallada al respecto.  

 
Se llevaron a cabo diversas investigaciones de temáticas específicas de manejo de la evi-

dencia digital. Se adelantó sobre la investigación de los distintos protocolos de obtención, pre-
servación y tratamiento de evidencia digital que se aplican en nuestro país. 

 
Se desarrolló una investigación detallada y comparativa de las herramientas de informática 

forenses necesarias para la conformación de un Laboratorio Informático Forense. Dicha inves-
tigación se basó en relevamientos realizados a fuerzas de la ley, policiales, fiscalías y cuerpo 

de investigaciones judiciales como también a expertos peritos referentes, analizando las he-
rramientas que utilizaban o necesitarían utilizar y como debería conformarse tecnológicamente 
un laboratorio informático forense que pueda brindar servicios de pericias a dichos organismos 
o particulares. Los informes realizados al respecto son: 
- Informe de Estrategia para la implementación de un Laboratorio Informático Forense. 
- Informe detallado y comparativo de Herramientas de Informática Forense, tanto software 

como hardware, aplicables para realizar pericias sobre dispositivos de almacenamiento ma-
sivo y/o móviles. De las mismas se investigaron las características funcionales, proveedores 
locales, precios, opciones de licenciamiento, ventajas, desventajas, etc. 

- Propuesta de implementación de Laboratorio Informático Forense, justificando la elección 
de herramientas que lo conformarían. Se validó dicha propuesta con expertos referentes en 
pericias informáticas de fuerzas de la ley y particulares. 
 
Se logró realizar un Análisis Comparativo Integrador basado en la comparación de los dife-

rentes modelos, procesos, fases y componentes del ciclo de vida de la evidencia digital investi-
gados. A partir de dicho análisis se lograron definir las Buenas Prácticas esenciales para el tra-

tamiento de la Evidencia Digital a aplicar en cada una de las etapas del tratamiento de la evi-
dencia digital (se decidió avanzar más sobre estos puntos que sobre la implementación de La-
boratorio Informático Forense en sí).  

 
Como resultado final del proyecto se logró alcanzar un objetivo adicional y realmente muy 

importante, que fue la definición de una propia Metodología informática forense aplicable a 

cualquier tipo de evidencia digital, la cual se denominó UDE (Universal Digital Evidence), en la 
cual se logró aplicar y reflejar todos los conocimientos y experiencia logrados con el desarrollo 
del proyecto de investigación.  
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B. Principales resultados de la investigación  

 
B.1. Publicaciones en revistas (informar cada producción por separado) 

Artículo 1: 

Autores  

Título del artículo  

N° de fascículo   

N° de Volumen  

Revista  

Año  

Institución editora de la revista  

País de procedencia de institución editora  

Arbitraje Elija un elemento. 
ISSN:  

URL de descarga del artículo  

N° DOI  

B.2. Libros 

Libro 1 

Autores  

Título del Libro  

Año  

Editorial  

Lugar de impresión  

Arbitraje Elija un elemento. 
ISBN:  

URL de descarga del libro  

N° DOI  

 
B.3. Capítulos de libros 

 

Autores  

Título del Capitulo  

Título del Libro  

Año  

Editores del libro/Compiladores  

Lugar de impresión  

Arbitraje Elija un elemento. 
ISBN:  

URL de descarga del capítulo  

N° DOI  
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B.4. Trabajos presentados a congresos y/o seminarios 
 

B.4.1 

Autores 
Igarza, Santiago; Gioia, Cintia; Etero-

vic, Jorge 

Título  
Análisis del Marco Normativo Técnico 

Legal del Ciclo de Vida de la Evidencia 

Digital 

Año 2018 

Evento 
XX Workshop de Investigadores en 

Ciencias de la Computación 

Lugar de realización Corrientes, Argentina 

Fecha de presentación de la po-
nencia 

Poster. 26 y 27 de abril 2018 

Entidad que organiza  
Red de Universidades con Carreras en 

Informática (RedUNCI) 

URL de descarga del trabajo (es-

pecificar solo si es la descarga del trabajo; 
formatos pdf, e-pub, etc.) 

http://se-

dici.unlp.edu.ar/handle/10915/68349 

 

B.4.2. 

Autores 

Juan González Allonca, Cintia Gioia, 

Jorge Eterovic, Mario Krajnik, Walter 

Ureta, Sergio Conde, Sergio Bona-

vento, Santiago Igarza 

Título  

Análisis del Marco Normativo de la 

Protección de los Datos Personales a 

Aplicarse en la Argentina en Proyec-

tos de Cloud Computing Implementa-

dos en el Exterior del País 

Año 2018 

Evento 
3era Conferencia Nacional de Infor-

mática Forense 

Lugar de realización 
Universidad Nacional de Córdoba 

(UNC), Córdoba, Argentina 

Fecha de presentación de la 
ponencia 

6 de junio de 2019 

Entidad que organiza  
Red Universitaria de Informática Fo-

rense (RED UNIF).   

URL de descarga del trabajo (es-

pecificar solo si es la descarga del trabajo; 
formatos pdf, e-pub, etc.) 

ISBN: 978-950-33-1553-8.  

 
  

http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/68349
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/68349
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B.5. Otras publicaciones 
 

Autores  Cintia Gioia 

Año  2019 

Título “Comunidad pedófila: el horror 
tiene más de un sitio en la web”. 

Medio de 
Publicación 

 El Observador. Diario Perfil. 

 
 
C. Otros resultados. Indicar aquellos resultados pasibles de ser protegidos a través de instrumen-

tos de propiedad intelectual, como patentes, derechos de autor, derechos de obtentor, etc. y 

desarrollos que no pueden ser protegidos por instrumentos de propiedad intelectual, como las 

tecnologías organizacionales y otros. Complete un cuadro por cada uno de estos dos tipos de 

productos. 

 
C.1. Títulos de propiedad intelectual. Indicar: Tipo (marcas, patentes, modelos y diseños, la trans-
ferencia tecnológica) de desarrollo o producto, Titular, Fecha de solicitud, Fecha de otorgamiento 

Tipo  Titular Fecha de Solicitud Fecha de Emisión 

    

 
C.2. Otros desarrollos no pasibles de ser protegidos por títulos de propiedad intelectual. Indicar: 
Producto y Descripción. 

Producto Descripción 

  

 

D. Formación de recursos humanos. Trabajos finales de graduación, tesis de grado y posgrado. 

Completar un cuadro por cada uno de los trabajos generados en el marco del proyecto. 

 
D.1. Tesis de grado 

Director 
(apellido y 
nombre) 

Autor (apellido y 
nombre) 

Institución Calificación 
Fecha /En 
curso 

Título de la tesis 

      

      

 
D.2 Trabajo Final de Especialización 

Director 
(apellido y 
nombre) 

Autor (apellido y 
nombre) 

Institución Calificación 
Fecha /En 
curso 

Título del Trabajo Fi-
nal 
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D.2. Tesis de posgrado: Maestría 

Director 
(apellido y 
nombre) 

Tesista (apellido y 
nombre) 

Institución Calificación 
Fecha /En 
curso 

Título de la tesis 

Jorge Eterovic Cintia V. Gioia UNLAM 10 (diez) 9/12/2019 

Metodología de 

análisis forense in-

formático para la 

obtención de evi-

dencia digital en 

Base de Datos 

      

 
D.3. Tesis de posgrado: Doctorado 

Director 
(apellido y 
nombre) 

Tesista (apellido y 
nombre) 

Institución Calificación 
Fecha /En 
curso 

Título de la tesis 

      

      

      

 
D.4. Trabajos de Posdoctorado 
Director 
(apellido y 
nombre) 

Posdoctorando 
(apellido y nom-
bre) 

Institución Calificación 
Fecha /En 
curso 

Título del trabajo 
Publicación 

       

       

 
E. Otros recursos humanos en formación: estudiantes/ investigadores (grado/posgrado/ posdoc-

torado) 

 
Apellido y nombre del 
Recurso Humano 

Tipo  Institución 
Período 
(desde/hasta) 

Actividad asignada2 

Bonavento Sergio Alumno de Grado UNLAM 1/1/2018-

31/12/2019 

Investigación de Protocolos 

de obtención, preservación y 

tratamiento de evidencia digi-

tal. Entrevistas a referentes 

del Poder Judicial sobre pro-

cesos, procedimientos, proto-

colos, buenas prácticas, equi-

pos de trabajo y tecnologías 

utilizadas. 

 

 
2 Descripción de la/s actividad/es a cargo (máximo 30 palabras) 
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F. Vinculación3: Indicar conformación de redes, intercambio científico, etc. con otros grupos de in-
vestigación; con el ámbito productivo o con entidades públicas. Desarrolle en no más de dos (2) 
páginas. 

 
Gracias a la participación y presencia del equipo de investigación en Congresos, Jornadas, 

Capacitaciones Nacionales e Internacionales, a los avances en la investigación y la organización de 
jornadas en UNLaM, la UNLaM fue convocada a integrar la red REDUNIF. De esta forma UNLAM 

integra REDUNIF desde junio de 2019 con la representación de la Mg. Cintia V. Gioia.  
 
 
La REDUNIF, es la Red Universitaria de Informática Forense integrada por las instituciones 

académicas referentes del país en la temática cuyo objetivo es promover la integración y coopera-
ción interinstitucional en la investigación y el desarrollo de la aplicación forense de la informática a 
nivel nacional. La Universidad FASTA, con su laboratorio Info-Lab, es miembro fundador de la red. 
Ser miembros de la REDUNIF y representados en la misma por un miembro del equipo, posibilitó 
iniciar un intercambio de conocimientos y acceso a información directa a los equipos que diseñaron 
y desarrollaron los procesos y documentos mencionados. 

 
Se ha avanzó sobre la vinculación con Info-Lab, Laboratorio de Investigación y Desarrollo 

de Tecnología en Informática Forense (iniciativa conjunta desde 2014 de la Universidad FASTA, la 
Procuración General de la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos Aires y la Municipa-
lidad de General Pueyrredón).  Info-Lab nuclea a un equipo interdisciplinario abocado a la investi-
gación y el desarrollo tecnológico en ciencias de aplicación forense y de apoyo a la investigación 
criminal. Los avances de investigación y desarrollo de Info-Lab son de gran aporte para el proyecto 
y gran referencia en especial en aspectos técnicos, legales y estratégicos de la informática forense.  

 
La codirectora Mg. Ing. Cintia V. Gioia fue convocada por IRAM para formar parte de la Co-

misión de Informática Forense a partir de marzo de 2019, en representación de UNLaM. Dicha 
convocatoria y participación fue de gran aporte para el proyecto ya que se estuvo trabajando direc-
tamente con el organismo que analizó las normas internacionales ISO 27.037 (y relacionadas) de 
Informática Forense para determinar la adopción, modificación o el desarrollo de normas propias 
adecuadas a la ley nacional vigente, a la estructura del Derecho y a la característica del país federal 
que es Argentina. La objetivo de la misma es tomar como base de conocimiento la información 
emergente internacional y formar la propia norma nacional, con el fin de no dañar al ciudadano 
argentino. Las normas sobre las que trabajó la Comisión en 2019 formaban parte del marco norma-
tivo a investigar dentro de los ítems de investigación del proyecto de investigación. El ser parte de 
la Comisión de Informática Forense de IRAM brindó la posibilidad de trabajar directamente con el 
organismo y con los principales exponentes de la temática a nivel nacional y de los diferentes orga-
nizamos de gobierno y judiciales involucrados. Se compartió y analizó con el equipo de investigación 
los avances del trabajo realizado en la Comisión de Informática Forense de IRAM en relación con la 
adopción de Estándares Internacionales a nuestro país 

 
3 Entendemos por acciones de “vinculación” aquellas que tienen por objetivo dar respuesta a problemas, generando la 
creación de productos o servicios innovadores y confeccionados “a medida” de sus contrapartes. 
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A partir de las becas otorgadas por la OEA (Organización de Estados Americanos) a la Mg.  

Ing. Cintia V. Gioia para participar en el “Simposio de Ciberseguridad de la OEA 2018” y el “OEA 
Cyberwoman Challenge” en Washington DC, Estados Unidos del 24 al 28 de Septiembre de 2018 y 
en el  “Simposio de Ciberseguridad de la OEA 2019” en Santiago de Chile del 24 al 27de Septiembre 
de 2018, se espera afianzar el vínculo con el Programa de Ciberseguridad de la OEA, en particular 
con los grupos de expertos e investigadores dedicados a debatir y compartir conocimiento y buenas 
prácticas en prácticas forense informáticas, los desafíos actuales de la informática forense y su apli-
cación según las regulaciones de cada país de los Estados Americanos. 

 
Se realizaron relevamientos a fuerzas de la ley, policiales y cuerpo de investigaciones judi-

ciales como también a expertos peritos referentes, con los cuales se mantuvieron reuniones espe-
cíficas y se han compartido espacio de capacitación y actualización conjunta. 

 
Se validó la información analizada y estudiada con profesionales expertos tanto del área 

Legal como Informática, como también especialistas en Criminalística.  
 
Se adjunta detalle y certificados del punto F en el Anexo I de este documento. 

 

G. Otra información. Incluir toda otra información que se considere pertinente. 

 

 

Asistencia continua a Congresos, Jornadas, Capacitaciones organizados por las diferentes Fuer-

zas de Seguridad, Poder Judicial, Ministerio de Justicia, Ministerio de Seguridad, Fiscalías, Mi-

nisterio Público Fiscal de la Provincia de Buenos Aires, Organizaciones específicas, Universida-

des, Proveedores, Peritos Expertos, ONG, etc. de manera de obtener una visión integral y real 
desde el punto de vista y enfoque de cada uno de los actores involucrados (Policial – Justicia – 
Peritos informáticos). 

Se organizó como actividad de apoyo y difusión y capacitación de peritos informáticos la Jornada 

“Cibercrimen y los Rastros Digitales: Desafíos en la Investigación del Cibercrimen y la Práctica 

Forense Informática” el 22 de octubre de 2018 en el Aula Magna de UNLAM. En la misma se 
resaltó la importancia del trabajo multidisciplinario entre abogados e informáticos para enfrentar 
los delitos informáticos, los desafíos del tratamiento de la evidencia digital y la investigación en 
medios tecnológicos como medios para recopilar información que permita resolver crímenes. Se 

contó con 130 asistentes estudiantes, egresados y docentes de las carreras de Informática y 

Abogacía. La Jornada contó con la participación especial de Francisco Pont Verges, Secretario de 
Política Criminal de la Procuración General de la SCJB, quien junto con la abogada María Laura 
Giménez de la Fiscalía de Delitos contra trata de personas, pornografía infantil y Grooming de La 
Matanza, expusieron sobre las experiencias y el rol del Ministerio Público Fiscal de la Provincia de 
Buenos Aires en la investigación criminal en entornos digitales. También se contó con la partici-
pación de expositores y peritos referentes de la Dirección General de Prevención e Investigación 

de Delitos Tecnológicos, de la Policía de la Ciudad, del Cuerpo de Investigaciones de Judiciales 
(CIJ) de CABA, del Poder Judicial de la Nación y Peritos de Parte, como también de las mamás 
fundadoras de la ONG Mamá en Línea. 
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En base al avance de las investigaciones realizadas, la bibliografía adquirida y el material e infor-
mación obtenida en Congresos, Jornadas y capacitaciones, se generó nuevo material de estudio 

teórico práctico de informática forense aplicable a la materia de “Auditoria y Seguridad Infor-
mática” de la carrera de Ingeniería en Informática y las materias “Seguridad y Calidad en Apli-
caciones Web” y “Calidad en Aplicaciones Móviles” de las Tecnicaturas Universitarias en Desa-
rrollo Web y para Dispositivos Móviles respectivamente, el cual se empezó a utilizar en parte a 
partir del primer cuatrimestre del 2019 y como también la generación de nuevo material para el 
año 2020. 

 

Se adjunta detalle y certificados del punto G en el Anexo I de este documento. 
 

H. Cuerpo de anexos: 

• Anexo I: Copia de cada uno de los trabajos mencionados en los puntos B, C y D, y certificaciones 

cuando corresponda.4  

• Anexo II:  

o FPI-013: Evaluación de alumnos integrantes. (si corresponde) 

o FPI-014: Comprobante de liquidación y rendición de viáticos. (si corresponde) 

o FPI-015: Rendición de gastos del proyecto de investigación acompañado de las hojas folia-

das con los comprobantes de gastos. 

o FPI-035: Formulario de reasignación de fondos en Presupuesto. 

• Anexo III: Alta patrimonial de los bienes adquiridos con presupuesto del proyecto (FPI 017) 

• Nota justificando baja de integrantes del equipo de investigación. 

 
 
 

_____________________________ 
         Firma y aclaración 

     del director del proyecto. 
 

Lugar y fecha :………………………………………………………………….. 
 
 

• Presentar una copia impresa firmada del presente documento junto con los Anexos, y enviar todo en 

archivo PDF por correo electrónico a la Secretaría de Investigación Departamental. Límite de en-

trega: 28 de febrero de 2020 

  

 
4 En caso de libros, podrá presentarse una fotocopia de la primera hoja significativa o su equivalente y el índice. 
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ANEXO I 

 
Trabajos presentados en Congresos y/o Seminarios (B.4.) 

B.4.1. Poster presentado: “Análisis del Marco Normativo Legal para el Ciclo de Vida de la Evidencia Digital”. XX 
Workshop de Investigadores en Ciencias de la Computación – Corrientes, Argentina. WICC 2018. 26 y 27 de abril 
2018  

(Archivo: WICC 2018 - Poster - Análisis del Marco Normativo Legal para el Ciclo de Vida de la Evidencia Digital.pdf) 
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B.4.1. Certificado de Autores del Artículo “Análisis del Marco Normativo Técnico Legal del Ciclo de Vida de la 
Evidencia Digital”. XX Workshop de Investigadores en Ciencias de la Computación – Corrientes, Argentina. 
WICC 2018. 26 y 27 de abril 2018. 

(Archivo: WICC 2018 - Certificado de Autores.pdf) 

 

B.4.2. Paper: “Análisis del Marco Normativo de la Protección de los Datos Personales a Aplicarse en la Argentina 
en Proyectos de Cloud Computing Implementados en el Exterior del País”. 3era Conferencia Nacional de Infor-
mática Forense,  INFOCONF 2019, Red Universitaria de Informática Forense (RED UNIF) - Córdoba, Argentina, 6 
y 7 de junio de 2019. 

(Archivo: InfoConf2019 - Paper Protección de los Datos Personales-Cloud Computing vf0.pdf) 
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Análisis del Marco Normativo de la Protección de los Datos Personales a 

Aplicarse en la Argentina en Proyectos de Cloud Computing Implementados 

en el Exterior del País 

Juan González Allonca1, Cintia Gioia1, Jorge Eterovic1, Mario Krajnik1, Walter Ureta1, Sergio Conde1, Sergio Bo-

navento1 and Santiago Igarza1 

1 Universidad Nacional de La Matanza (UNLaM), Departamento de Ingeniería e Investigaciones Tecnológicas, Florencio Va-

rela 1903, B1754JEC San Justo, Buenos Aires, Argentina 
{gonzalezallonca, cgioia, eterovic, 

mkrajnik, wureta, sconde, sbonavento, asigarza}@unlam.edu.ar 
 

Resumen. Al momento de iniciar un proyecto de cómputo en la nube (cloud computing) es determinante adecuarse 

a la normativa local y a su vez, analizar las cláusulas relativas a la seguridad de la información, especialmente a la 

protección de los datos personales. Existe legislación aplicable que determina la extensión de responsabilidad de 

usuario y proveedor. Este estudio se propone presentar un proceso de análisis que permita describir y evaluar las 

regulaciones aplicables en la Argentina relacionadas con servicios de cómputo en la nube en el exterior del país, 

como la transferencia internacional de datos personales y la prestación por cuenta de terceros de servicios de trata-

miento de datos personales. El proceso de análisis propuesto logra identificar y valorar el grado de cumplimiento 

con la normativa local, lo que facilitará la toma de decisiones informadas, basadas no sólo en criterios técnicos o 

económicos, sino también regulatorios. A su vez, identifica los principales ejes donde se deben abordar pericias en 

contextos de cómputo en la nube. 

1   Introducción 

En los últimos años, gran cantidad de empresas se han visto atraídas por las ventajas técnicas y los bajos costos de 

mantenimiento que ofrece el esquema de cómputo en la nube [1]. Flexibilidad, accesibilidad, autoservicio bajo de-

manda, escalabilidad, gestión de grandes volúmenes de datos, son algunos beneficios que ofrece este esquema. Sin 

embargo, estas ventajas muchas veces no contemplan cuestiones críticas como la seguridad de la información, cum-

plimiento normativo y privacidad de los datos [2].  

Actualmente, la información es el activo más importante de las organizaciones [3], por lo que asegurar la privacidad 

de la información durante su ciclo de vida es crucial a la hora de utilizar estos servicios. 

El desconocimiento o la no aplicación de la normativa vigente pueden transformarse tanto en pérdida de confianza 

o daño en la imagen de una empresa o perjuicio económico como en responsabilidades jurídicas [4][5]. Las preocupa-

ciones por estos inconvenientes, por lo general, son lo suficientemente importantes para algunas empresas y organiza-

ciones, tanto que las llevan a evitar implementar sus sistemas en arquitecturas de cómputo en la nube. 

En el mundo conviven múltiples legislaciones relacionadas con la transferencia internacional [6], lo que dificulta 

establecer una estrategia global en términos de la utilización de servicios de cómputo en la nube. 

Como señala Etro [7], en un informe realizado por el Foro Económico Mundial en 2010, en el que se consultaba al 

sector industrial, gobiernos y académicos respecto de los principales obstáculos para la adopción de servicios cloud, 

sus respuestas se concentraban en tres cuestiones de localización de los datos: privacidad, confidencialidad y las rela-

cionadas con la propiedad y los derechos de los datos en la nube.  

Por este motivo, a partir del presente estudio se define un proceso de análisis que permite a las empresas u organis-

mos locales describir y evaluar la reglamentación vigente referida a la protección de datos personales en proyectos de 

cómputo en la nube en el exterior del país. Este proceso de análisis posibilita verificar el grado de cumplimiento con 

la normativa vigente, sumando el aspecto regulatorio a los análisis de viabilidad de un proyecto de cómputo en la nube.  

2 El Modelo de Cloud Computing 

Hablar de Cloud Computing es presentar un concepto de servicios de cómputo por demanda [8]. Se trata de un 

nuevo esquema en el uso de los recursos de tecnológicos y de sus modelos de consumo y distribución [9]. Este modelo 
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presenta un cambio importante en el paradigma computacional actual, la transformación de la infraestructura y las 

aplicaciones, de un mundo claramente dominado y administrado por las organizaciones, a otro donde un tercero con-

fiable y conocido le brinda servicios de infraestructura y uso de aplicaciones [9]. 

La Cloud Security Alliance (CSA) es la Guía para la Seguridad en áreas críticas de atención en cloud computing y 

describe cinco características esenciales que evidencian similitudes y diferencias con las estrategias de computación 

tradicionales: 

• Autoservicio por demanda. Un consumidor puede abastecerse unilateralmente de tiempo de servidor y alma-

cenamiento en red, según sus necesidades, de forma automática sin requerir la interacción humana con cada 

proveedor de servicios.  

• Amplio acceso a la red. Las capacidades están disponibles en la red y se accede a ellas a través de dispositivos 

estándar (p.ej., PC, teléfonos móviles y tablets).  

• Reservas de recursos en común. Los recursos, como por ejemplo el almacenamiento, el procesamiento o la 

memoria del proveedor, son compartidos y pueden ser utilizados por múltiples clientes. Estos recursos son 

asignados dinámicamente y reasignados en función de la demanda de los consumidores. El cliente, por lo 

general, no tiene control o conocimiento exacto sobre la ubicación de los recursos. Usualmente, el proveedor 

no revela el lugar, aunque se puede especificar una ubicación genérica, como región o país.  

• Rapidez y elasticidad. Las capacidades pueden suministrarse de manera rápida y elástica, en algunos casos, 

de manera automática, para poder realizar el redimensionado correspondiente rápidamente. Para el consumi-

dor, las capacidades disponibles para abastecerse a menudo aparecen como ilimitadas y pueden adquirirse en 

cualquier cantidad y en cualquier momento.  

• Servicio supervisado. Los sistemas de nube controlan y optimizan el uso de los recursos de manera automá-

tica, utilizando una capacidad de evaluación en algún nivel de abstracción adecuado para el tipo de servicio 

(p.ej., almacenamiento, procesamiento, ancho de banda, y cuentas de usuario activas). 

3 Descripción del Problema 

Como quedó demostrado, la implementación de servicios de cómputo en la nube ofrece múltiples ventajas, tanto 

desde un enfoque técnico (flexibilidad, accesibilidad, autoservicio bajo demanda, escalabilidad, gestión de grandes 

volúmenes de datos, etc.) como económico (bajos costos de implementación y mantenimiento, facturación por de-

manda, entre otros). Sin embargo, una de las grandes dificultades que se presentan a la hora de implementar estos 

servicios es de índole legal, más precisamente, cuando se transfieren datos personales de un país a otro para luego 

aplicarles un proceso informático [10][11][12][13][14][15]. 

 

Por lo tanto, al momento de iniciar un proyecto de cómputo en la nube, es necesario adecuarse a la normativa local 

y analizar las cláusulas relativas a la seguridad de la información, especialmente a la protección de los datos personales. 

Existe legislación aplicable que determina la extensión de responsabilidad, tanto del cliente, como del proveedor de 

servicios de cómputo en la nube. Aunque, aún no existe como práctica generalizada realizar un análisis previo en este 

sentido, donde se le permita al usuario conocer su nivel de riesgo y de cumplimiento normativo. Según Enrique Larrieu-

Let (2013), presidente del Instituto de Auditores Internos de Argentina, “actualmente se carece de un marco de trabajo 
específico estructurado y completo para la identificación y evaluación de riesgos en Cloud Computing, es decir, la 

panacea aún no existe”. 
 

A su vez, Mather [16] describe los contradictorios puntos de vista y nociones existentes en distintos países sobre los 

derechos a la privacidad y la protección de los datos personales, lo que genera múltiples batallas legales, disputas 

políticas y regulaciones conflictivas. Algunos ejemplos de regulaciones en tensión que presentan los autores son las 

Reglas Federales de Procedimiento Civil de EE. UU. (FRCP) y la Directiva de la Unión Europea sobre protección de 

datos personales.   

 

Debido a que existen múltiples proveedores en distintos países, sumado a diferentes modelos y formas de despliegue 

de cómputo en la nube, las metodologías actuales no definen una serie de pasos a seguir para realizar un proceso de 

análisis que permita describir y evaluar la reglamentación local vigente referida a la protección de datos personales en 

proyectos de cómputo en la nube. A la falta de un proceso de análisis regulatorio se le suman riesgos propios de ese 

modelo de negocio, que podrían generar responsabilidades legales tanto en el país de origen como en el de destino.  
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En este contexto, el proceso de análisis propuesto logra identificar y valorar el grado de cumplimiento con la nor-

mativa local, lo que facilitará la toma de decisiones informadas, basadas no sólo en criterios técnicos o económicos, 

sino también regulatorios. A tales fines, resulta pertinente determinar las garantías y requisitos necesarios para proteger 

adecuadamente los datos personales que se transfieran a países sin legislación adecuada en los términos del artículo 12 

del Anexo I al Decreto N° 1558/01.  

 

El proceso permite efectuar un análisis de la normativa y de los riesgos en la implementación de un servicio de 

cómputo en la nube, que permite controlar la aplicación del derecho fundamental a la protección de datos de los titu-

lares. Luego del análisis, es posible contar con un registro directo de los incumplimientos normativos identificados y 

promueve la adopción de las medidas necesarias para eliminarlos o mitigarlos. 

 
Uno de los principales beneficios de esta metodología radica en que, a partir de su realización, en las etapas iniciales 

de la implementación de un servicio de cloud computing se logran identificar los posibles riesgos y corregirlos antici-

padamente, evitando los costos y complicaciones derivados de descubrirlos a posteriori, cuando el servicio está en 

funcionamiento o, lo que es peor, cuando la lesión de los derechos se ha producido, lo que implica pérdidas económicas 

y también daños a la imagen para la organización, cuya reputación se ve afectada. 

 
A su vez, la ejecución de este proceso otorga transparencia a la gestión de los datos personales, base de una relación 

de confianza entre su titular y el usuario de ellos. Esto permite planificar las medidas ante posibles impactos en la 

privacidad y gestionar los vínculos con terceras partes implicadas en la transferencia de datos, otorgando más garantías 

para ellas. 

4 Marco Legal: Legislación y Jurisdicción Aplicable 

¿Cuál es la importancia de la privacidad y por qué la legislación argentina la protege? Es decir, ¿de dónde surge la 

necesidad de tomar medidas técnicas para su protección? La privacidad es un derecho humano fundamental y se en-

cuentra receptado en tratados internacionales, leyes, disposiciones y jurisprudencia. Es el derecho que protege la liber-

tad individual y de expresión, la intimidad y la dignidad personal, e incluye el derecho a la protección de datos perso-

nales y la figura del Habeas Data.  

 
Ahora bien, ¿cuál es la relación que existe entre privacidad, protección de datos y habeas data? “De manera general, 

se puede decir que la protección a la privacidad es el género y la protección de datos la especie. Y todavía en un sentido 

más estricto queda la figura de habeas data, la cual se opera como un derecho de acceso a la información personal 

dentro del régimen de datos personales” [17].  

 
El derecho a la privacidad se sustenta en principios fundamentales como el honor y la dignidad personal. Como lo 

afirma la Secretaría de Asuntos Jurídicos, OEA (2012), “el derecho a la privacidad va más allá de la protección de 
datos, abarca el respeto de la vida familiar, preferencias religiosas, políticas y sexuales, la intervención de las comuni-

caciones, el uso de cámaras ocultas, los análisis genéticos, etc. La protección de la vida privada y la protección de la 

intimidad son necesarias para el orden jurídico y como garantía de respeto a la dignidad personal”. 
 

La protección de datos es un derecho a la intimidad personal que tienen las personas contra un tratamiento inco-

rrecto, no autorizado o contrario a las normativas vigentes de sus datos personales por tratadores de datos. Al proteger 

los datos personales frente al riesgo de la recopilación y el mal uso de sus datos personales, se ampara, en consecuencia, 

la privacidad de las personas. 

 
Dentro del derecho de protección de datos personales, como se muestra en la Figura 1, se encuentra la acción de 

Habeas Data. Se trata de un recurso legal mediante el cual las personas agraviadas pueden informarse sobre datos 

referidos a ellos y el propósito de su recolección. A su vez, permite exigir, dependiendo el caso, su rectificación, 

actualización o supresión de información personal alojada en bancos o registros de datos, públicos o privados.  
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Fig. 1 Relación entre Privacidad, Protección de Datos y Habeas Data 

 

Nuestro país cuenta con una amplia tradición en materia de protección de datos personales, que se manifiesta en tres 

niveles distintos. En el primer nivel, se encuentra la Constitución Nacional que, luego de su reforma en el año 1994, 

incluyó el artículo 43 que, en su párrafo tres, contempla el llamado habeas data, de la siguiente forma: Toda persona 

podrá interponer esta acción para tomar conocimiento de los datos a ella referidos y de su finalidad, que consten en 

registros o bancos de datos públicos, o los privados destinados a proveer informes, y en caso de falsedad o discrimina-

ción, para exigir la supresión, rectificación, confidencialidad o actualización de aquellos. No podrá afectarse el secreto 

de las fuentes de información periodística. 

 

Como se advierte, esta reforma de la Constitución Nacional ha establecido un instituto que carecía de antecedentes 

en el derecho federal, aunque ya se encontraba en las constituciones provinciales: la acción de habeas data [6]. Se trata 

de un procedimiento especialmente necesario a partir del aumento del uso de las computadoras, que pueden compilar 

la información y datos personales afectando el honor y la privacidad de las personas [4]. La acción también está esta-

blecida para tomar conocimiento de estos datos y, en su caso, exigir la supresión, rectificación, confidencialidad o 

actualización.  

 
El segundo nivel está representado por la Ley N° 25.326 de Protección de los Datos Personales, que tiene por objeto 

la protección integral de los datos personales asentados en archivos, registros, bancos de datos, u otros medios técnicos 

de tratamiento de datos, sean estos públicos, o privados destinados a dar informes, para garantizar el derecho al honor 

y a la intimidad de las personas, así como también el acceso a la información que sobre las mismas se registre. A su 

vez, el Poder Ejecutivo reglamentó dicha ley por medio del decreto N° 1558/01, en el que se crea la Dirección Nacional 

de Protección de Datos Personales, que es el órgano de control de la ley, primero en América Latina y el tercero del 

hemisferio sur.  

 
En tercer nivel, está la interpretación y la aplicación que hacen los jueces de estas normas. A partir de este desarrollo 

legislativo, Argentina fue declarada país adecuado por la Unión Europea en materia de Protección de Datos Personales, 

de conformidad con la Directiva 95/46/CE [18].  

5 Fases del Proceso de Análisis de Cumplimiento Normativo 

El modelo de un procedimiento de análisis que permite describir y evaluar la reglamentación local vigente referida a 

la protección de datos personales en proyectos de cómputo en la nube, a través de proveedores en el exterior del país, 

que busca encontrar una solución al problema planteado, con el fin de identificar y valorar el grado de cumplimiento 

con la normativa local, lo que facilita la toma de decisiones informadas, basadas no sólo en criterios técnicos o eco-

nómicos, sino también regulatorios. 

 

Esta herramienta metodológica de evaluación de cumplimiento normativo permite evaluar el grado de impacto en la 

protección de datos personales para servicios de cloud computing, lo que permite tomar las medidas necesarias para 

evitar o minimizar los impactos negativos. 
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Fig. 2 Etapas del Proceso de Análisis de Cumplimiento Normativo. 

 

 El uso de servicios de cómputo en la nube permite una amplia variedad de beneficios para los usuarios en términos 

de agilidad, movilidad y reducción de costos vinculados a los recursos de procesamiento por lo que el procesamiento 

de datos sin duda crecerá [19].  

 

Dado que es difícil imaginar una organización que no tenga una cierta cantidad de datos personales (relacionados con 

los empleados, por ejemplo), es probable que externalizarlos sea un potencial obstáculo para el procesamiento de 

datos en la nube. Por lo tanto, para asegurarse de que esta actividad no colisiona con las normas locales, una organi-

zación tendrá que determinar si un proveedor de servicios en la nube procesará sus datos personales ajustado a dere-

cho.  

 

Una solución a este problema es la aplicación de una metodología que permita describir y evaluar la reglamentación 

local vigente referida a la protección de datos personales en proyectos de cómputo en la nube y la evaluación de ries-

gos en materia de protección de datos personales para servicios de cloud computing. A través de esta metodología, 

que consiste en un enfoque analítico para mejorar la gestión del tratamiento de datos personales, será posible identifi-

car la norma aplicable, los riesgos y establecer un nivel de criticidad sobre ellos. La aplicación de esta metodología 

se aplica de forma simultánea y complementaria con la legislación vigente que los responsables del tratamiento de 

datos deben cumplir.  

 

Con este procedimiento se intenta brindar a los responsables del tratamiento de información de carácter personal y, a 

su vez, permitirles: 

• Tener un punto de vista racional de los riesgos derivados del procesamiento de datos personales en el exterior 

del país; 

• Determinar medidas de seguridad necesarias y suficientes con el fin de “adoptar las medidas técnicas y orga-
nizativas que resulten necesarias para garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos personales, de 

modo de evitar su adulteración, pérdida, consulta o tratamiento no autorizado, y que permitan detectar des-

viaciones, intencionales o no, de información, ya sea que los riesgos provengan de la acción humana o del 

medio técnico utilizado. (artículo 9, Ley N° 25.326, 2000). 

 

La propuesta de proceso aquí planteada facilita un marco común a organizaciones tanto del ámbito público como pri-

vado, que procesen datos personales en la nube fuera del país, independientemente de si se encuentran en un país con 

legislación adecuada o no.  

 

Este proceso establece una serie de medidas que deben implementarse en conjunto con la normativa local en materia 

de protección de datos, por ello, quienes implementen servicios de cloud computing, no sólo deberán analizar si éste 
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se adecúa a la norma, sino también, si por el carácter o tipo de información que se trata, no son necesarias medidas 

adicionales de acuerdo con la normativa argentina.  

  

Fase I - Definición de Conveniencia y Lineamientos del Proyecto: En la primera fase del proceso se realizan las ac-

ciones necesarias para establecer las bases del proyecto, identificar las partes involucradas, evaluar el impacto de la 

implementación de un servicio de cómputo en la nube en la organización y analizar el flujo de datos personales. 

 

Fase II - Evaluación de Riesgos y Cumplimiento Normativo: La evaluación de riesgos se utiliza en diversas áreas 

(seguridad aérea, finanzas, seguridad física, etc.) Esta metodología se centra en la seguridad de la información, más 

precisamente, en los riesgos vinculados con los datos personales.  

 

En el tratamiento de datos es posible identificar como riesgos aquellos provenientes del tratamiento de datos de ca-

rácter personal. Dichos riesgos están compuestos por un incidente determinado y todas aquellas amenazas que lo 

pueden hacer posible; cómo estos incidentes pueden hacerse realidad.  

 

Es posible estimar los riesgos en el tratamiento de protección de los datos personales en términos de severidad (la 

magnitud del riesgo) y probabilidad. En el caso de cómputo en la nube, esencialmente depende del nivel de identifi-

cación de los datos personales y el nivel de consecuencia de los potenciales impactos. 

 

La probabilidad representa la factibilidad de que un hecho pueda ocurrir. En esencia, depende del nivel de vulnerabi-

lidad de los factores de soporte frente al nivel de capacidad para explotarlo de las fuentes de riesgo. 

6 Principales ejes a donde se deben abordar pericias en contextos de cómputo en la nube 

La adquisición y el tratamiento de la evidencia digital son actividades estratégicamente decisorias, al momento de 

generar pruebas informáticas que permitirán dirimir situaciones dudosas y los respectivos autores o culpables. Es 

importante considerar las nuevas alternativas y problemática que se generan al abordar pericias en contextos de 

cómputo en la nube, lo cual se centra en el debido conocimiento y control de la gestión en la nube, el cumplimiento 

contractual entre el prestador y el cliente, la disponibilidad del servicio en la nube y la confiabilidad, seguridad y 

confidencialidad sobre los servicios [20]. 

 

Actualmente existe un vacío normativo en relación con el tratamiento de la evidencia digital en servidores externos 

que puede ser causa de que la evidencia no sea aceptada en una instancia judicial. La evidencia digital en la nube 

plantea nuevos ejes técnicos y legales que deben considerarse: 

 

En términos legales:  

• Conocer las responsabilidades legales tanto en el país de origen como en el de destino. Considerar la legisla-

ción y jurisdicción aplicable que determina la extensión de responsabilidad, tanto del cliente, como del pro-

veedor de servicios de cómputo en la nube.  

• Aplicar la metodología de Análisis de Cumplimiento Normativo (descripta en la sección anterior) de forma 

reactiva, de manera que permita describir y evaluar el grado de cumplimiento de la reglamentación local 

vigente referida a la protección de datos personales en proyectos de cómputo en la nube y así delimitar la 

investigación forense a realizar. 

 

En términos técnicos: 

• La evidencia digital está ubicada en un servidor externo de un tercero y sólo es accesible a través de este. 

• El tercero puede ser conocido o no, estar en la misma jurisdicción o en otra diferente, aunque mayormente es 

en el extranjero. 

• Tipos de nubes: públicas (recursos de la nube propiedad de terceros), privadas (recursos informáticos exclu-

sivos de una organización) o híbridas. 
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• Existen múltiples proveedores en distintos países, con diferentes modelos y formas de despliegue de cómputo 

en la nube. 

• La mayoría de los proveedores de servicios en la nube sólo entregan información mediante orden judicial, lo 

cual implica que las solicitudes de acceso a evidencia digital remota deben ser realizadas por el Juzgado.  

• Los proveedores de servicios poseen sus propias políticas de entrega de información a las autoridades, junto 

con diversas condiciones unilaterales impuestas por los mismos, como ser los períodos de retención estable-

cido por sus términos y condiciones y las formas en que deben ser realizados los pedidos de información, sean 

de conexión, tráfico o de contenido. 

En Argentina, la recolección de evidencia en la nube suele realizarse de dos formas. La primera consiste en la 

solicitud de conservación de datos al proveedor de servicios. Dicha petición suele ser aceptada por los proveedores de 

servicios en la nube, si la misma es efectuada por un oficial de las fuerzas de la ley, desde una dirección de correo 

oficial de la fuerza a la que reporta. La segunda forma es la obtención de datos, la cual puede requerir una orden judicial 

o un exhorto diplomático. Todo este proceso está fuertemente influenciado por los términos y condiciones de cada 

empresa que presta el servicio, los cuales suelen establecer la forma en que deben ser hechos los pedidos [21]. 

 

Existen diferentes escenarios de discusión que con el crecimiento de la computación en la nube se hace esencial que 

sean tratados, como ser: 

• Recolección remota de evidencia ubicada en el servidor externo, previa autorización del Juez. 

• Obtención de evidencia digital recopilada desde perfiles públicos de redes sociales o diversas fuentes abiertas, 

tratadas como información pública.  

• Obtención de evidencia digital mediante orden de allanamiento, en donde se verifica si se utiliza la facilidad 

de acceso a la nube para almacenar datos. En caso afirmativo, se deberá tratar de obtener las características 

de acceso a tal información, a los efectos que la misma sea “bajada¨ a un dispositivo, para luego ser secues-
trado y posteriormente analizado [20], previa orden del Juez. 

7 Conclusiones  

Como conclusión del presente trabajo, se desprende que, al momento de iniciar un proyecto de Cloud Computing, 

no sólo deben evaluarse variables relativas a la rentabilidad, capacidad tecnológica y ventaja de negocios, sino también 

analizar el cumplimiento normativo y las cláusulas sobre seguridad de la información, especialmente las relativas a la 

protección de los datos personales. Aplicar la legislación local en materia de protección de datos personales le permite 

al usuario de servicios de cómputo en la nube conocer la extensión de su responsabilidad y la de su proveedor ante un 

eventual incidente. De este modo, el usuario podrá valorar qué delega en este modelo y qué cuestiones prefiere reser-

varse, pudiendo tomar una decisión basada en información concreta.   

Por otro lado, este trabajo presenta las bases de una metodología de evaluación de riesgos en materia de protección 

de datos personales en servicios de cómputo en la nube que permitirá cuantificar la magnitud de los riesgos existentes 

y, en consecuencia, jerarquizar racionalmente su prioridad de corrección. 

En términos de pericias en contextos de cómputo en la nube, se plantean nuevos paradigmas, desafíos y escenarios 

que obliga a los peritos informáticos a capacitarse y prepararse para manejar nuevos aspectos no solo técnicos sino 

legales en el tratamiento de la evidencia digital almacenada en la nube, de manera de evitar errores en los procedimien-

tos que vuelvan inválida la prueba recolectada. 
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UNLAM a la REDUNIF, junio 2019. 

REDUNIF - Acta Tercer Asam-
blea - Incorporacion de UN-
LAM.pdf 

# IRAM 
 

Archivo 

6 Nota de designación de representantes de UNLAM en Comisión de In-
formática Forense de IRAM firmada por el Rector de UNLAM, 14 de 
marzo 2019. 

 

IRAM - DN-FN 017. Rev.02 
Comision Inf Forense UNLaM.pdf 

https://oeacybersimposio19.gob.cl/agenda/
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1. Certificado de participación en “Simposio de Ciberseguridad de la OEA 2019” organizado por la OEA 
(Organización de Estados Americanos) y el Gobierno de Chile en Santiago de Chile. 24-27 de sep-
tiembre de 2019.  

 

 
 

2. Certificado Concursante en “OEA Cyberwoman Challenge” organizado por la OEA (Organización de 
Estados Americanos) en Washington DC, 24 de septiembre de 2018. 
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3. Certificado de participación en “Simposio de Ciberseguridad de la OEA” organizado por la OEA (Or-
ganización de Estados Americanos) en Washington DC, Estados Unidos. 24-28 de septiembre de 
2018. Edificio Principal de la OEA. 
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4. Certificado de Asistencia a “II Foro Internacional de Género y Ciberseguridad” organizado por 
la OEA (Organización de Estados Americanos), INCIBE (Instituto Nacional de Ciberseguridad de Es-
paña), el Ministerio de Relaciones Exteriores y Cultos y el Ministerio de Modernización. 29 y 30 de 
mayo 2018, CABA 

 
 

5. Acta de la Asamblea de REDUNIF donde se aprueba la incorporación de UNLAM a la REDUNIF, junio 
2019. 
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6. Nota de designación de representantes de UNLAM en Comisión de Informática Forense de IRAM fir-
mada por el Rector de UNLAM, 14 de marzo 2019. 
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Detalle y certificados del punto G 
 

 

 

# Certificados de participación como exponente 2018 Archivo 
1 Exposición en “Jornada Hablemos de Grooming en Argentina” organizada 

por la Diputada Nacional María Gabriela Burgos, el Senador Dalmacio 
Mera, el Programa de Modernización de la HCDN Honorable Cámara de 
Diputados de la Nación y la ONG Mamá en Línea en el marco del Día Nacio-
nal de la lucha contra el Grooming. Integrante del panel de expertos junto con 
la Fiscal Daniela Dupuy, a cargo de la Fiscalía Especializada en Delitos In-
formáticos de CABA, Ricardo Holovat (Arsat) y Brian Arroyo (Policía Ciudad). 
13 de noviembre de 2018 en Auditorio de la HCDN del Senado de la Na-
ción. 
Link: https://www.youtube.com/watch?v=QbvjkYpMk7w&fea-
ture=share&fbclid=IwAR2mv0jnIIdgVlZgRm4a5VUA0vkx4U_CZplH_--OBYK0wY-
ANXy7jcVAfmFc&app=desktop 

Senado de la Nacion-Hablemos de 
Grooming en Argentina - Invitacion a 
Exponer GC.pdf 

# Certificados de organización de eventos 2018 Archivo 
2 Jornada de “Cibercrimen y los Rastros Digitales: Desafíos en la Inves-

tigación del Cibercrimen y la Práctica Forense Informática”. 14 de no-
viembre de 2018. Aula Magna. UNLAM. 

Jornada Cibercirmen y los Rastros 
Digitales - UNLAM - Certificado Orga-
nizador GC.pdf 

# Certificados de asistencia a conferencias, jornadas y cursos 2018 Archivo 
3 “Conferencia OSINT Latam 2018”. Organizado por Osint Latam Group. 5 

y 6 de diciembre de 2018, CABA, Argentina. 
Osint Latam Conference - Certificado 
Asistencia GC.pdf 

4 Jornada de “Cibercrimen y los Rastros Digitales: Desafíos en la Inves-
tigación del Cibercrimen y la Práctica Forense Informática”. 14 de no-
viembre de 2018. Aula Magna. UNLAM. 

Jornada Cibercrimen y los Rastros 
Digitales - UNLAM - Certificado Asis-
tencia MK.pdf 
 
Jornada Cibercrimen y los Rastros 
Digitales - UNLAM - Certificado Asis-
tencia SC.pdf 

5 “Jornada sobre Cibercrimen y Evidencia Digital”. Organizado por la Uni-
dad Ameripol de la Gendarmería Nacional. 22 de octubre de 2018, CABA, 
Argentina. 

Jornada sobre Cibercrimen y Eviden-
cia Digital - Gendarmeria - Certificado 
Asistencia GC.pdf 

6 “Coltic 2018: 9° Congreso Latinoamericano de Técnicas de Investiga-
ción Criminal”. Inteligencia artificial y nuevas tecnologías en la prevención 
e investigación del delito. Organizado por la Escuela de Derecho Penal y 
Ciencias Forenses Aplicadas. 3-5 de octubre de 2018, CABA, Argentina. 

COLTIC 2018 - Certificado Asistencia 
GC.pdf 

7 “1er Entrenamiento Anual De Cibercrimen Para Funcionarios Públicos” 
organizado por la Dirección General de Prevención e Investigación de los 
Delitos Tecnológicos de la Policía de la Ciudad de Buenos Aires y la Uni-
dad de Enlace del Consejo de Seguridad y Prevención del Delito. 25 de 
junio 2018, CABA, Argentina. 

Entrenamiento Cibercrimen para Fun-
cionarios Publicos - Certificado Asis-
tencia GC.pdf 

8 Jornada sobre "Delitos contra la Infancia en la Web" organizado por el Se-
nador Nacional y presidente de la Comisión de Asuntos Constitucionales, Dr. 
Dalmacio Mera, conjuntamente con la ONG Mamá en Línea, Senado Argen-
tina. 17 de mayo 2018, CABA, Argentina. 

Senado de la Nacion-Delitos contra la 
Infancia en la Web - Invitacion GC.jpg 

9 “LXXXV Congreso y Feria Iberoamericana de Seguridad de la Informa-
ción”. SEGURINFO 2018. 24 de abril 2018, CABA, Argentina. 

SegurInfo 2018 - Certificado Asisten-
cia GC.pdf 

10 Asistencia “2ª Conferencia Nacional de Informática Forense” (InFo-Conf 
2018). Organizada por Info-Lab Laboratorio de Investigación y Desarrollo de 
Tecnología en Informática Forense de la Universidad Fasta con auspicio de 
la Procuración General (Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos 
Aires), 12 y 13 de abril de 2018, Mar del Plata, Argentina. 

InfoConf - 2da Conferencia de Inf Fo-
rense - Certificado Asistencia GC.pdf 

11 “I Jornada de Investigación sobre Informática Forense”, organizada por 
la Universidad Católica de Salta (UCASAL), 26 de marzo de 2018, CABA, 
Argentina. 

Jornada de Investigacion sobre Infor-
matica Forense - UCASAL - Certifi-
cado Asistencia GC.pdf 
 
Jornada de Investigacion sobre Infor-
matica Forense - UCASAL - Certifi-
cado Asistencia SI.pdf 

12 Curso de “Informática Forense Nivel I” correspondiente a la Especializa-
ción en Informática Forense e Investigación Digital del 4 de abril al 20 de junio 
de 2018. Universidad del CEMA, CABA, Argentina. 

Curso Informatica Forense 1 UCEMA 
- Certificado Aprobacion GC.pdf 

https://www.youtube.com/watch?v=QbvjkYpMk7w&feature=share&fbclid=IwAR2mv0jnIIdgVlZgRm4a5VUA0vkx4U_CZplH_--OBYK0wYANXy7jcVAfmFc&app=desktop
https://www.youtube.com/watch?v=QbvjkYpMk7w&feature=share&fbclid=IwAR2mv0jnIIdgVlZgRm4a5VUA0vkx4U_CZplH_--OBYK0wYANXy7jcVAfmFc&app=desktop
https://www.youtube.com/watch?v=QbvjkYpMk7w&feature=share&fbclid=IwAR2mv0jnIIdgVlZgRm4a5VUA0vkx4U_CZplH_--OBYK0wYANXy7jcVAfmFc&app=desktop
file:///D:/InvestigacionUNLAM/Investigacion%202019/Certificados%20e%20Informes/_InformeAvance2019/Jornada_sobre_Cibercrimen%23_
file:///D:/InvestigacionUNLAM/Investigacion%202019/Certificados%20e%20Informes/_InformeAvance2019/Informática%23_12.Curso_de_
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# Exposiciones y entrevistas 2019 Archivo 

13 Exposición en Tercer Encuentro del Ciclo de Videoconferencias de Ci-
berseguridad organizado por País Digital, Secretaría de Modernización 
para todos los Puntos Digitales del país.  Charla sobre “Prevención del 
Grooming y la Pornografía Infantil”. 27 de noviembre de 2019. CABA, Ar-
gentina. Link: https://youtu.be/ogJzfnISO60 

- 

14 Expositora en XIX Congreso Argentino de Psiquiatría Infanto-Juvenil y 
Profesiones Afines organizado por AAPI sobre “Delitos Sexuales con-
tra la Infancia en Medios Digitales”. 15 de agosto de 2019 

XIX Congreso Argentino de Psiquia-
tría API – CG.pdf 

15 Entrevista en programa Resumen parlamentario, Senado TV sobre 
“Privacidad de Datos, Redes Sociales y Fraudes Financieros”. 14 de 
agosto de 2019.  Senado de la Nación. CABA, Argentina. Link: 
https://youtu.be/YF8Y6TnjXoU. 

- 

16 Entrevista en Radio Universidad FM 89.1 sobre “Grooming y Pornogra-
fía Infantil”. 26 de julio de 2019. UNLaM. 

- 

17 Entrevista en programa Resumen parlamentario, Senado TV sobre 
“Delitos sexuales contra menores en medios digitales”. 5 de Junio de 
2019.   Senado de la Nación. CABA, Argentina. Link: 
https://youtu.be/fAF3UoQwkMQ. 

- 

18 Expositora en evento "La Mujer en el campo de la Seguridad" organizado 
por el Capítulo 215 Buenos Aires y el Comité de Mujeres en Seguri-
dad (Women In Security - WIS) de ASIS International, dedicado a la me-
moria de Eliana Krawczyk, Primera Submarinista argentina y tripulante del 
ARA SAN JUAN, sobre “Grooming y Delitos contra la infancia en Medios 
Digitales”. 8 de marzo de 2019 en Edificio Pampa Energía, Maipú 1, CABA. 

Jornada Mujer en Campo de Ciberse-
guridad WIS - CG.pdf 

# Certificados de Chair y Session Chair Archivo 
19 Chair en la categoría “Aspectos Legales y Profesionales”, Artículos de 

Inv. en el VII Congreso Nacional de Ingeniería Informática – Sist. de Infor-
mación. CONAIISI 2019. 14-15 de noviembre de 2019. UNLAM. 

CONAISSI - Chair - Aspectos Legales 
y Profesionales.pdf 

20 Session Chair en la categoría “Aspectos Legales y Profesionales”, Ar-
tículos de Inv. en el VII Congreso Nacional de Ingeniería Informática – Sist. 
de Información. CONAIISI 2019. 14-15 de noviembre de 2019. UNLAM. 

CONAISSI - Session Chair - Aspec-
tos Legales y Profesionales.pdf 

# Certificados de asistencia a conferencias, jornadas y cursos 2019 Archivo 
21 “ARGENSIG 2019. Tercera Escuela Argentina de Gobernanza de Inter-

net” organizada por la Cancillería Argentina en conjunto con Centro de 
Capacitación en Alta Tecnología (CCAT LAT) y la Escuela del Sur de Go-
bernanza de Internet (SSIG).15 al 17 de octubre de 2019, CABA, Argentina. 

ARGENSIG Certificado - CG.pdf 

22 “e-GISART - 6ta Edición” organizado por ADACSI (Asociación de Audito-
ría y Control de Sistemas de Información)- ISACA Chapter Bs. As. 19 de 
septiembre de 2019, Hotel 725 Continental, CABA, Argentina. 

- 

23 “2do Taller Internacional de Lucha contra el Ciberdelito” organizado por 
la Dirección de Investigaciones del Ciberdelito del Ministerio de Seguri-
dad de la Nación.  10 y 11 de septiembre de 2019, CABA, Argentina. 

2do Taller Internacional Lucha Ciber-
delito - CG.pdf 

24  “3ra Conferencia Nacional de Informática Forense” (InFo-Conf 2019) de 
la REDUNIF. Organizada por la Universidad Nacional de Córdoba (UNC) y el 
FCEFyN el 6 y 7 de junio de 2019, Córdoba, Argentina. 

InfoConf2019 - Certificado Asistencia 
GC.pdf / InfoConf2019 - Certificado 
Asistencia JA.pdf 

25 Curso de "Litigación en casos de cibercrimen" – 8 hs. Dictado en el marco 
de la 3ra Conferencia Nacional de Informática Forense Info-Conf 2019. 6 y 
7 de junio de 2019. Córdoba, Argentina.  Universidad Nacional de Córdoba 

InfoConf2019 - Certificado Curso Liti-
gacion GC.pdf 

26 “2do Entrenamiento Anual De Cibercrimen Para Funcionarios Públicos” 
organizado por la Dirección General de Prevención e Investigación de los 
Delitos Tecnológicos de la Policía de la Ciudad de Buenos Aires y la Uni-
dad de Enlace del Consejo de Seguridad y Prevención del Delito. 9 y 10 
de mayo de 2019, CABA, Argentina. 

2do Entrenamiento Anual Cibercri-
men - CG.pdf 

27 Entrenamiento DFIR - Digital Forensics – 20 hs – Marzo 2019 – Instructo-
res: Ing. Emiliano Moraña y Marcelo Romero. Curso Online 

- 

28 Evento "La Mujer en el campo de la Seguridad" organizado por el Capítulo 
215 Buenos Aires y el Comité de Mujeres en Seguridad (Women In Se-
curity - WIS) de ASIS International, 8 de marzo de 2019 en Edificio Pampa 
Energía, Maipú 1, CABA. 

Jornada Mujer en Campo de Ciberse-
guridad WIS - MK.pdf 

https://youtu.be/YF8Y6TnjXoU
https://youtu.be/fAF3UoQwkMQ
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1.Invita-
ción a Exposición en “Jornada Hablemos de Grooming en Argentina”, 13 de noviembre de 2018 en Auditorio de 
la HCDN del Senado de la Nación.  

 
 

2.Certificado de Organización de Jornada de “Cibercrimen y los Rastros Digitales: Desafíos en la Investigación 
del Cibercrimen y la Práctica Forense Informática”. 14 de noviembre de 2018. Aula Magna. UNLAM. 
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3.Certificado de Asistencia “Conferencia OSINT Latam 2018”. Organizado por Osint Latam Group. 5 y 6 de diciem-
bre de 2018, CABA, Argentina. 

 
 

4.Certificados de Asistencia a Jornada de “Cibercrimen y los Rastros Digitales: Desafíos en la Investigación del 
Cibercrimen y la Práctica Forense Informática”. 14 de noviembre de 2018. Aula Magna. UNLAM. 
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5.Certificado de Asistencia a “Jornada sobre Cibercrimen y Evidencia Digital”. Organizado por la Unidad Ameripol 
de la Gendarmería Nacional. 22 de octubre de 2018, CABA, Argentina. 

 
 

6.Certificado de Asistencia a “Coltic 2018: 9° Congreso Latinoamericano de Técnicas de Investigación Criminal”. 
Inteligencia artificial y nuevas tecnologías en la prevención e investigación del delito. Organizado por la Escuela 
de Derecho Penal y Ciencias Forenses Aplicadas. 3-5 de octubre de 2018, CABA, Argentina. 
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7.Certificado de Asistencia a “1er Entrenamiento Anual De Cibercrimen Para Funcionarios Públicos”. Dir. Gral. 
de Prevención e Inv. de Delitos Tecnológicos de la Policía CABA y la Unidad de Enlace del Consejo de Seguridad 
y Prevención del Delito. 25 de junio 2018. CABA. 
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8.Jornada sobre "Delitos contra la Infancia en la Web" organizado por el Senador Nacional y presidente de la 
Comisión de Asuntos Constitucionales, Dr. Dalmacio Mera, conjuntamente con la ONG Mamá en Línea, Senado 
Argentina. 17 de mayo 2018, CABA, Argentina. 
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9.Certificado de Asistencia a “LXXXV Congreso y Feria Iberoamericana de Seguridad de la Información”. SEGU-
RINFO 2018. 24 de abril 2018, CABA, Argentina. 

 

10.Certificado de Asistencia “2ª Conferencia Nacional de Informática Forense” (InFo-Conf 2018). Organizada por 
Info-Lab con auspicio de la Procuración General (Suprema Corte de Justicia de la Prov. de Bs. As), 12 y 13 de 
abril de 2018, Mar del Plata, Argentina. 
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11.Certificados de Asistencia a “I Jornada de Investigación sobre Informática Forense”, organizada por la Univer-
sidad Católica de Salta (UCASAL), 26 de marzo de 2018, CABA, Argentina. 
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12 Certificado de.Curso de “Informática Forense Nivel I” correspondiente a la Especialización en Informática Fo-
rense e Investigación Digital del 4 de abril al 20 de junio de 2018. Universidad del CEMA, CABA, Argentina. 
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14. Certificado de exposición en XIX Congreso Argentino de Psiquiatría Infanto-Juvenil y Profesiones Afines or-
ganizado por AAPI (Asociación de Psiquiatría Infanto-Juvenil) sobre “Delitos Sexuales contra la Infancia en Me-
dios Digitales”. 15 de agosto de 2019. 
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18. Certificado de exposición en evento "La Mujer en el campo de la Seguridad" organizado por el Capítulo 215 
Buenos Aires y el Comité de Mujeres en Seguridad (Women In Security - WIS) de ASIS International. 

 
 

19.Certificado de Chair en la categoría “Aspectos Legales y Profesionales”, Artículos de Inv. en el VII Congreso 
Nacional de Ingeniería Informática – Sist. de Información. CONAIISI 2019. 14-15 de noviembre de 2019. UNLAM. 
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20.Certificado de Session Chair en la categoría “Aspectos Legales y Profesionales”, Artículos de Inv. en el VII 
Congreso Nacional de Ingeniería Informática – Sist. de Información. CONAIISI 2019. 14-15 de noviembre de 2019. 
UNLAM. 
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21.Certificado de Asistencia a “ARGENSIG 2019.  

 

23.Certificado de Asistencia a “2do Taller Internacional de Lucha contra el Ciberdelito” organizado por la Direc-
ción de Investigaciones del Ciberdelito del Ministerio de Seguridad de la Nación. 
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24.Certificado de Asistencia a “3ra Conferencia Nacional de Informática Forense” (InFo-Conf 2019) de la REDUNIF. 
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25.Certificado de Asistencia a Curso de "Litigación en casos de cibercrimen" – 8 hs. Dictado en el marco de la 
3ra Conferencia Nacional de Informática Forense InfoConf 2019. 

 

26.Certificado de Asistencia a “2do Entrenamiento Anual De Cibercrimen Para Funcionarios Públicos” organizado 
por la Dirección General de Prevención e Investigación de los Delitos Tecnológicos de la Policía de la Ciudad de 
Buenos Aires y la Unidad de Enlace del Consejo de Seguridad y Prevención del Delito. 
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28.Certificado de Asistencia a Evento "La Mujer en el campo de la Seguridad" organizado por el Capítulo 215 
Buenos Aires y el Comité de Mujeres en Seguridad (Women In Security - WIS) de ASIS International. 

 


