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PRESENTACION DE LA SEGUNDA EDICION

Escribir un libro es exponerse a la atenta mirada de los otros; significa mostrar
lo que hacemos y sabemos, y también lo que omitimos en nuestro hacer, lo que
desconocemos y lo que resta por descubrir y corregir.

La publicacion original de este libro, en 2004, ha demorado mas de cuatro afios
y buena parte de ese tiempo la he dedicado -sin siquiera proponérmelo- a discutir
conmigo mismo acerca de su pertinencia. En momentos de una profunda reflexion
dentro del colectivo profesional acerca del para qué de nuestra intervencion, pre-
sentar por entonces un libro que pone el acento en el como (aunque sin descuidar
los fundamentos tedrico-metodoldgicos) podia parecer inoportuno. Aquella presen-
tacion en sociedad fue producto de una madurada decisiéon de permitir que los/
as lectores se apropien, realimenten y refuten las ideas, puesto que es asi como
una obra, cualquiera sea, adquiere sentido. Coincido plenamente con la diversidad
de autores/as —de diferente signo politico— que aluden a una triple competencia
que debe caracterizar la intervencion profesional: tedrica, técnica y ético-politica,
que sume calificacidn tedrica a su dimension interventiva, y distinga fines y elija
entre ellos, conciente del efecto que produce esa accién en los/as sujetos y en el
contexto en que se produce. La propuesta de esta obra es pensar la intervencion
profesional en Trabajo Social, mas alla de eventuales especificidades que pudieran
ser atribuidas a este sector de la practica profesional, vinculada a la tarea pericial
y forense.

Quiero expresar mi agradecimiento a quienes me estimularon hace ya muchos
afos a presentar este libro; colegas, familiares y amigos sin cuyo impulso estas
paginas no habrian visto la luz. Ellos han sido también, como Sdcrates con su
Mayéutica, los parteros/as de este alumbramiento. Y agradezco muy especialmen-
te a Martin Osio Dotti y Eduardo Gualco, porque sin saberlo, han sido un motor en
mi proyecto.

Este libro es el corolario de diez afos de trabajo como perito de oficio en el
fuero de Familia, en el ambito nacional, donde he integrado equipos interdisciplina-
rios junto a trabajadores/as sociales, abogados/as, psicologos/as y psiquiatras. Y
también recoge la experiencia como perito oficial de la Suprema Corte de Justicia
de Buenos Aires, donde me desempefio como perito trabajador social desde 1988.

Un espacio singular ocupa en mi reconocimiento los jueces de familia junto a
quienes aprendi el oficio de perito, los Dres/as. Jorge Noro Villagra, Lucas Aon,
Graciela Varela, Maria Rosa Bosio, Miguel Guiraldes y Victor Carrasco Quintana.
A todos/as ellos/as expreso mi profunda gratitud, puesto que a través del trabajo
que me permitieron realizar he podido descubrir las pasiones que se despliegan y
entretejen en el delicado oficio de la intervencion social en asuntos juridicos.



Quiero reservar un especial lugar en mi agradecimiento al Dr. Lucas Aon y a
la Dra. Graciela Varela (o Lucas y Graciela, con la simplicidad y la grandeza que
evocan sus nombres), puesto que ellos han contribuido con su generosidad, con
su profundo respeto y su entrafiable carifio a gestar una de las experiencias profe-
sionales mas enriquecedoras e inolvidables de mi vida. Ellos saben el importante
espacio que ocupan en mi recuerdo y en mi corazon y este libro estuvo y vuelve a
estar especialmente dedicado a ellos.

También a los y las estudiantes de la Universidad de Buenos Aires y de la
Universidad de La Matanza, con quienes comparto cotidianamente conceptos y
reflexiones acerca de la profesion, agradezco sus aportes y miradas criticas, que
contribuyen a mi crecimiento personal y profesional y refuerzan y multiplican mis
deseos de continuar la tarea docente.

Quiero también agradecer especialmente a quienes prestaron su tiempo y
sus ideas para que este libro fuera posible alla por el aio 2004: Verdnica Rojas,
Graciela Nicolini, Jorgelina Uribarri, y Susana Ojeda. A ellas jmuchas gracias!

Desde la aparicidn de este libro hasta sus reimpresiones y esta segunda edi-
cion, también he compartido reflexiones, debates y aprendizajes con mas de un
millar de colegas que asistieron a mis cursos de posgrado, a quienes les estoy pro-
fundamente agradecido por sus elogios y especialmente sus reflexiones criticas,
que son un estimulo permanente para pensar lo que hacemos.

Si bien una parte muy importante de mi actividad actual esta relacionada a la
intervencién del Trabajo Social en cuestiones penales, he preferido mantener el
acento sobre la intervencién en cuestiones civiles y de familia. He creido necesario
realizar una primera aproximacion teérica que dé cuenta de las circunstancias con-
textuales en las que se desarrolla la actividad del trabajador/a social, no ya como
perito sino como profesional y como trabajador asalariado. Reflexionar y compren-
der estas cuestiones resulta imprescindible para entender los problemas sociales
como fragmentaciones de la “cuestion social”’, asi como para pensar la identidad
profesional y el compromiso del Trabajo Social con la ciudadania y los derechos
humanos.

He reunido en las paginas que siguen aportes tedricos que estimo de impor-
tancia, referidos a los principales conflictos familiares que tienen expresion en el
ambito de los tribunales y que podran servir de fundamento teorico en los dictame-
nes periciales. Asimismo, incorporo conceptos construidos a lo largo de varios cen-
tenares de pericias y entrevistas realizadas con familias. He intentado acompafar
los aspectos tedricos con algunos ejemplos que permitan su mayor comprension y
discusién, asi como incorporo los recursos técnico-instrumentales mas utilizados y
que resultan utiles en la tarea profesional. También se podra conocer el recorrido
gue se inicia con la designacion del perito hasta el cobro de sus honorarios, brin-
dando las principales referencias practicas sobre este proceso. Por ultimo, se agre-
gan ejemplos de informes y escritos judiciales que permitan orientar la tarea de los/



as colegas recién iniciados y de quienes estén interesados/as en desempefarse
como peritos de oficio en el ambito judicial. Este libro puede también resultar de
utilidad para aquellos/as estudiantes avanzados/as preocupados/as en profundizar
en los aspectos tedrico-metodoldgicos de los conflictos juridico-sociales y en la
implementacion de recursos técnicos en el abordaje de los mismos.

En esta nueva edicion he creido necesario incorporar los principales cambios
que en materia de familias introdujo el nuevo Caédigo Civil y Comercial de la Nacion,
que rige en la Argentina desde agosto de 2015. Asimismo, se han realizado las
ampliaciones y revisiones necesarias que permitan una lectura contextualizada y
actualizada en esta area de intervencion profesional.

Claudio Robles
Ciudad de Buenos Aires

Octubre de 2021






INTRODUCCION

El Poder Judicial ha constituido histéricamente un espacio de relevante tras-
cendencia para la insercién ocupacional de los trabajadores sociales. Ya desde los
origenes de la profesionalizacion del Trabajo Social, ha existido una fuerte y noto-
ria participacion de sus agentes en este ambito, que se ha constituido con el paso
del tiempo en un area dominante de intervencion profesional.

A la habitual inclusidon de profesionales del Trabajo Social en la por entonces
denominada “justicia de menores”, se han incorporado mas tarde otros organismos
judiciales que demandan de estos especialistas: los juzgados de familia, las defen-
sorias de menores, las curadurias oficiales, las asesorias periciales, los servicios
de orientacioén a la victima, las oficinas de resolucién alternativa de conflictos, etc.

Tanto en la Justicia Nacional como en la Provincia de Buenos Aires asistimos
desde la década de 1980 a un aumento en las designaciones de peritos trabajado-
res/as sociales de oficio para la realizacién de evaluaciones familiares y socio-am-
bientales en las distintas causas en las que la dinamica y los conflictos familiares
son motivo de estudio y/o controversia legal. Es por ello que se vuelve necesaria
una capacitacion permanente que mantenga al Trabajo Social integrado en am-
bitos socio-ocupacionales de reconocida trayectoria puesto que asi -ademas de
ofrecer respuestas a nuevas demandas sociales- se mantendra el capital social e
intelectual acumulado por la profesién a lo largo de arduos procesos de cambio.

Esta progresiva y sostenida insercion de los/as trabajadores/as sociales en el
ambito de la Justicia ha permitido instalar en el escenario juridico la comprension
acerca de las posibilidades que la profesion ofrece para una lectura integradora de
los conflictos juridicos. La disciplina, orientada a la defensa de los derechos ciu-
dadanos -considerando los mismos desde una perspectiva sociocultural que con-
textualiza las demandas juridicas-, promueve la ampliacion de las miradas muchas
veces inequivocas que pretende instalar la ley y contribuye, de este modo, a una
administracion de justicia mas equitativa y eficaz.

En tanto, las condiciones socio-politicas y econdmicas del contexto en que
la tarea profesional del trabajador/a social se desarrolla, también dan cuenta del
modo en que la realidad impacta sobre la subjetividad. Factores tales como el
desempleo, las necesidades basicas insatisfechas y la presencia/ausencia de po-
liticas sociales de fortalecimiento ciudadano determinan y/o condicionan el tipo de
practica social que cada institucion ha de brindar, aunque por cierto no impiden el
quehacer profesional. Es asi, por ejemplo, como los habitantes de areas conurba-
nas y/o periféricas, con amplias zonas geograficas que se encuentran por debajo
de la linea de pobreza, han recurrido muchas veces al servicio de justicia en busca
de satisfacer, aunque minimamente, sus necesidades mas elementales, tal el caso
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de los juicios de incapacidad (hoy llamados “determinacion de la capacidad juri-
dica”) que se tramitan para obtener pensiones no contributivas por discapacidad.
Asimismo, en el fuero penal se ha observado una elevada cantidad de expedien-
tes en los que se requiere la intervencién de los peritos trabajadores/as sociales
oficiales, lo que da cuenta del impacto de la desigualdad sobre el comportamiento
social y de como las carceles son cada vez mas depdsitos de pobreza, a través
de mecanismos de selectividad penal que garanticen la aplicacion de la sancion
penal sobre el delincuente torpe para el delito. También es un indicador de la pre-
carizacion que muestra el delito en contextos de vulnerabilidad y exclusién y del rol
socializador que ejerce el trabajo como potente inhibidor de la realizacion de acti-
vidades delictivas, aun en situaciones de profunda necesidad (Golbert y Kessler,
2000). Comprender y hacer comprender esto significara caminar hacia un mayor
respeto por los derechos humanos, en cuya omision y violacion se encuentra la
geénesis del delito.

Desde la primera edicién de este libro, en el afio 2004, hasta hoy, la Argentina
ha transitado uno de los procesos historicos mas complejos y relevantes de la
vida democratica de nuestro pais. En efecto, en 2004 y a poco de asumir Néstor
Kirchner el gobierno, la Argentina vivia instancias de franca conflictividad: los in-
dices de pobreza a nivel nacional alcanzaban el 47,8% de la poblacién de aglo-
merados urbanos, y de ellos el 20,5% eran indigentes.! Los niveles de pobreza
ascendian al 64,06% y al 58,88% en las regiones noreste y noroeste del pais.
Estos porcentajes indicaban que, en todo el pais, casi 18 millones de personas se
encontraban por debajo de la linea de pobreza, y cerca de 8 millones eran indi-
gentes. Las politicas neoliberales de ajuste estructural aplicadas hasta entonces
habian provocado niveles alarmantes de desafiliacion social y no alcanzaba con
hablar de politicas econdémicas globalizadas, puesto que, en tal caso y siguiendo a
Netto (2002), esta globalizacion selectiva, unilineal, unidimensional, es una “plane-
tarizacion de la América del Norte”.

Numerosos/as autores/as formularon por entonces que se habia producido una
desarticulacion de la sociedad salarial y una ruptura de la integracion a través del
trabajo vivo. El contexto neoliberal, caracterizado por las mas altas tasas de des-
empleo y subempleo, precarizacién de las condiciones laborales, pluriempleo, flexi-
bilizacién laboral, trabajo temporal, profundo deterioro del salario real, etc. importa
un fuerte embate a la identidad, cuyos efectos sobre los sujetos de la intervencién
son advertidos por los/as trabajadores/as sociales en sus practicas profesionales
cotidianas: aumento de la violencia, de la conflictividad familiar, profundo deterioro
de la salud, aumento de la prevalencia de las enfermedades, disminucion de la
capacidad de proyectar, entre otras.

Asi como el transito del siglo XIX al siglo XX ha estado caracterizado por una
expansioén del capital y con él, de la “cuestion social”, avance capitalista que produ-
jo acumulacién de la pobreza y miseria generalizada, hemos asistido en el transito

' “Incidencia de la pobreza y de la indigencia en 28 aglomerados urbanos”. INDEC, 25-3-04.
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de un nuevo siglo a otro a un cuadro como aquél, que, como han sefialado diversos
autores, cuestiona el caracter autopropulsivo e inagotable del capitalismo y pone
en evidencia sus crisis ciclicas y sus efectos devastadores sobre la clase trabaja-
dora. El inicio del nuevo siglo nos mostro la presencia de un amplio ejército indus-
trial de reserva que hace posible al capitalismo disponer de mano de obra barata y
condiciones de servidumbre laboral que denigran la condicion del ser social.

El contexto de la Argentina de fin de siglo ha estado caracterizado por una
fuerte convocatoria a la solidaridad, que tiende a la culpabilizacion de la falta de
iniciativa individual y/o colectiva de la sociedad civil para hallar paliativos a los efec-
tos del desempleo, la miseria y el hambre. Tanto el Estado como algunas organiza-
ciones de la sociedad civil invitaban a la poblacion a separar cartones y separar la
comida de la basura, invirtiéndose dineros publicos en campafas publicitarias que
han alentado una solidaridad organica, inducida, al mejor estilo durkheimiano, en
vistas a mantener la cohesion social y evitar el caos. El Estado se desentendia de
su responsabilidad politica, delegando asi obligaciones, configurandose un cuadro
devastador, caracterizado por una grave crisis de representacion politica que se
catapulté en la expresion “que se vayan todos”.

Senala Coraggio (2000) que las practicas que limitan la accién del Estado al
asistencialismo focalizado estan destinadas a aliviar la pobreza extrema, para
mantener la gobernabilidad o para apenas atender discursivamente a elementales
normas morales. Para el autor, muchas organizaciones sin fines de lucro que eje-
cutan esas mismas politicas sociales asistencialistas y estigmatizadoras cumplen
un papel funcional a ese modelo, agregando que el crecimiento del tercer sector o
del voluntariado en Argentina no significa necesariamente un aumento de la solida-
ridad social tanto como un reflejo del retroceso en el reconocimiento de derechos
sociales y en la garantia del Estado sobre su cumplimiento. Desde la perspectiva
de Coraggio, el tercer sector crecié en nuestro pais como respuesta espontanea a
la coyuntura, a la vez que se reduce el mercado interno y el empleo remunerado y
su sentido no es la solidaridad y la filantropia de arriba hacia abajo, o la substitu-
cion voluntaria de relaciones alienantes de mercado por relaciones directas entre
ciudadanos, tanto como la resultante de estrategias de sobrevivencia en ausencia
del dinamismo del mercado y la pérdida de derechos que la Constitucién dice que
el Estado debe garantizar.

El proceso de fragmentacion social vivido por la Argentina en los inicios del nue-
vo siglo se tradujo en el enfrentamiento de la “cuestion social” desde perspectivas
asistencialistas que marcaron un proceso de refilantropizacion y asistencializacion
de las politicas sociales (Rozas, 2001), en donde se destacaron planes asisten-
ciales que mutaron de nombre, pero mantuvieron el mismo basamento ideolégico:
Plan Joven, Plan Trabajar, Plan Vida, Plan Jefas y Jefes, Plan Familias, Plan Mas
Vida, etc. El propésito final: disimular el desempleo y |la pobreza, a través de una
suma de dinero y/o alimentos que estaban muy por debajo de los ingresos y/o ne-
cesidades energéticas que califican a un hogar como indigente y contener de este



modo la protesta social, evitando la movilizacion popular y el conflicto directo con
la poblacion. Esta version degradada de la asistencia exhibié de modo impudico
su funcién econdmica, ideoldgica y de control, resultando harto insuficiente para
instalar al pais en un proceso de reactivacion econdmica y ciudadana.

Los autodenominados “planes de inclusién social” no cubrian no sélo las ne-
cesidades basicas (en direccion a lo 6ptimo, objetivas y universales), sino tam-
poco los minimos sociales (la mas infima expresién), en términos de minimos de
subsistencia que, conforme Potyara Pereira “asumen la forma de una respuesta
aislada y de emergencia a los efectos de la pobreza extrema” y que buscan “
regular y mantener vivas las fuerzas laborales pauperizadas para garantizar el fun-
cionamiento del esquema de dominacion prevaleciente”, en un claro mecanismo
de justicia distributiva (que distribuyen beneficios y servicios a partir de un fondo
publico constituido para ese fin) y no redistributiva (que redistribuyen bienes y ser-
vicios, retirando recursos de quienes los tienen para darselos a quienes no los
tienen (Pereira, 2002:31). Se trata de decisiones politicas que no alcanzaron a pro-
blematizar las necesidades sociales para convertirlas en cuestiones de prioridad
publica. En tanto, la expectativa social que pesaba sobre los beneficiarios de tales
planes asistenciales (que lejos estan de ser planes “laborales”) se orientaban a que
“trabajen”, y a menudo en exceso, contraprestacion que la mayoria de los planes
exigia. Se configuré de ese modo lo que Pereira llama una irracionalidad politica
y ética: esperar lo mejor de los pobres, ofreciéndoles apenas lo minimo o la peor
proteccion social (Pereira, 2002:41).

Esta politica social clientelar y de caracter residual ha puesto en evidencia la
presencia de un Estado desresponsabilizado de sus obligaciones. Este tipo de
politicas sociales que Lo Vuolo y Barbeito llamaron “la pobreza de la politica con-
tra la pobreza”, son “politicas pobres para el pobre” (Martinelli, 1998) y resultaron
selectivas, excluyentes, compensatorias y fortalecieron la no-ciudadania; en lugar
de ser politicas anticipatorias de inclusion, de redistribucion de la renta, educativas
y preventivas.

Esta descripcion no resultd sélo aplicable a la Argentina. Como senalo Faleiros:

“en el mundo contemporaneo nunca hubo tantas semejanzas entre las politicas
nacionales, las que parecen cada vez mas internacionales: recorte del gasto pu-
blico, apertura comercial, reduccioén impositiva para los mas ricos, reforma del
sistema de proteccion social, tercerizacion, privatizaciéon” (1996:18).

Con los gobiernos de Néstor Kirchner y Cristina Fernandez de Kirchner y tras
doce afios de gestidon, hemos asistido a un proceso de reconfiguracion del estado
argentino, caracterizado por la ampliacion de los margenes de ciudadania, catego-
ria que en periodos precedentes hemos visto reducirse a niveles de un marcado
deterioro, al concebirse las politicas sociales como prestaciones en general poco
eficaces para modificar el estado de las familias, y enfatizando en dichas politicas
mas los deberes que los derechos de las familias destinatarias.



En la Argentina, la aplicacion de programas de alcance nacional consolido un
Piso de Proteccion Social (PPS) que no obstante resultar insuficiente, extendié el
alcance de la seguridad social y marco una brecha profunda respecto a las politicas
de proteccién de la nifiez, la adolescencia/juventud y las familias que determiné el
neoliberalismo. Este periodo socio-historico ha sido denominado por algunos auto-
res como postneoliberal y representa, como sefiala Nora Aquin (2013), un proceso
de inversion de tres subordinaciones que cristalizaron en el periodo neoliberal: se
reinstala la primacia de la politica sobre la economia, de lo publico sobre lo privado
y del Estado sobre el mercado.

Algunas de las caracteristicas del periodo 2003/2015 en el que se produce una
reconfiguracion de lo publico -conforme Aquin- son: la politizacion de las necesida-
des; una nueva estatalidad, con capacidad de control macroeconémico; la desmer-
cantilizacion de los servicios; la ampliacion de los derechos sociales; la transferen-
cia directa de recursos hacia la poblacion mas desfavorecida; la universalizacion
de las prestaciones sociales como criterio rector de la distribucion secundaria del
ingreso; el reconocimiento y habilitacion para el ejercicio de derechos sociocultu-
rales, particularmente aquellos vinculados con la identidad y las relaciones entre
generos.

Algunas de las politicas del Estado Nacional en dicho periodo dan cuenta de
este proceso de reconfiguracion de lo publico: la proteccion integral de derechos
de nifos, nifas y adolescentes; el matrimonio igualitario; la movilidad jubilatoria;
la AUH (Asignacién Universal por Hijo); la asignacion para embarazadas; la ley de
identidad de género; la politica migratoria; la prevencion y erradicacion de la vio-
lencia contra las mujeres; la ley de salud sexual y procreacién responsable; la pre-
vencion de la trata de personas; la creacion de un fuero especial para adolescentes
infractores; la ley de fertilizacién asistida; la creacién del monotributo social; la
proteccion de trabajadoras de casas de familia; la ley de salud mental; los progra-
mas de acceso a la vivienda; la moratoria previsional; el relevamiento de pueblos
originarios y la modificacién al codigo civil, constituyen algunos indicadores de este
cambio paradigmatico en torno de las familias.

Pero la proteccion integral de la familia que prescribe la Constitucion Nacional
también exige de los gobiernos la adopcion de medidas socio-econdmicas y po-
liticas macroestructurales, puesto que sin soberania nacional tampoco es posible
ejercer los derechos ciudadanos. Y en ese sentido, la inclusién social es clara-
mente una opcidn ideoldgica y politica. Brindar proteccion integral a las familias es
también reestatizacion de los servicios publicos, defensa irrestricta de los DD.HH.,
anulacion de las leyes de impunidad, fortalecimiento del Mercosur, independiza-
cion del FMI, democratizacion de los medios de comunicacion, estatizacion de
los fondos jubilatorios, promocion de politicas de ciencia y tecnologia, televisacion
gratuita de espectaculos deportivos, puesta en valor del sistema ferroviario, am-
pliacién del presupuesto educativo, paritarias anuales, entre otros.



Y si estos avances fueron posibles es porque hemos transitado un periodo
de profundizacién democratica y de intensificacion de los procesos de ciudada-
nizacion, sin los cuales tales avances devendrian imposibles. En este periodo de
profundizacién de ciudadanias emancipadas, se abandonan criterios de asisten-
cialismo que redujeron la categoria ciudadano a las dimensiones civiles y politicas
y que avanzan en la consolidacion de la ciudadania social, que es la dimension
mas reciente y menos explorada de la categoria ciudadano y que nos convoca a
un mayor compromiso ético-politico.

En suma, el periodo kirchnerista se ha caracterizado por la profundizacién en la
conquista de derechos ciudadanos y una revalorizacion de la politica, que en nada
se asemejan a la dramatica experiencia neoliberal vivida por el pueblo argentino e
iniciada por la dictadura civico-militar en 1976.

Lo precedentemente descripto se pone en evidencia en el Informe de Desarrollo
Humano 2015 elaborado por PNUD,> que muestra que la Argentina se ubica para
ese ano en el puesto 40 —con un indice de 0,836 sobre un valor superior de 1-y en
la franja de los 49 paises con muy alto desarrollo humano.

Desde el 10 de diciembre de 2015 gobernd en la Argentina una alianza de
orientacién neoliberal cuyas medidas beneficiaron sélo a los sectores econdmi-
cos mas concentrados: los grupos econoémicos, las empresas transnacionales y la
banca extranjera. En tanto, se pretendi6é designar jueces para la Corte Suprema
por decreto —medida cuestionada tanto por constitucionalistas, como por legisla-
dores, algunos de ellos incluso allegados al gobierno- y se eliminan las restriccio-
nes a la compra de divisas, lo que implicé una devaluacién del 42 por ciento, con
su correspondiente impacto negativo en la capacidad adquisitiva del salario. Se
reducen las retenciones a las exportaciones de soja y se eximen las retenciones
en las exportaciones de carne y cereales, asi como se eliminan las retenciones a
las exportaciones industriales. Ya al 31 de julio de 2016 se contabilizaban 194.422
despidos y suspensiones, especialmente en areas sensibles como la construccion
y la industria, volviendo las calles a ser epicentro de reclamos y demandas popu-
lares. No sélo los despedidos continuaron siendo masivos, sino que se fracturo la
industria nacional, con el consecuente efecto sobre la clase trabajadora.

> El indice de Desarrollo Humano (IDH) se centra en tres dimensiones basicas del desarrollo humano: tener
una vida larga y saludable, que se mide por la esperanza de vida al nacer; la capacidad de adquirir conocimien-
tos, que se mide por los afios de escolaridad y los afios esperados de escolaridad; y la capacidad de lograr
un nivel de vida digno, que se mide por el ingreso nacional bruto per capita. El limite superior del IDH es 1,0.
Para medir el desarrollo humano de un modo mas completo, el Informe sobre Desarrollo Humano presenta,
ademas, otros cuatro indices compuestos. El IDH ajustado por la Desigualdad descuenta el IDH en funcion de
la magnitud de la desigualdad. El indice de Desarrollo de Género compara los valores del IDH para mujeres y
hombres. El indice de Desigualdad de Género hace hincapié en el empoderamiento de las mujeres. El indice
de Pobreza Multidimensional mide las dimensiones de la pobreza no referidas a los ingresos.

3 El Informe de Desarrollo Humano 2019 indica que la Argentina descendié ocho lugares, ocupando el lu-
gar 48 con un indice de 0,830, aunque manteniéndose en la franja de los 63 paises con muy alto desarrollo
humano.



Asimismo, se han eliminado subsidios y se han producido ajustes inauditos
en los servicios esenciales —que alcanzaron en algunos sectores del pais hasta el
2000%-, lo que ha requerido la intervencion judicial en razon del impacto y dete-
rioro de las condiciones de vida del pueblo argentino. A pesar de la existencia de
un discurso oficial de dialogo, el gobierno apelé al uso de decretos, sin convocar
a sesiones extraordinarias al Congreso Nacional como medio de allanar las de-
cisiones de su gestion y ha perseguido a opositores/as y luchadores/as sociales.
Se desalojaron organismos publicos cuyos funcionarios tenian mandato legal y se
designaron a gerentes de corporaciones empresariales en cargos ministeriales. La
orientacioén ideoldgica del gobierno de la alianza Cambiemos no deja dudas sobre
el impacto negativo que ha tenido en el conjunto de la ciudadania, asi como en el
plano de las relaciones internacionales con los paises de la region.

En medio de tales escenarios, el aporte de las ciencias sociales debe estar
orientado hacia la consolidacion de la vida democratica en el marco de la paz y
los derechos humanos, contribuyendo al analisis critico de la realidad social y a
la formulacién de propuestas de transformacion, que favorezcan perspectivas de
inclusion de las diversidades en todas las areas en las que ésta se expresa y que
tiendan a la lucha contra la pobreza, la desigualdad, el racismo, la discriminacion,
la xenofobia, para nombrar sélo algunas de nuestras metas.

Las ciencias sociales tienen un rol preponderante en el analisis de las trans-
formaciones sociales y culturales, procesos que también suelen generar nuevos
problemas sociales y nuevas areas de indagacién social, para los que resulta me-
nester encontrar solucién, implicando para nuestras disciplinas verdaderos desa-
fios, tanto en el campo de la intervencion, como en el de la produccién de conoci-
mientos.

Es preciso que comprendamos la intima relacion dialéctica entre sujeto y es-
tructura, lo que nos permite entender que la subjetividad se construye a lo largo
de un proceso en el que intervienen condicionantes personales, familiares, institu-
cionales, culturales, econémicos y politicos. Los y las sujetos de nuestro analisis e
intervencion resultan producidos socio-histéricamente, al tiempo que son produc-
tores de la transformacion y hacedores de la historia. Es preciso alejarnos de toda
presuncion de comprender lo social desde perspectivas exclusivamente macroso-
ciales o individuales, sea que se pondere la determinacion excluyente de los facto-
res macroestructurales o de las libertades individuales y que puede sumirnos en la
perplejidad, la inercia, la justificacion de lo instituido, la burocratizacién de nuestras
practicas o la culpabilizacion de los sujetos.

Los trabajadores y trabajadoras sociales necesitamos comprender los mecanis-
mos que tienden a producir familiaridad en donde debiera producirse pensamiento
critico. En efecto, el mito encubridor apela a un triple mecanismo: se naturaliza lo
social; se atemporaliza lo histérico y se universaliza lo singural. De este modo, se
produce un fenomeno de familiaridad encubridora, a partir del cual la realidad se
vuelve natural e incuestionable. Las expresiones contemporaneas “es lo que hay”,
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“siempre fue asi”, “son todos iguales”, “si sucede conviene”, pueden ser buenos
ejemplos para explicar este proceso. Necesitamos, en cambio, pensar la realidad
en términos situacionales, adecuando nuestras evaluaciones diagndsticas a este
criterio y alejandonos de toda pretension de reducir la comprension de los proble-
mas sociales a un pufado de causas, que la mayoria de las veces se agotan en
la responsabilidad de los sujetos y sus familias. Es preciso que formulemos eva-
luaciones dinamicas, que incluyan los factores institucionales y comunitarios, asi
como otros de indole macrosocial en la emergencia de los problemas sobre los que
intervenimos.

La propuesta es cuestionar la representacion social de “la familia” como uni-
versal cristalizado y univoco, para habilitar formas diversas y heterogéneas que
adoptan “las familias” en la actualidad. Las familias constituyen efectivamente el
espacio de produccion y reproduccion material y social de la vida y es ambito
por excelencia donde se conforman “matrices de aprendizaje” y donde se moldea
y produce nuestra subjetividad. Esta habra de depender, entonces, del singular
modo en que cada organizacién familiar se conforma y también es conformada por
la accién u omision de los poderes publicos.

Las innovaciones legislativas del periodo kirchnerista han servido de marco re-
gulatorio y facilitador de las formas no convencionales en las categorias de nifiez,
identidad de género, diversidad sexual, derechos sexuales y reproductivos, asi
como los sujetos con padecimientos mentales. Consecuentemente, ese conjunto
de leyes ha promovido la legitimacién de nuevas identidades: los nifios y nifias
como sujetos de derecho; el género autopercibido; el matrimonio igualitario; la ho-
moparentalidad; los procesos de mater-paternidad asistida, hetero u homoparental.
Las politicas publicas de proteccion de nifios, nifias y adolescentes; de personas
de la tercera edad; de jovenes infractores de la ley penal; de jévenes desocupados,
desde la participacion activa y responsable, construyen nuevos sujetos sociales
que redefinen las categorias tradicionales desde las que se penso la infancia, la
juventud y las familias en los periodos precedentes.

Muchas de las organizaciones familiares que transitan por los tribunales vienen
a demostrar de manera palmaria la ruptura de una ilusion, aquella que indica que la
familia es el lugar del amor. En tanto no comprendamos y ayudemos a comprender
que las familias (las convivientes y las que no) también son espacios de poder y
lucha, es altamente probable que estas familias permanezcan en el imaginario co-
lectivo como los emblemas del conflicto que ninguna familia supuestamente “bien
avenida” presenta. Las formas que presenta la organizacién familiar son evidente-
mente diversas, como lo son también sus dinamicas interaccionales.

Urge que pensemos las familias en sus condiciones concretas de existencia.
El concepto de familia tiene que incluir de manera perentoria —si acaso aun no lo
hemos hecho- los derechos consagrados por y para las sexualidades disidentes,
mas recientemente incorporados a los marcos normativos a través de la ley de
matrimonio igualitario. No podemos aludir mas al matrimonio como la unién de un



hombre y una mujer y también debemos capacitarnos -si todavia no lo estamos-
para atender demandas de parejas del mismo sexo que reclaman el ejercicio de
sus derechos/deberes de comunicacién con sus hijos/as. Existen numerosos es-
tudios acerca de la homoparentalidad y la comaternidad que eximen de toda posi-
bilidad de realizar lecturas aprioristicas sin fundamento teorico, ligadas al prejuicio
social y los estereotipos.

Interesa reforzar la importancia que reviste la promocién de politicas publicas
que tiendan a generar procesos de desfamiliarizacion, asumiendo el Estado a tra-
vés de sus programas, parte de las tareas de cuidado histéricamente asignadas a
las madres. Ello implica asimismo un trabajo de mayor fortalecimiento identitario
para las mujeres, principales miembros en quienes se deposita socialmente las
tareas de socializacion primaria. Si resulta indispensable detenerse a analizar las
familias es porque se trata de un actor de marcada importancia en la triada inte-
rrelacionada de estado, mercado y familia con la que se identifican los regimenes
de bienestar. Esping Andersen (1998) sostiene la existencia de dos posiciones
respecto del modo en que los regimenes de bienestar asignan responsabilidades
a la familia: las llama familiarismo y desfamiliarizacién. Un estado familiarista es
aquel que se caracteriza por la falta de provision de bienestar y asigna un maximo
de obligaciones de bienestar a la unidad familiar, mientras que la desfamiliarizacion
la ubica en aquellas politicas que reducen la dependencia individual de la familia.
Como lo sefiala el autor, se trata de una cuestion de grados, mas que de una al-
ternativa excluyente entre ambas posiciones, o que equivale a decir que importa
analizar los grados de familiarismo o desfamiliarizacion de las politicas sociales.

Conviene aclarar que Esping-Andersen sostiene que la desfamiliarizacién no
tiene un contenido antifamiliar, sino que se refiere al grado en que se relajan las
responsabilidades relativas al bienestar de la unidad familiar, sea gracias a las
dispensas del estado del bienestar o del mercado. Del mismo modo, un sistema fa-
miliarista tampoco significa pro-familia, sino aquel en el que la politica publica exige
que las unidades familiares carguen con la responsabilidad principal del bienestar
de sus miembros. Asi, la desfamiliarizacion indicaria el grado en que la politica
social hace a la mujer autbnoma para poder mercantilizarse o para establecer nu-
cleos familiares independientes.

Los escenarios sucintamente descriptos nos muestran que, en este periodo de
profundas transformaciones societarias, los parametros y categorias conceptua-
les que integraron nuestros marcos teoricos resultan muchas veces insuficientes
para explicar y/o anticipar la realidad. Y ya no se trata entonces de adaptar nues-
tras conceptualizaciones a la realidad, sino de pensar los procesos familiares a
la luz de la complejidad. Como describe Carballeda (2011), muchas familias, con
sus nuevas formas de expresion, se transforman en sujetos imprevistos para las
instituciones y la intervencion, especialmente ante la falta de dispositivos, formas
0 modelos de intervencion que se adapten a estas nuevas circunstancias. Esta
ausencia de actores “esperados” en el seno de la estructura familiar perturba el



abordaje institucional, individual y comunitario y marca la necesidad de elaborar
nuevas categorias de analisis (Carballeda, 2011). Cuando ese o0 esos sujetos no
encajan con nuestra representacion del concepto familia, es entonces cuando se
hace menester habilitar-nos para la reflexién, la duda, la incerteza; pensar desde
parametros que incluyan lo diverso, lo multiple, lo heterogéneo.

En medio de este cuadro contextual, reflexionar acerca de los aportes del
Trabajo Social a la Justicia supone, necesariamente, abordar la nocién de suje-
to que acompania la intervencion profesional. Ello implica, desde una perspectiva
dialéctica, comprender al sujeto como productor y también como producido en re-
laciones que lo determinan; es pensarlo como sujeto de derecho y ser de nece-
sidades, la sintesis resultante de una determinacién donde intervienen factores
economicos, culturales, politicos, sociales, histéricos. Esta concepcion dinamica
acerca del sujeto como “produciéndose” (aunque no siempre ni necesariamente
concientizada y/o explicitada por los actores sociales) ha ido promoviendo la nece-
saria inclusién de nuevos profesionales a un sistema juridico que se ha caracteri-
zado histéricamente por una marcada hegemonia de la abogacia como disciplina
fundante y rectora de la administracion de justicia.

El desarrollo de la ciencia, si bien contiene el riesgo latente de la atomizacién
de la unidad integral que es el/la sujeto y de la fragmentacion de esa totalidad que
representa la realidad social, ha permitido, por cierto, el reconocimiento de los
alcances y posibilidades de cada disciplina, reconocimiento que trasunta un “no
saber”, que a su vez es punto de partida de otros aprendizajes. Los/as jueces, abo-
gados/as y sus clientes/as -asi como el resto de los/as integrantes del sistema ju-
ridico- comprenden hoy mas acabadamente la indispensable intervencién de otras
disciplinas no juridicas para una mas efectiva aplicacion de la ley. El trabajador/a
social entonces ejerce un valioso rol complementario de jueces y abogados/as, en
procura de fortalecer los derechos sociales y humanos de los/as actores sociales
junto a quienes interviene. Mas alla de que la ley lo mencione como un/a “auxiliar”
(al igual que al conjunto de profesionales que colaboran con los magistrados/as
en la tarea de administrar justicia), he preferido la utilizacion de la expresién “rol
complementario” para alejarme de la imagen de subalternidad que inspira la pala-
bra auxiliar, tan propia de los inicios de la profesion y de la identidad atribuida a los
trabajadores/as sociales. En éstos, los magistrados/as pueden hallar otros aportes
tedricos que amplian y enriquecen el marco juridico, facilitando una mayor profun-
dizacion epistemoldgica acerca de la conducta humana y de los procesos que se
desarrollan en el contexto social, que impactan y conforman la subjetividad.

Nuestro compromiso profesional con las instituciones estatales debe ser cada
vez mayor, en un contexto global en el que se ha venido buscando -y los intentos
no cesan- la eliminacion del “gasto” publico y el achicamiento cada vez mayor del
Estado. Este compromiso es aun mas significativo cuando lo que se pretende es
convertir a las instituciones del Estado en espacios solo destinados a las clases
subalternas, que ya nada tienen, como paso previo a la cada vez mas achicada



intervencion estatal. Es ese compromiso con los sectores excluidos, desafiliados,
el que debe llevarnos a elevar la calidad de nuestras intervenciones para revertir la
idea de que “... es bastante bueno para ser publico”, tan escuchada entre muchos
usuarios/as de los organismos gubernamentales. Este compromiso es todavia
mayor en tiempos en que —una vez mas- se espera el fracaso de lo estatal como un
modo de expandir las actividades del mercado y privatizar hasta el aire que respi-
ramos. Nada hay mas funcional a los duefios del capital que un servicio publico in-
eficiente, pues encuentran alli la razén (que nunca tienen) para seguir avanzando.
Elevar la excelencia de nuestras instituciones estatales es hoy un imperativo ético
y esto significa cumplir nuestra tarea con un elevado sentido de responsabilidad
politica.

Hoy mas que nunca los/as trabajadores/as sociales debemos comprender los
determinantes estructurales que impactan en la subjetividad, configurando un com-
plejo entramado de problematicas “individuales”, tras las cuales se esconden y se
quieren esconder las causas de orden social. Muchas de estas problematicas son
las derivadas a los/as trabajadores sociales/as en el ambito pericial, razon por la
que urge hallar respuestas totalizadoras que permitan una comprension holistica
de los conflictos, la redefinicion del rol profesional y el fortalecimiento del proceso
identitario.

Si la identidad debe ser pensada como categoria dindamica y en construccion,
entiendo que lo que somos y lo que seremos ha de depender de multiples deter-
minaciones que incluyen la activa participacion del colectivo profesional en la re-
construccion de su identidad. Origen y proyecto, control y cambio, parecen cons-
tituir en nuestro caso y aunque resulte paradojal, elementos de una contradiccion
que pulsa al interior de la identidad profesional. Esto ubica al Trabajo Social como
una profesion socialmente construida, instituida y también instituyente, como un
fendmeno histoérico y social, no como producto acabado, sino como proceso en
desarrollo y movimiento, donde los usuarios/as sean concebidos como sujetos po-
liticos y constructores de identidad, como sintesis de multiples determinaciones
politicas, sociales, econémicas, histéricas, culturales.

Aun en la actualidad existen ambitos de intervencion profesional donde la fi-
gura del trabajador/a social lleva denominaciones tales como “inspector”, “delega-
do”, “oficial de prueba” (sin hacer mencion a los cargos militarizados que rigen en
algunas instituciones publicas), que denotan explicitamente la funcion ideoldgica
y de control del proceso social y que recuerdan las tareas de fiscalizacién de las
condiciones de vida llevadas a cabo por los “inspectores de la Ley de los Pobres”

en el siglo XVI respecto de quienes recibian asistencia publica.

El Trabajo Social continia mostrando un fuerte acento en su dimension técni-
co-operativa y de practica individual, todavia aislada —mas alla de los evidentes
progresos que se vienen observando- de su dimension tedrico-metodoldgica y aun
mas desvinculada de su dimension ético-politica, lo cual contribuye a debilitar la



identidad del trabajador/a social, al tiempo que convierte su trabajo en una practica
aislada de la nocion de totalidad.

Tareas como la actividad del perito de oficio en el ambito de Tribunales, se
caracterizan por ser de un marcado aislamiento e individualidad, condiciones és-
tas que a mi juicio dificultan también el ejercicio de los derechos del profesional
como trabajador/a y lo/a exponen a una situacion de vulnerabilidad. De este modo
puede verse disminuida su capacidad instituyente como operador/a social y como
trabajador/a, perdiendo muchas veces, incluso, su posibilidad de percibir honora-
rios, cuestiones éstas que merecen ser revisadas y modificadas.

El Trabajo Social ha realizado importantes esfuerzos para constituirse no sélo
en profesion sino en disciplina dentro del concierto de las ciencias sociales y ha
puesto en practica una profunda critica a su interior, iniciada con el movimiento de
reconceptualizacién y que aun con diferentes matices, mantiene algunos de sus
rasgos hasta nuestros dias. No obstante ello, tendra que reforzar su vocacién poli-
tica y como sostiene la amplia mayoria de autores/as contemporaneos/as, trabajar
en pos del fortalecimiento de la ciudadania y la defensa de los derechos humanos
y sociales.

También los/as trabajadores/as sociales a partir de la retirada del Estado -su
principal empleador- y en consonancia con las politicas restrictivas de cufio neo-
liberal iniciadas por la ultima dictadura militar argentina, agudizadas en la década
menemista -muy acertadamente llamada “la otra década infame”- y revividas con el
gobierno macrista, se han visto profundamente afectados/as en su insercion labo-
ral, alterandose de manera sustantiva sus condiciones de trabajo, las que también
se vieron precarizadas.

Los gobiernos de Néstor y Cristina Kirchner contribuyeron a una ampliacion del
campo profesional, a través de una vasta oferta de programas sociales que requi-
rieron la participacion de trabajadores/as sociales. El Trabajo Social profundiza en
este periodo la produccidén de conocimientos a través de la investigacion social, la
ampliacion de sus areas de intervencion y la transferencia a través de una inten-
sa produccién bibliografica, constituyendo una verdadera oleada de pensamiento
critico y al mismo tiempo recupera aspectos de sus origenes hasta entonces silen-
ciados e invisibilizados.

Bibiana Travi, quien se dedica de manera sostenida a la investigacién historico-
disciplinar, plantea la necesidad de debatir la nocidén de “pensamiento critico” en la
practica y la investigacion en Trabajo Social. Para Travi se trata de

“un concepto que se ha expandido, vulgarizado y reducido, promoviendo con sim-
plista afan clasificador la agrupacion de autores y profesionales en revoluciona-
rios/historico-criticos o conservadores, con ausencia de tensiones, contradiccio-
nes y matices” (Travi, 2010: 4).



Esta autora remite al concepto de “dualismo totalizador” utilizado por Teresa
Matus, desde el que se aceptan visiones estigmatizadoras del pasado que contri-
buyen al olvido y el desconocimiento. Travi propondra superar los posicionamien-
tos dogmaticos por un enfoque problematizador, complejo y abierto que posibilite,
en términos de Wlosko, el transito del sujeto de la opinién al sujeto de la argumen-
tacion fundada. Para Travi, el ocultamiento, la negacién o tergiversaciéon de nuestro
pasado, incide negativamente en la consolidacion de la identidad profesional, al
tiempo que configura lo que en términos de Boaventura de Sousa Santos llama un
“epistemicidio disciplinar” (Travi, 2008).

Travi afirmara que los precursores del Trabajo Social fueron “actores individua-
les y colectivos que formando parte de un movimiento social-académico-politico
mas amplio, protagonizaron y motorizaron los cambios sociales de una época”
(Travi, 2006a: 22). Un movimiento de base humanista, reformista-progresista e ins-
pirado en principios democraticos fueron las condiciones contextuales que a juicio
de la autora dan origen a la emergencia del Trabajo Social. Travi hace referencia
a un proceso de invisibilizacion operado en torno a la figura de los/as clasicos/
as en el Trabajo Social, entendiendo el invisible social en términos de Ana Maria
Fernandez, como lo denegado e interdicto de ser visto. Sostendra de manera con-
tundente que los aportes de las precursoras del Trabajo Social si bien han sido
superados en la actualidad, fueron innovadores en el momento en que se origina-
ron. En este sentido también se expresa Kisnerman en el prélogo de “Caso Social
Individual”, donde afirma que “toda obra realizada por el hombre debe verse en el
tiempo y el contexto en que fue producida” (Richmond, 1977: 8).

Para Travi, bajo ningun punto de vista el pensamiento de estas autoras pue-
de considerarse atedrico, etapista o instrumentalista, ya que la relacion dialéctica
entre conocer, intervenir y transformar esta presente en su concepcion acerca del
proceso de intervencion. En ésta, la teoria, métodos, técnicas, instrumentos, fines
y principios éticos forman un conjunto indisociable (Travi, 2006b).

La autora alerta sobre la necesidad de evitar todo determinismo a priori o el so-
bredimensionamiento de aspectos econdmicos 0 macro-estructurales en el estudio
del proceso de profesionalizacion del Trabajo Social, proponiendo, en cambio, una
comprension critica, integral, totalizadora, dinamica y compleja del fenédmeno.

En concordancia con su aporte y en alusién a la comprension del concepto
“cuestion social”, también Carballeda (2010) sostiene que el mismo puede pensar-
se desde dos grandes grupos: aquellos que la entienden como producto de deter-
minantes sociales y los que las explican desde condicionantes sociales; ello, en
funcién del papel que tienen las relaciones causa-efecto en las ciencias sociales.
Dira el autor:

“desde una perspectiva apoyada en la nocion de determinantes sociales, esta
relacioén es casi siempre unilineal (una causa, un efecto). Otra perspectiva es que
las relaciones causa-efecto funcionan en forma diferente en las ciencias sociales,



donde las relaciones se transforman en condicionantes, es decir en probabilistica,
multilineal (diferentes causas para un mismo efecto)” (Carballeda, 2010: 54).

Las categorias “cliente”, “consejo”, “adaptacion”, “tratamiento”, “ayuda”, “visi-
ta”, entre otros utilizados en los origenes de la profesionalizacion del Trabajo Social
han sido profundamente resignificados y sometidos a la necesaria critica; su uso
en el pasado no revestiria riesgo alguno, si no fuera por la vigencia que aun en la
actualidad mantienen en el colectivo profesional. Con ello pretendo destacar que
no parece prudente poner el acento en el uso que de ellos se realiz6 en el pasado,
sino en la permanencia que actualmente pueden tener. Sin desestimar la importan-
cia del uso de categorias —puesto que el modo de nominar la realidad es dador de
sentido-, deberia preocuparnos mas la presencia actual de practicas autoritarias
en el Trabajo Social, disfrazadas de todo un acervo categorial supuestamente pro-
gresista.

Es util destacar que, por ejemplo, la nocidon de adaptacion utilizada por las pio-
neras remitia en términos de Dewey y Mead al proceso de aprendizaje continuo
y permanente cambio en un contexto social que se modifica constantemente, en
una relacion dialéctica y de influencias reciprocas entre individuo y sociedad. Este
concepto no se aparta demasiado de la concepcién pichoniana de aprendizaje, en
tanto adaptacion activa a la realidad para transformarla.

El énfasis puesto en los textos clasicos del Trabajo Social en torno al desa-
rrollo de la personalidad y la necesidad posterior de marcar una fuerte diferencia
respecto de aquella perspectiva, quiza hayan sido los motivos por los cuales, en la
actualidad, todo intento de realizar lecturas que incluyan los aspectos personales
y/o emocionales es tildado de psicologismo. Es imposible comprender como una
disciplina que postula una concepcion integral del sujeto —la idea a esta altura casi
repetitiva del ser bio-psico-social- pueda prescindir tan ligeramente de uno de los
aspectos que lo conforman. Estimo que opera en esos casos un mecanismo de-
fensivo, que exacerba los aspectos sociales en detrimento de los restantes y que,
obviamente, resta posibilidades de una lectura integral de los problemas sociales.
No hago referencia a la tendencia a psicologizar la vida cotidiana o a patologizar
las relaciones sociales -lo que constituye una verdadera dificultad en el analisis
de la realidad-, sino a la necesidad de comprender que los aspectos psicologicos
también integran y explican el comportamiento social.

Estimo que postular que el Trabajo Social sirvid en sus origenes a los intereses
de las clases dominantes, no implica en si mismo una mirada desvalorizada de la
profesién. Si creo, como sostiene Travi, que dicha lectura del surgimiento de la pro-
fesidn excluye a sus protagonistas, desvaloriza y descontextualiza sus acciones.
Hubiera resultado practicamente imposible crear una profesion con prescindencia
de las practicas de sus precursores/as, que le dieron visibilidad en el contexto de
su época. Pero también va de suyo que ninguna de esas acciones individuales y/o
colectivas hubieran resultado suficientes por si mismas para la consolidaciéon de la
profesion de no mediar la accidn del Estado, cuando éste asume el enfrentamiento

26



de la cuestidn social. No es apenas circunstancial el hecho de que el proceso de
profesionalizacion ocurra hacia fines del siglo XIX y principios del siglo XX, en ple-
na expansion del capitalismo.

Coincido con Miranda Aranda (en Travi, 2006a) respecto de que la incorpora-
cion de trabajadores/as sociales en caracter de asalariados/as a las estructuras del
Estado de Bienestar constituye un avance fundamental en el reconocimiento de
los derechos sociales, mas alla —dice este autor- de las funciones de legitimacién
del sistema que pueda aparejar. Agregaria que ambas perspectivas conviven al
interior del sistema capitalista, representando una de sus tantas contradicciones.

Como lo plantea Carballeda en el prélogo del libro de B. Travi, el debate ac-
tual en la disciplina pone en tensién dos visiones acerca del Trabajo Social que
lamentablemente pocas veces se complementan (Travi, 2006a). Y es esta falta de
complementariedad lo que parece importante destacar, ya que es habitual que las
posiciones sobre el origen del Trabajo Social se realicen de manera binaria, sin
poder recoger los aspectos de cada una de ellas que expliquen de manera integral
el fendmeno de los origenes de la disciplina. No se trata de producir un resultado
ecléctico, sino de advertir la posibilidad de un producto superador.

De este modo, aceptar que la funcionalidad de la profesién en sus origenes
remite a la ejecucion terminal de las politicas sociales segmentadas, como un ac-
tor subalterno y con una practica basicamente instrumental, no supone descono-
cer los fundamentos tedricos de las acciones desarrolladas por las pioneras, sino
puntualizar que aquello que el estado capitalista requirié de las/os trabajadores/as
sociales fue su practica, poniendo énfasis en su dimensién instrumental.

La marca conservadora —e incluso antimoderna- que el Trabajo Social tiene
para quienes sostienen que ése es su origen en el marco del capitalismo mo-
nopolista, lleva a Carballeda (en Travi, 2006a: 12) a afirmar que lo propio podria
sefalarse, entonces, respecto del nacimiento de otras muy variadas disciplinas.
Esto lo conduce a interrogarse acerca del sentido de una profesion que, como
todas, nace en la contradiccion moderna de la recuperacion de los derechos y el
disciplinamiento social, sosteniendo que es necesario discutir con los origenes de
esa tension entre el orden y la transformacién. En consonancia con su afirmacion,
Miranda Aranda (en Travi, 2006a) sostendra que el Trabajo Social nace formando
parte del mismo proyecto global de las ciencias sociales.

Para Travi (2010) y en coincidencia con los/as historiadores/as de la ciencia, el
Trabajo Social surge y se profesionaliza junto a la Sociologia y la Psicologia Social
con el afan de conocer cientificamente la sociedad y revertir los problemas socia-
les emergentes de la revolucién industrial. Agregaré que ello no impide pensar que
dicho propdsito convivio junto a las intenciones del capitalismo de valerse de esta
nueva profesion con el objetivo de perpetuar su expasionismo. Con ello pretendo
sefalar la posibilidad cierta de que las pretensiones de unas y otro no resultaran
homogéneas. Las acciones requeridas de vigilancia, control y coercién seran ejer-



cidas entonces en el microespacio privilegiado como lo es la familia, a través de
la técnica conocida como panoptismo, que como sefiala Foucault (2002), es el
principio general de una nueva forma de “anatomia politica”, cuyo objeto y fin son
las relaciones de disciplina.

Lamentablemente, aquellas indicaciones no operaron sélo a principios del siglo
XX, sino que muestran en repetidas ocasiones una actualidad que resulta altamen-
te preocupante. Para ello basta destacar cdmo los relevamientos vecinales resul-
tan de practica en la justicia argentina; como se realizan interconsultas innecesa-
rias con maestras/os y terapeutas y sin el debido consentimiento de las familias
interesadas y como algunos funcionarios judiciales elaboran protocolos para los/as
trabajadores/as sociales, disponiendo la toma de fotografias de la vivienda.

Como he sefialado en otro trabajo (Robles, 2013) no resulta azarosa la elec-
cion de ciertas imagenes para representar la profesion de Trabajo Social, abun-
dando las manos y el corazoén -incorporados incluso en los logotipos de diversos
colegios profesionales y/o unidades académicas-, como expresion simbdlica de
la disciplina. Las manos como emblema de la ayuda y la solidaridad —manos que
sostienen una provincia o el mundo- imprimen una fuerza representacional que re-
fuerza algunas de las nociones que del Trabajo Social se construyen socialmente
desde los origenes de la disciplina.

Observo que existe una tendencia a concebir el cambio en términos radicales,
perspectiva desde la cual solo es critico aquello que contribuye a la creacién de un
nuevo orden social, operando entonces una lectura dicotomica de la realidad. Este
tipo de lecturas polarizadas ha contribuido, tal vez, a desconocer el valor intrinseco
de muchos de los desarrollos realizados por las pioneras del Trabajo Social. Un
fendmeno similar opera, a mi juicio, cuando desde posiciones radicalizadas se
desconocen los avances sustantivos en materia de politicas publicas y se desco-
noce la voluntad popular, operandose a sus espaldas y descalificando a las masas
por el supuesto letargo en el que estarian sumidas y que no les permitiria elegir
libremente sus destinos, lo que equivale a ubicarlas, llanamente, en la alienacion.

He sostenido junto a otros autores que control social y transformaciéon de la
realidad resultan aspectos que han convivido fuertemente en los origenes de la
profesién. También es necesario insistir en que el origen no determina en si mismo
el futuro. En efecto, las practicas ulteriores de los/as trabajadores/as sociales han
desestimado, afortunadamente, aquel mandato originario, volviéndolas al servicio
de los pueblos a través de multiplicacion de derechos ciudadanos.

Accion, reflexion y transformacion se orientan entonces hacia la idea de tota-
lidad, a partir de una practica critica que pretende un hacer reflexivo que busca el
aprendizaje y la transformacion a partir de ese hacer critico. La accion desprovis-
ta de reflexion lleva al activismo, al espontaneismo acientifico, a la practica asis-
tencialista que lleva al sujeto a su cosificacion. La reflexiéon llevada a su extremo
conduce a la intelectualizacion, a la teorizacion desconectada de la practica trans-



formadora. Ambas, son deformaciones de lo que debe ser considerado como una
unidad inseparable entre hacer, pensar y sentir. Aquello que debe buscarse es la
triple integracién de pensar lo que se siente, sentir lo que se hace y hacer lo que
se piensa.

Son estos presupuestos tedricos los que sirven de soporte para la lectura del
contexto, independientemente del lugar elegido para el ejercicio profesional. La
tarea pericial, enmarcada en uno de los poderes del estado, requiere de una inser-
cion critica y comprometida, que supere la practica instrumental y haga posible el
desarrollo de una practica reflexiva y transformadora.

Por paradojal que resulte a algunos/as lectores/as, abogo por un Poder Judicial
que no recurra a peritos de oficio para dar respuesta a los derechos ciudadanos.
Es responsabilidad del Estado procurar a los habitantes de la nacion los recursos
técnicos, materiales y profesionales que posibiliten la satisfaccion de sus necesida-
des y demandas, en pleno ejercicio de sus derechos. Desde esta perspectiva, es
posible pensar un Poder Judicial que provea a la poblacion de los recursos profe-
sionales de nivel técnico-pericial, asumiendo de este modo su activa responsabili-
dad en la resolucion de sus peticiones ciudadanas. Tal como ocurre en la provincia
de Buenos Aires, los honorarios regulados a los/as peritos serian depositados en
una cuenta especial del Poder Judicial, destinandose los fondos a la provisién
de recursos técnicos y materiales, bibliografia, etc. Y mas aun, podria pensarse
en la posibilidad de fondos publicos que garanticen un pago minimo de viaticos
y honorarios a los peritos cuando existen dificultades comprobables de cobro de
aquello que significa su legitimo derecho. Nos asiste la esperanza y nos mueve
el compromiso de pensar un Poder Judicial para todos y todas, que garantice a
los ciudadanos y ciudadanas el libre acceso a la justicia, a través de un sélido
Ministerio Publico que resignifique la expresién “defensor de pobres” y la haga aun
mas practica y extendida, maxime en escenarios de crisis social y econémica.

Me propongo a través de estas paginas abordar los siguientes objetivos:

* Generar un espacio de reflexiéon y capacitacion acerca de las aptitudes y
obstaculos en el ejercicio de la tarea pericial.

* Comunicar acerca del uso de instrumentos técnicos en el ejercicio de la
tarea forense.

* Promover ambitos de integracion tedrico-practica a partir de nuevos insu-
mos y del capital intelectual acumulado por los/as trabajadores/as sociales.

+ Estimular la ampliacion de las posibilidades de insercion laboral de los/as
trabajadores/as sociales.

» Conocer los aspectos esenciales de la especifica tarea del trabajador/a so-
cial en su funcion pericial.

» Abordar los aspectos metodoldgicos inherentes a la actividad pericial.



» Ofrecer recursos teorico-metodologicos para la elaboracion y presentacion
de informes periciales.

* Incorporar nociones procesales, indispensables en el ejercicio de la activi-
dad forense.

La propuesta de este libro se organiza con la presente introduccion, nueve
capitulos, un anexo y bibliografia general. El capitulo 1 aborda los fundamentos
tedricos de la intervencion pericial. Alli se presentan las principales definiciones
conceptuales, que sumadas a las que se presentan en la introduccion, sirven de
referencia conceptual en la intervencion social en el area pericial. Se aborda la te-
matica acerca de la concepcion del sujeto y la familia en crisis, asi como la nocién
de familia y su relacién entre lo privado y lo publico, analizandose las transforma-
ciones mas recientes, planteandose la frontera entre la privacidad y la interven-
cion estatal sobre las familias, de modo de conocer cuando corresponde al Estado
actuar con ella. Se plantean las principales nociones de ciudadania y derechos
humanos vinculadas al ejercicio de la tarea pericial y se describen las distintas ti-
pologias familiares y las caracteristicas del ciclo vital de la familia y las trayectorias
familiares.

El capitulo 2 aborda los fundamentos metodolégicos de la intervencion pericial,
partiendo del encuadre en la labor del perito. Se realiza un abordaje conceptual
acerca de la evaluacion diagnostica, su necesidad y pertinencia y se formulan di-
ferentes concepciones acerca del mismo, ofreciéndose ejemplos que intentan ilus-
trar los conceptos teodricos aportados.

En el capitulo 3 se definen conceptos procesales referidos a la especifica tarea
de los peritos, incluyendo también las incumbencias profesionales del trabajador/a
social y los objetivos de su tarea. Se realiza un recorrido por los antecedentes his-
téricos mas relevantes de la insercidn de los trabajadores sociales en esta area de
intervencion, dando cuenta de las principales caracteristicas de las culturas proce-
sales en materia de derecho de familia. Para esta segunda edicién, se han incor-
porado los principales cambios introducidos en el nuevo Cédigo Civil y Comercial
de la Nacion en materia de familias.

El capitulo 4 pretende ubicar al lector/a en la estructura del sistema judicial ar-
gentino, de manera tal de conocer las generalidades de su conformacion, haciendo
hincapié en la organizacién del Poder Judicial de la Nacion y el Poder Judicial de la
Provincia de Buenos Aires. Se informan en este capitulo las competencias de cada
fuero y la funcion del Ministerio Publico en el servicio de justicia.

El capitulo 5 introduce al lector/a en las causas judiciales mas frecuentes de la
crisis familiar, traidas a los estrados judiciales y que motivan la intervencion peri-
cial: el divorcio dificil, los regimenes de comunicacién personal (antes visitas); los
conflictos de cuidado personal (antes tenencia); los conflictos en torno al ejercicio
de la responsabilidad parental (antes patria potestad), las demandas alimentarias,
la responsabilidad legal de las personas menores de edad y la determinacién de
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la capacidad juridica (antes insania/inhabilitacion). La propuesta de este capitulo
esta orientada a reflexionar acerca de los principales conceptos que definen estos
problemas, con especial énfasis en la intervencion del trabajador/a social en cada
uno de ellos, ofreciéndose algunos ejemplos que permiten reelaborar los conteni-
dos tedricos tratados.

En el capitulo 6 se analiza la intervencion pericial en la adopciéon. Su trata-
miento independiente del capitulo anterior obedece a la necesidad de resaltar que
la adopcion, si bien se vincula a las crisis familiares, configura la resolucion de un
problema y no un problema en si. Se plantean las nociones de maternidad y pater-
nidad; la esterilidad y la infertilidad y sus distintas concepciones; los duelos frente
a la imposibilidad de la gestacion; la intervencion interdisciplinaria en la adopcion.
Partiendo del analisis de una familia en proceso de adopcion, se propone una
lectura acerca de las principales dificultades con las que puede enfrentarse el/la
trabajador/a social en su tarea pericial.

El capitulo 7 describe el procedimiento pericial, con la finalidad de realizar un
recorrido por las distintas etapas que transcurren desde la designacién del perito
hasta el cobro de sus honorarios. En este capitulo se formulan algunas precisio-
nes y recomendaciones que permitan a los/as profesionales orientar su quehacer
en un ambito caracterizado por ciertas formalidades procesales y técnicas, cuyo
conocimiento resulta insoslayable. Para ello se abordan cuestiones tales como:
la designacion, notificacion del perito; aceptacion del cargo; anticipo para gastos;
consultas previas a la pericia; realizacion de la pericia; presentacion del informe
pericial; traslado de la pericia; impugnacion, observaciones y explicaciones; regu-
laciéon de honorarios; cobro, intimacién y/o ejecucion de honorarios.

El capitulo 8 trata acerca de las técnicas en el ejercicio de la actividad pericial;
la racionalidad de su uso; sus objetivos y su aplicacién al Trabajo Social. Se trata
de un amplio abanico de recursos instrumentales frecuentemente utilizados en el
ejercicio de nuestra tarea y cuyo conocimiento y adecuada aplicacion amplia y
enriquece la intervencién profesional. En tal sentido se desarrollan las siguientes
técnicas: la técnica del reflejo; el parafraseo; el refuerzo positivo; el abogado del
diablo; la interrogacién; la construccion y el tipo de preguntas; el sefalamiento; la
interpretacion; los silencios; el uso de dibujos. Asimismo, se abordan las técnicas
de informar, sugerir; clarificar; confirmar; rectificar; intervenciones directivas; re-
capitular; metaintervenciones. Por ultimo, la mediacion como procedimiento: sus
momentos; la negociacién colaborativa; el genograma: el registro de la informacién
familiar y de las relaciones familiares; las técnicas de clasificacidon social: pobreza
y necesidades basicas.

El capitulo 9 esta dedicado al registro en la practica pericial. En él se describen
las pautas para la elaboracion del informe, de modo de orientar a los noveles pro-
fesionales y a los que realizan su insercidn en esta area de intervencion profesional
acerca de los contenidos basicos que reune un informe técnico en el ambito foren-
se. Asimismo, se formula una propuesta de informe pericial que no constituye sino
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uno, entre otros posibles ejemplos, y que se ofrece con la idea de facilitar la tarea
de organizacion y tratamiento de la informacién recabada de las fuentes primarias
utilizadas comunmente en Trabajo Social.

Finalmente, el anexo propone una serie de informaciones complementarias a
las que los/as trabajadores/as sociales puedan recurrir en busca de orientacién
sobre algunos aspectos sobresalientes de esta actividad profesional. En tal sentido
se incorporan distintos modelos frecuentes de escritos judiciales vinculados a la
tarea pericial; un glosario de vocablos y abreviaturas; direcciones de los Poderes
Judiciales provinciales y algunas de las leyes de consulta mas frecuente. Se acom-
pafian para ello los textos actualizados en materia de matrimonio, divorcio, respon-
sabilidad parental y adopcion, asi como las leyes 24.270 (Impedimento de contacto
de los hijos con los progenitores no convivientes) y 24.417 (Proteccion contra la
violencia familiar).



CAPITULO 1
FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA ACTIVIDAD PERICIAL

LA CONCEPCION DE SUJETO

Sostiene Ana Quiroga que “a toda reflexion cientifica subyace una concepcion
del hombre, una hipétesis acerca de la esencia y el origen del orden historico-so-
cial” (1986: 10). Para la autora, esta concepcién del hombre, de la naturaleza, del
orden social e historico y de sus interrelaciones se constituye como lugar teoérico,
explicito o implicito, desde donde se plantea el problema del sujeto y su compor-
tamiento.

Pichon-Riviére funda su esquema conceptual, referencial y operativo (ECRO)
en una epistemologia convergente segun la cual las ciencias del hombre (sic) con-
ciernen al hombre en situacion, susceptible de un abordaje pluridimensional. Se
trata, para el autor, de una interciencia con una metodologia interdisciplinaria, que
partiendo -entre otras fuentes tedricas- de la dialéctica materialista, sostiene que

“el hombre es un ser de necesidades que sblo se satisfacen socialmente en rela-
ciones que lo determinan y nada hay en él que no sea la resultante de la interac-
cién entre individuos, grupos y clases” (en Quiroga, 1986: 32).

Esta concepcion lo condujo a plantear que el sujeto es sano en la medida que
aprehende el objeto y lo transforma y se modifica también a si mismo, entrando en
un interjuego dialéctico de mutua realimentacién, en el que la sintesis que resuelve
una situacion dilematica se transforma en el punto inicial o tesis de otra antinomia,
que debera ser resuelta en un continuo proceso en espiral.

Para Pichon-Riviére, el hombre es sujeto de la necesidad, puesto que entiende
a ésta como el fundamento motivacional del vinculo. Es sujeto de la accion, a la
que entiende como praxis, en tanto accion transformadora. Es sujeto del aprendi-
zaje, pues es en una dinamica intersubjetiva donde aprende a aprender. Y es suje-
to del vinculo, pues la subjetividad se construye en un proceso de interaccién junto
a otros. De alli que su recorrido tedrico lo llevara del Psicoanalisis a la Psicologia
Social, en un trayecto de lo intrasujetal a lo intersubjetivo.

Pensar al sujeto como ser social es concebirlo como sujeto productor y como
sujeto producido, es decir como un ser determinado por condiciones economicas,
sociales, histéricas, culturales y politicas, y al mismo tiempo como un ser capaz
de transformar ese mismo medio que lo condiciona y determina. EI hombre en
relacion con otros, a través de relaciones mutuamente modificantes, establece



procesos interaccionales que a su vez resultan determinantes de su subjetividad.
Estos procesos de interaccion dan cuenta de la nocién de vinculo, como “estruc-
tura compleja entre un sujeto y un objeto’, su mutua interrelacion y procesos de
comunicacion y aprendizaje” (Pichon-Riviere, 1985: 10). Comprender la conducta
como una totalidad en evolucién dialéctica, presupone el analisis de los procesos
que se realizan en los cuatro ambitos de interaccion: psicosocial (individual), socio-
dinamico (grupal), institucional y comunitario.

Para este esquema conceptual, referencial y operativo (ECRO), el concepto de
salud hace referencia a la capacidad de adaptacion activa a la realidad, por lo que
la salud mental consiste en un proceso de aprendizaje de la realidad, a través del
enfrentamiento, manejo y solucién integradora de los conflictos (Pichon-Riviere,
1985:15). El concepto de adaptacion activa, es un concepto dialéctico ya que en
tanto el sujeto se transforma, modifica al medio y por consiguiente se modifica a si
mismo (idem: 66).

Aprender, en esta concepcién, es apropiarse instrumentalmente de la realidad
para transformarla; es integrar lo nuevo y lo viejo en un proceso de reconstruccion
dialéctica en el que existen instancias de progresion y regresion, de centramiento
y descentramiento, de integracion entre la experiencia y o nuevo; entre el ayery el
mafana, lo que implica la presencia de un proyecto.

En el modelo de aprendizaje al que adherimos coexisten instancias de ense-
Aanza y de aprendizaje, que provienen de todos quienes participan de dicho proce-
so. Ello ha dado lugar a que se acunara el término “ensefaje”, neologismo surgido
inicialmente como lapsus en los grupos operativos y que integra ambas instancias
de ensenar y aprender. Este proceso incorpora dos miedos basicos y universales,
presentes en todo aprendizaje, que son el miedo a la pérdida (de lo viejo, lo cono-
cido, la estructura ya lograda) y el miedo al ataque (de lo nuevo, lo desconocido,
la nueva situacion a estructurar). Estos miedos promueven a su vez ansiedades
de distinto rango, las que Pichon-Riviere denomind ansiedad depresiva y ansiedad
paranoide, que dan origen a la resistencia al cambio. En este proceso de aprender
surgen diferentes obstaculos que deberan ser abordados y resueltos, los que han
sido denominados obstaculo epistemoldgico y obstaculo epistemofilico,’ que difi-
cultan el aprendizaje. El error en este esquema tiene naturaleza situacional y es
concebido como impulsor del proceso de conocimiento, lo que significa conciencia
del conflicto como condicién para el aprendizaje.

Aquello que se intenta promover en este proceso de aprendizaje (recordemos
que con ello hacemos referencia a la capacidad de adaptacién activa a la realidad

4+ En el pensamiento pichoniano, la nocion de objeto remite a una reformulacion de la teoria kleiniana de las
relaciones objetales. Para el autor, el vinculo en una relacion bicorporal -dos actores- y tripersonal.

5 Lanocién de obstaculo epistemofilico fue abordada por Enrique Pichon-Riviére (1985) —a partir del concep-
to obstaculo epistemoldgico desarrollado por Bachelard- para referirse a las dificultades para aprehender un
objeto de conocimiento. Mientras el obstaculo epistemoldgico alude a la ausencia de elementos conceptuales
para efectuar una correcta lectura de la realidad, el obstaculo epistemofilico hace referencia a dificultades
personales de orden emocional que interfieren en el aprendizaje de la realidad.

34



para transformarla) es lo que Alicia Fernandez denomina “autoria de pensamiento”.
Dice esta autora:

“..para promover espacios donde la autoria de pensamiento nazca, es preciso
mudar el paradigma antiguo de ensefianza. Este partia de la necesidad de que el
profesor trabajase con un contenido de conocimiento que debia contener tres “C”:
claro, concreto y conciso. Para este paradigma, el aprendiente es sdlo activo para
abrir la boca y recibir la dieta prescripta por el pedagogo (...) Para aprender ver-
daderamente, se requiere de un ensefiante que se muestre conociendo y no co-
nocedor, que se muestre pensante y que no exhiba ni imponga lo que piensa {(...)
Es preciso mudar a un paradigma de ensefianza que reconozca la importancia de
otras cuatro “C”: complejo, contextuado, conflictivo y cuestionado, que no le teme
a una quinta “C”, la de confusioén, ni a una sexta “C”, la de caos. Porque la mayoria
de las veces, la séptima “C”, tan deseada, de la creatividad, solo crece aceptando
y hasta produciendo las otras seis “C” anteriores” (Fernandez, 2000: 120).

En este proceso de aprender no existen sujetos que ensefan y sujetos que
aprenden; aquello que se busca es superar la concepcion bancaria y domesticado-
ra de la educacion, que sirve a la dominacion y postula la concentracién del saber
en el educador, cuya mision es la de depositar valores y conocimientos en sujetos
vistos como seres de la adaptacion y el ajuste. La pasividad, entonces, llevara a
los sujetos a la adaptacion ingenua al mundo en lugar de transformarlo por medio
de la conciencia critica, en un proceso de problematizacion que sirva a la liberacion
(Freire, 2002: 75,85).

Esta educacion bancaria parte del supuesto de que el alumno/a (también po-
driamos agregar el usuario/a, el sujeto de nuestra intervencién, el ciudadano/a)
no sabe y que el educador/a (o el trabajador/a social, el/la perito, el operador/a),
poseedor/a del saber, lo guiara en ese proceso de adquisicion de informacion. Se
trata de una relacion suplementaria, regida por un principio de desigualdad. En
dicho marco, el modelo vincular educador-educando (operador-usuario) que las
instituciones proponen, promueven y reproducen se asemeja a la relacion opresor-
oprimido que describe Paulo Freire. Dicho esquema vincular incorpora la idea de
un otro superior, con quien identificarse para reproducir asi una cadena de someti-
mientos que habran de transmitirse de manera multigeneracional.

Freire fue uno de los autores cuyas ideas influyeron en el Trabajo Social argen-
tino con la propuesta de una mirada critica de la educacion. Su aporte desde una
postura latinoamericanista constituyé un avance hacia la ruptura de las posiciones
conservadoras en Trabajo Social. Freire senala que:

“la opcion que haga el trabajador social ira a determinar su rol como sus métodos
y sus técnicas de accion. Es una ingenuidad pensar en un rol abstracto, en un
conjunto de métodos y técnicas neutras, para una accion que se da entre hom-
bres en una realidad que no es neutra. Esto sélo seria posible si fuera posible el
absurdo de que el trabajador social no fuera hombre sometido, como los demas,
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a los mismos condicionamientos de la estructura social que exige de él, como de
los demas, una opcién frente a las contradicciones constituyentes de la estructura”
(Freire, 1969: 4).

En este sentido, afirma que el trabajador/a social debe estar al servicio de la
liberacion y no orientado hacia practicas asistencialistas, interesandose porque los
individuos desarrollen una percepcion critica de su realidad. De esta manera, este
autor manifiesta:

“el trabajador social que opta por el cambio no teme a la libertad, no prescribe,
no manipula; no huye de la comunicacion, por el contrario, la busca o, mas que la
busca, la vive. Todo su esfuerzo, de caracter humanista, se centra en el sentido
de la desmitificaciéon del mundo, de la desmitificacion de la realidad. Ve en los
hombres con quienes -jamas “sobre” quienes o contra quienes- trabaja, personas
y no “cosas”; sujetos y no objetos” (Freire, 1969: 6).

Para Freire, la educacion es educacion liberadora o educacion a secas, ya que
o es liberadora, o no es educacion. Concibe la educacion como un acto de amor y
de coraje, como practica de la libertad, que busca la transformacion solidaria y fra-
terna. Educar es praxis, o sea reflexion y accion sobre el mundo para transformar-
lo. La accidn sin reflexidon es activismo y es propia de sociedades alienadas que
pasan del optimismo ingenuo e idealista al pesimismo y la desesperacion. Freire
alude a un optimismo critico, que incluye la esperanza. Educar no es depdsito de
palabras, silabas y letras, ni manipulacion y domesticacion del educando, don-
de éste es objeto. Es liberacidn, convulsion del orden anacronico y es liberadora
porque anuncia una sociedad nueva. Propone el dialogo (encuentro con otros) en
lugar de la educacién monologal del liberalismo, desde una perspectiva humanista
de la educacion, que permita la integracion del individuo a la realidad nacional, que
promueva la pérdida del miedo a la libertad y que se base en la concienciacién. Se
trata de liberar la conciencia, o que supone concienciarse y reconocerse como ser
en si y ser para si, lo que implica ser sujeto de su historia y de la historia, compren-
der el dolor de las masas oprimidas y luchar contra las injusticias. Freire establece
la diferencia entre concienciarse e ideologizar, proceso este ultimo que juzga como
otra forma de dominacion. Esta perspectiva humanista incluye: el derecho a decir
la propia palabra; ser sujeto de derecho; busqueda de la independencia, en lugar
de renuncia a la capacidad de decidir.

Una praxis de la libertad implica decir la palabra como derecho basico de todo
sujeto, puesto que nadie es, si prohibe que otros sean. La capacidad de analisis
critico puede evitar la manipulacion a través de las prescripciones impuestas o
suavemente ofrecidas que llevan al sujeto a la desesperanza.

Freire postula una educacion liberadora, en contraposicion a la educacion ban-
caria. La educaciéon bancaria acentua la contradiccion entre educador y educando;
es domesticacion; el alumno no sabe, escucha, cumple, es sujeto pasivo y adapta-
do —objeto, cosa, depdsito, olla, conciencia vacia-; mientras que el educador educa,
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habla, prescribe, elige los contenidos, siempre sabe y es sujeto del proceso. Esta
perspectiva de la educacion supone disciplina y el uso de instrumentos alienados
y alienantes de alfabetizacion. La relacion dominante de la educacion bancaria se
advierte en su caracter narrativo, discursivo y disertador. Desde esta perspectiva,
en la politica educativa el educando es objeto de manipulacion de los educadores,
quienes responden a la estructura de dominacion. Educar es, asi, negacion de la
transformacion, statu quo, regalo de los que saben.

La educacion liberadora parte de la relacion entre educador y educando (edu-
cador-educando con educando-educador), donde “nadie educa a nadie, ni nadie
se educa solo, sino que los hombres se educan entre si, mediatizados por el mun-
do” (Freire, 1985: 17). La educacion es problematizadora, critica y supone accion,
reflexion y transformacion. Freire sostiene que la conciencia del analfabeto es con-
ciencia oprimida, por lo que es necesario liberar la conciencia, por medio de una
comprension real y concreta de uno en la naturaleza y en la sociedad. Requiere ca-
pacidad de andlisis critico, comparativo y que permita una accién transformadora.
La educacion para la libertad respeta la vocacion ontoldgica de la persona humana
de ser sujeto. Es integracién, ajuste a la realidad para transformarla, comunion
activa, y no acomodamiento pasivo como espectador oprimido.

Como sostiene Freire en “Por una pedagogia de la pregunta”:

“siempre nos confrontamos con una certeza ideologizada segun la cual el estu-
diante existe para aprender y el profesor para ensefiar. Esta sombra es tan fuerte,
tan pesada, que el profesor dificilimente percibe que, al ensenar, él también apren-
de, primero porque ensena, es decir es el propio proceso de ensenar que le ense-
na a ensenar. Segundo, él aprende con aquél a quien ensena (...) revisa su saber
en la busqueda del saber que el estudiante hace (...) las inquietudes, las dudas,
la curiosidad de los estudiantes, deben ser tomadas por el profesor como desafios
hacia él (...) la curiosidad del estudiante, a veces, puede conmover la certeza del
profesor. Por esto es que, al limitar la curiosidad del alumno, el profesor autoritario
esta limitando también la suya” (Freire, 1986: 51).

En su “Pedagogia del oprimido”, Freire postula cuatro niveles que adquiere la
conciencia: magica, ingenua, critica y politica. La conciencia magica implica so-
metimiento y un minimo de aprehension de la causalidad, explicaciones magicas,
impermeabilidad, falta de compromiso con la existencia. En la conciencia ingenua
se juzgan los hechos segun el propio agrado y hay simplicidad en la interpretacion
de los problemas y fragilidad argumentativa; no existe dialogo sino polémica. En
la conciencia critica existe integracion con la realidad y el analisis se somete a la
accion critica; mentalidad democratica. La conciencia politica, finalmente, significa
un proceso de conciencia de si y para si, pertenencia de clase y lucha por la trans-
formacion de la realidad.

Freire entiende el didlogo como una relacion horizontal, que requiere amor,
humildad, esperanza y confianza, comunicacion, critica y simpatia. Describe el an-



tidialogo como desamoroso, acritico, no humilde, desesperante, arrogante, autosu-
ficiente, no comunica; es propaganda, conquista. La funcién del educador es dialo-
gar sobre situaciones concretas ya que la alfabetizacion se realiza desde adentro
hacia afuera del sujeto.

Paulo Freire sostiene que la gran tarea humanista e historica de los oprimidos
es liberarse a si mismos y liberar a los opresores, sosteniendo que la opresion sélo
existe cuando se constituye como un acto prohibitivo al ser mas de los hombres.
Dice Freire:

“los opresores, violentando y prohibiendo que los otros sean, no pueden a su vez
ser; los oprimidos, luchando por ser, al retirarles el poder de oprimir y de aplastar
les restauran la humanidad que habian perdido en el uso de la opresion” (Freire,
2002: 50).

La pedagogia del oprimido debe ser elaborada con él y no para él. Se trata,
como dira en otra de sus obras, de trabajar con los estudiantes, no para ellos y
muchos menos sobre ellos (podriamos agregar, tampoco contra ellos, sino desde
ellos). En la perspectiva freireana, el oprimido aloja al opresor en si y sélo descu-
briéndolo puede construir su pedagogia liberadora. El ideal del oprimido es, por un
mecanismo de adherencia al opresor, ser como él. Vive entonces una contradic-
cion: la de liberarse al tiempo que se identifica con el opresor, de alli el miedo a la
libertad. Cita como ejemplo el de los campesinos que al llegar a capataces resultan
mas rudos que el propio patron. El oprimido experimenta una dualidad: querer ser
y temer ser.

La realidad opresora es un acto de prohibicion de ser mas de los/as sujetos,
apelando al control constante que trata al otro como un objeto inanimado. Se trata
de una actitud sadica, vinculada al amor a la muerte y no a la vida, proceso que
Freire llama “vision necrdfila del mundo”. Efectos de la opresion son la docilidad y
el fatalismo -que conducen a la aceptacion de la explotacion, sin comprender su
caracter historico y social- y la autodesvalorizacién. Freire sostiene que inculcar en
los dominados la responsabilidad de su situacion forma parte del poder ideoldgico
dominante. Por ello, la liberacién es un parto doloroso, una inmersiéon de las con-
ciencias y producto de la concienciacién. Es desde esta perspectiva que la revo-
lucidn tiene un caracter pedagdgico; liberarse exige una relacion dialogica, puesto
que el didlogo es exigencia existencial y supone amor al mundo y a los hombres;
exige humildad y fe en la vocacion de ser mas de los hombres. Liberarse permite
el pasaje de ser para otros a ser para si.

En el marco de este proceso pedagdgico, sefiala Freire que los contenidos son
una devolucién organizada, sistematizada y acrecentada al pueblo, de aquellos
elementos que éste entregd en forma inestructurada. Cita a Mao Tse Tung quien
expresd “debemos ensefiar a las masas con precision lo que hemos recibido de
ellas con confusion”.



El proceso de liberacion integra tres momentos: inmersion, emersion e inser-
cion. La inmersion se caracteriza por una instancia en la que el opresor apela a la
manipulacion, la inculcacién, la conquista y la invasion cultural. Cuando los hom-
bres piensan criticamente y se descubren en situacion, ésta deja de parecerles un
callejon sin salida y la captan como la situacion objetivo-problematica; se produce
la emersion; es decir emergen. Ello les posibilita la insercion, como producto de la
concienciacion de la situacion, lo que equivale a la propia conciencia historica.

Ser progresista es para Freire ser criticamente esperanzado puesto que para
€l es una enorme contradiccidn que una persona progresista, que lucha contra la
impunidad y la injusticia y rechaza el fatalismo, no esté criticamente esperanzada.
La autonomia es para Freire la posibilidad de decidir, ser responsable. De esta
manera se va construyendo una relacion tensa entre autoridad y libertad.

A partir de la idea de que todo conocimiento comienza con la pregunta, Freire
postula que el autoritarismo en las experiencias educativas inhibe —cuando no re-
prime- la capacidad para preguntar. Entiende el autor que la naturaleza desafiante
de la pregunta tiende a ser considerada en la atmésfera autoritaria, como provoca-
cion a la autoridad. Y sostiene que el educador autoritario tiene mas miedo a la res-
puesta (que debe dar) que a la pregunta. Considera, finalmente, que la represion a
la pregunta tiene la dimension de la represidn mayor, la represion al ser entero, a
su expresividad en sus relaciones en el mundo y con el mundo.

“Lo que se pretende autoritariamente con el silencio impuesto en nombre del or-
den, es exactamente ahogar en él la capacidad de indagar” (Freire, 1986: 55).

Por eso relatara también que, junto a su esposa, interrumpian cualquier activi-
dad para responder a una inquietud de alguno de sus cinco hijos. Para el autor no
hay preguntas bobas ni respuestas definitivas

“un educador que no castra la curiosidad del educando, que se inserta en el acto
de conocer, jamas es irrespetuoso con pregunta alguna” (Freire, 1986: 56).

Para el autor existe una relacién indudable entre asombro y pregunta, a tal
punto que una persona se burocratiza cuando pierde la capacidad de asombrarse
puesto que la burocratizacion implica la adaptacién con un minimo de riesgo, con
ningun asombro y sin preguntas. Concluye que negar el riesgo es la mejor manera
que se tiene para negar la propia existencia humana.

LA FAMILIA COMO GRUPO

Adhiero a los postulados tedricos elaborados por Enrique Pichon-Riviéere en
torno a los grupos y su disefio de un procedimiento de evaluacion de los procesos
grupales, los que permiten un andlisis de la familia en tanto grupo. Dicho instru-
mento parte del analisis de la contradiccion entre lo explicito y lo implicito y ha



sido denominado por el autor como “cono invertido”. En él, ubica en su base los
contenidos emergentes, manifiestos o explicitos y en el vértice, lo implicito, las si-
tuaciones universales. La espiral dialéctica recorre el cono, graficando un proceso
de indagacion y esclarecimiento, con el objeto de explicitar lo implicito.

Los vectores de analisis de los procesos grupales son: afiliacion y pertenencia,
cooperacion, pertinencia, comunicacién, aprendizaje y telé. La pertenencia permite
conocer el grado de identificacion con los procesos grupales, consiste en el sen-
timiento de unidad con un grupo determinado. La afiliacion da cuenta de una per-
tenencia todavia no lograda. La cooperacion da cuenta de la operacion conjunta
de los integrantes del grupo en direccion a la tarea. La pertinencia ha sido definida
como la ubicacién direccionada sobre la tarea y es lo que otorga centralidad a ésta
cuando existe pertenencia y cooperacion. Con ello queremos significar que no es
suficiente la presencia de pertenencia —si bien necesaria-, si ella no esta orientada
cooperativa y pertinentemente hacia el desarrollo de una tarea. El vector comuni-
cacién permite analizar cdmo se realiza el proceso de codificacion y decodificacion
de los mensajes, incluyendo el factor ruido. Respecto del aprendizaje, se trata
de estudiar los obstaculos que interfieren en el proceso de adaptacion activa a la
realidad y la capacidad de integrar los aspectos contradictorios presentes en toda
situacion de aprendizaje. Finalmente, el vector telé permitira conocer la disposicion
positiva o negativa a trabajar junto a otros y que sera responsable del clima afecti-
vo y del aprendizaje logrado.

El grupo, para este dispositivo, es

“un conjunto restringido de personas que articuladas por su mutua representacion
interna y ligados por constantes de tiempo y espacio, se proponen, de forma ex-
plicita o implicita, una tarea que constituye su finalidad, interactuando a través de
complejos mecanismos de asuncion y adjudicacion de roles” (Quiroga, 1986:78).

Tanto la mutua representacién interna, como la constelacién necesidades-
objetivo-tarea, constituyen principios organizados internos grupales, pues hacen
posible que se ese conjunto de personas supere la condicion de serie —donde los
otros/as son anénimos/as intercambiables- y se constituya en un grupo. A través
de la mutua representacion interna, los otros/as tienen una inscripcion en nuestro
mundo interno; se produce un pasaje de afuera hacia adentro a través de la inte-
riorizacion, por lo que esos otros/as se vuelven significativos.

Las necesidades representan el fundamento motivacional del vinculo, es decir
aquel estado de carencia que nos mueve al mundo externo en busqueda de grati-
ficacion. En los grupos, esas necesidades pueden ser comunes, complementarias
0 antagonicas y a partir de ellas los grupos se proponen un objetivo. La tarea es el
conjunto de acciones que los grupos habran de encarar para dar respuesta a sus
objetivos. En esta perspectiva tedrica, toda tarea tiene dos niveles de abordaje: la
tarea explicita —aquello que los grupos definen como su propdésito especifico- y la
tarea implicita, que, aunque no la formulen también existe. Se trata de resolver los



obstaculos que se interponen en la tarea; resolver las ansiedades que despierta la
tarea; abordar las dificultades que surgen a nivel intersubjetivo e, incluso, consti-
tuirse como grupo, entre otras.

Son cuatro los roles que se advierten en todo proceso grupal y ellos son: lider,
saboteador, portavoz y chivo emisario. Estos roles —en tanto conductas organiza-
das de una determinada posicién- se configuran como resultado de un interjuego
dinamico entre horizontalidad grupal y verticalidad del sujeto, de manera tal que
una misma persona puede desempeniar diferentes roles en diferentes grupos y en
diferentes momentos de un mismo grupo. En el analisis del interjuego asuncion-
adjudicacion de roles convendra conocer el nivel de estereotipo en el desempeiio
de los roles o, por el contrario, la plasticidad y flexibilidad en que esa interaccion es
realizada. EI ECRO pichoniano describe “la teoria de las tres D”, en alusién al de-
positante, el depositario y lo depositado como cuestiones que se despliegan en el
proceso de adjudicacion y emergencia de los roles. Aquello que se deposita sobre
un integrante es la ansiedad masiva del grupo, o lo ideal en el caso del lider, lo que
permite pensar la nocion de emergente, en tanto portador y portavoz del grupo.

Para este esquema conceptual, referencial y operativo, el grupo instituye al
sujeto, al tiempo que el sujeto instituye al grupo, en un proceso dialéctico entre
funcion instituyente del grupo en el sujeto y del sujeto en el grupo (Quiroga, 1986:
104). Ello equivale a pensar al sujeto como determinado y, al mismo tiempo, como
sujeto del proyecto, de la accion transformadora.

Las nociones precedentes constituyen el fundamento teérico que permiten
pensar a la familia como grupo, y al dispositivo disefiado para el analisis grupal
como recurso técnico utilizado para la comprension de la totalidad de fendmenos
que en la familia se despliegan.

LA NOCION DE FAMILIA”

Cuando la separacién y el divorcio hacen su presencia en la vida de progenito-
res e hijos/as, la nocién de familia es resignificada tanto por los miembros del grupo
nuclear como por el grupo extenso y otros grupos e instancias sociales de los que
la familia participa. En el discurso de progenitores e hijos/as la idea de “familia” ya
no es univoca; unos/as y otros/as pueden experimentar que ya no se es una fami-
lia, sin saber como autodenominar a esta nueva configuracion vincular. Es muy co-
mun que cuando se les pide a los nifios/as cuyos progenitores estan en proceso de
divorcio dibujar a su familia, pregunten si deben incluir a su papa o no. La idea de
un unico modo de ser familia —que provisoriamente llamaremos la familia nuclear

¢ Ricardo Klein (2004) agrega un quinto rol, el de disidente, que emerge cuando el lider se estereotipa en
su rol y a los efectos de que el grupo retome su tarea. El disidente muestra su libre pensar y cuando el lider
retoma su funcionalidad grupal, abandona su disidencia.

7 Un desarrollo ampliado de este tema esta disponible en ROBLES, Claudio (coord) (2016). Familias y
Homoparentalidad. Aportes del Trabajo Social a la diversidad familiar. Buenos Aires: Espacio Editorial.
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intacta- recorre los discursos y las practicas familiares, asi como la de muchos/as
operadores/as judiciales.

La palabra familia deriva de famulus que significa ‘sirviente’; que deriva de
famel, ‘esclavo’. En el sentido primitivo, familia aludia al conjunto de esclavos y
sirvientes que se hallaban bajo la autoridad del pater familias. Semejante punto de
partida permite comprender los avatares que ha tenido esta institucion, tan cues-
tionada como deseada a la vez.

Para la ley, la familia es, ante todo, una institucion social. En su concepcién
moderna puede ser considerada un régimen de relaciones sociales que se deter-
minan mediante pautas institucionalizadas relativas a la unién sexual, la procrea-
cion y el parentesco. Primariamente, a la familia se le reconocen ciertas funciones
estrechamente ligadas a la reproduccion bioldgica y social, funciones que -como la
procreacion y crianza de los hijos, o la coparticipacién familiar- aparecen frecuen-
temente tefiidas de fuertes justificaciones éticas y morales, cuando no religiosas.
Tradicionalmente, la familia ha servido a las reglas de la herencia, reglas que, a su
vez, estan en funcion de la estructura econémica y productiva de la sociedad.

Para los juristas, una definicion de la familia exige comprenderla como el con-
junto de personas entre las cuales existen vinculos juridicos, interdependientes y
reciprocos. El nuevo Caodigo Civil y Comercial de la Nacién define el parentesco en
su art. 529 como “el vinculo juridico existente entre personas en razon de la natu-
raleza (origen o sangre comun), las técnicas de reproduccion humana asistida, la
adopcidn y la afinidad (parentesco derivado del matrimonio)”. Alli donde no exista
vinculo juridico, no existira tampoco relacion juridica familiar, aunque ello implique
una discordancia con el vinculo bioldgico.

Para Belluscio (2004) y en el sentido mas amplio (familia como parentesco) es
el conjunto de personas con las cuales existe algun vinculo juridico de orden fa-
miliar. Comprenderia al conjunto de ascendientes, descendientes y colaterales de
un linaje, incluyendo los ascendientes, descendientes y colaterales del conyuge,
que reciben la denominacion de “parientes por afinidad”; a esa enunciacion habria
que agregar al propio/a conyuge, que no es un pariente. Desde este punto de vis-
ta, cada individuo es el centro de una familia, diferente segun la persona a quien
se refiera. En sentido restringido, la familia comprende solo el nucleo paterno-filial
-denominado también “familia conyugal”’ o “pequefia familia”-, conformado por los
progenitores y los hijos que viven con ellos o que estan bajo su potestad (hoy res-
ponsabilidad parental).

Desde una perspectiva socioldgica, Elizabeth Jelin (1994) sostiene que las tres
dimensiones que conforman la definicion clasica de familia (sexualidad, procrea-
cion y convivencia) han sufrido enormes transformaciones, evolucionando en direc-
ciones divergentes. A los fines de su conceptualizacidon, nos apoyamos en la defini-
cion de familia de esta autora, quien sostiene que la familia es una institucién social
anclada en necesidades humanas universales de base bioldgica: la sexualidad,



la reproduccion y la subsistencia cotidiana. Sus miembros comparten un espacio
social definido en términos de relaciones de parentesco, conyugalidad y pater/ma-
ternalidad. Se trata de una organizacion social, un microcosmos de relaciones de
produccion, reproduccién y distribucion, con su propia estructura de poder y fuertes
componentes ideoldgicos y afectivos. Existen en ella tareas e intereses colectivos,
pero sus miembros también poseen intereses propios diferenciados, enraizados en
su ubicacién en los procesos de produccion y reproduccion (Jelin, 2007). Creemos
que esta conceptualizacion permite apartarse de ideas monoliticas e idealizadas
acerca de esta institucion, cuando se la concibe exclusivamente como espacio del
amor, la solidaridad, el cuidado.

Hace ya mas de veinte afios, Cecilia Grosman (1994) planteaba que no pare-
cia conveniente limitar el concepto de familia al grupo conviviente integrado por el
progenitor a cargo de los hijos, excluyendo de la nocién de familia al cobnyuge que
no ejerce la tenencia/cuidado personal de aquellos. Proponia, en cambio, hablar
de “hogar monoparental” (antes que “familia monoparental”), donde la nota esen-
cial es compartir la misma vivienda. Para Grosman es preciso hablar de diferentes
formas de familia, es decir de “familias” en lugar de “familia”, puesto que este ultimo
término representa el modelo dominante configurado por la familia nuclear legiti-
ma. En cambio, el plural “familias” implica desterrar la idea de una configuracién
familiar conceptuada como normal y el juzgamiento de las demas como estructuras
patolégicas. La autora designa con la denominacion “familia ensamblada” al nu-
cleo familiar originado en un matrimonio o union de hecho, en el cual uno o ambos
de sus integrantes tienen hijos provenientes de un casamiento o unién anterior.
Agrega que tal configuracion familiar ha sido también designada como “familia re-
constituida”, “familia transformada”, “familia recompuesta”, “hogar biparental com-
puesto” o “segunda familia”.

En coincidencia con el planteo de Grosman, Eva Giberti (1994) puntualizé que
ya no resultaba sencillo referirse a la familia como si todos pudiésemos entender
lo mismo. Crey6 prudente empezar a hablar de “/o familia” como una alternativa
que permita neutralizar el mensaje monadico, unitario, hegemaonico que prescribe
el articulo “la”, indicativo de un modelo incanjeable, cristalizado, inamovible, into-
lerante.

Pensar las familias implica, entonces, desembarazarnos de fuertes ideas pre-
concebidas que nos indican con escaso margen de incertidumbre, a qué debemos
llamar “familia”. La clasica representacion social de la familia como la unidad entre
un padre, una madre y uno o mas hijos ha sufrido (deberiamos decir que también
estd gozando) de importantes transformaciones. La mayor aceptacion social del di-
vorcio, la homosexualidad, los procesos de liberacién femenina y los cambios en el
rol masculino, entre otros fendmenos sociales que han logrado mayor visibilidad en
el escenario contemporaneo, han hecho posible abandonar la idea totalitaria de la
“familia tradicional” y comenzar a caminar nuevas formas de ser familia. Ocurre que,



tras la prescripcion de una unica forma de ser familia, toda formacion que se apar-
tara de “la norma” pasaba a la categoria de “problema” y asi debia ser pensada.

Esta perspectiva analitica ha llevado a pensar como “completa” toda organiza-
cion familiar que contara con padre y madre, mientras que la ausencia de algunos
de esos roles daba a la familia por perdida aquella condiciéon. Pertenecer a una
familia “incompleta” implicaria, entonces, haber hallado la causa probable de todo
conflicto o problema critico de insercion al medio social. Asi como la condicion de
progenitores separados y/o divorciados seria elemento suficiente para interpretar
un problema individual, la ausencia de un padre o una madre, revestiria la misma
condicion y guardaria el mismo nivel de eficacia.

Entiendo que ya no resulta posible seguir aludiendo al rétulo de “familia in-
completa” cuando cada vez es mayor la presencia de hogares monoparentales,
familias ensambladas, mujeres jefas de familia, adopciones a cargo de hombres
0 mujeres sin pareja, abdicaciones del rol parental. Deberiamos pensar que tal
denominacion esta mas cerca de un pensamiento conservador, poco proclive a las
transformaciones societales, que de ideales vinculados al cambio social.

En esta linea se expresa Eloisa de Jong (2001) al plantear la necesidad de
“comprender a cada familia en la materialidad de su existencia, como un producto
historico cultural particular y singular en su constitucion” y enfatiza que la familia
tradicional, como ideario de la modernidad, practicamente ya no existe. Para la
autora, la familia no es un producto ideal sino un producto real que se constituye
“‘como puede”, historicamente y en relacion a un tiempo y un espacio determinados
(como espacio instituido socialmente e instituyente en la vida de los sujetos). Por
esta razon, de Jong alerta sobre la necesidad de abandonar criterios de normali-
dad para referirnos a la familia y enfatiza que frente a la heterogeneidad de formas
que la familia adquiere se pretende una homogeneizacion de la organizacion fami-
liar. En la misma linea tedrica, Enrique Timé (2001) sostuvo que “la familia nuclear,
monogamica y patriarcal consagrada por el cristianismo e impuesta por el codigo
napolebnico, no es un hecho natural ni universal, ni tampoco la tnica forma conce-
bible de institucion familiar”, sino un producto histérico.

LA RELACION ENTRE LO PUBLICO Y LO PRIVADO

Cuando la “familia completa” a la que aludiamos se ve afectada por la crisis de
la separacion o el divorcio, se desmoronan los pilares ideoldgicos que la sostenian
y un estado de desconcierto e incertidumbre parece apoderarse de sus integran-
tes. Aquella familia, antes comprendida como “normal”, corre el riesgo de ser ca-
talogada como “problema”, pudiéndose verse seriamente afectados los procesos
que en ella se desarrollan. Es alli cuando (re) aparece en escena y protagonica-
mente el Estado, representado a través de las organizaciones que integran uno de
sus poderes, los juzgados. Es en ese transito de las familias por el Poder Judicial,



donde lo publico y lo privado se entrelazan, ecuacion que devendra articulada o
excluyente, complementaria o suplementaria, aunque siempre critica y conflictiva,
siendo su resultado la sintesis de un proceso complejo, a veces atravesado por el
estereotipo y, otras, por la creatividad. Dependera entonces del camino propuesto
y/o elegido (aunque también condicionado) por familias y operadores/as judiciales
el que marcara el horizonte y las posibilidades de una intervencion eficaz, que
haga posible reinterpretar la crisis familiar como instancia de cambio y aprendizaje.

Una de las preguntas que circulan en el ambito de los tribunales y que casi
nunca se formulan las familias, acostumbradas a un rol de sumisién a la autoridad
judicial, también descripto como “temor reverencial’, es cuando corresponde in-
tervenir a la Justicia en un conflicto familiar. Es sabido que la responsabilidad que
ejercen los progenitores con las personas y bienes de sus hijos para su proteccion
y formacién integral les otorga legitimidad para ejercer autoridad sobre ellos. Pero
existen circunstancias que traidas a juicio requieren de la resolucion de los magis-
trados, decision ésta que se vuelve indelegable cuando se enmarca dentro de las
competencias de cada fuero judicial.

Elizabeth Jelin (1994) puntualiza que el estado moderno siempre ha tenido un
poder de policiamiento sobre la familia y que la tension entre el respeto a la priva-
cidad, por un lado, y las responsabilidades publicas del estado, por otro, requie-
re la redefinicion de la distincién entre lo publico y lo privado e intimo. Concluye
asegurando que la urgencia en el momento actual consiste en hacer efectiva la
obligacién afirmativa del estado de proteger los derechos humanos basicos de sus
ciudadanos, cuando son violados en el ambito privado de la familia. Para Jelin, lo
deseable es mantener como privado, protegido de la interferencia estatal, lo refe-
rido a la intervencion arbitraria del estado, pero no aquello que refuerza la subor-
dinacion y el poder arbitrario del pater familiae. Para esta autora, la familia es un
espacio paraddjico toda vez que es el lugar del afecto y la intimidad y es también
el lugar privilegiado de la violencia.

En tal sentido cabe preguntarnos si, acaso, puede resultar conveniente que
una decision tan importante para la vida de los hijos e hijas menores de edad,
como lo son los efectos del divorcio (con sus tematicas emergentes: régimen de
comunicacioén, cuidado personal, alimentos, etc.), quede siempre y exclusivamen-
te supeditada al arbitrio de los progenitores y exenta de intervencion publica. Aun
cuando sea la excepcion, algunos progenitores priorizan sus propios intereses por
sobre los de sus hijos/as y no vacilan en ocultar o negar las necesidades de éstos,
muchas veces contrarias y tan o mas urgentes que el deseo de los progenitores
de obtener un divorcio tan rapido como sea posible. Es en estos casos —aun cuan-
do el divorcio no puede postergarse- donde la intervencion de los organismos de
Estado se vuelve imprescindible para dar a los nifios y nifias la palabra, aquella
que les ha sido negada. Enmarcada en el respeto a los derechos de los nifios/as y
adolescentes, la intervencién estatal puede actuar reparatoriamente y asi esta con-
vocada a hacerlo. No ignoramos que este espacio entre lo publico y lo privado es



una frontera porosa, conflictiva y pasible de imprecisiones y arbitrariedades, pero
no parece prudente apelar a apreciaciones dogmaticas que tiendan a priorizar de
manera taxativa una u otra opcion en el tratamiento de las crisis familiares. No obs-
tante, el nuevo Codigo Civil y Comercial de la Nacion incorpora importantes modi-
ficaciones en materia de intervencion estatal en las cuestiones de familia. Como
sostiene Marisa Herrera (2015) el eje central de la reforma es el cambio cultural,
por lo que el interés familiar se va desdibujando hacia el interés de los miembros
que componen la familia, atento a que la misma ha pasado de ser una “institucion”
a una entidad libremente elegida por sus miembros, cuya base es el afecto. Como
sostiene esta reconocida autora, el avance de la autonomia de la voluntad en las
relaciones de familia consagra un sistema de divorcio que respeta la libertad e
intimidad de los esposos, donde la injerencia estatal tiene limites precisos. En tal
sentido, afirma, las modificaciones tienen por fin lograr un mejor y mayor equilibrio
en la tension entre autonomia de la voluntad y orden publico, especificamente al
momento de la ruptura del matrimonio, para que pueda realizarse de modo pacifico
y menos traumatico.

A modo de ejemplo diremos que el Cédigo Civil y Comercial vigente indica en
su art. 438 que toda peticién de divorcio debe ser acompafiada de una propuesta
que regule los efectos derivados de éste y que la omision de la propuesta impide
dar tramite a la peticion. La o las distintas propuestas deben ser evaluadas por el
juez, debiendo convocar a los cényuges a una audiencia. Sin embargo, se aclara
taxativamente que, en ningun caso, el desacuerdo en el convenio suspende el
dictado de la sentencia de divorcio. De existir desacuerdo sobre los efectos del di-
vorcio, o si el convenio regulador perjudica de modo manifiesto los intereses de los
integrantes del grupo familiar, las cuestiones pendientes deben ser resueltas por el
juez/a, de conformidad con el procedimiento previsto en la ley local.

Mas alla de los cambios en materia de intervencion del Estado en las cuestio-
nes de familia, mantienen vigencia las afirmaciones de Cecilia Grosman (1994),
quien considera que frente a las dudas e incertezas que nos envuelven sobre el
futuro del hombre, parece tranquilizante acercarse al derecho, espacio de reglas
donde en apariencia todo se muestra mas seguro y claro. Agrega la autora que el
derecho ofrece al nifo/a una promesa de vida, crecimiento, educacion y libertad
que, con frecuencia, los hechos desmienten puesto que existe un precipicio entre
lo que se proclama y lo que sucede, tanto en las practicas sociales como en las ju-
diciales. Es por ello que, en palabras de la autora, se impone hacer realidad la pro-
mesa constitucional de “proteccion integral de la familia” (art.14 bis C.N.). Grosman
sostiene que la justicia ha considerado que la voluntad parental es soberana en
el cuidado de los intereses morales y materiales de nifios/as y adolescentes y
que la vigilancia del estado solo debe limitarse a los casos en que hay elementos
manifiestamente peligrosos para los hijos/as, o abandonos o negligencias en su
cuidado y educaciéon. Agrega que, aunque el proceso de autonomia y privatizacion
de la familia se incrementa, es posible una mayor intervencién del mundo publico
a través del reconocimiento de los derechos del nifio/a.



CIUDADANIA Y DERECHOS HUMANOS

Retomando algunas ideas formuladas en la introduccién de este libro, diremos
que la nocion de ciudadania conforma otro pilar fundante sobre el que se asienta
toda intervencion en lo social y, especificamente, la tarea pericial, en tanto se halla
enmarcada en el ambito juridico. La nocion de ciudadania remite a las ideas de ser
social, sujeto de derechos civiles, economicos, sociales y politicos. Y ello supone,
necesariamente, un ordenamiento juridico que avale y fundamente esta concep-
cion acerca del ser social. En tal sentido, toda intervencion en lo social debe estar
fundada en la Constitucion Nacional y los tratados internacionales, que son ley
suprema de la Nacion. En tal sentido, el art. 75 de la CN en su inc. 22 dice:

“.. Los tratados y concordatos tienen jerarquia superior a las leyes. La Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; la Declaracion Universal de
Derechos Humanos; la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales; el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo Facultativo; la Convencién Sobre
la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio; la Convencion Internacional
sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial; la Convencion
Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer;
la Convencién Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes; la Convenciéon Sobre los Derechos del Nifio; en las condiciones de
Su vigencia, tienen jerarquia constitucional, no derogan Articulo alguno de la pri-
mera parte de esta Constitucion y deben entenderse complementarios de los de-
rechos y garantias por ella reconocidos...”

En su trabajo “Familias y Ciudadanias”, Felicitas Elias (2002) aborda las di-
ferencias entre ciudadanias emancipadas y ciudadanias asistidas que proponen
Bustelo y Marshall. Las ciudadanias emancipadas hacen referencia a objetivos de
igualdad; politicas publicas que orientan el proceso de acumulacion; solidaridad
social no competitiva; fuerte movilidad social; igualitarias posibilidades y oportuni-
dades ante la ley, la educacién, la salud; percepcion de la sociedad como un “noso-
tros”; la inclusién social es fundamental y realizada a través del trabajo productivo;
amplia participacion social, politica y econdmica; democracias activas en las que
la politica econdmica esta sujeta a regulacion democratica y es instrumental y no
un fin; habilita y prioriza derechos sociales: vivienda digna, educacién para todos,
salud integral para el pueblo, trabajo con salario digno.

Las ciudadanias asistidas se caracterizan por: restriccion de su ejercicio; se
concibe la desigualdad social como “natural”; politicas gubernamentales distributi-
vamente neutras; fuerte estratificacién social; solidaridades dentro de cada estra-
to social; alta competitividad; individualismo posesivo; asistencia para los pobres;
movilidad social competitiva; participacion social restringida; concepcion tutelar de
los excluidos, como ciudadanos subsidiados en calidad de poblacién objeto de
politicas focalizadas; politicas sociales marginales y posteriores a la politica eco-



némica; restriccion de los derechos sociales; presencia de un Estado minimo vy
determinacion de lo social y lo politico a través del mercado.

Las politicas neoliberales aplicadas desde la ultima dictadura militar argentina
(fendmeno global que afecté profunda y particularmente a toda Ameérica Latina)
han puesto en evidencia que mas alla de las declaraciones escritas en nuestro
ordenamiento juridico, la orientacion que han tenido las politicas publicas aplica-
das por los sucesivos gobiernos desde el golpe de estado de 1976 y hasta apenas
iniciado el nuevo siglo han dado cuenta, aunque con diferentes matices, de ciuda-
danias asistidas. A través de ellas, los derechos han sido limitados al voto popular,
restringiendo la nocién de democracia a sus aspectos mas formales, dejandola
desprovista de los esenciales componentes econémicos, politicos y sociales que
las practicas democraticas deben dirigir al servicio de las mayorias para la satis-
faccion de sus necesidades.

La nocion de ciudadania remite a un aspecto formal en tanto pertenencia a una
Nacioén y un aspecto sustantivo, que en términos de Bottomore (2004) significa
“una variedad de derechos civiles, politicos y especialmente sociales, que implican
cierta clase de participacion en los asuntos de gobierno” (2004: 106). Un ciudadano
asistido remite a la nocién de objeto tutelado, distante de la concepcion de sujeto
de derecho, afin a la nocién de una ciudadania sustantiva. La idea de “beneficiario”
que se corresponde con las representaciones sociales que ubican al trabajador/a
social al servicio de la ayuda, alejan al sujeto de la idea de ciudadano/a o, a lo
sumo, limitan la ciudadania sélo a su aspecto formal.

Ha sido el deterioro de los derechos sustantivos de la ciudadania lo que condu-
jo a diversos autores a dar cuenta de diferentes categorias tales como: “ciudadania
invertida” (Fleury Teixeira en Yazbek, 2000:134); ciudadania “de baja intensidad”
(O’Donnell; 1993); ciudadania asistencialista (Svampa, 2004); formas bastardas
de ciudadania (Merklen, 2005); expresiones todas que se enmarcan en un proceso
de desciudadanizacion. Es deseable pensar qué tipo de ciudadania es la de los
“‘desafiliados” o “desligados”, los “inutiles para el mundo”, que “viven en él, pero
no le pertenecen realmente”, la de los “inintegrables”, la de los “normales inutiles”,
los “supernumerarios”, las “no fuerzas sociales”, los “validos invalidados” (Castel,
1997: 422-447).

En la l6gica de estos procesos de pérdida de la ciudadania, al Estado “se le
pide”, o el Estado “da”, posicidn que ubica a unos/as y otro en una relacion de
asimetria complementaria que refuerza las relaciones de subordinacion. Los traba-
jadores/as sociales pueden quedar asociados de este modo como intermediarios
de esa “entrega”; entrega que adquiriria alcances materiales (lo que se da), seudo-
espirituales (“darse” a los demas) y de control (al verificar y denunciar quién es o
no merecedor de ciertos “beneficios”), cuestiones que se hacen presentes en las
representaciones sobre su rol (Robles, 2013).



LAS TIPOLOGIAS FAMILIARES

Distintos autores han abordado las diferentes tipologias familiares, sea partien-
do de su estructura (quiénes la integran), de su dinamica interna (cémo son sus
interacciones y el desempefio de roles) y/o de su evolucion (en qué momento de
su ciclo vital se encuentran).

LAS TIPOLOGIAS FAMILIARES SEGUN SU ESTRUCTURA

La estructura demografica argentina ha conocido tres modalidades tipicas
de organizaciones familiares: los hogares nucleares; los hogares extensos y los
hogares ampliados.

* Hogar nuclear: estan conformados por progenitores e hijos/as solteros/as,
unidos por lazos de parentesco y que conviven bajo el mismo techo, com-
partiendo una economia comun.? Es también llamada familia conyugal, bi-
parental y puede ser matrimonial o convivencial. Se trata de hogares tipicos
de las zonas urbanas.

La sancién en Argentina, en 2010, de la Ley de Matrimonio Igualitario pone en
pie de igualdad a todas las personas para contraer matrimonio. Si la denominacién
familia nuclear da cuenta de un tipo de hogar conformado por los conyuges y sus
hijos/as solteros/as, no hay razén para no incluir a los hogares homoparentales
dentro de los hogares nucleares. Consecuentemente estimamos que corresponde
aludir a hogares nucleares heteroparentales u homoparentales.

* Hogar extenso: integrado por una pareja hetero u homosexual, con o sin
hijos/as, y por otros parientes, sean éstos ascendientes, descendientes, co-
laterales y/o afines. También se los conoce como trigeneracionales puesto
gue muchas veces la integran progenitores, hijos/as y nietos/as.

Los fendmenos migratorios de inicios del siglo XX dieron lugar a una multipli-
cacion de este tipo de hogares, en los que muchas veces fueron las hijas mujeres
quienes continuaron conviviendo en el hogar de origen tras conformar sus respec-
tivas uniones de pareja. Las crisis econdmicas nacionales también han contribuido
muchas veces a un retorno al hogar de origen por imposibilidad de procurarse
el propio sustento de manera independiente, con el consecuente impacto en las
relaciones interpersonales. Lo propio ocurre tras las rupturas de pareja, que, en
ocasiones, obligan a los hijos/as, aun jovenes, a regresar a sus hogares de origen.

Algunos autores consideran que los grupos fraternos, tios-sobrinos, abuelos-
nietos, etc. también conforman modalidades de hogares extensos.

8 Como ya hemos sefialado, la nocién de “hogar” alude al conjunto de personas que convive bajo un mismo
techo y comparte una economia comun; a diferencia de la nocion “familia”, que puede involucrar —segun
distintas acepciones- a todos los miembros de un linaje.
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Hogar ampliado: se trata de un hogar nuclear o extenso al que se suman
otros integrantes, no vinculados por relaciones de parentesco (vecinos,
amigos, compadres/comadres, ahijados). Mas tipicos del medio rural o la
periferia urbana.

Las importantes transformaciones sociales ocurridas principalmente desde
mediados del siglo XX, han contribuido a la expansién y/o mayor visibilizacion de
otras organizaciones familiares, en ocasiones llamadas “de nuevo tipo”. Ellas son:

Hogares ensamblados; también llamados hogares simultaneos, superpues-
tos o reconstituidos, estan caracterizados porque uno o ambos miembros
de la pareja procede de una pareja anterior que ha sido disuelta, aportando
a la convivencia hijo/s nacidos de la unién/es anterior/es. La forma mas
compleja de estos hogares es la comunmente conocida como “los tuyos,
los mios y los nuestros”.

Hogares monoparentales o uniparentales: la crianza de los hijos/as solteros/
as esta a cargo de uno/a solo/a de los progenitores, independientemente de
las razones por las que el otro/a esta ausente: viudez, divorcio, distancia,
trabajo, internacion, detencidén, o porque nunca existiéo o no ejercié su rol.

Hogares homoparentales: como ya lo sefialamos, se trata un tipo de hogar
nuclear conformado por una pareja de personas del mismo sexo que com-
parten la crianza de sus hijos/as solteros/as. Estos llegan por intercambios
heterosexuales de uno o ambos miembros de la pareja, por adopcién y/o
por procreacion asistida. Si hacemos mencion aparte de estas organizacio-
nes familiares —que, insistimos, conforman un subtipo de hogar nuclear- es
para destacar que en modo alguno pueden llamarseles “hogares o familias
homosexuales”, ya que la homosexualidad es una caracteristica del vinculo
de la pareja y no necesariamente de todos/as los/as miembros del grupo
familiar.

Diadas conyugales o pareja: unién matrimonial o convivencial de dos per-
sonas del mismo o diferente sexo, que por opcion o imposibilidad no acce-
den a la pater/maternidad.

Hogares unipersonales: se trata de personas solas que por opcion o nece-
sidad no comparten la vivienda, independientemente de que mantengan
relaciones de pareja o paterno/materno-filiales. Este tipo de hogar es cada
vez mas frecuente en personas jovenes y solteras, viudas y ancianas, y
mas extendido en los ambitos urbanos.

Unidad doméstica: se trata de un grupo de personas que no estan ligadas
por vinculos de parentesco y que comparten voluntariamente la vivienda y
la economia comun. La forma mas frecuente es el grupo de jovenes que
llega a las grandes ciudades para cursar estudios superiores y comparten
una misma vivienda y los gastos derivados de la convivencia. Existen otras



formas de unidad doméstica: cuarteles, hogares de nifios, conventos, hoga-
res sustitutos, etc. No debe confundirse con el concepto unidad doméstica
que utiliza el INDEC en los censos de poblacion en la Argentina. Para ese
organismo, unidad doméstica es todo hogar —familiar o no framiliar- que
comparte vivienda y economia en comun. De este modo, si en un mismo
terreno residen los progenitores y, en forma independiente, sus hijos/as ca-
sados, se trata de diferentes unidades domeésticas.

Gattino y Aquin (2002) agregan a la clasificacion el tipo de sostén familiar
tras el indicador de “jefe de hogar” (jefatura femenina, masculina o compartida).
Asimismo, incorporan como hallazgo de su investigacion la categoria de “familia
nuclear compuesta”, que consiste en varias familias que, sin compartir el mismo
techo, si comparten un mismo terreno, conservando cada uno la estructura de la
familia nuclear, participando de un conjunto de interacciones aun no suficientemen-
te exploradas.

A partir de los estudios de Leopoldo Bartolomé y Alicia Gutiérrez, Enrique Timé
(2001) incorpora a las tipologias familiares la nocion de familia matrifocal, definida
como el “grupo domiciliario integrado por una o mas mujeres adultas y su prole,
dentro del cual los maridos-progenitores no son residentes permanentes”. Aclara
el autor que estas organizaciones familiares estan frecuentemente asociadas con
condiciones de marginacion y pobreza y cuya presencia debe ser considerada
como una respuesta adaptativa frente a la inseguridad generalizada sentida por
estos sectores poblacionales.

Los aportes de Timoé permiten establecer las diferencias existentes entre ma-
trifocalidad (a cuya definicidon precedente remitimos) y matrilocalidad y matrilineali-
dad. Se define como matrilocalidad a la residencia post-marital en o cerca del do-
micilio de la madre de la esposa y matrilinealidad como el grupo de personas que
trazan la filiacion a través de las mujeres exclusivamente. Los grupos patrilineales,
en tanto, computan la filiacion exclusivamente a través de los varones; la patrilo-
calidad se define como la residencia de la pareja casada en o cerca del domicilio
del padre del marido. Finalmente, la nocién de neolocalidad alude a la residencia
de la pareja casada en un domicilio distinto del domicilio parental de cualquiera de
los/as conyuges.

LAS TIPOLOGIAS FAMILIARES SEGUN SU DINAMICA

En referencia a las tipologias familiares segun su dinamica, inicialmente di-
remos que importa destacar que el uso de categorias no persigue la finalidad de
estandarizar a las familias asignandoles denominaciones estaticas que sélo contri-
buyen al estereotipo y la estigmatizacion. Como sostiene Ana Quiroga (1986), se
trata mas bien de “metaforas” ese modo de aludir a las familias. En tanto, resulta
improbable que una familia reuna todas las caracteristicas de un tipo determina-



do de familia; en tal caso contienen algunas caracteristicas compatibles con esa
tipologia, razén por la cual las evaluaciones diagndsticas deberian considerar esta
cuestion, a fin de evitar tales estigmatizaciones.

Liliana Barg (2003) recoge una clasificacion de familias realizada por Octavio
Fernandez Moujan, quien las ordena en cuatro tipos: aglutinadas, uniformadas,
aisladas e integradas.®

Las familias aglutinadas se caracterizan por una exagerada tendencia a for-
mar una unidad, donde resulta dificil la discriminacion de sus miembros. La bus-
queda de individuacién suele manifestarse a través de intentos de suicidio, conduc-
tas explosivas, fugas o somatizaciones. Se producen interacciones estereotipadas
entre sus miembros y el rol materno es exagerado, lo que debilita el rol paterno.
Hay un predominio de normas maternas (cuidados corporales, satisfaccion de ne-
cesidades elementales, manejo de sentimientos y emociones, celos), y el afecto
es algo que ahoga. Los mensajes son concretos, con poca capacidad reflexiva y
fuerte carga emocional, lo cual configura una determinada ideologia familiar con
una concepcion de vida tipo clan. Existe poca sensibilidad social y desconfianza
ante lo nuevo, porque se lo vive como extraio, pues crea violencia; se niegan los
problemas a través de un tipo de pensamiento defensivo. Tienen una tendencia
a la ley del menor esfuerzo, juzgan y critican con facilidad, lo grupal se opone a
lo individual, a la pareja, a lo masculino. La sexualidad es aceptada siempre que
no implique un hecho violento, es decir, que no traiga emociones decodificadas
como agresivas: rivalidad, celos, envidia, rebeldia. La buena capacidad contene-
dora hace que todos los miembros puedan sentir al grupo como un refugio donde
se hace pasiva la concretizacion de ser cuidado eternamente. Es por eso que los
estimulos que provienen del exterior desde fuera del ambito familiar se perciben
como peligrosos.

Las familias uniformadas muestran una tendencia a la individuacion con exa-
gerado sometimiento a una de las identidades personales que busca uniformar al
resto. La busqueda de autonomia es agresiva, con interacciones rigidas, estereoti-
padas e insatisfactorias por ser impuesta. Absolutismo del rol paterno con exagera-
cion de normas paternas. Los mensajes se dan con estilo de 6rdenes y respuestas
y la ideologia preponderante es exigirse para diferenciarse, y a menudo expulsan
los problemas de la familia evadiéndolos. Son elitistas y dominantes. La agresion
esta mas aceptada, pero su instrumentacion se realiza basicamente para controlar
la sexualidad y los afectos, se la utiliza para incomunicar. La comunicacion con el
exterior existe, pero regimentada; la rebeldia, celos, competencia y todas las emo-
ciones violentas existen en el seno familiar, lo que permite cierta instrumentacion
de la agresion.

Tanto en las familias aglutinadas como en las uniformadas, la estereotipia y
rigidez de los roles padre e hijo provocan transacciones padre-nifio que no pueden

® Las descripciones realizadas conforman sintesis de los aportes de los autores.



convertirse en transacciones padre-adolescente. Se dan transacciones cruzadas,
donde el padre se dirige al hijo adolescente como si fuera un nifio, o éste le contes-
ta como si ya fuera un adulto.

Las familias aisladas exhiben un predominio de las individualidades como
entes aislados del grupo, lo que lleva a un grave deterioro de la identidad grupal y
a un estancamiento de las identidades individuales. Aparecen roles aislados con
interaccién puramente informativa o descriptiva que no promueve ninguna transfor-
macion, que forma una estructura grupal muy estereotipada. Los roles asignados
no entran jamas en conflicto con los asumidos; cada uno hace su vida, con lo cual
las normas y valores pierden importancia. La carencia de contenidos afectivos en
los mensajes suele imposibilitar la reflexion. Se dan relaciones satisfactorias, pero
las metas son muy pobres, individualistas y adaptativas al estilo de “tener un lugar
donde estar”. En relacién a los roles, no hay concordancia, porque las relaciones
padre-nifo, padre-madre (o padre-padre; madre-madre, podriamos agregar) son
muy distantes y rigidas.

En las familias integradas existe un equilibrio inestable entre la identidad gru-
pal e individual, que se redefinen sin grandes obstaculos. Son francamente estables
debido a la flexibilidad de los roles, que permiten contener los problemas surgidos
sin reprimirlos o expulsarlos. Hay equilibrio entre los roles asignados y asumidos,
ya que no son fijos ni en su definicion ni en su asuncion, por lo que se caracte-
rizan por su flexibilidad. Se dan discusiones explicitas con capacidad reflexiva y
carga emocional regulada por el grupo, lo que permite el didlogo transformador.
La ideologia imperante es la aceptacion de la lucha generacional que cuestiona
privilegios y le da gran importancia a la funcidon de cada uno en el funcionamiento
del todo grupal y gran confianza en transformar lo establecido. Respecto a los roles
poseen tres caracteristicas fundamentales para toda elaboracion transformadora:
Contener: |la familia puede alojar a sus miembros sin anular, comprendiendo crisis
y situaciones en un ambiente sereno y afectuoso. Reprimir. pueden poner limites
lo suficientemente flexibles que permitan un nivel de frustracion capaz de mante-
ner la fuerza impulsora intacta. El resentimiento y la desilusién son los dos riesgos
que corren los progenitores cuando reprimen a sus hijos adolescentes. Hay que
evitarlos. Cualquier represién tiene que tener un significado. Instrumentar. es la
posibilidad de ensefar conteniendo y reprimir simultaneamente, para elaborar los
deseos y necesidades propias.

EL CICLO VITAL DE LA FAMILIA

Jay Haley (1980) describe que, a diferencia del resto de especies animales, la
especie humana es la unica en la que existen parientes politicos. Esto lo lleva a
afirmar que la involucracién de la familia extensa hace que el matrimonio no sea
solamente la unién de dos personas, sino la conjuncion de dos familias que ejercen
su influencia, creando una compleja red de subsistemas. Estas nociones remiten a



un concepto relevante que sirve de marco referencial tedrico a los fines del trabajo
pericial, el del “ciclo vital de la familia” (CVF).

Como introduccién al tema es preciso senalar que este concepto ha sido pen-
sado para las familias nucleares biparentales, heteroparentales e “intactas”, es de-
cir aquellas que no son atravesadas por el divorcio, la temprana viudez o el rema-
trimonio, ni integradas por personas del mismo sexo, dando cuenta de las etapas
que transcurre una familia desde su formacion hasta su disolucion por la muerte de
ambos miembros de la pareja. La enunciacion de diferentes etapas tampoco marca
una prescripcion evolutiva para quienes conforman un grupo familiar. De hecho, en
la actualidad muchas parejas conviven recién tras el nacimiento del primer hijo; o,
aun asi, mantienen la convivencia con sus respectivos grupos de origen, tal el caso
de los/as progenitores/as adolescentes.

En mérito de las limitaciones que presenta esta categoria conceptual, Torrado
(2012) hace referencia a la categoria “trayectorias de vida”, puesto que ésta inclu-
ye otras formas de convivencia mas alla de la familia nuclear intacta. Sobre esta
categoria nos detendremos mas adelante.

Son diversos los autores que abordan el ciclo vital familiar y son también distin-
tas las etapas que cada uno de esos autores describe en dicho ciclo. Haremos una
sintesis que integre los diversos aportes, intentando dar cuenta, someramente, de
las caracteristicas y crisis de cada etapa del ciclo vital. Para ello retomaremos los
aportes de diversos autores que abordaron el concepto “ciclo vital familiar’: Haley
(1980); Quintero Velazquez (1998); Arriagada (2007); Schiavoni (2003), Torrado
(2012), a los que sumaremos aportes personales surgidos de la practica profe-
sional. El objetivo es caracterizar cada uno de los periodos y sus etapas, com-
prendiendo que los momentos de transicién entre uno y otro periodo constituyen
instancias de crisis —entendida ésta en su doble lectura de peligro y oportunidad-,
resultando esos momentos de interface la oportunidad para la emergencia de con-
flictos que deberan ser enfrentados y resueltos. Como es posible advertir, cada
etapa que se abandona enfrenta a los sujetos a dejar lo conocido y hacer frente a
lo nuevo, con la incertidumbre que ello suele generar. Se trata de una verdadera
‘mudanza” que impone una mayor exigencia adaptativa -en la que los miembros
de la familia pueden sentirse desinstrumentados para resolver sus problemas tal
como lo venian haciendo- y cuyos resultados habran de depender de la capacidad
de los miembros de la familia para afrontar los cambios.

Una primera clasificacion del ciclo vital familiar lo divide en tres periodos, defi-
nidos alrededor del nacimiento, desarrollo y salida de los hijos. Estos tres periodos
son: pre-filial; filial y post-filial.

1) Periodo pre-filial: este periodo esta conformado por la etapa de conocimien-
to y formacion de la pareja; el inicio de la convivencia con o sin matrimonio, hasta
el nacimiento del primer hijo/a. Se trata de un momento de constitucién de la vida
familiar en la que la pareja es, en general, joven y sin hijos/as.



La conformacion de una pareja representa para sus miembros una instancia
de separacioén de sus respectivas familias de origen; este destete de los hijos/as
se completa cuando el/la joven deja el hogar de sus progenitores. Esta tarea sera
posible sélo en la medida en que los/as progenitores contribuyan a la salida exoga-
mica, tarea que no siempre es lograda satisfactoriamente. Afortunadamente, ya no
es tan habitual que se conformen matrimonios como alternativa para salir del hogar
de origen. Pero no menos riesgosa puede resultar la permanencia endogamica
como forma evitativa de un proyecto de vida autébnomo del de los/as progenitores.

El inicio de la vida convivencial presupone un desafio para la pareja e implica
un compromiso, aunque el mismo no adopte el caracter eterno e indisoluble que
pesaba sobre la union matrimonial en la primera parte del siglo XX. No obstante, la
pareja debe establecer numerosos acuerdos que contribuyan a esta asociacion de
personas. Deberan asumir el desafio de conformar un vinculo que no surge de la
suma de uno mas uno, ni se constituye merced al otro/a bajo la ilusoria y letal fanta-
sia de completarse mutuamente. El mito de “la media naranja” s6lo ha contribuido
a crear relaciones dependientes en las que el otro/a es investido omnipotentemen-
te para realizar una tarea imposible.

La convivencia de pareja supone, también, fijar limites con las familias de ori-
gen, estableciendo su propio territorio, con independencia de la influencia parental,
al tiempo que los progenitores deberan aprender nuevos modos de vincularse con
sus hijos/as toda vez que su involucracion en los asuntos de la nueva pareja puede
ser motivo de desavenencias, mientras que la nueva pareja tendra que conservar
al mismo tiempo la involucraciéon emocional con sus familias de origen.

2) Periodo filial: integra la etapa del nacimiento de los hijos, o expansion, desde
el primer hasta el ultimo nacimiento, asi como el ingreso de los hijos/as a la escuela.

El nacimiento de un nifio/a plantea nuevas exigencias y redefine las relaciones
de la pareja. La llegada de un hijo/a da origen a un triangulo, que lleva a reflexionar
quién es el tercero en esa relacion. No son escasas las oportunidades en que el
progenitor/a no gestante se siente excluido/a y desplazado/a de ese singular vin-
culo establecido entre la madre gestante y “su majestad, el bebé”, tal como lo de-
finiera Freud. La pareja tendra que aprender a conservar o recuperar su intimidad,
bajo riesgo de quedar absorbidos en su rol de progenitores.

En esta etapa, es frecuente que uno/a de los progenitores se alie sistemati-
camente con un hijo/a en contra del otro/a progenitor, con el consecuente efecto
negativo para el desarrollo de los hijos/as. El hijo/a se convierte en ocasiones en
una metafora a ser descifrada. Hemos podido observar en la practica profesional
coémo los hijos/as presentan diversos sintomas que dan cuenta de las dificultades
en el vinculo conyugal. No es infrecuente que cuando los progenitores asumen sus
conflictos, aquellos sintomas cesan.

El ingreso a la escuela —que cada vez ocurre de manera mas temprana- re-
presenta otro momento de crisis. La escuela constituye para los/as progenitores y
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para sus hijos/as una verdadera separacion, con todas las posibilidades que ello
representa. No es azaroso que se la considere una instancia de socializacion se-
cundaria, en virtud del destacado papel que ella desempefia en el proceso de de-
sarrollo de los nifos y nifas. De alli que la complementariedad o suplementariedad
en que es desarrollada esa relacion tiene efectos en el desarrollo de los nifios/as.

3) Periodo intermedio: se trata de un periodo de consolidacion, en que la pa-
reja conyugal alcanza los afios medios de sus ciclos vitales individuales. También
llamado periodo de expansidén completa, porque ocurre desde el ultimo nacimiento
hasta la salida del primer hijo.

La adolescencia de los hijos/as confronta a los progenitores con sus propias
adolescencias, deviniendo de ese proceso relaciones conflictivas o maduras en los
vinculos parento-filiales, segun sea el modo de resolver esa crisis. Muchos proge-
nitores exigen de sus hijos/as aquello que ellos/as no pudieron lograr o aquello a lo
que se vieron obligados/as, mostrando dificultad para adaptarse a los cambios que
importa el crecimiento de los hijos/as, adaptacion que constituye una de las carac-
teristicas de las familias integradas. Se trata de un momento critico que también
hace necesaria la adopcién de decisiones firmes, muchas veces contraria al deseo
de los hijos/as, sin pretender mantener relaciones simétricas que pueden dificultar
seriamente el proceso de exogamia familiar.

El crecimiento de los hijos e hijas significa para los/as progenitores un mayor
grado de autonomia, del que podran disfrutar en tanto hayan sido capaces de for-
talecer su vinculo conyugal, mas alla de las tareas parentales compartidas. De alli
que este periodo pueda ser de mayor libertad para la pareja o de mayor incertidum-
bre, puesto que la pareja se encuentra a solas.

Cuando la pareja conyugal ha centrado su tarea fuertemente en la parentali-
dad, en este periodo del pasaje de los hijos e hijas de la nifiez a la juventud, pue-
den sobrevenir graves tensiones. Los conflictos y disputas que habian permaneci-
do silenciados pueden reaparecer con vigor, razon por la cual es frecuente que el
divorcio sobrevenga en este momento del ciclo vital.

En este periodo intermedio se profundiza la relacién matrimonial y se amplian
y refuerzan los lazos con la familia extensa y con los amigos/as. La pareja ha atra-
vesado muchos conflictos y ha elaborado tal vez modos de interaccion rigidos y
repetitivos, por lo que pueden sobrevenir tensiones que lleven al divorcio.

4) “Destete” de los progenitores. Periodo de salida de los hijos/as del hogar fa-
miliar. Ha sido también llamado “fision”. Es un periodo denominado de reduccion y
ocurre desde la primera a la ultima partida de un hijo/a. Se trata de un momento de
egreso y consecuente “destete” de los hijos/as, quienes van asumiendo posiciones
mas simétricas con sus progenitores. Este periodo de destete sera responsabilidad
central para los progenitores, quienes tienen tanto la capacidad para soltar a sus
hijos/as, asi como para mantenerlos aferrados/as perpetuamente en la organiza-
cion familiar. El “destete de los progenitores” (Haley, 1980) es una etapa en la que
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hijos/as y progenitores deben independizarse mutuamente. El destete es mucho
mas dificultoso cuando son los/as progenitores quienes no lo asumen e incluso
estimulan. Producir esa separacion es posible en la medida en que aquéllos/as
inviten amorosamente a los hijos/as a la exogamia y también se ofrezcan para pro-
ducir esa ruptura de la idealizacién parental, tan propia de la adolescencia.

5) El periodo de reduccion completa se conforma desde la salida del ultimo hijo
hasta el primer deceso de un conyuge. La salida del hogar parental abre la etapa
de “nido vacio”, que al mismo tiempo promueve la incorporacién de nuevos/as
miembros en la familia: yernos, nueras y nietos/as, por lo que la familia se reconfi-
gura, habilitando el surgimiento de nuevas generaciones. Una vez mas, esta etapa
sera vivida de uno u otro modo, segun sea la modalidad en que la pareja haya
encarado su proyecto de pareja. Este periodo marca importantes redefiniciones ya
que coincide con la pérdida de los propios progenitores y el duelo consecuente. El
bienestar de esta etapa dependera de la capacidad que los miembros de la pareja
hayan tenido para equilibrar la parentalidad y la conyugalidad. Para quienes traba-
jamos en esta tematica, es importante distinguir las nociones de conyugalidad (en
tanto vinculo contractual y transitorio) y parentalidad (vinculo organico, irrevocable,
incondicional). Esta diferencia habra de ser sustantiva cuando nos hallamos frente
a lo que se denomina “divorcio destructivo”. Cuando la pareja quedd sumida casi
exclusivamente al ejercicio de la funcion parental, resulta dificil suponer que este
momento de encuentro a solas pueda devenir satisfactorio. En efecto, no son po-
cas las parejas que se divorcian en este momento del ciclo vital, cuando advierten
gue no existen proyectos compartidos mas alla de la crianza de los hijos/as.

Este periodo también incluye el retiro de la vida activa. Se trata de un periodo
de reemplazo generacional. La jubilacion constituye un momento de redefinicion,
momento que devendra mas o menos conflictivo en funcién del lugar que el rol
laboral haya ocupado en el proyecto vital da cada integrante de la pareja, de alli
que sea vivido con una verdadera liberacion o, en ocasiones, como una notoria
pérdida. La pareja tendra mas tiempo para compartir lo cotidiano.

La vejez de los progenitores implica un periodo de reemplazo no sélo de indole
generacional sino también, en ocasiones, de funciones al interior de las familias.
Los/as progenitores envejecidos tal vez requieran de mayores atenciones o cuida-
dos, e incluso de la asistencia econdmica de sus hijos/as, circunstancia que tam-
bién puede generar crisis para unos/as y otros/as puesto que se pone en juego la
capacidad de autonomia de los/as sujetos.

6) Este periodo de disolucion -también llamado periodo terminal- se extiende
desde el primer deceso de un/a conyuge hasta el deceso del conyuge sobrevivien-
te. La muerte de uno/a de los conyuges también representa un momento de pro-
fundo cambio para el/la conyuge sobreviviente, quien en ocasiones puede explorar
nuevas formas de sociabilidad hasta entonces desconocidas.



Desde una perspectiva mas amplia —y no constrefiida a la aplicacion del CVF a
la familia intacta-, importa conocer en el analisis del CVF, el ciclo vital individual en
que se encuentran los miembros de la pareja conyugal, asi como la etapa del ciclo
vital de la pareja. Imaginemos la dinamica intrafamiliar de un grupo en que una mu-
jer de 40 anos de edad convive con dos hijos adolescentes, al tiempo que mantiene
una nueva relacion de pareja convivencial con un joven de 22 afios de edad. Los
ciclos individuales de los miembros de la pareja resultan disimiles, mientras que el
ciclo vital de la pareja marca el momento inicial de la convivencia, al tiempo que a
nivel familiar se transita el periodo intermedio. Todas estas cuestiones tendran que
ser consideradas al momento del analisis de la situacion familiar.

Sefalamos al inicio de este tema que para saldar las limitaciones que presenta
el concepto ciclo vital familiar se ha propuesto el concepto de trayectorias de vida.
En efecto, Torrado (2012) sefala que este concepto incluye todas las categorias
que deja de lado el concepto de CVF, incluyendo la posibilidad de experimentar en
la trayectoria individual de los miembros de una generacion, todos los aconteci-
mientos que excluye el concepto clasico. Ellos son: celibato definitivo; cohabitacion;
ruptura del primer vinculo; reincidencia; uniones sin hijos; familias monoparentales;
familias ensambladas, incluyéndose en la categoria todos los acontecimientos es-
tadisticamente significativos.

Hasta aqui hemos abordado los aspectos tedricos que fundamentan el trabajo
pericial. Corresponde en el proximo capitulo caracterizar los principales aspectos
metodoldgicos que se vinculan con la tarea forense, para lo cual se abordaran las
cuestiones relativas al encuadre y a la evaluacion diagnostica.



CAPITULO 2
FUNDAMENTOS METODOLOGICOS
DE LA ACTIVIDAD PERICIAL

EL PROCESO METODOLOGICO EN LA INTERVENCION PERICIAL

Para comenzar, es preciso puntualizar que la presentacion de este capitulo
separado del anterior obedece a estrictas razones didacticas y de comunicacion,
puesto que sabemos que teoria y practica constituyen aspectos indisociables en la
intervencién en Trabajo Social.

Partimos de entender que el Trabajo Social delimita su intervencion profesional
en lo que se ha dado en llamar las manifestaciones de la cuestion social, por lo
que entendemos necesario hacer algunas aclaraciones sobre esta categoria con-
ceptual.

Coincido con Carballeda (2010), quien parte de la importancia que reviste el
concepto cuestion social como categoria de analisis para la intervencion social, la
comprension y analisis de los problemas sociales. El autor considera la presencia
de dos grandes grupos respecto a la definicion de cuestion social: entendiéndola
como producto de determinantes sociales o los que la explican desde condicio-
nantes sociales, segun sea la relevancia asignada a las relaciones causa-efecto
en las ciencias sociales, de donde derivan relaciones unilineales o multilineales y
probabilisticas.

Las posiciones mas proximas a la nocion de determinismo ubican la cuestion
social en el siglo XIX, vinculada con la conflictividad generada por la Revolucion
Industrial y su impacto sobre la clase obrera europea. Las relacionadas con la idea
de condicionantes la vinculan con los origenes mismos de la sociedad moderna,
asociada al traspaso de la sociedad del medioevo al Renacimiento, emergiendo
nuevas formas de desigualdad y conflictividad social.

Resultan diversos los autores del Trabajo Social —-mayoritariamente de origen
brasilero- que han realizado aportes sustantivos en este tema: José Paulo Netto,
Marilda lamamoto, Yolanda Guerra, Maria Lucia Martinelli, Carlos Montafio y en
nuestro medio, Margarita Rozas y Alfredo Carballeda.

Para Carballeda, lo social como cuestién, como interrogante, representa un
conjunto de circunstancias que interpelan a la sociedad y no sélo se ligan a la po-
breza y los procesos de pauperizacion, sino a la salud y la enfermedad, la conflic-
tividad, los mecanismos de cohesion, los derechos sociales y civiles, emergentes



de la tensidn entre integracion y desintegracion de la sociedad. El autor repasa
algunas definiciones de la cuestion social vinculadas con la nocién de determinis-
mo, entre las que ubica los desarrollos de autores del Trabajo Social, tales como
Netto, lamamoto, Margarita Rozas y Estela Grassi, que ubican su surgimiento en la
contradiccion entre el capital y el trabajo o burguesia y proletariado; expresados en
el proceso de constitucion de la clase obrera y que se ubica en el siglo XIX, como
producto de la organizacion y funcionamiento de la sociedad capitalista.

Para comprender la cuestion social desde la nocion de condicionantes socia-
les, Carballeda incorpora los aportes de Castel, Rosanvallon y Suriano. La defi-
nicién de Robert Castel, de 1997, identifica a la cuestidn social como “una aporia
fundamental sobre la cual una sociedad experimenta el enigma de su cohesion y
trata de conjurar el riesgo de su fractura”. Pierre Rosanvallon plantea en 1995 que
se requieren nuevas categorias de analisis para comprender la cuestidon social
en la actualidad, en razon de la heterogeneidad de las diferentes expresiones del
problema y subraya el concepto “nueva cuestiéon social”, cuya expresion es la crisis
de los mecanismos de cohesion social. Juan Suriano, en el aio 2000, finalmente,
amplia la definicion de cuestion social para el caso argentino, incluyendo desde un
concepto mas abarcador la cuestion indigena, cuya manifestacion mas dramatica
fue el exterminio de miles de indigenas en la campafia de 1880 y el proceso de
desestructuracion ulterior sufrido por los sobrevinientes.

Describe Carballeda que, en América, la cuestién social como problemay como
concepto llega de la mano de los europeos e impuesta por la conquista y la disper-
sion de culturas y civilizaciones originadas por ella. Los inicios del orden capitalista
en este continente aparecen muy diferentes al europeo, no resultando de manera
mecanica las leyes que regulan la sociedad capitalista en clave de las relaciones
entre capital-trabajo como ocurre en el contexto de la Revolucién Industrial eu-
ropea. Asimismo, agrega el autor, la creacién de la fuerza de trabajo en América
es una imposicion del colonizador y no un producto evolutivo que llega desde el
Medioevo. La posesién privada de los medios de produccion se impone en América
por la mera fuerza de la conquista, no habiendo, por ejemplo, una transmutacién
del Inca en gobernante capitalista, mientras que la separacion entre propietario y
productor se construira siglos después de la conquista.

En lo atinente a la intervencién profesional de los/as trabajadores sociales nos
interesa poner de relieve su caracter complejo y heterogéneo, atravesado fuerte-
mente por aspectos epistemoldgicos, tedricos, instrumentales, éticos y politicos,
asi como su estrecha vinculacién con las politicas sociales.

Karsz (2006) senala que las practicas en las que opera el Trabajo Social son
practicas transdisciplinarias, lo cual plantea un punto de vista completamente di-
ferente. En opinidn del autor, las practicas del Trabajo Social funden aquello que
en las disciplinas legitimadas se separa, precio sin duda de su especializacion y
de sus miopias. Cuestionan numerosos tabiques, y hasta varios de los muros que
separan las construcciones disciplinarias, lo cual es considerado por el autor como



elemento poseedor de una gran riqueza, siendo que las practicas sociales tienen
en realidad el gran mérito de ser transdisciplinarias.

Siendo estas practicas sociales hibridas, ambivalentes y en transicién cons-
tante, Karsz identifica tres figuras tipicas que las atraviesan; tres figuras a la vez
histdricas, porque se suceden en el devenir del Trabajo Social, y estructurales, por-
que funcionan constantemente en la practica de cada trabajador social y de cada
servicio —en “dosis” variables-. Los lemas de cada una de esas tres figuras son: la
salvacioén, el hacerse cargo, y el tomar en cuenta. El primer lema de la salvacion
o redencién es tipico de la caridad. La misma esta muy preocupada por el deber
ser, por la prescripcion moral, importa lo que la gente debe llegar a ser. La posicion
del/ la profesional es la del benefactor/a que les explicara lo que es bueno para
ellos/as, y que esta exacerbadamente preocupado/a por hacer el bien. La segunda
figura del Trabajo Social es el hacerse cargo: supone que hay alguien que sabe
qué es bueno para esta persona que tiene algun problema o dificultad, a quien se
la supone reductible y reducida a sus sintomas. Entonces, hacerse cargo quiere
decir hacer cosas por la gente, mientras que tomar en cuenta es hacer cosas con la
gente. La diferencia no es puramente nominal. En la caridad se trata de salvar, en
el hacerse cargo se trata de ayudar porque es uno quien sabe qué es bueno para
otro/a; en el tomar en cuenta se trata de acompanfar.

Pensar en los “beneficiarios/as” en tanto sujetos de derecho, destinatarios de
la redistribucion, es acercarnos a la idea de la asistencia en los términos en que
la define Alayén (2000), como reapropiacion por parte de los sectores populares
de riqueza previamente producida y que como tal les pertenece inalienablemente.

Continuando con la relevancia de la investigacion y de visibilizar el componen-
te tedrico de las practicas, Karsz sostiene que las intervenciones sociales no son
neutras, y por eso son eficaces. El ejercicio profesional moviliza ciertos ideales,
principios, valores: cada uno practica su profesién con ciertos intereses psiquicos
y también, indisolublemente, inevitablemente, con ciertos posicionamientos ideo-
l6gicos; por lo tanto, la intervencion social es un trabajo rotundamente ideolégico;
incluso todo dispositivo técnico esta ideoldgicamente cargado, politicamente so-
bredeterminado.

Finalmente, Karsz afirma que las practicas sociales son eminentemente palia-
tivas en el plano material y eminentemente decisivas cuando se trata de la dimen-
sion ideoldgica. Sostiene que mientras en el plano material los recursos a veces
son escasos o incompletos en relacion con los problemas sociales, la dimension en
la que reside la potencia, la fuerza, el impacto del Trabajo Social, es principalmente
la dimensién ideoldgica de los problemas materiales. El autor considera que, sin
este término, las intervenciones sociales son enigmaticas y carecen de contenidos.
Indica que hay ideologias familiares, ideologias escolares, ideologias sexuales,
etc. y es precisamente sobre éstas que interviene el Trabajo Social.



Acerca del campo de la intervencion social, Aquin (2013) intenta abordar la in-
tervencion profesional en contexto y para definir el campo de la intervencién social,
delimita este concepto a cualquier acto que tenga como marco una cierta esfera
del espacio publico. Para delimitar este campo de intervencion, la autora se apoya
en Bourdieu y sostiene que éste resulta ser la interseccion entre tres esferas: la
esfera de procesos de reproduccion cotidiana de existencia, la esfera de sujetos
con dificultades para reproducir su existencia y la esfera de distribucion secundaria
del ingreso.

En relacion a la primera esfera, la autora propone utilizar los tres niveles de
reproduccion que plantea Elizabeth Jelin: la biologica, la social y la cotidiana, esta
ultima integrada por dos dimensiones: la doméstica (cuya protagonista principal
es la familia) y la publica (cuya protagonista principal es la comunidad de perte-
nencia, el barrio). La segunda esfera refiere a sujetos individuales o colectivos con
dificultades para atender por sus medios -y por el mecanismo instituido, que es el
mercado- a las necesidades propias de su reproduccioén cotidiana. En la tercera es-
fera, la autora situa a los procesos de distribucion secundaria del ingreso, también
llamados de redistribucién, que hacen referencia al conjunto de procesos a través
de los cuales el Estado aborda la cuestidn social.

Para Aquin, la interseccion de las esferas sefialadas delimita un espacio com-
plejo y conflictivo, en el que coexisten practicas de distinta naturaleza y de diferen-
te orden. Confluyen en él movimientos sociales, practicas sindicales, culturales,
profesionales, propuestas gubernamentales, instituciones religiosas; conformando
un campo de fuerzas entre agentes e instituciones que ocupan posiciones diferen-
ciadas en el espacio social y, por lo tanto, cuotas diferenciales de poder. El campo
de intervencion social para la autora, se estructura, desestructura y reestructura en
torno a lo que Nancy Fraser llama la lucha por las necesidades, lucha que implica
también disputas por su interpretacion.

Aquin agrega que las politicas sociales, lejos de ser un problema técnico, son
expresion y resultado de procesos de lucha por las necesidades al interior del cam-
po de la intervencion social, y constituyen una forma particular de vinculos sociales
entre las instituciones que facilitan -o restringen- el acceso a bienes y servicios ne-
cesarios para asegurar la reproduccion social, es decir lucha politica. Esta posicion
implica una critica a aquellos enfoques tecnicistas que reclaman el disefio de las
politicas sociales “para los que saben”. Y sostiene la autora que la comprensién de
este aspecto resulta central para una adecuada interpretacion y autocomprension
de los procesos de intervencion social, particularmente del Trabajo Social.

Ante la nueva coyuntura,'® Aquin (2013) sostiene que el Trabajo Social se en-
cuentra en estos tiempos frente a una situacién de significativas transformaciones
en el campo de la intervencion social: al modificarse progresivamente el proceso
de distribucion secundaria del ingreso, se produce la incorporacién de distintas
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franjas de la poblacion al consumo, al crédito y a la institucionalidad vigente, y
cambian por tanto las condiciones de reproduccién de la poblacion. Ello en funcion
del desarrollo de resortes distributivos de alto impacto; entre otros, la Asignacion
Universal por Hijo para proteccion social y la moratoria previsional y jubilacion an-
ticipada. Estas prestaciones sociales —conjuntamente con las asignaciones fami-
liares, las pensiones no contributivas, la jubilacidon de ama de casa, el seguro de
desempleo y el monotributo social- implican un impulso redistributivo; generan, por
tanto, novedades en los procesos de reproduccion cotidiana y en las estrategias de
vida de los sectores con los que interactua el Trabajo Social, y deberian por tanto
interpelar las practicas y representaciones de los trabajadores sociales.

Cazzaniga (2009) entiende la intervencion profesional como la puesta en “acto”
de un trabajo o acciones a partir de una demanda en el marco de una especifici-
dad profesional y que se configura desde una matriz tedrica. Lo tedrico ideoldgico
y el sentido son aspectos que le otorgan las caracteristicas a toda intervencion
profesional y sobre los cuales es necesario ejercer una vigilancia constante. Esta
accién con sentido construye el campo disciplinar y produce efectos sobre sujetos
y representaciones sociales.

La autora sostiene la necesidad de reconocer que la intervencion profesional
esta atravesada por el lugar que esa profesion tiene asignado en el imaginario so-
cial; esto es, la construccion histérico-social que de esa profesion se ha realizado:
funciones, caracteristicas, practica, resultados esperados, etc. Agrega que la inter-
vencion, en tanto proceso artificial, exige desde la posicion de los profesionales, la
capacidad tedrica para comprender las demandas e incorporar la dimension ética
en términos de reconocer las consecuencias que sobre el otro produce la interven-
cion: la promocion de sus autonomias, o la cancelacion de las mismas.

Para Cazzaniga la intervencion profesional en Trabajo Social es la puesta en
acto de un trabajo, de una accién con sentido sobre la realidad, a partir de una de-
manda (entendida como expresiones de la cuestion social) en situaciones particu-
lares. Se trata de un hacer fundado, argumentado, enmarcado en un lugar tedrico,
con una intencionalidad, vinculada a generar alguna modificacién en relacion con
la situacion que le es presentada. En tanto estrategia, es un conjunto de mediacio-
nes que dan cuenta de la intencionalidad, sus objetivos y sus “comos” particulares.
Es un dispositivo por donde circula el poder en estrecha relacién con el saber y
tiene un caracter personalizado que produce efectos sobre los sujetos y construye
identidades.

Siguiendo a esta autora, la intervencion profesional tiene una dimension teorico-
epistemoldgica; una dimensién politica y una dimension instrumental. Cazzaniga
(2009) propone una matriz para reflexionar sobre la intervencién profesional, en
la que incluye cinco instancias: intencionalidad de la intervencion; fundamentos;
sujetos; espacio-tiempo y cuestiones instrumentales.



La intencionalidad de la intervencion hace referencia al horizonte de sentido,
al para qué de ese hacer, que se recrea en cada accion profesional. Los funda-
mentos aluden al por qué de nuestro hacer; se refiere a la argumentacion teodrica
y ético-politica sobre la eleccion de las acciones y aquellas que se desechan. Los
sujetos hacen referencia a los de la accion profesional, otros sujetos profesionales,
personal de la institucion, funcionarios politicos y nosotros/as mismos/as como
sujetos profesionales. El espacio/tiempo resultan dimensiones constituyentes de la
realidad social que no deben soslayarse; se trata del cuando y donde de nuestras
practicas que exige una reflexion del espacio material y simbdlico, asi como una
reflexion critica de “la urgencia”. Las cuestiones instrumentales, finalmente, refie-
ren al como de la intervencioén, resultando las técnicas e instrumentos elegidas y/o
construidas desde el entramado tedrico en tension con los aspectos de la realidad
o situaciones/problemas que requieren de modificaciones.

EL ENCUADRE EN LA TAREA PERICIAL

Establecer el encuadre significa explicitar las condiciones constantes en las
cuales se desarrolla el proceso, que es de caracter variable. El conjunto de cons-
tantes y variables conforman la situacion total que significa, en el tema que nos
convoca en el presente trabajo, el proceso pericial.

Dice Delly Beller (1983) que el encuadre es el conjunto de normas, sistema de
reglas que regulan el funcionamiento de toda tarea y que opera como regulador de
las relaciones y del vinculo con la tarea. La autora cita a Anzieu, para quien las re-
glas tienen el caracter de divalentes en tanto marcan el terreno de lo posible y tam-
bién de lo prohibido, razén por la cual el encuadre es vivido también como permiso
y como prohibicion; como contencidén y como limite; como seguridad y frustracion.

Oscar Brichetto (1983) describe como factores constantes, regulares, que se
constituyen en condiciones de realizacion de una tarea: las condiciones espacia-
les, temporales, conceptuales, personales, vinculares y facticas. Mientras que las
dos primeras hacen referencia al lugar y a la duracién, horarios y frecuencias de la
tarea, las constantes conceptuales aluden al marco tedrico (esquema conceptual
acerca de un sector de la realidad) que actua con una relativa invariancia. Las
constantes personales hacen referencia a ciertas invariantes de nuestra personali-
dad, que son rasgos particulares que permanecen en el tiempo y rasgos de carac-
ter profesional, que son constantes de la personalidad en ciertos ambitos particula-
res de actuacion. Las condiciones vinculares son aquellas que pautan y regulan el
vinculo con la tarea y que indican qué y cuanto se hara y qué no se hara para lograr
el objetivo. Finalmente, las condiciones facticas son todos aquellos fendmenos que
estan presentes de hecho al realizar una tarea: la temperatura, la luz, ruidos, etc.



Es importante tener en cuenta que cualquier modificacién en las constantes
que estan presentes en la intervencion profesional debe ser evaluada a fin de co-
nocer su efecto sobre el resultado de la tarea. Es habitual la tendencia a atribuir
a las familias y su supuesta resistencia a la intervencién profesional la causa de
ciertos resultados poco favorables, sin advertir el peso gravitante de los cambios
operados en aquellas constantes. Si el tiempo de realizacién de una entrevista va-
ria notoriamente de uno a otro encuentro; si la entrevista es interrumpida en mas
de una oportunidad por un llamado telefénico; si irrumpen en el lugar donde se
realiza la entrevista personas ajenas a la relacion; si el espacio no resulta comodo;
si no hay resguardo espacial a la intimidad del sujeto; si la temperatura del lugar
es desfavorable; si el/la profesional esta apurado/a; si el operador/a manifiesta un
cambio notorio en su estilo personal habitual —sélo para mencionar algunos de
esos cambios- es deber del operador/a considerar dichas modificaciones a la hora
de interpretar los resultados de una entrevista. Tales resultados son efecto de las
condiciones de realizacion de la tarea y es el propio operador/a el/la responsable
de regularlas y controlarlas.

A partir de su definicion, diremos que son condiciones constantes en la activi-
dad pericial del trabajador social: el lugar, el tiempo, horario, caracteristicas funcio-
nales del rol del perito, tipos de entrevista a realizarse, roles fijos de entrevistador/a
y entrevistados/as, honorarios; cantidad de entrevistas a realizar; especificacion
de consignas para la tarea a llevar a cabo; cuestiones que seran abordadas. Las
condiciones descriptas permiten contextualizar la tarea, al tiempo que sirven de
marco dentro del cual se desarrollara el proceso pericial que, como hemos sefala-
do, es de caracter variable puesto que reune en si mismo momentos progresivos y
regresivos (propios de toda situacion de aprendizaje) que no pueden establecerse
de antemano como condiciones regulares e invariantes. El establecimiento del en-
cuadre en toda tarea psicosocial permite delimitar el espacio dentro del cual habra
de desenvolverse el sujeto de nuestra intervencion. Es por lo tanto limite y posibi-
lidad ya que al tiempo que indica hasta dénde es posible hacer, también favorece
Su apropiacion.

Sostiene Héctor Scaglia™ que el encuadre es explicitado claramente al comien-
zo de cada intervencion y al cabo de un tiempo deviene mas implicito, manifestan-
dose su presencia solamente cuando falta; el encuadre no se percibe sino cuando
se quiebra, siendo su carencia lo que subraya su presencia anterior.

Dentro de las caracteristicas funcionales del rol del perito (condiciones cons-
tantes de la tarea) debemos senalar que hacemos referencia al desarrollo de una
actitud psicoldgica que incluya el desarrollo de una distancia éptima y estructura
de demora, la continencia, asi como el analisis de los procesos transferenciales
y contratransferenciales, propios de toda situacion de encuentro, y el desarrollo
de la atencion flotante. Ana Quiroga (1982) define la actitud psicolégica como las
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modalidades relativamente coherentes, estables y organizadas de pensamiento-
sentimiento-accidn requeridas desde el ejercicio del rol.

Por distancia 6ptima se entiende el espacio necesario que debe existir entre
el operador y el sujeto o la situacion, que permita intervenir con el menor grado de
interferencias; se trata del punto equidistante entre la cercania total que supone
indiscriminacion con el otro, sobreinvolucracion, y la excesiva distancia que im-
plica escasa repercusion afectiva, alejamiento y extranamiento, lo que tampoco
contribuye al establecimiento del vinculo. Lograr una distancia 6ptima supone el
desarrollo de una implicacién que no comprometa a la persona del profesional; sin
ese grado basico de implicacion, la intervencion deviene ineficaz.

Por estructura de demora se comprende la capacidad de postergacién de la
respuesta por parte del operador frente a los hechos, palabras o circunstancias
que ocurren, de modo de procesar la informacién e intervenir cuando resulta opor-
tuno en términos de operatividad; implica un espacio de reflexion que posibilite
una discriminacion entre mundo interno y mundo externo para operar de manera
continente. E implica el transcurrir de un tiempo entre el registro de lo que ocurre
y la intervencion propiamente dicha. Cuando fracasa la estructura de demora, el
operador percibe un alto monto de exigencia de dar respuesta inmediata a lo que
se le demanda y cede a la presién del entrevistado/a, ofreciendo una respuesta
que puede resultar prematura, innecesaria y hasta perjudicial. Es por ello que el
silencio y la mirada del operador constituyen un recurso técnico al servicio de esa
estructura de demora.

La capacidad de continencia del otro y de si mismo es definida por Ana Quiroga
como ‘la posibilidad de albergar al otro dentro de si, sus afectos, ansiedades, pro-
yecciones y fantasias, para devolverlas, descifrandolas, de manera que esos con-
tenidos puedan ser reconocidos, asumidos y elaborados” (1986: 157). Se trata de
un nivel superior de la empatia, ya que ésta permite al operador comprender la
situacion en los términos que el entrevistado/a la plantea. Es por ello que empatizar
es ponerse en el lugar del otro/a, sentir junto a él/ella y como él/ella. Contener, en
cambio, representa una operacioén de mayor elaboracién, que exige del operador/a
el analisis y devolucién de lo que es enunciado por el entrevistado/a.

El trabajador/a social en su funcidon pericial esta orientado/a a activar los re-
cursos disponibles en el grupo familiar y a partir de los mismos, elaborar sintesis
diagndsticas y, de ser necesario, propuestas de abordaje que permitan la resolu-
cion de los problemas observados. La direccionalidad de la operacion psicosocial
apunta, segun Ana Quiroga (1986), a promover condiciones para que los sujetos
comprometidos en la relacidon de asistencia protagonicen un proceso de progresivo
esclarecimiento, creando condiciones para la ruptura de estereotipos de pensa-
miento, sentimiento y accion. Como sefala la autora, el objetivo de la operacién
psicosocial es que el sujeto se integre a si mismo y con otros, construyendo su
identidad en una relacion libre, creativa, mutuamente transformante con el mundo
vincular-social que lo sostiene, lo habita y lo determina (1986).



La posicidon del trabajador/a social en la familia no puede ser la de arbitro, fi-
gura paterna o redentor, debiendo procurar en todo momento destrabar aquellos
obstaculos que se interponen en la comunicacion grupal, puesto que tales obsta-
culos suelen denunciar la presencia de conflictos no explicitados que es necesario
develar. Para ello se impone una ubicacion en el escenario familiar que no implique
una postura partidaria por algun miembro de la familia en particular y que evite en
todo momento la asignacion de responsabilidades unilaterales en los miembros de
la familia. Como afirman Stierlin et all “estamos programados de modo tradicional
e individuocéntrico para ver solo a uno de los adversarios con nitidez, mientras que
el resto de la familia queda fuera del alcance de la vista” (1995: 54).

Cuando hacemos referencia al analisis de los procesos transferenciales
y contratransferenciales, inicialmente debemos destacar que estamos dando
cuenta de fendmenos estudiados por el Psicoanalisis, pero que en modo algu-
no le pertenecen a una sola disciplina. Tener en cuenta estos fenbmenos no es
sino incorporar los aportes de otras disciplinas al campo de la intervencion social
para fortalecerla; desconocerlos, en cambio, puede provocar intervenciones iatro-
génicas. Dejaremos para el Psicoandlisis el analisis del vinculo transferencial que
se establece en la relacion intersubjetiva analista-analizante puesto que no es de
nuestra incumbencia profesional. Pero no es posible desconocer el fendmeno de la
transferencia y sus efectos, puesto que ello puede conducir a una practica irreflexi-
va y perjudicial para los/as sujetos de la intervencion y para el propio/a trabajador/a
social.

Aludir a la transferencia es referirnos a un proceso de actualizacién en el aqui-
ahora-conmigo de situaciones vividas por el sujeto alla-antes-con otro/a. Se trata
de un juego de instancias temporales en que el presente es interpelado por el
pasado. El sujeto de la intervencién se dirige y/o reacciona frente al trabajador/a
social, interpelado por personajes de su mundo interno que se actualizan en ese
momento. De alli que se imponga interrogarnos a quién le habla el sujeto, con
quién se enoja, de quién se defiende; a efectos de no responder a esa adjudicacion
de roles. Cuando no comprendemos ese mecanismo corremos el riesgo de identi-
ficarnos con el sujeto, momento en que perdemos la posibilidad de comprenderlo.

La contratransferencia alude a las respuestas que en el operador produce la
relacion con el entrevistado. Se trata de una gama de reacciones emocionales:
aburrimiento, lastima, ira, miedo, ternura, etc. Dichas reacciones forman parte de
todo vinculo interpersonal, sélo que en la relacion profesional no pueden ser expre-
sadas puesto que el destino de ellas debe ser la reflexion por parte del operador.
Cuando nos interrogamos acerca de lo que sentimos y por qué lo sentimos, es
posible construir hipotesis sobre el acontecer del otro/a. Una vez mas, en estos ca-
sos el silencio es un excelente recurso técnico que puede evitar la puesta en acto
de aquello que deberia permanecer en la intimidad del operador/a. Es por ello que
los trabajadores/as sociales deben disponer de espacios de elaboracién de estas



tematicas, sea a través de la supervision, la psicoterapia, el trabajo en equipos, los
ateneos, etc.

Finalmente, la atencion flotante hace referencia a un tipo de atencion diferen-
te a la focalizada. Mientras que la atencion focalizada sigue atentamente el discur-
so del sujeto, por medio de la atencion flotante estamos atentos a palabras, tonos,
reiteraciones, gestos, equivocos, lapsus, chistes, que también abren otros sentidos
de exploracién del acontecer del sujeto. Es obvio que no se trata de una indaga-
cion intrapsiquica del sujeto puesto que ello no resulta de nuestra competencia,
pero restringir la atencion sélo a los aspectos explicitos del discurso es limitar a lo
evidente nuestras posibilidades de exploracion. Poner en juego la atencion flotante
posibilita el acceso a otros significados que van mas alla de la apariencia de los
hechos.

LA EVALUACION DIAGNOSTICA

Son escasas las producciones teoricas acerca del diagnostico en Trabajo
Social, principalmente en la intervencién con familias, omision ésta que no ha re-
sultado inocua al desarrollo de nuestra disciplina. Ante todo, se hace necesario
aclarar el alcance de la palabra “diagndstico”, habida cuenta su fuerte connotacion
meédica y patologizante y la posible tendencia a cristalizar a través de su uso, si-
tuaciones que no tienen por qué implicar enfermedad, anormalidad o desajuste,
palabras todas cercanas al ideario positivista. No obstante las limitaciones que la
utilizacion del vocablo tiene para el colectivo profesional, es evidente que su uso
continua extendido (incluso en los autores/as mas criticos/as del Trabajo Social),
como si operara un proceso de naturalizacion que nos dificulta una utilizacion mas
racional y critica de nuestro lenguaje técnico. Quiza no hemos hallado otra deno-
minacion para referirnos a este momento del proceso metodoldgico y nos manten-
gamos aferrados a lo conocido, a sabiendas de su valor escaso o relativo, pero con
la certeza de hablar un lenguaje comun que nos identifica.

La lectura de informes sociales permite advertir que no existe una practica
homogénea respecto a como nominar esta instancia del proceso metodoldgico.
Es habitual que a este momento se lo denomine diagndstico social; evaluacién
diagndstica; evaluacion; conclusiones; opinion profesional; apreciacion técnica;
observaciones, resultando de esta diversidad de categorias, un uso equivoco que
no resulta inocuo al campo disciplinar.

2 Algo similar estimo que ocurre con el uso de la expresion “visita” domiciliaria; una importante proporcion
de colegas aboga por desterrarla del vocabulario del Trabajo Social por considerarla inadecuada, carente de
rigor técnico, propia de los inicios de la profesionalizacion e, incluso de lo que algunos autores dan en llamar
“protoformas”. También en su caso, es habitual y ampliamente mayoritario el uso del vocablo “visita”, tal vez
por la fuerte identificacion de los trabajadores/as sociales con esta técnica de intervencion que marca un sello
distintivo del colectivo profesional y que, incluso, solemos reconocer como un atributo excluyente de nuestra
disciplina.



Hechas estas aclaraciones, deberemos acordar que toda vez que hagamos
alusion al diagnéstico o la evaluacion diagnéstica, nos estaremos refiriendo a un
momento de sintesis, de evaluacion y de elaboracion de conclusiones, expresio-
nes que dan cuenta de manera algo mas acabada del lugar y el sentido que ese
momento ocupa en el proceso metodoldgico y en la intervencion.

Margarita Rozas (1998) entiende el diagnostico como uno de los tres momen-
tos de la intervencién profesional que forman parte de la secuencia del proceso
metodologico. Define a la metodologia de la intervencion como

“conjunto de procedimientos que ordenan y dan sentido a la intervencion (...) como
una estrategia flexible que articula la accién del trabajador social con el contexto,
una estrategia que permite una reflexion dialéctica y critica sobre las situaciones
problematicas sobre las cuales se establece la intervencion profesional” (1998: 70).

Para Rozas, el diagnéstico es un momento de sintesis del proceso de conoci-
miento en el contexto particular de la intervencion, con el fin de indagar sobre el
problema objeto de intervencion. Para la autora, el diagndstico combina dos activi-
dades: ordenar la informacién obtenida, relacionandola con otras informaciones, y
reflexionar desde las categorias de analisis referidas a la problematica central, es
decir saber comprender y explicar su desarrollo histérico y actual, sus interrelacio-
nes y sus causas y consecuencias.

Aguilar Idanez y Ander Egg (2001) definen el diagndstico social como:

“un proceso de elaboracion y sistematizacion de informacion que implica conocer
y comprender los problemas y necesidades dentro de un contexto determinado,
sus causas y evolucion a lo largo del tiempo, asi como los factores condicionantes
y de riesgo y sus tendencias previsibles; permitiendo una discriminacién de los
mismos segun su importancia, de cara al establecimiento de prioridades y estrate-
gias de intervencién, de manera que pueda determinarse de antemano su grado
de viabilidad y factibilidad, considerando tanto los medios disponibles como las
fuerzas y actores sociales involucrados en las mismas” (2001: 31).

Es preciso aclarar, como sostiene Silvia Fernandez Soto (2001: 12), que “diag-
nosticar implica intervenir y que intervenir supone conocer”, por lo que diagnos-
tico e intervencidn no son instancias dicotomizadas, ni etapas mecanizadas del
proceso de intervencion. En la misma linea, Maria Pilar Fuentes (2001) alude a la
necesidad de romper con la tradicional concepcion de intervencion como sinébnimo
de accion. Para Mercedes Escalada (2001: 21), “el diagndstico es un conjunto de
descripciones que permiten construir significados respecto de los fenémenos so-
ciales”. Agrega que:

“esos significados pueden alcanzarse porque existe previamente una teoria o un
conjunto de teorias que proponen una explicacion universal respecto de determi-
nadas problematicas, por lo que el diagnéstico no descubre nada, sino que posi-



bilita conocer el singular modo como se entrelazan los hechos especificos para
reproducir en infinitas variedades la esencia de un mismo tipo de fenémeno ya
explicado por la teoria” (Escalada, 2001: 21).

Para esta autora, la construccion de diagndésticos sigue una logica de razona-
miento hipotético deductiva, por lo que no tiene capacidad de producir teoria, pero
—agrega- como construccion inteligente es la clave de interpretacion del comporta-
miento de los fendmenos sociales, constituyéndose en el nexo entre el pensamien-
to y la materialidad del objeto de conocimiento.

Efecto del escaso rigor metodologico de las practicas profesionales y, quiza
también, de la escasez de producciones tedricas es la existencia de diagnosticos
que consisten basicamente en generalizaciones o sintesis descriptivas acerca de
lo que se vio y se dijo, que convierten al diagndstico en un “relato anecdético o
simple inventario de datos (...) formas incompletas o tergiversadas de elaboracion
diagnostica” (Escalada, 2001: 20). Esta forma de diagnosticar suele no aportar
elementos novedosos y se convierte por lo general en una reiteracion -esta vez
sintética- de lo descripto en la resefa. A este tipo de diagndstico se lo ha llama-
do “descriptivo o comprensivo”, toda vez que describe los aspectos de una situa-
cion, sin aplicar la teoria a los procesos estudiados. Bibiana Travi (2001) llama la
atencion de la frecuencia con que se da cuenta de manera estatica acerca de los
procesos dinamicos de la vida social —asi nombrados por los profesionales de las
Ciencias Sociales-.

Describir consiste en enumerar los rasgos esenciales y secundarios de un fe-
némeno, sus caracteres constitutivos; se trata de representar algo refiriendo sus
cualidades o circunstancias. En nuestra opinion ha sido erroneamente llamado
comprensivo puesto que el acto de comprender remite a entender, cuya definicion
da cuenta de un conocimiento claro y profundo acerca de algo. El acto de compren-
der supone vincular causas y efectos y hallar el sentido global de un fenémeno.
En efecto, el adjetivo “entendido” es definido por la Real Academia Espafiola como
“docto, perito” y el entendimiento como la facultad de comparar, razonar, juzgar.

Ejemplo de un diagnostico “descriptivo” podria ser el siguiente: “... Se trata
de un matrimonio en proceso de divorcio y que aun mantienen la convivencia.
Norberto no desea divorciarse y dice estar dispuesto a seguir viviendo en la misma
casa, independientemente de la decision de Fernanda, su esposa. Ella, en tanto,
ha dejado el hogar conyugal en algunas oportunidades, aunque esta vez también
asegura que no cedera y continuara en el hogar. Los hijos desean vivir en la misma
casa en la que se criaron y segun ambos progenitores no han mostrado problemas
de salud o de conducta...” Como se advierte, se trata de un registro que describe
lo que seguramente ya se menciono en la historia familiar y que no realiza aportes
singulares que permitan una explicacion del fendmeno en estudio.



Concebimos la evaluacion diagndstica como una sintesis conceptual acerca de
la realidad observada, que necesariamente habra de incluir un aporte nuevo acer-
ca del problema estudiado. Como toda conclusion, el diagnoéstico es la instancia en
la que el trabajador/a social realiza una lectura del conflicto y es desde esa pers-
pectiva un verdadero momento creador. Este tipo de diagnostico ha sido llamado
“explicativo” ya que vincula la situacion problema con el marco tedrico, la explica e
interpreta. Explicar es manifestar lo que se piensa, haciendo un asunto mas com-
prensible y dando a conocer la causa del mismo. Al explicar enunciamos hipotesis
sobre las causas y efectos de los fenbmenos, estableciendo nexos entre hechos
o fendmenos. Vale aclarar que no se trata de una causalidad lineal sino dialéctica,
donde intervienen una multiplicidad de factores y donde debe haber espacio para
el analisis de las contradicciones y las paradojas.

Ejemplo de diagnéstico explicativo o -aqui si- comprensivo, podria ser el si-
guiente: “(...) Laura y Daniel mantuvieron una unién convivencial por espacio de
doce afios, periodo que ambos describen como ‘relativamente normal’, sin poder
percibir las reiteradas incompatibilidades que han sido fuente de sus conflictos y
que a la luz de los hechos observados los ha llevado a la separacion. De aquella
relativa normalidad (expresion sin lugar a dudas ambigua e imprecisa), los inte-
grantes de esta pareja pasan a un estado de marcada confrontacién a partir de
la separacién, momento en que parecen tomar cuenta de las negativas caracte-
risticas personales que el otro integrante de la pareja portaba, depositando masi-
vamente en el otro/a la ‘culpa’ por la separaciéon. En el marco de esta relacion, no
parece posible asumir una actitud autocritica que le permita a cada uno de ellos
pensarse como sujetos activos y protagonistas de su historia. Este modelo vincu-
lar de exclusion y suplementariedad -donde se atribuyen culpas y no se asumen
responsabilidades- se repite hoy a través de la presente demanda de cuidado per-
sonal. Laura y Daniel se reparten ofensas, descalificaciones, sospechas e insultos
por igual, olvidando hablar de aquello que es impostergable: el bienestar de sus
hijos, que miran temerosos como sus progenitores pelean destructivamente contra
el otro. Ninguno de ellos ha podido hasta ahora centrar su mirada en lo que sus
hijos necesitan, procurando en cambio todo aquello que posibilite un ‘triunfo’ sobre
el otro/a. Ambos disponen de una marcada capacidad afectiva en el ejercicio de la
parentalidad, pero el conflicto conyugal tifie sus apreciaciones y el rol parental es
evaluado por ellos desde la mirada de pareja. Asi planteado, el conflicto no parece
resolverse decidiendo quién vivira con los nifos, porque tampoco se percibe que
alguno de ellos pueda garantizar la presencia del otro progenitor en la vida de los
hijos. En tanto Laura y Daniel crean que la alternativa es Laura o Daniel, los hijos
perderan a uno/a de sus progenitores y esto es lo que convendria evitar, por cuanto
no hay desarrollo psicosocial saludable que sea posible en esos términos (...)”

Si bien la categorizacién de problemas realizada por Helen Harris Perlman
(1980) no alcanza a definir acabadamente lo que significa el diagnéstico como
instancia o momento de un proceso (puesto que el diagndstico es mas que la de-
finicion de problemas), resulta util en el ejercicio de evaluar diagnésticamente ya



que insta a una reflexion acerca del problema estudiado. Recordaremos entonces
que Perlman describe cuatro tipos de problemas, a saber: acuciante, desencade-
nante o precipitante, fundamental y estructural o causal. Veamos un ejemplo: “...
Existe un problema acuciante que lleva a la pareja a los estrados del Tribunal, cual
es la fuga del hogar de su hijo de 14 afios. Los problemas que han actuado como
desencadenantes han sido la repitencia escolar por serios trastornos de conducta
y el conocimiento que los progenitores han tenido acerca del uso de drogas de
su hijo. Se observan problemas que actuan como fundamentales, tales como las
serias desavenencias en la relacidn conyugal y la suplementariedad en el desem-
pefio de los roles parentales. En tanto, el desempleo del padre ha provocado una
grave situacion de exclusion social que amplifica las fuertes tensiones familiares,
representando un grave problema de orden causal-estructural...”

Una forma muy comun de elaborar diagnésticos en la practica del Trabajo Social
consiste en la enumeracion por areas de estudio, de los problemas que afectan a
la familia. Se trata de una categorizacion sintética de los problemas, sin realizar
aportes acerca de su emergencia y las razones que los determinan. Ejemplo: “...
Area habitacional: la Sra. Fernandez carece de vivienda donde alojarse con sus
hijos. Area salud: el menor de los hijos presenta enuresis. Area econdémica: el Sr.
Lopez dispone de magros ingresos que no alcanzan a cubrir las necesidades ele-
mentales. Area legal: el cuidado personal de los nifios aun no ha sido dispuesta
judicialmente...” Esta modalidad de evaluacion, a la que denomino diagndstico por
areas, limita las posibilidades de articulacion tedrica y empobrece la intervencion
profesional, resultando absolutamente desaconsejable.

Existe otra categorizacion de diagndstico en cuanto a la participacion o no por
parte de los sujetos involucrados en la situacion problema investigada. Asi, se lo
clasifica en diagndstico pasivo o participativo: el primero toma a los sujetos como
objetos de estudio y por lo general las personas ignoran el para qué de sus con-
clusiones; a este tipo de diagndstico se lo considera por naturaleza autoritario ya
que restringe el poder a unos pocos -los expertos- en quienes se concentra el
poder de decision. El diagndstico participativo, mientras tanto, otorga a los sujetos
una activa intervencion en el estudio de su propia problematica y otorga poder
para planificar las acciones tendientes a resolver los problemas que los afectan. El
diagndstico pasivo ha sido -a nuestro criterio- desacertadamente comparado con
el diagndéstico médico puesto que este conocimiento no puede ser estimado esen-
cialmente autoritario.

El diagndstico participativo apunta al aprendizaje de la propia realidad y en la
practica parece mas aplicable al ambito comunitario y las organizaciones popula-
res (del que surge), no obstante lo cual contiene importantes aristas que merecen
su consideracion en el estudio pericial de familias en crisis. Este tipo de diagndstico
(que promueve la democratizacion del saber) es un autodiagnostico y por lo tanto
requiere de la activa intervenciéon de los/as actores sociales en la determinacion
de sus problemas y necesidades y la eleccion de los medios para su resolucion



y/o satisfaccion. La actividad pericial esta basicamente orientada a conocer en el
aqui y ahora la realidad estudiada y en tal sentido esta también limitada por cierta
inmediatez. El autodiagnostico estda mas vinculado a un conocimiento personal de
la propia realidad y como tal posibilita el insight, proceso que requiere de una tarea
sistematica sobre si mismo. En el campo de familia esta forma de abordaje parece
mas vinculada a la intervencion transformadora, es decir a la instancia operativa,
donde las constantes de tiempo y espacio pueden propiciar el reconocimiento de
las propias necesidades y los obstaculos que en ella se interponen.

Sin perjuicio de entender que la actividad pericial no reune las caracteristicas
necesarias para este especial tipo de diagnéstico, resultan de gran valor sus prin-
cipios ideoldgicos en el sentido de incluir a los actores sociales involucrados en el
conflicto en la definicion de su propia problematica. Aun asi, existe una instancia
en el diagnostico realizado por el perito en donde es el trabajador/a social quien
realiza su aporte individual y creativo acerca del conflicto familiar. Esta tarea no
sélo es ineludible sino indispensable y enriquecedora. También es necesario que
las conclusiones del perito sean conocidas por la familia, unico medio de hacer
operativa su intervencion. Aquello que aparece escrito adquiere la mayoria de las
veces una fuerza tal que puede actuar transformadoramente sobre los miembros
del grupo familiar propiciando cambios, reforzando comportamientos o estimulan-
do la busqueda de nuevos desafios y posibilidades.

LA SUBJETIVIDAD Y EL DIAGNOSTICO

Como momento de sintesis en el proceso metodoldgico, el diagndstico contie-
ne aspectos que lo hacen subjetivo, no obstante el aval teérico que lo fundamente.
Siempre estara presente la figura del evaluador como portador de un sistema de
ideas, creencias y valores. O como sostiene Mercedes Escalada:

“..el diagndstico es una elaboracién que consiste en una descripcion que permite
interpretar un fenémeno o hecho como problema o no-problema (...) La calificacion
de la situacion implica, por su propia naturaleza, una valoraciéon. De ahi que la
conclusiéon diagndéstica como juicio, es también un juicio de valor (...) la deficiente
presencia de valoracion conduce al dato carente de significado, mientras que la de-
ficiente presencia de informacion conduce a la calificacion prejuiciosa” (2011: 31).

De lo que se trata es de hacer conciente esa presencia ineludible del sujeto que
evalua, de manera de problematizarla e incluirla como elemento interviniente en la
instancia del diagndstico. Es de este modo (debiendo hacerse la salvedad que la
tan aludida objetividad cientifica es una ilusion positivista que pretende instalar la
idea de la neutralidad y asepsia de la ciencia), como sefiala Bleger, que “la maxima
objetividad que podemos lograr soélo se alcanza cuando se incorpora al sujeto ob-
servador como una de las variables del campo” (1982: 19). Es por ello que siempre
resulta necesaria la supervision profesional, como instancia de revision que permi-



te una profundizacion sobre la informacion recogida. Esta supervision, en el cam-
po pericial, puede ser en ocasiones realizada en el ambito del mismo equipo de
trabajo (juez, secretario, otros peritos), lo que resulta altamente beneficioso puesto
que permite una confrontacion de ideas y la validacién o no de algunas hipétesis
de trabajo que el perito realiza en el ejercicio individual de su actividad.

Una conceptualizacion que remite al tema de la objetividad/subjetividad es el
uso de “diagnédstico por modelos”. Coincidimos con los autores que senalan que
esta clasificacion implica el riesgo de traspolar a otros lo que en verdad es el mo-
delo del evaluador, en este caso el perito. No cabe duda de que si ha de partirse
del observable con la finalidad de compararlo con una situacion ideal (modelo),
estara siempre presente el peligro de realizar practicas adaptativas en las que todo
aquello que se aparte de la norma ideal (modelo del operador) es concebido como
marginal, desajustado o andmico. Resulta inapropiado determinar qué es lo que
“‘debe ser” para una persona, una familia, un grupo o una comunidad y no existe
estandarizacién alguna que sea posible alcanzar, aun bajo un pretendido consenso
en la disciplina. Es por ello, y porque cada operador ejerce su actividad profesional
sin abstraerse por completo de su modelo de pareja, de familia, de parentalidad,
fraternidad, asi como de sus ideas acerca de la religion, la politica partidaria, la se-
xualidad, etc., que se hace necesaria una permanente revision de tales cuestiones
a fin de evitar deslizamientos y/o interpretaciones prejuiciosas y/o ajenas al con-
texto cultural en que aquellas conductas emergen. Esta tarea que puede parecer
obvia, sin embargo, no lo es y no siempre tiene su correlato en la practica, y requie-
re del trabajador/a social un cotejo constante de su sistema de ideas y creencias.

A pesar de las serias limitaciones que el diagnodstico por modelos ofrece, re-
sulta cierto también que existen en cada uno de nosotros/as, operadores/as o no,
principios de cierto grado de universalidad para nuestra cultura acerca de los de-
rechos de los nifios, los deberes parentales y conyugales, el desempefio de la
funcién materna y paterna, los cuidados que un nifio/a requiere para su mas ade-
cuado desarrollo psicosocial, etc. Estas cuestiones, ampliamente desarrolladas y
difundidas por la teoria (sean o no recogidas por la norma legal), se incorporan al
imaginario social y adquieren naturaleza paradigmatica sobre lo que es esperable
(expectativa de rol), determinando la conducta de las personas. Ejemplos: el deber
alimentario de los progenitores; los derechos de la mujer ama de casa sobre el
destino de los bienes gananciales; la trascendencia del sostén afectivo materno en
los primeros afnos de vida; la importancia de un trato respetuoso e igualitario hacia
los hijos/as; el derecho de progenitores e hijos/as de disfrutar de otros intereses
fuera del ambito doméstico, etc.

Podria realizarse un extenso listado de conductas esperables, de las que parti-
cipa la subjetividad del operador y que construyen su propia matriz de aprendizaje.
Es también con este bagaje de experiencias y desde ese lugar, que se realiza una
lectura de la realidad observada y desde donde se proponen alternativas de solu-
cion para los conflictos sociales diagnosticados. Esto no significa que se trate de



imponer los modelos del deber ser y mucho menos aun de realizar un juicio axiolo-
gico sobre la realidad estudiada. Pero, ¢no partimos acaso de un ideal de conduc-
ta cuando evaluamos que este hombre asume conductas violentas, aun cuando
podamos explicar el origen de su problema? ;No estamos pensando en otra con-
ducta de rol cuando decimos que esta mujer ha consagrado su vida al hogar y los
hijos, sin atender a otras necesidades y proyectos? Aquello que pretendo sefialar
es la diferencia entre realizar practicas sociales adaptativas, resultantes de la im-
posicion valorativa de determinado modelo de insercién personal, social, familiar,
etc., y reconocer que cuando evaluamos siempre lo hacemos desde nuestra subje-
tividad y desde ciertas ideas y principios que rigen la vida de quienes compartimos
una misma sociedad. La via idonea para evitar estos deslizamientos subjetivos es
la fundamentacion tedrica de nuestras evaluaciones diagnosticas.






CAPITULO 3
SOBRE PERITOS Y PERICIAS

ALGUNAS PRECISIONES CONCEPTUALES

La actividad pericial se inscribe dentro del campo juridico, que ha sido en-
tendido por Bourdieu como un campo con cierto grado de autonomia conforme
la capacidad de imponer la legitimidad de un orden social a través de la norma
juridica aplicada universalmente. Es preciso recordar que, para este autor, la idea
de campo remite a un “espacio de conflictos y competencia, en analogia con un
campo de batalla, en el que los participantes rivalizan por el monopolio sobre el
tipo de capital que sea eficaz en él” (Bourdieu y Wacquant, 2005: 45) Dicho capital
se conforma de cuatro tipos: econémico, social, cultural y simbélico. En mérito de
estas consideraciones, defender un campo supone calificarse profesionalmente
para intervenir en él con autonomia y solidez técnico-cientifica.

También es preciso recordar que la tarea pericial se inscribe basicamente en
dos de los cinco tipos de contextos que describen Campanini y Luppi (1991), el
de control y el de evaluacién. En el primero, la intervencién no es requerida por
el sujeto, sino que le es mas bien impuesta. En el de evaluacioén, se trata de una
actividad tendiente a conocer la realidad del sujeto a los fines de tomar decisio-
nes posteriores. Los otros tres contextos en los que se desarrolla la practica del
Trabajo Social son: el contexto informativo (el objetivo es brindar orientacion sobre
servicios y recursos); el contexto asistencial (se brinda asistencia material para la
atencion de un problema) y el contexto de asesoramiento (se trata del acompafa-
miento/seguimiento realizado a las familias que atraviesan un problema social).

La legislacion argentina prevé cinco tipos de prueba. 1) Documental: documen-
tos esenciales que se incorporan a un expediente para la solucion del litigio. 2)
Informativa: informes que se solicitan a las oficinas publicas y entidades privadas
que versan sobre hechos controvertidos en el proceso. 3) Confesional: absolucion
de posiciones formuladas bajo juramento o promesa de decir verdad y que versan
sobre aspectos concernientes a la cuestion que se ventila. 4) Testimonial: prueba
de testigos, quienes tienen el deber de comparecer y declarar, salvo las excep-
ciones establecidas por ley. 5) Pericial: este tipo de prueba es admisible cuando
la apreciacion de los hechos controvertidos requiere conocimientos especiales en
alguna ciencia, arte, industria o actividad técnica especializada.

La prueba pericial es definida por Witthaus como:



“la opinién fundada de una persona especializada o informada en ramas del co-
nocimiento que el juez no esta obligado a dominar. La persona dotada de tales
conocimientos es el perito, y su opinion fundada, el dictamen. De acuerdo a los
codigos procesales de la Nacion y de las provincias, es una de las pruebas y como
tal la legislan en sus articulados” (2003: 17).

Acerca del dictamen pericial, el mismo autor sostiene que esa opinion fundada
acerca de los puntos sobre los que debe expedirse el perito, necesariamente debe
contener los principios cientificos en que se funda y la explicacién detallada de las
operaciones técnicas realizadas, ya que en su defecto carece de valor de prueba
y no constituye un dictamen. Agrega el autor que los dictamenes periciales deben
suministrar los antecedentes y explicaciones que justifiquen su conviccidén sobre
la materia en que se expiden, en tanto su finalidad es prestar asesoramiento al 6r-
gano decisor, a quien corresponde valorar el acierto de las conclusiones periciales
arribadas.

Basandose en el art. 457 del CPCCN (Caédigo Procesal Civil y Comercial de la
Nacién) y art. 457 del CPCCBA (Codigo Procesal Civil y Comercial de la Pcia. de
Buenos Aires), Witthaus, sefiala que el perito es el tercero, auxiliar del juez que, do-
tado de conocimientos especiales que el juez no esta obligado a tener, es llamado
por éste en un proceso para dar su opinion fundada, cuando la apreciacion de los
hechos controvertidos requiere conocimientos especiales en alguna ciencia, arte,
industria o actividad técnica especializada. En la obra citada, el autor destaca que
el perito, aun el designado a propuesta de parte, debe desempefiar sus funciones
con total imparcialidad, a lo que se comprometera al aceptar el cargo, lo que lo
convierte en auxiliar de la justicia.

En alusién a la imparcialidad y al referirse a los peritos propuestos por la parte
-aunque sus afirmaciones tienen alcance general a todos los peritos-, Witthaus cita
el voto orientador de un camarista, el Dr. Cichero, quien sostuvo:

“... una de las condiciones esenciales de los peritos es su imparcialidad, su objeti-
vidad. Los peritos desemperian en cierto modo un ministerio de caracter publico y
actuan como delegados o auxiliares del juez, con el fin de ayudarle a percibir cier-
tos hechos que éste, por si solo, no esta en condiciones de apreciar; por eso la ley
permite su recusacion por las mismas causas previstas para los jueces, entre las
cuales figura el tener interés directo o indirecto en el resultado del pleito. Para que
el desempefio del perito sea imparcial, es menester que prescinda del origen de
Su designacion y tenga siempre presente que no es mandatario, representante, ni
defensor de la parte que lo propuso, sino solamente auxiliar del tribunal. EI perito
como auxiliar del tribunal que es, no debe admitir sugestiones de los litigantes ni
consultar otro interés que el de la justicia”. (2003: 18)

Si bien es necesario establecer diferencias entre imparcialidad y objetividad,
aquello que debe entenderse como relevante en la actividad pericial es que ell/la
perito no es perito de la parte que lo/a propone y no tiene por qué atender a sus
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intereses. El caracter no vinculante de la pericia hace posible que el dictamen pe-
ricial sea desestimado por el defensor/a o fiscal que lo solicita, si asi lo estimaran
conveniente. Asimismo, esta sometido a posibles impugnaciones de las partes y a
la validez que finalmente el/la juez/a le otorgue como prueba.

Con referencia a la denominacion “perito”, tanto el CPCCN como el CPCCBA
indican que, si la profesion estuviese reglamentada, el perito debera tener titulo
habilitante en la ciencia, arte, industria o actividad técnica especializada a que per-
tenezcan las cuestiones acerca de las cuales deba expedirse. El art. 464 CPCCN
agrega que, en caso contrario, o cuando no hubiere en el lugar del proceso perito
con titulo habilitante, podra ser nombrada cualquier persona con conocimientos en
la materia. El art. 462 CPCCBA, en tanto, sefala que, ante la falta de peritos con
titulo habilitante, podra ser nombrada cualquier persona entendida, aun cuando
careciere de titulo. Las expresiones “cualquier persona con conocimientos en la
materia” y “entendida” hacen referencia a la nocion de “experto” o “idoneo”, que es
definido por Witthaus como “la persona que tiene conocimientos especiales en una
materia, pero que carece de titulo, o no lo tiene de nivel superior”.

EL TRABAJO SOCIAL Y LA FUNCION PERICIAL

La tarea pericial se encuentra inscripta dentro de las incumbencias profesiona-
les del trabajador/a social. En el ambito de la Ciudad de Buenos Aires y la Pcia.
de Buenos Aires, dichas incumbencias se desprenden de la aplicacion de las leyes
23.377 y 10.751, que regulan, respectivamente, el ejercicio profesional y estable-
cen las funciones del profesional de Servicio Social o Trabajo Social. Toda vez que
el conocimiento de tales funciones es inherente a los derechos del trabajador/a so-
cial, en tanto delimitan su accion profesional, estimamos oportuna su transcripcion:

1. Promover la participacion organizada de personas, grupos y comunidades
para mejorar su calidad de vida.

2. Realizar acciones de promocidn, asistencia y rehabilitacion social de perso-
nas y grupos.

3. Realizar acciones a nivel individual-familiar, grupal y comunitario que favo-
rezcan el ejercicio, la rehabilitacion y el desarrollo de conductas participa-
tivas.

4. Realizar acciones tendientes a prevenir la aparicion de problemas sociales
y/o de sus efectos.

5. Promover la creacion, desarrollo, mejoramiento y adecuada utilizacion de
los recursos de la comunidad.



6. Realizar acciones tendientes a mejorar los sistemas de relaciones y de co-
municacién en los grupos, para que estos logren, a través de la autogestion,
su desarrollo integral.

7. Brindar orientacion y asesoramiento en materia de accion social a perso-
nas, grupos o instituciones.

8. Capacitar y orientar a individuos, grupos y comunidades para el empleo de
Sus propios recursos en la satisfaccién de sus necesidades.

9. Organizar, administrar, dirigir, supervisar instituciones y servicios de bien-
estar social.

10.Elaborar, conducir, ejecutar, supervisar y evaluar planes, programas y pro-
yectos de promocién comunitaria.

11. Supervisar técnicamente a los propios profesionales de servicio social o
trabajo social, en materia de su especifica competencia.

12.Realizar estudios diagnosticos de la realidad social sobre la que se debera
actuar.

13.Participar en la investigacion y en la elaboracion, ejecucion y evaluacion
de planes, programas, proyectos y acciones de distintas areas que tengan
incidencia en lo socio-cultural.

14.Asesorar en la formulacion, ejecucion y evaluacién de politicas tendientes
al bienestar social.

15.Realizar estudios e investigaciones sobre:

a) La realidad socio-cultural y los aspectos epistemologicos del area pro-
fesional, para crear o perfeccionar modelos tedricos y metodolégicos de
intervencion.

b) Las causas de las distintas problematicas sociales y los factores que
inciden en su génesis y evolucion.

16.Realizar peritajes sobre distintas situaciones sociales.

En tanto, la Ley 27.072 —Ley Federal de Trabajo Social-, sancionada el 10 de
diciembre de 2014, establece en su Articulo 9 las incumbencias profesionales, ha-
bilitando a los Licenciados/as en Trabajo Social para las siguientes actividades pro-
fesionales dentro de la especificidad profesional que les aporta el titulo habilitante:

1. Asesoramiento, disefo, ejecucion, auditoria y evaluacion de:

a) Politicas publicas vinculadas con los distintos ambitos de ejercicio profesional,
tales como habitat, salud, desarrollo social, discapacidad, educacion, trabajo,
medio ambiente, justicia, nifez y adolescencia, economia social, violencias
sociales, género, minorias étnicas, ancianidad y adicciones, entre otros;
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b) Planes, programas y proyectos sociales;

c) Diagnosticos familiares, institucionales, comunitarios, estudios de impacto so-
cial y ambiental;

d) Proyectos institucionales y de organizaciones sociales, sean éstas guberna-
mentales o no gubernamentales.

2. Integracion, coordinacion, orientacion, capacitacion y/o supervision de equi-
pos de trabajo disciplinario, multidisciplinario e interdisciplinario, aportando
elementos para la lectura e identificacion de la situacion abordada, incorpo-
rando los aspectos socioeconémicos, politicos, ambientales y culturales que
influyen en ella, y proponiendo estrategias de intervencion.

3. Elaboracion de informes sociales, informes socioecondémicos, sociosanitarios
y socio-ambientales, informes situacionales y/o periciales.

4. Intervencion en contextos domiciliarios, institucionales y/o comunitarios.

5. Elaboracién de pericias sociales en el ambito de la Justicia, ya sea como pe-
ritos oficiales, de parte, mandatario y/o consultor técnico.

6. Intervencidn profesional en instancias o programas de mediacion.
7. Intervencién profesional como agentes de salud.

8. Direccion y desempeio de funciones de docencia de grado y posgrado, ex-
tension e investigacion en el ambito de las unidades académicas de forma-
cion profesional en trabajo social y en ciencias sociales.

9. Desempefio de tareas de docencia, capacitacion, investigacion, supervision
e integracion de equipos técnicos en diferentes niveles del sistema educativo
formal y del campo educativo no formal, en areas afines a las ciencias sociales.

10. Direccidn, integracion de equipos y desarrollo de lineas y proyectos de in-
vestigaciéon en el campo social, que contribuyan a:

a) La produccién de conocimientos en trabajo social y la profundizacién sobre la
especificidad profesional y la teoria social;

b) La produccién de conocimientos tedrico-metodologicos para aportar a la inter-
vencion profesional en los diferentes campos de accion;

c) La produccién de conocimiento que posibilite la identificacion de factores que
inciden en la generacion y reproduccion de las problematicas sociales y posi-
bles estrategias de modificacion o superacion.

11. Participacion en asesoramiento, disefio e implementacion de nuevas legis-
laciones de caracter social, integrando foros y consejos de promocion y pro-
teccion de derechos.



12. Direccion y administracion de instituciones publicas y/o privadas en diferen-
tes niveles de funcionamiento y decision de las politicas publicas.

Este saber especializado y certificado (Garcia Salord, 1998) esta orientado a la
intervencion en los aspectos vinculados a la insercion familiar, social y comunitaria
de los actores sociales con la finalidad de:

» Asesorar a la administracion de justicia en los casos en que se requiera su
intervencion, brindando su dictamen ante las autoridades judiciales.

* Producir los informes técnico-periciales requeridos judicialmente.

» Conocer y evaluar el medio familiar en su integracién y conformacion inter-
na; dinamica; desempefio de roles; vinculos intrafamiliares e interrelacion
con el medio social mas amplio (grupos y comunidad).

* Reconocer problematicas individuales, vinculares y grupales que afectan la
vida familiar y su insercion comunitaria.

* Reconocer situaciones de vulnerabilidad, exclusion y/o riesgo social.

« Evaluar el impacto de las condiciones sociales sobre la estructura y dinami-
ca de los grupos familiares.

* Analizar la relacion existente entre las problematicas individuales y el con-
texto socio-historico, econdmico, cultural y politico que las determinan y de
las que son su expresion.

» Caracterizar a los usuarios en los aspectos referidos a: vida cotidiana; mo-
dalidades y estrategias de sobrevivencia, insercion laboral, indicadores
educacionales, sanitarios y habitacionales en relacion al medio.

* Analizar la disponibilidad de recursos que permitan la satisfaccion de las
necesidades y su relacion con las demandas de los usuarios.

* Formular propuestas orientadas a elevar la calidad de vida de la poblacion.

En la Provincia de Buenos Aires, la actividad pericial se encuentra inserta en
la estructura funcional del Poder Judicial a partir de la creacion de las Asesorias
Periciales Departamentales, cuya finalidad es brindar asesoramiento a todos/as
los/as magistrados/as y funcionarios/as judiciales que lo asi lo requieran. No obs-
tante ello, existen también designaciones de oficio (comunmente conocidos como
“peritos de lista”), denominacién con la que son conocidas las designaciones que,
de oficio, realiza cada tribunal.

En el ambito nacional no existe una dependencia oficial que incluya peritos
trabajadores/as sociales, por lo que las designaciones en tal sentido se realizan de
oficio (debe destacarse que los trabajadores/as sociales pertenecientes a los juz-
gados civiles con competencia en asuntos de familia, estado civil y capacidad de



las personas también cumplen funciones periciales cuando asi les es requerido por
sus respectivos juzgados, aunque no se les conoce con el nombre de “peritos”).

El perito trabajador/a social es designado por acuerdo de partes; a pedido de
una de ellas o de ambas; o por el juez, en uso de las facultades que le confiere el
art. 36 del CPCCN y CPCCBA. Dichas normas otorgan facultades ordenatorias e
instructorias al juez -aun sin requerimiento de parte- para “ordenar las diligencias
necesarias para esclarecer la verdad de los hechos controvertidos’.

Como rol complementario del Juez en la tarea de administrar justicia, el
trabajador/a social interviene en primera y segunda instancia y en todos los fueros
(especialmente: civil -patrimonial y familia- civil y comercial federal, contencioso
administrativo federal). En el ambito pericial la labor del trabajador/a social es emi-
nentemente de evaluacién diagndstica, sin perjuicio de entender que ésta forma
parte de la intervencion.

Algunas actividades periciales estan mas vinculadas al acompanamiento, tal el
caso de la supervision de regimenes de comunicacion personal, donde ademas de
orientar la accion profesional a la realizacién de un diagnéstico de la situacion fa-
miliar, también se interviene para la transformacién de aquellas situaciones donde
se presentan serios conflictos vinculares.

Esta caracteristica de la actividad pericial (su énfasis en la funciéon diagnosti-
ca) puede constituir por cierto una limitacion, pero es preciso sefalar que en esta
area de actuacion profesional son escasas las oportunidades en que se prioriza la
ejecucion de estrategias de cambio con el grupo familiar, las que suelen quedar
reservadas para un segundo momento, y por lo general, fuera del ambito judicial.
Para los trabajadores/as sociales, muy habituados/as a intervenir junto a las fami-
lias a través de estrategias transformadoras, resulta a veces dificil aceptar que en
la evaluacion diagnostica termine (la mayoria de las veces) la intervencién profe-
sional. Pero se trata de una realidad inscripta en las caracteristicas y posibilidades
que la misma institucién ofrece a los sujetos sociales a quienes dirige su accion.

No obstante lo descripto precedentemente, sabemos que no existe una instan-
cia estrictamente evaluativa dentro del proceso metodoldgico a la usanza de com-
partimentos lineales, sino una permanente interrelacién de los distintos momen-
tos procedimentales. Con esto pretendemos afirmar que la evaluacion ya implica
intervencidn y que en el recorrido entre la primera entrevista y el informe pericial
habremos realizado numerosas acciones orientadas a modificar el problema que
se constituye en objeto de nuestra intervencion profesional.

La pericia social suele ser requerida en casos en los que se ha instalado un se-
vero conflicto familiar y donde es necesario intentar acciones que reestablezcan la
comunicacién e integracion del sistema familiar. No casualmente, la pericia social
es ampliamente requerida en los juzgados de familia y ocasionalmente en juicios
patrimoniales en los que se pretende conocer, muchas veces, la condicion social y



econdmica de alguna de las partes, circunscribiéndose la demanda profesional a
ese proposito.

Existen causas de familia en las que no es el conflicto familiar o la controversia
el eje central de la intervencion, sino la necesidad de aportar elementos proba-
torios al proceso. Tal el caso de las adopciones, tutelas, guardas y curatelas, en
donde el informe social suele constituir una de las principales pruebas en las que
se apoya y fundamenta la sentencia judicial.

REQUISITOS PARA LA FUNCION PERICIAL

Los requisitos para desempenarse como perito en la Justicia, si bien difieren
segun cada jurisdiccion, por lo general giran en torno a:

- Poseer titulo habilitante.

- Constancia de matriculacion profesional con cuota al dia.

- Pago de un arancel.

- Constituir domicilio en la jurisdiccion donde tienen asiento los tribunales.

En la provincia de Buenos Aires es requisito obligatorio la aprobacién del curso
de capacitacion en Practica Procesal, requerido por Acuerdo de la SCJBA N° 2728.

IMPEDIMENTOS PARA LA TAREA PERICIAL

El art. 465 CPCCN y el art. 463 CPCCBA establecen que los/as peritos podran
ser recusados/as por justa causa, hasta cinco dias después de notificado el nom-
bramiento. Son causales de recusacion de los/as peritos las previstas para los/as
jueces y también, la falta de titulo o incompetencia en la materia de que se trate.
Seran causas legales de recusacion:

+ El parentesco por consanguinidad dentro del cuarto grado y segundo de
afinidad con alguna de las partes, sus mandatarios o letrados.

» Tener el perito o sus consanguineos o afines dentro del grado expresado
en el inciso anterior, interés en el pleito o en otro semejante, o sociedad o
comunidad con alguno de los litigantes, procuradores o abogados, salvo
que la sociedad fuese anénima.

» Tener el/la perito pleito pendiente con el recusante.

« Ser el/la perito acreedor/a, deudor/a o fiador/a de alguna de las partes, con
excepcion de los bancos oficiales.



« Ser 0 haber sido el/la perito autor/a de denuncia o querella contra el/la re-
cusante, o denunciado/a o querellado/a por éste con anterioridad a la inicia-
cion del pleito.

* Haber sido el/la perito defensor/a de alguno/a de los/as litigantes o emitido
opinién o dictamen o dado recomendaciones acerca del pleito, antes o des-
pués de comenzado.

* Haber recibido el/la perito beneficios de importancia de alguna de las partes.

» Tener el/la perito con alguno de los litigantes amistad que se manifieste por
gran familiaridad o frecuencia en el trato.

» Tener contra el/la recusante enemistad, odio o resentimiento que se mani-
fieste por hechos conocidos. En ningun caso procedera la recusacion por
ataques u ofensas inferidas al perito después que hubiere comenzado a
conocer del asunto.

Respecto de laremocién de los peritos, el art. 470 CPCCN y el art. 468 CPCCBA
establecen que sera removido/a el/la perito que, después de haber aceptado el
cargo renunciare sin motivo atendible, rehusare dar su dictamen o no lo presentare
oportunamente. El/la juez/a, de oficio, nombrara otro/a en su lugar y lo/a condenara
a pagar los gastos de las diligencias frustradas y los dafos y perjuicios ocasiona-
dos a las partes, si éstas los reclamasen. El/la reemplazado/a perdera el derecho
a cobrar honorarios.

Toda vez que la falta de presentacion del dictamen pericial en el momento
oportuno puede dar lugar a su remocion (si bien es de practica que el/la perito sea
intimado antes de ser removido), resulta indispensable solicitar prérroga para la
presentacion del informe pericial cuando ello resulte necesario.

TIPOS DE PERITOS

v’ Perito oficial: son los/as peritos que estan integrados/as a la planta organica
del Poder Judicial, tal el caso de las Asesorias Periciales o equipos técnicos
especializados para producir prueba pericial. Perciben un salario mensual
en tanto empleados/as judiciales.

v Perito de parte: se trata de un/a perito contratado por la parte interviniente
en un juicio para producir un informe que luego sera incorporado como
prueba documental al expediente judicial. Sus honorarios son abonados por
la parte que lo/a contrata.

v' Perito de oficio/lista: son los/as peritos que se inscriben anualmente para
ser designados/as por los/as magistrados a los efectos de producir prueba
pericial. Sus honorarios son abonados por las partes, segun como lo dis-
pongan los/as jueces intervinientes.
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v’ Perito consultor técnico: se trata de un/a profesional propuesto/a por alguna
de las partes para controlar la intervencién del perito designado por el juez y
eventualmente presentar sus disidencias. Sus honorarios pueden ser abo-
nados por la parte contratante o regulados judicialmente.

LA PERICIA SOCIAL. ALGUNOS ANTECEDENTES HISTORICOS

Hasta bien entrados los afios ochenta, en el ambito de la justicia nacional ar-
gentina la insercidn del trabajador/a social parecia bastante limitada a lo que hasta
entonces se llamaba “control de regimenes de visita’” —hoy régimen de comunica-
cion-, donde la figura del perito estaba muy imbuida de una funcién controladora,
de naturaleza implicitamente autoritaria. Tal insercion se vinculaba con las carac-
teristicas instituidas en la profesion relacionadas con el control social, resultando
el ambito de la Justicia un espacio “privilegiado” para semejante propdsito. En
términos dinamicos, podriamos considerar que el/la perito asumia ese rol adjudi-
cado (identidad atribuida), no sin percibir el malestar y disconformidad que ese tipo
de tareas generaba. La ausencia de un fuero especializado en asuntos de familia
contribuia a profundizar ese malestar y gestaba parte de las condiciones para man-
tener al trabajador/a social sujeto a esa prescripcion de rol, complementando de
ese modo ese circuito irregular.

No ha sido casual que, en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires y a partir
de la creacion de juzgados nacionales en lo civil con competencia en asuntos de
familia, estado civil y capacidad de las personas, el rol de trabajador/a social ob-
servara importantes modificaciones en lo que respecta a la asuncién-adjudicacion
de rol. Lentamente -aunque de manera sostenida- comienza a abandonarse la
idea de un/a profesional (el/la perito) cuidador/a, controlador/a y garantizador/a del
cumplimiento de la ley. La expectativa de rol se focaliza en la calificacion de este/a
profesional para elaborar diagndsticos y sugerir medios para la resolucion de los
conflictos. Los/as jueces de familia comienzan a convocar a los/as trabajadores/
as sociales para integrar equipos de trabajo y los/as mismos/as trabajadores/as
sociales asumen mayor conciencia de lo poco operativo que habia resultado limitar
la intervencion a la atencion del emergente o del sintoma —en el ejemplo: imposibi-
lidad de cumplir las visitas-, en lugar de abocarse a una lectura de la crisis familiar
que permitiera ampliar la mirada y hallar soluciones duraderas y profundas. Es
también entonces cuando se refuerza el principio de que el recurso para garanti-
zar el cumplimiento de un derecho -las visitas- es la aplicacion de la ley, a través
de los distintos dispositivos de que disponen los/as jueces, y no la busqueda de
un tercero/a que haga efectivo el ejercicio de ese derecho. Mas tarde, estas ideas
resultaron insuficientes para abordar el conflicto de los regimenes de visitas/comu-
nicacion que se incumplen y hubo de ser necesario profundizar en el tratamiento
de esta tematica, desde una mirada transdisciplinaria que privilegiara los objetivos
por sobre las especialidades y las rigidas fronteras profesionales.



En Buenos Aires ha sido el ex-juez Eduardo Cardenas quien introdujo impor-
tantes innovaciones en materia del estudio y tratamiento de familias en crisis que
se encuentran en proceso judicial. Fue él quien, ya reinstalada la democracia en el
pais, luego de la ultima dictadura militar, conformé un equipo de peritos trabajado-
res/as sociales, quienes participaban en todas aquellas causas en las que hubiera
hijos/as menores de edad y/o fuera necesaria la intervencién social. Para ello tam-
bién convoco a una terapeuta familiar, quien asesoraba psicolégicamente sobre la
tarea a realizarse en ese tribunal.

La tarea del Dr. Cardenas ha sido fuente de grandes elogios y fuertes criticas.
Algunas de estas ultimas provinieron de sectores resistentes a la incorporacion de
otras disciplinas a una institucién en la que se ha pretendido mantener el poder
hegemaonico de la abogacia como disciplina fundante y rectora de la administracion
de justicia. Es probable que para estos sectores la “intromision” de profesiones del
campo psicosocial representara algun peligro en cuanto portadoras del cuestiona-
miento de lo instituido y la critica a la naturalizacién de los procesos individuales,
grupales y comunitarios que se desarrollan en el contexto social.

No se desconoce que otras criticas tuvieron origen en el posicionamiento que
Cardenas adopto6 respecto de algunas denuncias de abuso sexual infantil en el
marco de los juicios de divorcio —a las que califico de “abusivas”-, generando ma-
lestar y rechazo entre los especialistas en la tematica. Pero esa cuestion no ha
sido el motivo originario y principal del rechazo a su propuesta de intervencion
interdisciplinaria.

Resulté altamente elocuente y gratificante saber que un tercio de la totalidad de
los juzgados de familia en la ciudad de Buenos Aires mas tarde tomaria la iniciativa
de Eduardo Céardenas, organizando equipos de peritos trabajadores/as sociales,
e incluyendo también la participacion de psicologos y psiquiatras especializados
en familia, conformando equipos interdisciplinarios para el abordaje integral de los
conflictos de las familias en crisis. La severa crisis econémica que luego sobreven-
dria en la Argentina ha impuesto una significativa restriccién en la designacién de
peritos en general, toda vez que al tratarse de un servicio que devenga honora-
rios se ha vuelto menos requerido por las partes y/o menos sugerido o impuesto
por los/as magistrados/as, proponiéndose en su reemplazo otros medios de prue-
ba. También ha incidido en esta disminucidén en la cantidad de designaciones el
surgimiento de una nueva cultura acerca del divorcio, puesto que, como sefialan
Alday-Bratti-Nicolini “..empezaron a circular referentes, modelos, en fin, saberes
cotidianos, que favorecieron el transito por esta coyuntura con un menor desgaste
o sufrimiento” (2002: 87). En la actualidad no existen experiencias como las men-
cionadas, puesto que las designaciones de peritos se realizan, exclusivamente, a
través de un proceso informatico que impide a los jueces realizar designaciones en
forma directa.

La creacion de asesorias periciales (tal como existen —aunque con diferente
nominacién- en distintas jurisdicciones provinciales) tiende a dar respuesta a las
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necesidades de los ciudadanos, independientemente de sus posibilidades econo-
micas, toda vez que se trata de un servicio gratuito en aquellos casos en que se
ha otorgado el beneficio de litigar sin gastos. Es el Estado, de este modo, quien
asume la indelegable responsabilidad de brindar los recursos necesarios para una
administracion de justicia eficaz. Lo propio ocurre con los/as trabajadores/as so-
ciales de planta de los juzgados de familia, quienes intervienen con las familias
carentes de recursos para hacer frente a honorarios periciales.

LA FAMILIA EN CRISIS Y EL SISTEMA JUDICIAL

La experiencia de Eduardo Cardenas en la Ciudad de Buenos Aires, constituye
un soporte que contribuye a la fundamentacion de la practica pericial en Trabajo
Social. Cardenas (1991) sostuvo que su experiencia —de conocida trascendencia
en el ambito de los juzgados nacionales de familia— se apoy6 en los siguientes
fundamentos teoricos:

1. Cada proceso en un juzgado de familia constituye la manifestacion de una
crisis. Los casos judiciales de familia corresponden a las interfaces extraor-
dinarias que la familia vive a raiz de un evento ocasional e irrepetible en su
ciclo vital.

2. La legislacion civil tiene un profundo sentido ecolégico. La ley esta basada
en el interés por la consecucion del bien comun y reparte los derechos de
cada miembro en forma adecuada al logro de dicho bien.

3. Lo que la familia necesita del sistema judicial es una respuesta estructu-
rante frente al desafio de la crisis. La familia necesita una inyeccion de ley
que promueva un crecimiento diferenciado y solidario de sus miembros. La
labor de un juzgado puede ofrecer a la familia orientacién, limites, apoyo y
entrenamiento para resolver la crisis.

4. Esta respuesta del sistema judicial sera eminentemente preventiva.
Jerarquizar la prevencion implica poner en primer plano la tarea a efectuar-
se con familias que transitan una crisis y que sélo precisan rectificaciones
de facil sugerencia y apoyo.

5. El proceso judicial esta sufriendo transformaciones profundas. El derecho
individual depende, para hacerse realidad, del contexto social. Desde esta
perspectiva, sélo es util un juez que instala el imperio de la ley y apoya,
pone limites, acompafa y entrena a la familia en crisis en su proceso de
organizacion y reorganizacion.

6. Es necesaria la reorganizacion del sistema judicial. Este nuevo modelo de
justicia implica la inmediacién del juez, que interviene como cabeza de un
equipo interdisciplinario que interactua con la familia.



Partiendo de las ideas de Eduardo Cardenas (1990), sefialaremos que existen
dos culturas procesales en el Derecho; la primera, clasica y la segunda, mas ac-
tual, surgida de los cambios que ha impuesto el tratamiento interdisciplinario de los
asuntos de familia. La cultura clasica tiene entre sus caracteristicas las siguientes:
el juez es la principal figura entre los operadores judiciales, muy poco accesible
a las partes; el proceso de demanda, contestacién y prueba tiene la finalidad de
ganar el juicio; el resultado del juicio es un ganador y un perdedor; por lo general
se piensa en términos de culpables; el proceso judicial esta estrictamente pautado
-todo debe ser escrito, vistas y traslados, testigos, posiciones, etc.- e importa el dic-
tado de una sentencia o resolucion; la pericia suele ser taxativa y bajo criterios de
verdad: “usted es asi”; el analisis de los miembros de la familia es individual y los
estudios psicologicos suelen describir diagndsticos individuales de personalidad.

La nueva cultura procesal supone la presencia de un equipo, bajo la coordina-
cion del juez. Sin vulnerarse los principios basicos de defensa en juicio, se otorga
mayor elasticidad a las normas procesales en beneficio del grupo familiar en con-
flicto, concepcion ésta que reemplaza la de actor-demandado del derecho tradicio-
nal. El objetivo final en este modelo es evitar la contienda y el lema es “todos ganan
o pierden todos”;® se promueve la suspensién de los términos procesales, la bus-
queda de acuerdos extrajudiciales; derivacién a mediacion o tratamiento familiar.

Para esta concepcién no existen culpables, sino causas y co-responsables, y
aquello que se busca es el acuerdo negociado. Los hijos/as son los/as principales
protagonistas del conflicto puesto que es el bienestar de ellos/as el que se busca.
La lectura que se realiza del conflicto es grupal y dinamica, incluyéndose habitual-
mente tres generaciones en el estudio del caso (hijos-progenitores-abuelos). La
pericia es familiar y no individual y tiende a describir “ustedes estan asi y pueden
estar de estas otras maneras” y el informe meritua qué datos resulta conveniente
dar a publicidad y cuales otros reservar sélo para conocimiento del equipo. La
evaluacion familiar se guia por el principio de situacionalidad y tiene caracter de
hipétesis. Este modelo tiene como premisa que en la familia se ha producido una
ruptura en su capacidad de resolucion de conflictos. El restablecimiento de los
niveles de negociacion requerira, en parte, que esa familia deposite su confianza
en la intervencion del juzgado y colabore con sus sugerencias y recomendaciones.
Obviamente que no se trata de pedir a la familia que acepte todo cuanto habra de
plantearsele, sino que -también a partir de la confrontacion y el disenso- se aven-
gan a hallar alguna forma nueva de resolver sus problemas.

La creacion de juzgados de familia con equipos interdisciplinarios resulta indis-
pensable para el tratamiento de estos conflictos, y en tal sentido deberia orientarse
el servicio de Justicia. A ello también sera necesario extender la mediacion vy el
tratamiento del grupo familiar como recursos para la resolucién de conflictos. Los
hechos demuestran que las resoluciones judiciales son muchas veces insuficien-

3 Sobre este topico y aun acordando en general con el propdsito de ese lema, estimo que en ocasiones sélo
cuando un miembro de la familia “pierde”, otros/as pueden recuperar derechos (y salud mental) que les han
sido vulnerados. Tal lo que ocurre con las causas de violencia intrafamiliar.
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tes para hallar una solucién a la crisis de la familia. Es preciso intervenir también
terapéuticamente en ellas a fin de tratar aquellos aspectos que una sentencia o
resolucion judicial no puede abordar y que muchas veces estan presentes en los
asuntos de familia y determinan en mayor o en menor medida la orientacion que
habra de tener el conflicto.

Para una mas clara y coherente relacion entre el sistema judicial y el sistema
terapéutico (y basicamente para no exacerbar las diferencias en un momento en el
que lo buscado es el acuerdo negociado) sera conveniente propiciar una suspen-
sion del proceso judicial. Ello reducira en parte la tension que provoca la situacion
de litigio y creara mejores condiciones para la negociacion.

EL NUEVO CODIGO CIVIL Y COMERCIAL DE LA NACION

Vivimos tiempos de profundas transformaciones paradigmaticas en torno a las
familias, las infancias, las juventudes y también en torno a la salud mental. Un nue-
vo Cadigo Civil y Comercial rige desde el mes de agosto de 2015 en la Argentina
y no sélo existen nuevas formas de nominar la realidad, sino nuevos modos de
pensar las familias, los sujetos y los vinculos interpersonales. Nuevas categorias
vienen a sustituir modos perimidos de enunciar las relaciones familiares, adecuan-
dolas a los nuevos tiempos y desde una perspectiva de género.

Describiremos a continuacioén, algunas de las modificaciones mas relevantes
en materia de nifiez, adolescencia y familias.

Personas menores de edad:

Se considera menor de edad a la persona que no ha cumplido los 18 anos; se
incorpora al adolescente, entendiendo por tal al menor de edad que cumplié 13
afos (art. 25).

La persona menor de edad ejerce sus derechos a través de sus representantes
legales (art. 26). No obstante, la que cuenta con edad y grado de madurez suficien-
te puede ejercer por si los actos que le son permitidos por el ordenamiento juridico.
En situaciones de conflicto de intereses con sus representantes legales, puede
intervenir con asistencia letrada (art. 26).

La persona menor de edad tiene derecho a ser oida en todo proceso judicial
que le concierne, asi como a participar en las decisiones sobre su persona (art.
26). Se presume que el adolescente entre trece y dieciséis afios tiene aptitud para
decidir por si respecto de aquellos tratamientos que no resultan invasivos, ni com-
prometen su estado de salud o provocan un riesgo grave en su vida o integridad
fisica (art. 26).

A partir de los dieciséis anos el adolescente es considerado como un adulto
para las decisiones atinentes al cuidado de su propio cuerpo (art. 26).



Se garantiza el derecho de comunicacion de personas menores de edad, con
capacidad restringida, enfermas o imposibilitadas -cuyo cuidado se encuentre a
cargo de otro-, con sus ascendientes, descendientes, hermanos y parientes por
afinidad en primer grado (art. 555).

Apellido de los hijos/as y de los conyuges:

El hijo/a matrimonial lleva el primer apellido de alguno/a de los/as conyuges;
en caso de no haber acuerdo, se determina por sorteo realizado en el Registro del
Estado Civil y Capacidad de las Personas. A pedido de los/as progenitores, o del
interesado con edad y madurez suficiente, se puede agregar el apellido del otro
(art. 64).

Cualquiera de los conyuges puede optar por usar el apellido del otro, con la
preposicion “de” o sin ella (art. 67). El conyuge viudo puede seguir usando el ape-
llido del otro cdnyuge mientras no contraiga nuevas nupcias, ni constituya unién
convivencial (art. 67).

En materia de Matrimonio:

Se elimina la figura de separacion personal. En cuanto al divorcio vincular,
se elimina —entre otros— el requisito de tres afios para solicitar el divorcio (art.
435 y siguientes). El divorcio puede ser solicitado tanto en forma individual o en
forma conjunta (art. 437). Se elimina la necesidad de invocar una causal impuesta
de manera imperativa por el Cédigo (art. 438). Se incorpora un nuevo instituto -la
compensacion economica (art. 439)- bajo un parametro de solidaridad familiar e
igualdad. Los efectos del divorcio vincular no tendran consecuencia de culpabilidad
alguna (art. 439). Se amplia el régimen patrimonial del matrimonio, incluyendo las
convenciones matrimoniales de separacion de bienes. Se incorporan las uniones
convivenciales al derecho positivo, definiéndolas como

“la unién basada en relaciones afectivas de caracter singular, publica, notoria, es-
table y permanente entre dos personas que conviven y comparten un proyecto de
vida en comun, sean del mismo de distinto sexo” (art. 509).

Se suprime la nocién de concubino/a; se suprime el deber legal de fidelidad,
que pasa a ser un deber moral y, por lo tanto, ajeno a los intereses de la ley.

En materia de parentesco:

Se regula el parentesco por naturaleza, por “métodos de reproduccion humana
asistida”, por adopcion y por afinidad (art. 529 y arts. 535, 536 y siguientes).

En materia de familias:

Se incorpora la ley de matrimonio igualitario y la ley de identidad de género; se
suprimen las categorias régimen de visitas, tenencia, patria potestad, reemplazan-
doselas por comunicacion personal, cuidado personal y responsabilidad parental,
se reemplaza la nocidn de padres por la de progenitores, la de medio hermano por

91



hermano unilateral; se incluye la nocion de progenitor afin, abandonando la idea de
padrastro y madrastra, y se incorporan derechos y obligaciones de los progenitores
afines.

En materia de responsabilidad parental:

Se introducen los principios que rigen la responsabilidad parental: interés su-
perior del nifio; la autonomia progresiva de los hijos conforme a sus caracteristicas
psicofisicas, aptitudes y desarrollo; el derecho del nifio a ser oido y a que su opi-
nion sea tenida en cuenta de acuerdo a su edad y grado de madurez (arts. 638,
639 y 640). Se incorpora la figura de la delegacion del ejercicio de la responsabili-
dad parental que posibilita que los progenitores, ante determinadas circunstancias,
deleguen su ejercicio en un pariente mediante un acuerdo que debe ser homolo-
gado judicialmente, debiendo oirse necesariamente al hijo. Se establece un plazo
maximo de un afio, prorrogable judicialmente por razones debidamente fundadas,
por un periodo igual (art. 643).

El progenitor a cargo del hijo puede delegar a su cényuge o conviviente el ejer-
cicio de la responsabilidad parental cuando no estuviera en condiciones de cumplir
la funcién en forma plena por razones de viaje, enfermedad o incapacidad tran-
sitoria, y siempre que exista imposibilidad para su desempefio por parte del otro
progenitor o no fuera conveniente que este ultimo asuma su ejercicio (art. 674).

En caso de muerte, ausencia o incapacidad de un progenitor, el otro puede
asumir dicho ejercicio conjuntamente con su cényuge o conviviente (art. 675).

Se prevé expresamente que los progenitores adolescentes, estén o no casa-
dos, ejercen la responsabilidad parental de sus hijos/as pudiendo decidir y reali-
zar las tareas necesarias para el cuidado, educacion y salud de aquellos/as. Las
personas que ejercen la responsabilidad parental de un progenitor adolescente
que tenga un hijo/a bajo su cuidado pueden oponerse a la realizacion de actos
que resulten perjudiciales para el nifio/a; también pueden intervenir cuando el/la
progenitor/a omite realizar las acciones necesarias para preservar su adecuado
desarrollo (art. 644). El consentimiento del progenitor adolescente debe integrarse
con el asentimiento de cualquiera de sus propios progenitores si se trata de actos
trascendentes para la vida del nifio/a, como la decision libre e informada de su
adopcion, intervenciones quirdrgicas que pongan en peligro su vida, u otros actos
que puedan lesionar gravemente sus derechos. En caso de conflicto, el juez debe
decidir a través del procedimiento mas breve previsto por la ley local (art. 644).

El Articulo 278 admite, si bien con limitaciones, la facultad de correccion de los
progenitores con respecto a sus hijos/as. Se prohibe el castigo corporal en cual-
quiera de sus formas (art. 647).

Se entiende por “progenitor afin” al conyuge o conviviente que vive con quien
tiene a su cargo el cuidado personal del nifio, nifia o adolescente (art. 672). El
conyuge o conviviente de un progenitor debe cooperar en la crianza y educacion



de los hijos/as del otro, realizar los actos cotidianos relativos a su formacion en el
ambito doméstico y adoptar decisiones ante situaciones de urgencia. En caso de
desacuerdo entre el progenitor y su conyuge o conviviente prevalece el criterio del
progenitor, todo esto sin afectar los derechos de los titulares de la responsabilidad
parental (art. 673).

En materia de capacidad:

Toda persona humana goza de la aptitud para ser titular de derechos y deberes
juridicos. La ley puede privar o limitar esta capacidad respecto de hechos, simples
actos, o actos juridicos determinados (art. 22). Toda persona humana puede ejer-
cer por si misma sus derechos, excepto las limitaciones expresamente previstas
por el Codigo y en una sentencia judicial (art. 23).

Se incorpora la nocién de capacidad restringida, pudiendo el juez restringir la
capacidad para determinados actos de una persona mayor de trece anos que pa-
dece una adiccién o una alteracién mental permanente o prolongada, de suficiente
gravedad, siempre que estime que del ejercicio de su plena capacidad puede re-
sultar un dafio a su persona o a sus bienes. En relacion con dichos actos, el juez
debe designar el o los apoyos necesarios que preve el Articulo 43, especificando
las funciones con los ajustes razonables en funcidén de las necesidades y circuns-
tancias de la persona. El o los apoyos designados deben promover la autonomia y
favorecer las decisiones que respondan a las preferencias de la persona protegida.
Por excepcion, cuando la persona se encuentre absolutamente imposibilitada de
interaccionar con su entorno y expresar su voluntad por cualquier modo, medio o
formato adecuado y el sistema de apoyos resulte ineficaz, el juez puede declarar
la incapacidad y designar un curador (art. 32).

Durante el proceso, el juez debe ordenar las medidas necesarias para garanti-
zar los derechos personales y patrimoniales de la persona. En tal caso, la decision
debe determinar qué actos requieren la asistencia de uno o varios apoyos, y cuales
la representacion de un curador. También puede designar redes de apoyo -nueva
forma de complementar el ejercicio de la capacidad en las personas con capacidad
restringida- y personas que actuen con funciones especificas segun el caso (art. 34).

La persona en cuyo interés se lleva adelante el proceso es parte y puede apor-
tar todas las pruebas que hacen a su defensa (art. 36). Interpuesta la solicitud de
declaracion de incapacidad o de restriccion de la capacidad ante el juez correspon-
diente a su domicilio o del lugar de su internacion, si la persona en cuyo interés se
lleva adelante el proceso ha comparecido sin abogado/a, se le debe nombrar uno/a
para que la represente y le preste asistencia letrada en el juicio (art. 36). La perso-
na que solicité la declaracion puede aportar toda clase de pruebas para acreditar
los hechos invocados (art. 36).

La sentencia debe determinar la extension y alcance de la restriccion y es-
pecificar las funciones y actos que se limitan, procurando que la afectacién de la
autonomia personal sea la menor posible. Asimismo, debe designar una o mas
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personas de apoyo o curadores de acuerdo a lo establecido en el articulo 32 y
senalar las condiciones de validez de los actos especificos sujetos a la restriccion
con indicacién de la o las personas intervinientes y la modalidad de su actuacion
(art. 38).

En materia de adopcion:

Se amplia la posibilidad de adoptar a las uniones convivenciales y no solo a los
matrimonios (art. 602); se disminuye la edad exigida para adoptar de 30 a 25 afios
de edad (art. 599); se incorpora la adopcion por integracion a las formas simple y
plena ya conocidas, en la que se mantiene el vinculo filiatorio y sus efectos entre el
adoptado y su progenitor de origen (art. 619, inc. ¢, art. 630 y siguientes). Se regula
la adopcion plena y simple con cierta flexibilizacion en funcién de la conveniencia
y necesidades del nifio, nifla o adolescente y el derecho a la identidad. En este
sentido, prevé la apertura de la adopcién plena y simple. Se regula expresamente
la posibilidad de mantener subsistente el vinculo juridico con uno o0 mas parientes
de la familia de origen en la adopcién plena, y crear un vinculo juridico con uno
o varios parientes de la familia del adoptante en la adopcion simple, sin que esto
modifique el régimen legal previsto para cada tipo de adopcion (sucesion, respon-
sabilidad parental, impedimentos matrimoniales) (art. 621).

Sedisminuye de 18 a 16 afios la diferencia de edad entre adoptante y adoptado/a
(art. 601); se dispone expresamente la necesidad de que los adoptantes se en-
cuentren inscriptos en el Registro de Adoptantes (art. 600); se prevé la posibilidad
de que adopten conjuntamente personas divorciadas o cuando haya cesado la
union convivencial (art. 604); se introduce expresamente la necesidad de la decla-
racion judicial del estado de adoptabilidad como paso previo a la guarda con fines
de adopcion en los casos previstos en la norma (art. 607). La opinion del nifio, nifia
0 adolescente debe ser tenida en cuenta segun su edad y grado de madurez; en
el caso de ser mayor de diez afios debe prestar consentimiento expreso (art. 613
y art. 617). La guarda con fines adoptivos, que no puede exceder los 6 meses, se
otorga mediante sentencia judicial (art. 614).

Algunas notas sobre la gestacion por sustitucion:

El Cédigo Civil y Comercial vigente no regula esta tematica, que popular pero
erroneamente ha sido conocida como “alquiler de vientres”. De hecho, la expresion
subrogar —con la que se vincula la gestacion por sustitucidn- no es equivalente a
alquiler, por cuanto la primera es definida como “sustituir o poner a alguien o algo
en lugar de otra persona o cosa”. Existe actualmente un proyecto de ley que pro-
pone la regulacién de la gestacion por sustitucion y que exige la judicializacion de
cada caso y establece que la gestante no puede aceptar ese papel mas de dos ve-
ces y para hacerlo debe tener al menos un hijo, y disfrutar de buena salud fisica y
psiquica. La otra parte se denomina “comitente”, que puede ser una persona sola,
0 una pareja, casada o no. Alguno de los comitentes tiene que aportar gametos y
debe existir imposibilidad de concebir. El proyecto fija que el acuerdo entre partes



requiere autorizacion judicial, que podra darse teniendo en cuenta un dictamen de
un equipo multidisciplinario del Poder Judicial. La regulacion prevé una compensa-
cion econdmica a cargo de los comitentes y en beneficio de la gestante para com-
pensar gastos médicos, de traslados, de asesoramiento legal y psicologico y los
derivados para provocar el embarazo, el parto y el posparto. La iniciativa crea un
registro de gestantes y establece que las personas nacidas por esta técnica tienen
derecho a conocer el expediente judicial que homologa el acuerdo. Por otra parte,
prevé modificar el Cédigo Penal para castigar con pena de prision al funcionario
publico o profesional de la salud que “facilitare, promoviere o de cualquier modo
intermediare en la transferencia de un embridn a una persona para que actiue como
gestante sin que mediare la correspondiente autorizacion judicial que aprueba el
acuerdo de gestacion por sustitucion o haya transcurrido el plazo de un afo desde
la fecha de la autorizacién judicial”. También se penaliza la intermediacién entre
gestante y comitente.™

LAS FAMILIAS “DIFiCILES” Y LA INTERVENCION PERICIAL

No ignoramos la existencia de algunas familias muy necesitadas de desplegar
altos montos de hostilidad y hallar en la pelea un motivo para perpetuar los con-
flictos. Estas familias merecen dos reflexiones en particular: no siempre resulta
posible evitar la contienda; a veces -por duro que resulte- solo el dolor y la angustia
de hallarse en medio de un juicio controvertido permite a algunas familias tomar
cuenta de los riesgos que implica este proceso y asi poder acceder a medios de
negociacion que impliquen un menor costo emocional. En otras oportunidades es
tan alto el nivel de violencia y la necesidad de participar de un proceso destructivo,
que son siempre frustrantes los intentos de acercar soluciones negociadas. Se
trata de familias con un profundo deterioro en sus relaciones afectivas, resistentes
a la intervencion psicosocial, beligerantes en grado sumo y renuentes a establecer
acuerdos. Las audiencias -para estas familias- suelen constituir un festin donde
es posible desplegar acusaciones y reproches, en tanto que para los operadores
(juez/a, secretario/a, trabajador/a social, terapeuta, etc.) representan espacios de
alto stress laboral.

Algunas de estas familias son las llamadas “barracudas” que devoran a todo
aquel que intervenga con ellas y a las que es necesario “pescar’ sin mostrarles
miedo (Bergman, 1991). Estas familias suelen despertar en los operadores/as un
fuerte deseo de huida por imposibilidad de prestarles ayuda y por el temor con-
comitante de quedar atrapados/as en ellas. Reconocer estas percepciones nos
permite ampliar la mirada y torna -con suerte- mas efectiva nuestra tarea. En otros
casos nos preserva y nos permite reconocer -herida narcisista mediante- un limite
a nuestras posibilidades de intervencién.

4 CARBAJAL, Mariana. Gestar a préstamo. Pagina 12, 28 de febrero de 2016.



Desde el ambito judicial aquello que estas familias requieren es claras lineas de
autoridad y un corte a los intentos de despliegue espectacular de su problematica.
Muchas veces, y aun sin quererlo -al menos desde lo explicito-, quienes operamos
en asuntos de familia nos vemos muy involucrados en estos casos dilematicos,
siendo presa de sus manejos y desplegando un alto monto de energia, sin hallar
en la tarea genuinas razones que lo justifiquen.

Asi como existe el riesgo de que aquellas familias impotenticen a los opera-
dores para mantenerlos aliados en la resistencia al cambio, existe otro riesgo -tan
grave como aquél-, cuando es el sistema judicial el que estigmatiza, amplifica,
rotula y/o margina. Es el caso -por cierto, paradojal- de aquellas familias que lle-
gan a los juzgados con un problema a resolver (muchas veces menor) y quedan
enmarafiadas en una situacion de extrema complejidad, en ocasiones al borde de
la iatrogenia. Las podria llamar “familias Gerénima”, en alusion a aquella pelicu-
la que relata la historia de una mujer aborigen a la que se asiste sanitariamente
(modelo médico hegemadnico mediante), aun a costa de su propia vida. De ello se
desprende la necesidad de realizar una correcta lectura de aquello que se deman-
da judicialmente -aun en los aspectos implicitos- y de los medios necesarios para
lograr ese objetivo, ajustando las intervenciones juridicas y psicosociales a dicho
planteo. Ello redundara en eficacia y pertinencia y evitara intervenciones intermi-
nables que acaban por desorientar a familias y operadores y vuelve inoperante la
accion de la justicia.

Como sefalabamos en otro trabajo® “lo que demanda la demanda” resulta tan
explicito como a veces equivoco y merece ser puesto en cuestion, para ampliar
la mirada, detectar lo no-dicho, explicitar lo implicito. En dicho trabajo sostuvimos
que llegar a la justicia representa para las familias y las instituciones vinculadas a
ella, el acceso a un lugar donde el imperio de la ley es a la vez deseado y temido.
Coincidiamos en el efecto regulador que la justicia ejerce sobre la conducta de los/
as sujetos y en el marco continente que ofrece ante algunas situaciones, como
aquellas donde se ha visto vulnerada la autoridad y la capacidad para la toma
de decisiones. Muy habitualmente esa expectativa viene acompanada de un alto
monto de idealizacidén que inviste a la justicia y sus operadores/as de una marcada
omnipotencia. En ocasiones, y como en un par contradictorio, esa idealizacion se
acompana de una fuerte desvalorizacion que ubica a jueces y otros/as operadores/
as judiciales en un descalificado lugar que tiende a impotentizarlos/as, desafiando
sus capacidades para acercar soluciones a la crisis.

A pesar de la ansiedad que la tarea social despierta en la familia y a la vivencia
muchas veces persecutoria que genera la intervencion de un trabajador/a social
en el ambito de los tribunales, existe un mayor grado de confianza depositada en
la figura de aquéllos en comparacién con otras intervenciones del campo “psi”.
Hemos inferido que ello podia obedecer -desde el imaginario social- a una ubi-

5 “Trabajo Social en la Justicia, algunas respuestas a las demandas sociales en un ambito juridico”, Lics.
Maria Angélica ALDAY, Rosa Maria ENRICH, Graciela NICOLINI y Claudio ROBLES. Jornadas de Debate “El
Trabajo Social en el escenario actual. Desafios y posibilidades. Fac. de Cs. Sociales UBA. 1997.
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cacion de la profesion de Trabajo Social mas cercana al polo salud y prevencion,
que a la enfermedad y la cura. Tal grado de confianza es la resultante, también, de
una expectativa de rol que todavia ubica a nuestra profesién como una actividad
destinada a evaluar viviendas antes que relaciones sociales. Entiendo que esta
receptividad de los/as destinatarios/as quiza también se encuentre vinculada con
la imagen de bondad que en el imaginario social despierta la figura del trabajador/a
social, como aquel sujeto que pone en acto un imperativo ético, que es el “hacer el
bien por amor al Hombre”. No obstante, esta percepcion resulta equivoca puesto
que en ella también se despliegan otras representaciones, ya no protectoras sino
vinculadas al control sancionador que desempefian los/as trabajadores/as sociales
y que explicaria el papel de sumision frente a su poder regulador. Como sostiene
Marilda lamamoto:

“el Asistente Social es solicitado no tanto por el caracter propiamente ‘técnico-es-
pecializado’ de sus acciones, sino, antes y basicamente, por las funciones de cufio
‘educativo’, ‘moralizador’ y ‘disciplinador’ (...) el Asistente Social aparece como el
profesional de la coercién y del consenso, cuya accion recae en el campo politico”
(1997: 145).

En razon de ello es imprescindible considerar aquellos aspectos vinculados al
poder que se despliegan en toda relacién asimétrica, como lo es el vinculo entre
el/la profesional y el/la usuario/a, independientemente de la relacion horizontal que
cada profesional establezca en sus relaciones con el otro. O como dice Eloisa de
Jong:

“... hay que tener en cuenta que por el solo hecho de pertenecer a una organiza-
cion institucional determinada y por la condicion profesional, se da en el vinculo
con las familias una relacién de poder que es necesario tener en cuenta para
poder dar lugar al otro, que se ubica desde un lugar de subordinacién” (2001: 41).

Hemos sostenido que recibir a un/a trabajador/a social representa para mu-
chas personas y familias la primera y tal vez unica oportunidad de abordar la his-
toria de un conflicto. En ello radica la importancia de asignar a ese encuentro la
calidad de irrepetible, explorando al maximo las posibilidades que de él emerjan. Y
es fundamental promover el trabajo interdisciplinario, tanto como sea posible. Para
ello suele resultar viable mantener entrevistas con los magistrados y/o funcionarios
judiciales, asi como establecer contactos con los peritos psicologos/as designados/
as en el expediente e, incluso, realizar algunas entrevistas conjuntas con estos/as
peritos y con otros/as profesionales vinculados al conflicto.






CAPITULO 4
ESTRUCTURA DEL SISTEMA JUDICIAL ARGENTINO

El sistema de justicia de la Republica Argentina esta compuesto por el Poder
Judicial de la Nacion y el Poder Judicial de cada una de las provincias y de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Integran también el sistema de justicia argen-
tino el Ministerio Publico Fiscal, el Ministerio Publico de la Defensa y el Consejo de
la Magistratura.

El Poder Judicial de la Nacion es uno de los tres poderes de la Republica
Argentina y se encuentra conformado por la Corte Suprema de Justicia, y por los
demas tribunales inferiores, tanto a nivel federal como a nivel provincial. Esta re-
gulado en la seccion tercera de la segunda parte de la Constitucion de la Nacion
Argentina.

La organizacion judicial responde al caracter federal del Estado Argentino; de
este modo, existe por un lado una Justicia Federal con competencia en todo el pais
que atiende en materia de estupefacientes, contrabando, evasién fiscal, lavado de
dinero, y otros delitos que afectan a la renta y a la seguridad de la Nacién. Por otro
lado, cada una de las provincias argentinas cuenta con una Justicia Provincial que
entiende en el tratamiento de los delitos comunes (también denominada justicia
ordinaria), con sus propios 6rganos judiciales y legislacién procesal.

El Poder Judicial Nacional se encuentra conformado por la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion, el Consejo de la Magistratura de la Nacion, los Juzgados de
Primera Instancia y las Camaras de Apelaciones. Su mision especifica radica en
decidir sobre las cuestiones judicializadas, sentenciando o siguiendo otros procedi-
mientos pautados por la ley. Su instancia superior es la Corte Suprema de Justicia
de la Nacién, que conjuntamente con el Consejo de la Magistratura, tiene a su
cargo la administracion del Poder Judicial.

La designacion de los jueces la realiza el Presidente/a de la Nacién con acuer-
do del Senado, sobre la base de una terna integrada por candidatos seleccionados
en concurso publico por el Consejo de la Magistratura, 6rgano de composicion mul-
tisectorial, a quien corresponde el control directo de los jueces y la administracion
del Poder Judicial.

La Justicia Provincial: cada una de las provincias de Argentina, en base a la
autonomia otorgada por la Constitucion Nacional en su Articulo 5, establece la ad-
ministracion y organizacion de la justicia ordinaria dentro de su territorio. Ademas,
cada una de las provincias posee una organizacion judicial propia para ejercer la

16 Parte de la informacién se encuentra disponible en http://www.pjn.gov.ar
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justicia ordinaria. Es por ello que en Argentina hay una organizacion judicial distinta
en cada una de las provincias de acuerdo a sus constituciones provinciales.

El Poder Judicial de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires esta compuesto por
el Tribunal Superior de Justicia, el Consejo de la Magistratura, los tribunales esta-
blecidos por la ley y el Ministerio Publico. Pese a su reciente conformacion, y como
consecuencia de que aun no se han transferido los fueros ordinarios del Poder
Judicial Nacional ubicados en la ciudad, en el ambito de la ciudad de Buenos Aires
conviven hoy tanto el Poder Judicial Nacional como el Poder Judicial de la Ciudad,
actualmente integrado por dos fueros: el Contencioso-Administrativo y Tributario, y
el Penal, Penal Juvenil, Contravencional y de Faltas.

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que funciona dentro de la érbita
del Poder Ejecutivo, asesora al Presidente en todas las materias relacionadas con
temas legales o de derechos humanos. Por un lado, elabora y ejecuta planes, pro-
gramas y politicas relacionadas con la defensa de los derechos humanos, la lucha
contra la corrupcion en el sector publico y la reforma judicial, y es responsable de la
organizacion, administracion y supervision de las instituciones penales federales.
Por otro lado, se constituye en una instancia coordinadora de la actividad del Poder
Ejecutivo con los restantes poderes del Estado en materia de justicia.

La Corte Suprema de Justicia de la Nacion:

Es la instancia superior dentro del sistema judicial y ejerce su jurisdiccion por
apelacion en todos aquellos puntos regidos por la Constitucion y las leyes de la
Nacién, pero ejerce su competencia en forma originaria y exclusiva en todos los
asuntos que conciernen a embajadores, ministros y consules extranjeros, y en los
que alguna provincia fuese parte (art. 117 de la Constitucion Nacional). El 6rgano
esta compuesto por cinco integrantes (reduccion introducida por la Ley 26.183,
sancionada el 29 de noviembre de 2006).

El Consejo de la Magistratura:

Tiene a su cargo la seleccion de los magistrados y la administracion del Poder
Judicial de la Nacién, pero no ejerce funciones del Poder Judicial (art. 114 CN).
Es un drgano colegiado, representativo de diversos sectores del poder publico,
entre cuyas funciones se cuentan: la seleccion de magistrados; emitir propuestas
en ternas vinculantes para el nombramiento de los magistrados de los tribunales
inferiores; administrar los recursos judiciales; nombrar al Administrador General
del Poder Judicial; ejercer facultades disciplinarias sobre magistrados; decidir la
apertura del procedimiento de remocion de magistrados; dictar los reglamentos re-
lacionados con la organizacion judicial y todos aquellos que sean necesarios para
asegurar la independencia de los jueces y la eficaz prestacion de los servicios de
justicia.
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El Consejo de la Magistratura esta compuesto por 13 miembros (segun modifi-
cacion introducida por la Ley 26.080, sancionada el 22 de febrero de 2006):

v' Tres jueces del Poder Judicial de la Nacion.

v Seis legisladores (tres de la Camara de Senadores y tres de la Camara de
Diputados), a propuesta de los bloques parlamentarios de los partidos poli-
ticos, correspondiendo dos a la mayoria y uno a la primera minoria.

v" Dos representantes de los abogados de la matricula federal, designados
por el voto directo de los profesionales que posean esa matricula. Uno de
los representantes debera tener domicilio real en cualquier punto del interior
del pais.

v" Un representante del Poder Ejecutivo.

v" Un representante del ambito académico y cientifico que debera ser profe-
sor regular de catedra universitaria de facultades de derecho nacionales y
contar con una reconocida trayectoria y prestigio, el cual sera elegido por el
Consejo Interuniversitario Nacional con mayoria absoluta de sus integrantes.

Sus cargos tienen un término de cuatro afios con posibilidad de una reeleccion
con intervalo de un periodo.

Los jueces permanecen en sus cargos “mientras dure su buena conducta”
y solo pueden ser removidos en caso de infracciones graves, por un Jurado de
Enjuiciamiento. Este se compone de 7 miembros: dos jueces de Camara; cuatro
legisladores, dos por la Camara de Senadores y dos por la Camara de Diputados
de la Nacion; un abogado de la matricula federal. Este Jurado tiene la capacidad
de enjuiciar a jueces de primera instancia y de las camaras de apelacion, siguiendo
el procedimiento del Articulo 115 de la Constitucion Argentina. Los procedimientos
son publicos y orales.

Abordar la totalidad de poderes judiciales de la Argentina excede ampliamente
el propdsito de esta obra, razdn por la cual y a modo de ejemplo, se describiran dos
de esos poderes: uno, nacional y uno provincial.

EL PODER JUDICIAL DE LA NACION

El Poder Judicial de la Nacidén se conforma de distintos fueros, separados
unos de otros en razén de la materia que abordan. Cada uno de estos fueros se
compone por una Camara de Apelaciones y los respectivos Juzgados de Primera
Instancia. A su vez estos fueros estan subdivididos en la jurisdiccion Federal y
la ordinaria. La jurisdiccion ordinaria maneja los asuntos judiciales comunes de
la ciudad de Buenos Aires, y estd compuesta ademas por la Camara Nacional
de Apelaciones en lo Civil, la Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y
Correccional, la Camara Nacional de Apelaciones en lo Comercial y la Camara
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Nacional de Apelaciones del Trabajo. La jurisdiccion Federal esta también separa-
da en las Camaras Federales, que tienen asiento en la ciudad de Buenos Aires y
en las camaras Federales del interior del pais. Los siguientes fueros tienen asiento
en la Ciudad de Buenos Aires: Camara Criminal y Correccional Federal, Camara
Civil y Comercial Federal, Camara Contencioso-Administrativo Federal, Camara
de la Seguridad Social Federal.

En el Interior del pais, las Camaras Federales no estan separadas por fueros,
sino que juzgan causas de todas las materias.

LOS DISTINTOS FUEROS

La Justicia Nacional en lo Civil se compone de una Camara Nacional de
Apelaciones en lo Civil (dividida en trece salas que llevan letras de la “A” a la “M”)
y 110 Juzgados de Primera Instancia, numerados del 1 al 110. De ellos, un total
de 24 tienen competencia en cuestiones de familia, estado civil y capacidad de las
personas; ellos son los Juzgados en lo CivilN°® 4, 7, 8, 9, 10, 12, 23, 25, 26, 38, 56,
76,77, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 92, 102 y 106.

La Justicia Nacional en lo Criminal y Correccional se compone de una de una
Camara Nacional de Casacion en lo Criminal y Correccional y tres salas (1, Il y llI).
Se integra, ademas, por una Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y
Correccional (dividida en seis salas numeradas |, IV, V, VI y VIl y Sala AMIA) y ade-
mas: 63 Juzgados Nacionales en lo Criminal y Correccional (1 al 63); un Juzgado
Nacional de Rogatorias; 7 Juzgados de Menores (1 al 7); tres Tribunales Orales de
Menores (1 al 3) y 30 Tribunales Orales en lo Criminal (1 al 30).""

La Justicia Nacional del Trabajo se compone de una Camara Nacional de
Apelaciones del Trabajo, integrada por diez salas numeradas de | al X, y 80
Juzgados de Primera Instancia (del 1 al 80).

La Justicia Nacional en lo Comercial se compone de una Camara Nacional
de Apelaciones en lo Comercial (integrada por seis salas de la “A” a la “F’ y 31
Juzgados de Primera Instancia (1 al 31).

La Justicia Federal se compone de los distritos federales de Parana (provincia
de Entre Rios), Rosario (provincia de Santa Fe), Posadas (provincia de Misiones),
Resistencia (provincia del Chaco), Tucuman (provincia de Tucuman), Cérdoba (pro-
vincia de Coérdoba), Mendoza (provincia de Mendoza), General Roca (provincia de
Rio Negro), Comodoro Rivadavia (provincia de Chubut), Bahia Blanca (provincia
de Buenos Aires), San Martin (provincia de Buenos Aires), La Plata (provincia de

7 La Ley 27.146, de Organizacion y Competencia de la Justicia Federal y Nacional Penal, sancionada el
10 de junio de 2015 y que hasta la fecha no ha sido implementada, redefine la estructura del fuero penal. Los
cambios mas significativos —en consonancia con la estructura del fuero penal de la provincia de Buenos Aires-
son: la creacion de Tribunales Nacionales de Juicio, Juzgados Nacionales de Garantias, Tribunales Nacionales
de Juicio de Adolescentes y Juzgados Nacionales de Garantias de Adolescentes.
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Buenos Aires), Mar del Plata (provincia de Buenos Aires), Corrientes (provincia de
Corrientes) y Salta (provincia de Salta).

La Justicia Federal de la Ciudad de Buenos Aires se conforma de la siguiente
manera: 1) Justicia Nacional en lo Civil y Comercial Federal: la conforman la Camara
de Apelaciones (integrada por tres salas numeradas del | al lll) y once Juzgados en
lo Civil y Comercial Federal. 2) Justicia Nacional en lo Contencioso Administrativo
Federal: integrada por la Camara de Apelaciones (conformada por cinco salas, nu-
meradas del | al V), doce Juzgados en lo Contencioso Administrativo Federal y seis
Juzgados Federales de Ejecuciones Fiscales y Tributarios. 3) Justicia Nacional
en lo Criminal y Correccional Federal: compuesta por la Camara de Apelaciones
(integrada por dos salas, denominadas | y Il), doce Juzgados en lo Criminal y
Correccional Federal y ocho Tribunales Orales en lo Criminal Federal. 4) Justicia
Nacional en lo Penal Econdémico: integrada por la Camara de Apelaciones (con
dos salas denominadas “A” y “B”), once Juzgados en lo Penal Econdmico y cuatro
Tribunales Orales en lo Penal Econdmico.

La Justicia Federal de Casacion Penal se conforma con la Camara Federal de
Casacion Penal (compuesta por cuatro salas numeradas de la | a la IV) y cinco
Juzgados Nacionales de Ejecucion Penal (numerados del 1 al 5).

La Justicia Nacional de la Seguridad Social estd compuesta por la Camara
Federal de Apelaciones (integrada con tres salas numeradas del | al Ill) y diez
Juzgados Federales de Primera Instancia de la Seguridad Social (numerados del
1 al 10).

La Justicia Nacional Electoral se compone de la Camara Nacional Electoral y
24 Juzgados Federales con competencia electoral, uno por cada provincia y por la
Ciudad de Buenos Aires.

Competencias de cada fuero:

Causas Civiles:

Los Juzgados Nacionales de Primera Instancia en lo Civil conocen en todas las
cuestiones regidas por las leyes civiles cuyo conocimiento no haya sido expresa-
mente atribuido a los jueces de otros fueros.

Causas Civiles (familia):

Son cuestiones de familia aquellas que afectan en forma directa al érgano fa-
miliar, tales como adopcion; divorcio; cuidado personal de hijos/as (ex tenencia); fi-
liacidn; privacion, suspension y restitucion de la responsabilidad parental (ex patria
potestad); alimentos; comunicacion personal con hijos/as (ex régimen de visitas);
tutelas; guardas; curatelas; determinacién de la capacidad juridica (ex insanias e
inhabilitaciones); internaciones; etc.



Causas Comerciales:

Los Jueces Nacionales de Primera Instancia en lo Comercial tienen competen-
cia para conocer en todas las cuestiones regidas por las leyes mercantiles cuyo
conocimiento no haya sido expresamente atribuido a los jueces de otro fuero. La
carga de trabajo en estos juzgados se reparte entre juicios ejecutivos (cobro de
titulos), concursos y quiebras, y otro tipo de procesos ordinarios relativos a empre-
sas y sociedades.

Causas Laborales:

Sera competencia de la Justicia Nacional del Trabajo las causas contenciosas
en conflictos individuales de derecho por demandas fundadas en los contratos
de trabajo o convenciones colectivas de trabajo, y las causas entre trabajadores
y empleadores relativas a un contrato de trabajo, tales como despidos, preaviso,
indemnizaciones, accidentes de trabajo, etc.

Causas en lo Civil y Comercial Federal:

Los Juzgados Civiles y Comerciales Federales conoceran, entre otras, en
cuestiones de propiedad industrial, transporte (maritimo, aeronautico y otros), de-
mandas contra la Nacion y organismos del Estado.

Causas en lo Contencioso Administrativo Federal:

Los Juzgados Nacionales en lo Contencioso Administrativo Federal seran com-
petentes para conocer en las cuestiones derivadas de la aplicacion del derecho
administrativo, cuestiones relacionadas con entes reguladores de los servicios pu-
blicos, la Administraciéon General de Aduanas, la AFIP, ejecuciones fiscales y con-
tratos administrativos, etc.

Causas de Seqguridad Social:

Los Juzgados Federales de Seguridad Social son competentes para conocer
en cuestiones previsionales, jubilaciones, pensiones, reajustes, ejecuciones fisca-
les, etc.

Causas Criminales y Correccionales:

Los Juzgados Nacionales en lo Criminal y Correccional conoceran en los casos
establecidos en el articulo 26 del Cddigo Procesal Penal de la Nacion, aprobado
por ley 23.984 y sus modificatorias. Estos juzgados seran competentes para en-
tender en los delitos cometidos en el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires que no sean de competencia federal y que aun no hayan sido transferidos a
la jurisdiccion de dicha ciudad.
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Causas Penales Federales:'s

Los jueces federales conocen en la instruccion de los siguientes delitos: los co-
metidos en alta mar a bordo de buques nacionales; los cometidos en aguas, islas
o puertos argentinos; los cometidos en Ciudad de Buenos Aires o en las provincias
en violacion de las leyes nacionales; los de toda especie que se cometan en luga-
res donde el gobierno nacional tenga exclusiva jurisdiccion, con la excepcidn de
los sometidos a la jurisdiccion ordinaria de los jueces de instruccion de la Ciudad
de Buenos Aires.

Menores:®
El juez de menores conocera en:

- La investigacion de los delitos de accion publica cometidos por menores de 18
afnos.

- El juzgamiento en los delitos cometidos por menores de 18 afios y que estén
reprimidos con pena no privativa de la libertad o pena privativa de la libertad
gue no exceda de tres afos. Los delitos que estén reprimidos con pena priva-
tiva de la libertad mayor de tres anos resultan de la competencia del tribunal
de menores.

Penal Econémico:

El juez en lo penal econdémico tendra competencia en los delitos contemplados
en la ley 24.769 y sus modificatorias; los previstos en el Cdédigo Aduanero -ley
22.415-, y sus modificaciones, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 1027
de ese cuerpo legal y los previstos en leyes que le atribuyan tal competencia.

EL MINISTERIO PUBLICO

El principio republicano impide que el conocimiento de causas y aplicacion de
sanciones pueda ser ejercido por otro poder que el Judicial. Sin embargo, impone
que los restantes poderes coadyuven en el cumplimiento de las leyes y en el goce
de los derechos constitucionales.

8 La Ley 27.146 prescribe que los jueces federales entenderan en los delitos previstos en los articulos 142
bis, 142 ter, 145 bis, 145 ter, 149 ter inciso 2), 170, 189 bis (1), (3) y (5), 212, 213 bis y 306 del Cédigo Penal.
También entendera respecto de los delitos agravados en los términos del articulo 41 quinquies del Cédigo
Penal.

v La Ley 27.146 crea los Tribunales Nacionales de Juicio de Adolescentes para cumplir las
funciones previstas en el articulo 54 del Cédigo Procesal Penal de la Nacion. Asimismo, crea los
Juzgados Nacionales de Garantias de Adolescentes, que cumpliran funciones de garantias previstas
en el articulo 55 del Cédigo Procesal Penal de la Nacién. Tanto los Tribunales Nacionales de Juicio
de Adolescentes como los Juzgados Nacionales de Garantias de Adolescentes contaran con la
asistencia de un equipo interdisciplinario integrado por profesionales especializados en tematicas
infanto-juveniles, para realizar el control de las medidas de coercidén y de proteccion impuestas
durante el desarrollo del proceso.



En lo que respecta al Ministerio Publico, como consecuencia de la reforma
constitucional del afo 1994, le fue conferido un rol protagénico dentro de los opera-
dores del sistema de justicia, otorgandole su verdadera independencia, autonomia
funcional y autarquia financiera (art. 120 de la Constitucion Nacional), constituyén-
dose en lo que ha pasado a ser considerado por gran parte de la doctrina como
un ‘cuarto poder’, y por otros, como un érgano ‘extrapoder’ portador de un claro
mandato de instar la accidén penal publica y representar los intereses generales de
la sociedad.

El Ministerio Publico tiene por funcion promover la actuacién de la justicia en
defensa de la legalidad, de los intereses generales de la sociedad, en coordinacion
con las demas autoridades de la Nacidén. Es un 6rgano bicéfalo constituido por
el Ministerio Publico Fiscal y por el Ministerio Publico de la Defensa. El primero
nuclea y coordina la accion de los Fiscales y el segundo la de los Defensores
Publicos Oficiales.

MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

Tiene a su cargo la representacion y defensa de pobres y ausentes, prove-
yéndoles defensa publica y asistencia legal requerida, a través de los Defensores
Publicos Oficiales, no sélo a las personas de bajos ingresos y ausentes, sino tam-
bién a aquellas que se niegan a tener un abogado particular ya que el Gobierno
Federal tiene la obligacion de garantizar el derecho de defensa en juicio.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL

Tiene como funcién actuar ante los jueces durante todo el procedimiento judi-
cial, planteando acciones pertinentes y los recursos. En materia penal, les corres-
ponde instar la accion penal publica. Esta presidido por el Procurador General de
la Nacion, quien actua como Fiscal ante la Corte Suprema dictaminando en las
causas judiciales que llegan a esa instancia y, por otro lado, es el jefe maximo de
todos los Fiscales.

EL PODER JUDICIAL DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

En la provincia de Buenos Aires, la Ley 5827, Organica del Poder Judicial, es-
tablece que la administracion de Justicia en la Provincia sera ejercida por:

v La Suprema Corte de Justicia.

v" El Tribunal de Casacion Penal.
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v' Las Camaras de Apelacion en lo Civil y Comercial, de Garantias en lo Penal
y en lo Contencioso Administrativo.

v' Los Jueces de Primera Instancia en lo Civil y Comercial, de Familia, en
lo Contencioso Administrativo, de Garantias, de Garantias del Joven, de
Responsabilidad Penal Juvenil, en lo Correccional, de Ejecucién en lo Penal
y de Ejecucion Tributaria.

Los Tribunales en lo Criminal.
Los Tribunales del Trabajo.
Los Jueces de Paz.

El Juzgado Notarial.

LSRN N NN

El Cuerpo de Magistrados Suplentes.
v" El Tribunal de Jurados.

La Suprema Corte de Justicia se compone de siete miembros, ejerciendo la
presidencia los jueces del Tribunal, por el término de un afo.

El Ministerio Publico es el cuerpo de fiscales, defensores oficiales y asesores
de incapaces que, encabezados por el Procurador General, actua con legitimacion
plena en defensa de los intereses de la sociedad y en resguardo de la vigencia
equilibrada de los valores juridicos consagrados en las disposiciones constitucio-
nales y legales.

El Ministerio Publico sera desempefado por el Procurador General de la
Suprema Corte de Justicia, por el Subprocurador General de la Suprema Corte de
Justicia, por el Defensor General de la Provincia, por el Subdefensor General, por
los Fiscales de Camaras, por los Defensores Departamentales, por los Agentes
Fiscales, Asesores de Incapaces, y Defensores Oficiales.

Para los Fueros Civil y Comercial, de Familia, Contencioso Administrativo,
de Responsabilidad Penal Juvenil y Criminal y Correccional, la provincia se di-
vide territorialmente, en 19 departamentos judiciales, a saber: Departamentos
Judiciales de Azul, Bahia Blanca, Dolores, Junin, La Matanza, La Plata, Lomas de
Zamora, Mar del Plata, Mercedes, Morén, Moreno-General Rodriguez, Necochea,
Pergamino, Quilmes, San Isidro, San Martin, San Nicolas, Trenque-Lauquen y
Zarate-Campana.

Los Tribunales de Trabajo tienen asiento en las ciudades de: Avellaneda,
Azul, Bahia Blanca, Bragado, Campana, Cnel. Suarez, Dolores, Escobar, Junin,
Lanus, La Plata, Lomas de Zamora, Mar del Plata, Mar del Tuyu, Mercedes, Merlo,
Moreno, Moron, Necochea, Olavarria, Pergamino, Pilar, Quilmes, San Isidro, San
Justo, San Martin, San Miguel, San Nicolas, Tandil, Tigre, Trenque Lauquen, Tres
Arroyos y Zarate.



El Tribunal de Casacion Penal esta integrado por una presidencia y doce salas
con dos miembros cada una.

Las Camaras de Apelacion en lo Civil y Comercial, las Camaras de Apelacion y
Garantias en lo Penal y las Camaras de Apelacion en lo Contencioso Administrativo
tienen diferente conformacion, segun cada departamento judicial. Las Camaras de
Apelacién con competencia Civil y Comercial seran Tribunales de Alzada respecto
de las causas que se ventilen en los Juzgados de Paz Letrados, con excepcion de
la materia de faltas, en que lo seran las Camaras de Apelacién y Garantias en lo
Penal.

Los Tribunales de Trabajo estan constituidos por tres jueces, ejerciendo uno de
ellos la presidencia por el término de un afio y en forma rotativa.

Los Juzgados de Primera Instancia en lo Civil y Comercial ejercen su jurisdic-
cion en todas las causas de las materias Civil, comercial y rural de orden voluntario
o contradictorio, con excepcidn de la que corresponde a los Juzgados de Familia
y Juzgados de Paz.

Los Juzgados de Garantias y Garantias del Joven ejercen la competencia
respecto de la etapa penal preparatoria en todas las causas correccionales y cri-
minales en que se investiguen delitos cometidos en el territorio de la Provincia de
Buenos Aires.

Los Juzgados en lo Correccional ejercen la competencia en los delitos cuya
pena no sea privativa de libertad o no exceda de seis afios, respecto de la etapa
de juicio.

Los Tribunales en lo Criminal ejerceran la competencia en los delitos cuyo
conocimiento no se atribuya a otro 6érgano judicial, respecto de la etapa de juicio.

Los Juzgados de Ejecucidn ejerceran la competencia en las cuestiones relati-
vas a la ejecucion de la pena; solicitud de libertad condicional; observancia de las
garantias incluidas en las Constituciones de la Nacion y de la Provincia y en los
Tratados Internacionales con relacién al trato a brindarse a las personas privadas
de su libertad que se encuentren condenadas; incidentes y cuestiones suscitadas
en la etapa de ejecucion; recursos contra las sanciones disciplinarias; medidas de
seguridad aplicadas a mayores de 18 afnos de edad; tratamiento de liberados en
coordinacion con el Patronato de Liberados y demas entidades afines; extincién o
modificacion de la pena, con motivo de la vigencia de una ley penal mas benigna;
determinacién de condiciones para la prision domiciliaria o cualquier otra medida
sustitutiva o alternativa a cumplirse total o parcialmente fuera de los estableci-
mientos penitenciarios; reeducacion de los internos, fomentando el contacto del
penado con sus familiares, y dando participacion a entidades publicas y privadas
que puedan influir favorablemente en la prosecucién de tal fin; propendiendo a la
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personalizacion del tratamiento del interno mitigando los efectos negativos del en-
carcelamiento.

Los Juzgados de Familia fueron en su inicio tribunales colegiados de instancia
unica. La Ley 13.634, sancionada en 2007, los disuelve y los convierte en juzga-
dos unipersonales, estableciendo entre sus principios generales el derecho de los
nifos/as a ser oidos en cualquier etapa del proceso, a peticionar, a expresar sus
opiniones y a que éstas se tengan en cuenta en las decisiones que afecten o hagan
a sus derechos, considerando su desarrollo psicofisico; prohibe la difusion de la
identidad de los nifios/as sujetos a actuaciones administrativas o judiciales, cual-
quiera sea su caracter y con motivo de dichas actuaciones, en informaciones pe-
riodisticas y de toda indole; la internacioén y cualquier otra medida que signifique el
alojamiento del nifio/a en una institucion publica, semipublica o privada, cualquiera
sea el nombre que se le asigne a tal medida y aun cuando sea provisional tendra
caracter excepcional y sera aplicada como medida de ultimo recurso, por el tiempo
mas breve posible y debidamente fundada.

Los Juzgados de Familia tienen competencia exclusiva, entre otras, en las si-
guientes materias: divorcio; nulidad de matrimonio; disolucion y liquidacion de la
sociedad conyugal; reclamacion e impugnacion de filiacidn; suspension, privacion
y restitucion de la responsabilidad parental (ex patria potestad); tutelas; cuidado
personal (ex tenencia) y régimen de comunicacion (ex visitas); adopcién; auto-
rizacion para contraer matrimonio; emancipacion y habilitacion de menores; ali-
mentos; guarda; violencia familiar; curatela; declaracion del estado de capacidad;
internaciones; inscripcion de nacimientos; disposicion del cuerpo u 6rganos; la per-
manencia temporal de niflos/as en ambitos familiares alternativos o entidades de
atencion social y/o salud; cualquier otra cuestion principal, conexa o accesoria re-
ferida al Derecho de Familia y del Nifio/a con excepcion de las relativas al Derecho
Sucesorio.

Toda peticidn debe ser presentada con patrocinio letrado y se dara interven-
cion al consejero/a de familia, ante quien se sustancian las actuaciones de la eta-
pa previa. Los/as consejeros/as de familia intervienen en la etapa previa y en la
contenciosa, mediante asesoramiento y orientacion, intentando la conciliacion y
procediendo de la manera mas conveniente al interés familiar y al de las partes. La
etapa previa concluye por conciliacion, por no haberse logrado, por innecesaria, o
por haberse agotado su intervenciéon. En todos los casos se labra un acta dejando
constancia de ello. También los/as interesados/as pueden peticionar que se dé por
concluida la etapa, pudiendo el juez resolver acerca de la continuacion o no de la
etapa, siendo su decision ininpugnable.

Cada Juzgado de Familia cuenta con un Consejero/a de Familia y un equipo
técnico auxiliar integrado por médico/a psiquiatra, psicélogo/a y trabajador/a social.
Este equipo tiene a su cargo la produccién de la prueba pericial o de la Asesoria
Pericial si se tratara de una especialidad distinta. De no contar ésta con ella, se
desinsacula un perito de la lista respectiva.
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El Juez Notarial tiene jurisdiccion en todo el territorio de la provincia. Los
Juzgados de Paz Letrado funcionan en cada partido de la provincia y tienen asien-
to en la ciudad cabecera del partido, con excepcion de aquellos en los cuales
esta instalado el asiento de cada departamento judicial o en los que funcionen
Juzgados en lo Civil y Comercial. Los juzgados de Paz conocen en los procesos
de: problemas sobre condominio de muros y cercos; asentimiento conyugal para
disponer de bienes gananciales; autorizacion para contraer matrimonio a meno-
res de edad; inscripcion de nacimiento fuera de plazo; informaciones sumarias;
rectificacion de partidas de estado civil; certificacion de firmas y autenticidad de
copias de documentos publicos; medidas de urgencia en casos de orfandad, aban-
dono de personas menores de edad o incapaces; notificaciones, intimaciones y
constataciones requeridas por otros drganos jurisdiccionales; faltas. Los juzgados
de paz alejados de los partidos que integran el conurbano bonaerense también
entenderan en los procesos de divorcio vincular; alimentos; cuidado personal (ex
tenencia de hijos) y régimen de comunicacion (ex régimen de visitas); suspension
de la responsabilidad parental; internaciones de urgencia; habeas corpus; desalo-
jo; medidas cautelares; juicios ejecutivos; sucesiones; curatela y determinacion de
la capacidad juridica cuando el incapaz carece de patrimonio.

El Fuero de Responsabilidad Penal Juvenil fue creado por Ley 12.074, tras
la disolucion de los Tribunales de Menores. Dicho fuero esta integrado por el
Tribunal de Casacion; Camaras de Apelacion y Garantias en lo Penal; Tribunales
de Responsabilidad Penal Juvenil; Juzgados de Responsabilidad Penal Juvenil;
Juzgados de Garantias del Joven y Ministerio Publico del Joven. Cada departa-
mento judicial debera contar con un Cuerpo Técnico Auxiliar unico, que dependera
de la Asesoria General Departamental a fin de asistir profesional y exclusivamente,
tanto a los 6rganos jurisdiccionales como a los del Ministerio Publico que interven-
gan en el Fuero de la Responsabilidad Penal Juvenil. Dicho cuerpo interdiscipli-
nario estara integrado por meédicos/as, psicologos/as y trabajadores/as sociales, y
se conformo en sus inicios con los recursos humanos que integraban los planteles
técnicos de los Tribunales de Menores.

Los Jueces de la Responsabilidad Penal Juvenil ejercen su competencia en el
juzgamiento de los delitos cometidos por personas menores de edad punibles y en
la respectiva Ejecucion Penal, mientras que el Tribunal Penal de la Responsabilidad
Penal Juvenil conocera en los delitos de homicidio, abuso sexual, secuestro, homi-
cidio en ocasion de robo y estara constituido por tres Jueces de la Responsabilidad
Penal Juvenil del respectivo departamento judicial.

Son principios rectores para la interpretacion y aplicacion de las normas del
proceso penal: la proteccion integral de los derechos del nifio, su formacion plena,
la reintegracién en su familia y en la comunidad, la minima intervencion, la subsi-
diariedad, la solucién de los conflictos y la participacion de la victima; también que
el/la joven asuma una actitud constructiva y responsable ante la sociedad, adqui-



riendo respeto por los derechos humanos vy las libertades fundamentales de todas
las personas.

El nifio/a sujeto a proceso penal gozara de todos los derechos y garantias
reconocidos a los mayores y en especial tendra derecho a: ser informado de los
motivos de la investigacion y de la autoridad responsable de la misma, del derecho
a no declarar contra si mismo y a solicitar la presencia inmediata de sus proge-
nitores, tutores o responsables y su defensor; no ser interrogado por autoridades
policiales, militares, civiles o administrativas; recibir informacién clara y precisa de
todas las autoridades intervinientes del Fuero, sobre el significado de cada una
de las actuaciones procesales que se desarrollen en su presencia, asi como del
contenido y de las razones, incluso ético-sociales de las decisiones, de tal forma
que el procedimiento cumpla su funcién educativa; que la privacién de libertad sea
s6lo una medida de ultimo recurso y que sea aplicada por el periodo mas breve
posible, debiendo cumplirse en instituciones especificas para nifios/as, separadas
de las de adultos, a cargo de personal especialmente capacitado, teniendo en
cuenta las necesidades de su edad; comunicarse personalmente con la autoridad
judicial, recibir visitas e intercambiar correspondencia con su familia, al estudio y la
recreacion; que no se registren antecedentes policiales que perjudiquen su digni-
dad; que las decisiones sobre medidas cautelares, salidas alternativas al proceso
y requisitoria de elevacion a juicio, bajo pena de nulidad se dicten en audiencia oral
con su presencia, la de su defensor, acusador y demas intervinientes, conforme a
los principios de continuidad, inmediacion, contradiccion y concentracion.

Asimismo, los nifos/as privados de su libertad deberan estar alojados en cen-
tros especializados; deben estar siempre separados de los mayores cuando estén
en prision preventiva o cumpliendo una sancién privativa de libertad; los nifios/as
detenidos/as antes del juicio deberan ser separados/as de los/as condenados/as.
El personal policial en general, y en especial el que trate en forma habitual con
nifios/as o se dedique a la prevencion, debera recibir la instruccion y capacitacion
especial en la materia.

El Tribunal de Jurados fue creado por Ley 14.543 y conoce en los delitos cuya
pena maxima en abstracto exceda de quince (15) afios de prision o reclusién o,
tratdndose de un concurso de delitos, alguno de ellos supere dicho monto. El/
la imputado/a puede renunciar a la integracion del Tribunal con jurados, en cuyo
intervendra un Tribunal en lo Criminal. La renuncia debe ser ratificada por el/la
imputado/a en presencia del Juez, quien previamente le informa de las consecuen-
cias de su decision, y verifica si fue adoptada libremente y sin condicionamientos.
Una vez firme la requisitoria de elevacion a juicio no podra renunciarse al juicio por
jurados, bajo pena de nulidad. En caso de existir pluralidad de imputados/as, la
renuncia de uno/a de ellos/as determinara la integracion del Tribunal en lo Criminal.

El Cuerpo de Magistrados Suplentes fue creado por Ley 13.837 el 5 de agosto
de 2009 para cubrir vacantes transitorias en cargos de magistrados por renuncia,
remocion, suspension, fallecimiento o licencia por un plazo de mas de sesenta dias
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corridos, dividiéndose por fuero y regidon. Los/as aspirantes a integrar el Cuerpo de
Magistrados Suplentes deberan cumplir los requisitos exigidos para ser Juez de las
Camaras de Apelacién y no podran ser magistrados/as jubilados/as.

Los Magistrados Suplentes actuaran, como miembros del Tribunal o Juzgado
que sean llamados a formar, con los mismos derechos y deberes que los/as ma-
gistrados/as titulares, percibiendo la remuneracion correspondiente, segun sea el
cargo que reemplace.



CAPITULO 5
LAS CAUSAS JUDICIALES QUE EXPRESAN
LA CRISIS FAMILIAR

EL DIVORCIO. ALGUNAS CONSIDERACIONES TEORICAS

“Me hubiese gustado que mi mama y mi papa sigan juntos... pero mi mama dice que a veces las cosas
10 SON COIMO Uno quiere”.
“La vida segin Muriel”, de Eduardo Milewicz.

“... Cuando lleguemos a su esposa, le aconsejo ser generoso al maximo. Lo importante
es que Ud. salga de esto en forma rapida y limpia para que pueda reconstruir su vida. O
puede volver a casa para tratar de encontrar un vestigio del amor de su juventud. Es su vida,
témese un minuto~.

Del abogado a su cliente en el epilogo de “La guerra de los Roses”, de Danny de Vito.

“...Invéntate el final de cada historia, que el amor es eterno mientras dura~.
“La extrafia pareja”, de Ismael Serrano.

“...Pero dos no es igual que uno mas uno. Y el lunes al café del desayuno vuelve la guerra
fria...”.
“Y sin embargo~, de Joaquin Sabina

Hasta hace relativamente pocos anos, hablar del divorcio era adentrarse en un
tema tabu. En la Argentina, una fuerte tendencia conservadora hacia la “vista gor-
da” a la realidad de miles de nuevas familias impedidas de legitimar juridicamente
sus uniones en razon de un régimen legal que no permitia la disolucion del vinculo
matrimonial. Resultaba paradojal que el mismo sistema juridico que promovia la
defensa de la integridad de la familia, desamparara a tantos/as ciudadanos/as ne-
cesitados/as de un régimen mas equitativo de proteccién social. Como suele ocu-
rrir, un contexto politico signado por el autoritarismo militar propiciaba el paradigma
de la familia unida y destacaba el valor de las “familias legalmente constituidas”,
relegando a una posicién inferior a quienes se apartaran de la norma.

Desde la practica profesional, algunos/as trabajadores/as sociales no han es-
tado ajenos a esta realidad y en ocasiones se han reforzado tales soportes ideo-
l6gicos, calificando a las familias de acuerdo a la estructura legal de la unién de la
pareja, llegando a valorar como “ilegal” (cuando la ley no lo ha hecho) las uniones
de hecho, sin atender a otras razones mas que al estereotipo y el prejuicio. Aun hoy
es posible advertir la calificacion de “legal” o “legitimo” (términos que se utilizan en
forma indistinta, cuando no lo son) cuando se alude a las uniones matrimoniales,
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rétulo que ubicaria en el extremo contrario a quienes no se han constituido como
parejas bajo las normas juridicas.

El divorcio como fendmeno social no ha hecho sino cuestionar lo que en ver-
dad pocos/as dudan, y quiza por eso logré imponerse en nuestra legislacién y en
nuestra cotidianidad. Las estadisticas dan cuenta de que el matrimonio ya no es
“para toda la vida”, aunque los/as pretendientes asi se lo propongan como anhelo
cuando deciden casarse. Otro ha sido el destino que la sociedad y las familias han
ido preparando para las parejas, y hoy resultan muy distintas las ideas de obedien-
cia, poder y responsabilidad que imperan en las personas, asi como diferentes han
sido los roles y funciones dentro de una familia a lo largo del siglo veinte y en el
trayecto del nuevo siglo.

Luego de haber desarrollado las etapas del ciclo vital familiar, son muchos
los autores que sostienen que si el 50 % de los matrimonios no llegan intactos a
la adolescencia de sus hijos ello significa que el divorcio es un episodio regular y
hasta esperable en la vida de las familias.

Elizabeth Jelin (1994) destaca que los valores modernos de autonomia perso-
nal, la libre eleccién de la pareja sobre la base del amor romantico, la incorpora-
cion de las mujeres a la fuerza de trabajo, su autonomia econémica, conforman
situaciones propias de procesos socioculturales complejos que, ligados al proceso
de individuacién, deben ser analizados al considerar el aumento de los divorcios y
separaciones.

El Derecho ha sostenido que los hechos siempre preceden a las leyes, las
que se sancionan como un modo de otorgar legitimidad o no a aquellos; al mismo
tiempo, la ley asi estimula nuevas conductas. Es por ello que el divorcio no ha he-
cho sino reconocer la existencia de profundas transformaciones en la estructura y
organizacion familiar, intentando brindar un marco de proteccion juridica a todos/
as los/as ciudadanos/as. Hoy no resulta un dato a ser silenciado la condicion de
separado/a como pudo serlo no tantos anos atras, y ello también es posible porque
el divorcio ha ido formando parte -nos guste o no- del ciclo vital de la familia. Los
datos censales de Estados Unidos sefialan que a fines del siglo XX los matrimo-
nios terminaron en divorcio cuatro veces mas que en 1970. Entre el 40 y el 50 por
ciento de los matrimonios terminaran en divorcio y solo el 34 por ciento de los nifios
nacidos en los ultimos tres anos del siglo XX llegaran a los dieciocho aios viviendo
con sus dos progenitores.

Las estadisticas oficiales de la Ciudad de Buenos Aires describen que duran-
te los afos cercanos a la sancién de la ley de divorcio -Ley 23.515, aprobada en
1987- se produjo una importante cantidad de divorcios que se inscribieron en el
Registro Civil de la Ciudad de Buenos Aires, (mas de 40.000 divorcios en el trienio
1987-1989). Posteriormente, la tasa bruta de divorcios -cociente entre el numero de
divorcios ocurridos y registrados durante un aino y la poblacién a mitad de ese afo-
mostro una tendencia al descenso y se estabilizé en valores cercanos al 2 por mil,



con minimas oscilaciones. Sin embargo, la relacion entre divorcios y matrimonios,
desde mediados de la década de los noventa, muestra un incremento sostenido
que se explica por el descenso de la cantidad de matrimonios, mientras el numero
de divorcios permanecio entre los 6000 y los 7000 por afio, aumentando a 8217 en
el afno 2017 y 7119 en 2018. Si bien el numero de divorcios ha descendido de casi
8000 en 1990 a 5500 en 2014 -para aumentar notoriamente en 2017- la relacion
divorcios-matrimonios se mantiene en virtud de que los matrimonios siguen su ten-
dencia descendente: de 22.000 en 1990 a 10.893 en 2018. Como los matrimonios
siguen su tendencia descendente, en la actualidad es cada vez mas cercana la
paridad entre divorcios y matrimonios (7119 divorcios y 10.893 matrimonios).

Estos estudios estadisticos analizan algunos resultados de las caracteristicas
de los cényuges divorciados. La composicion de los divorciados segun su edad en
el momento de la sentencia de divorcio, muestra una concentracion en los grupos
centrales (35-39 a 50-54 afos), siendo a edad mas temprana en el caso de las
cényuges debido a que en general las mujeres se casan a edades mas bajas y con
varones mayores que ellas.

En la mayoria de los casos, para ambos sexos, el estado civil de los conyuges
anterior al matrimonio era soltero (mujeres 93,3% y varones 90,4%), esto implica
la disolucion de una primera union legal. Un aspecto diferencial es el nUmero mas
alto de reincidentes divorciados (varones 8,9% y mujeres 6,2%) y en menor medi-
da viudos en los varones en relacion a las mujeres: varones 0,6% y mujeres 0,4%.

En los varones y mujeres y para el periodo 2018, a partir de los 50 afios el nu-
mero de divorciados/as de primera union (solteros/as) va disminuyendo, volviendo
a aumentar notoriamente después de los 60 afios. Por su parte, los divorciados/
as reincidentes aumentan con la edad, siendo mayor el nimero de varones reinci-
dentes. La edad promedio al momento del divorcio para el varon es 48 afos y 46
afos para la mujer.

La duracién del matrimonio que se disuelve indica que en su mayoria superan
los 9 afos de convivencia y que es bajo el numero de matrimonios que se divorcio
antes de los 5 anos. Del total de divorcios analizados en el periodo, el 31% ocurre
antes de los 10 afos de matrimonio, mientras que el 31% del total ocurre entre
antes de los 10 y 20 afios de matrimonio. Estas cifras nos permiten concluir que,
en mas de la mitad de los casos, los hijos/as llegaran a una edad cercana a los 18
afos con sus progenitores divorciados.

Por ultimo, cuando se considera el estado civil anterior al matrimonio que se
disuelve de ambos cényuges en forma conjunta se advierte que en la mayoria de
los casos para ambos era su primera unién, siguiéndoles en importancia, pero con
valores muy inferiores, las siguientes combinaciones: divorciado-soltera, divorcia-
do-divorciada y soltero-divorciada. De estas tres variantes, la primera duplica a las
siguientes, dato que también ratifica la mayor tendencia de los hombres a contraer
nuevas nupcias.
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Grosman (1994) ha alertado acerca de la estigmatizaciéon de la familia monopa-
rental, cuando ésta es estudiada como “grupo de riesgo”, o etiquetando a los hijos/
as de divorciados/as como nifios/as con perturbaciones, generalizando los diag-
nosticos y contribuyendo a la creacion de un estereotipo que afecta a los propios
divorciados/as y lesiona los derechos de los nifios/as. Agrega que algunos estudios
psicoldgicos sostienen que las patologias que se generan en las familias de divor-
ciados/as no se deben tanto a la separacion en si misma, sino a la organizacion
disfuncional (sic) adoptada que obstaculiza la continuidad de la coparentalidad.

Pero ocurre que muchas veces el divorcio -que concebido como crisis acciden-
tal de la organizacion familiar y del proceso vital no debe suponer patologia-, se
convierte en un episodio que compromete gravemente la salud bio-psico-social de
los miembros de la familia. El divorcio como crisis puede aportar a los miembros
de la familia elementos enriquecedores y constituir un acto de aprendizaje del que
aquéllos pueden salir muchas veces fortalecidos y otras, sin signos evidentes de
conflicto que puedan atribuirse especificamente a ese episodio. Se trata de divor-
cios logrados en los que los/as progenitores son capaces de percibir las necesida-
des de sus hijos/as y priorizar su bienestar, adoptando medidas complementarias
en el ejercicio de la co-parentalidad.

LAS ETAPAS DEL DIVORCIO

El divorcio, como proceso que se inicia antes de la llegada a los estrados ju-
diciales, ha sido descripto en sus distintas instancias. Acerca de este proceso,
Florence Kaslow (1991) describe tres etapas, correspondiendo a cada una de ellas
distintos estadios. La primera etapa, de pre-divorcio, es un periodo de deliberacion
y desesperanza; la segunda etapa, durante el divorcio, corresponde a los tramites
legales; y la ultima, del post-divorcio, es la etapa de recuperacion del equilibrio.
El pre-divorcio corresponde al estadio de divorcio emocional; durante el divorcio
pertenece al estadio de divorcio legal, divorcio econémico, divorcio co-parental y
problemas de tenencia (cuidado personal). Finalmente, el post-divorcio se corres-
ponde con el divorcio social, el divorcio religioso y el divorcio psicoldgico.

Cabria distinguir las diferencias entre el divorcio emocional y el divorcio psicolo-
gico, toda vez que es frecuente que en el ambito forense se utilice la primera de las
denominaciones para aludir a la elaboracion psicolégica del proceso de divorcio.
Para Kaslow, en cambio, el divorcio emocional corresponde a la primera etapa del
proceso y los sentimientos propios de la misma son la desilusion, insatisfaccion,
alienacion, ansiedad y escepticismo. El divorcio psicologico, en tanto, esta ubica-
do como ultimo estadio del proceso; es la terminacion del divorcio psiquico y los
sentimientos dominantes son la aceptacion, autoconfianza, energia, autoestima,
plenitud, independencia y autonomia. Es la etapa de reformulacién de la identidad
y busqueda de un nuevo amor.



También Wallerstein y Blakeslee (1990) describen tres etapas en el divorcio:
1) aguda; 2) transicion y 3) estabilidad. La etapa aguda es la de decisién del divor-
cio, infelicidad, furia, depresion, desorganizacién familiar y suele extenderse desde
meses hasta uno o dos afios 0 mas de producida la separacion. La etapa de tran-
sicion es la época de pruebas, de progresos y regresiones, con nuevos papeles y
relaciones y un nuevo estilo de vida. La etapa de estabilidad es de reafirmacién de
las relaciones personales y estabilidad de la organizacion familiar y de las pautas
sobre “visitas” y alimentos. Para estas autoras, que evaluaron a sesenta familias a
lo largo de quince anos a partir de la separacion, el divorcio es mas que el fracaso
de un matrimonio; es también una segunda oportunidad y la posibilidad esperan-
zada de reconstruir una vida. Buena parte de ese importante estudio prospectivo
se orientd a conocer los efectos del divorcio sobre los hijos/as, llegando a impor-
tantes conclusiones. Asi, han sefalado que los niflos/as mas pequefos/as tienden
a interpretar el divorcio de sus progenitores en términos de abandono y se enfa-
dan con ellos (aunque oculten su enojo para cuidarlos o para no ser castigados)
por quebrantar las leyes no escritas de la paternidad que prescriben sacrificarse
por los hijos/as. Sélo un diez por ciento de esos nifios/as tuvo un adulto que les
hablara durante el divorcio, explicandoles sus alcances, y gran cantidad de ellos/
as experimentan culpa por el divorcio y sienten el deber de recomponer el matri-
monio. Esa culpa es la resultante de pensar que ellos/as mismos/as provocaron
el divorcio y viene acompanada de un pensamiento omnipotente que es creer que
si se separaron pueden reconciliarse, aun cuando alguno de los progenitores -0
ambos- vuelva a casarse (ya que, en tal caso, podrian también divorciarse). La
culpa que los nifios/as experimentan los/as libera de la vivencia de impotencia de
estar a merced de la voluntad y decisidén de sus progenitores. Conflictos de lealtad
y traicién se presentan en los hijos/as cuando dudan de tomar partido por uno/a
de los progenitores o cuando efectivamente lo hacen, instalandose en ellos/as un
dilema de dificil resolucion.

Desde mi practica profesional he podido observar que esta fantasia que mu-
chos nifios experimentan -ser abandonados- puede estar acompafiada de un dis-
curso materno o paterno destinado a reforzar la idea del abandono. De hecho, es
comun escuchar la expresion “nos abandond”, con la que se distorsiona el alcance
de una separacion o un divorcio, incorporando en un mismo plano a cényuges e hi-
jos/as y asignando a ese alejamiento un caracter definitivo que en esencia no tiene,
puesto que no se trata de un divorcio entre un progenitor/a y sus hijos/as sino entre
dos coényuges. Conyugalidad y parentalidad quedan unidas e indiscriminadas, pu-
diendo provocar serias perturbaciones en la vida animica de progenitores e hijos/
as. En los nifios/as, el estigma del abandono puede perdurar mucho tiempo, aun-
que exista una favorable disposicion del progenitor/a no conviviente a mantener el
contacto con ellos/as.

Los estudios de Wallerstein y Blakeslee permitieron concluir que si bien los
nifos/as en edad pre-escolar pueden sufrir sintomas dramaticos en el divorcio (in-
somnio, temor al abandono y soledad), luego se adaptan mejor que sus hermanos/
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as mayores a la realidad del divorcio. Ello es asi puesto que estos nifios/as guardan
menos recuerdos de la familia intacta, menos recuerdos de la separacién y menos
nostalgia por lo perdido. La fantasia de los nifios/as de no ser alimentados y bien
cuidados se asienta en la vivencia de pérdida de apoyo y proteccion, de derrumbe
de la estructura familiar y en la falta de nocién precisa del tiempo.

Otro de los aportes de estas autoras ha sido el intentar una comprensién del
fendmeno de abdicacion de la funcion parental luego del divorcio, aun en aquellos
casos en que se habia observado un favorable desempeio paterno. Es frecuente
observar en nuestra practica profesional la presencia de progenitores -varones-
que luego del divorcio se van alejando progresivamente de sus hijos/as hasta lle-
gar en algunos casos a la total desvinculacion de aquéllos. Wallerstein y Blakeslee
afirman que la disminucion de la capacidad de ser progenitores es en ocasiones la
resultante de percibir a los hijos/as como el testimonio viviente del fracaso matri-
monial; de alli que pueda surgir la fantasia de abandonarlos/as, quiza en un intento
-desesperado y fallido, por cierto- de “resolver” la cuestion. Agregan que, para mu-
chos hombres, la esposa y los hijos, asi como la capacidad de fundar un hogar, son
fuente de amor, elogios y autoestima y que el divorcio echa por tierra o dificulta esa
posibilidad, provocando en algunos casos el alejamiento y la abdicacion parental.

Un dato que permite comprender la dimension que adquiere el divorcio para
muchos/as de quienes lo transitan lo brinda el hecho de saber que el divorcio
y la separacién conforman, luego de la muerte, los acontecimientos vitales mas
estresantes en la vida de las personas. Esta informacion surge del Inventario de
acontecimientos vitales estresantes de Holmes-Rahe; se trata de una lista de 43
acontecimientos en la vida que pueden contribuir a que las personas desarrollen
una enfermedad. Asi comprendido se vuelve mas verosimil la idea de acompafar
a las familias en este proceso, que muchas veces es transitado sin orientacion o
asistencia.

Kyle Pruett (2001) senala que después del divorcio, los progenitores se sienten
mas inseguros acerca de como vincularse y conducirse con sus hijos/as y agrega
que muchos hombres decentes se ven enredados entre la necesidad de mantener-
se cerca de ellos/as y su deseo de huir de la vergienza de un matrimonio fallido.
Para Pruett, las circunstancias econdmicas y emocionales y el grado de apoyo o
falta de apoyo por parte de amigos y familiares pueden reforzar o debilitar la deci-
sion del padre y el compromiso con su hijo/a.

Es preciso comprender la nocion de proceso que esta implicita en el divorcio,
puesto que ello permite al trabajador/a social adecuar su lectura interpretativa a
las posibilidades y perspectivas que cada etapa supone para los miembros de la
pareja y también para los hijos/as. Como proceso, el divorcio implica un transito
complejo que parte muchas veces de la negacion de los conflictos y se dirige hacia
una elaboracion y reorganizacion del proyecto vital de sus participantes.



En alusion a dicho recorrido, Carlos Diaz Usandivaras (1986) hace referencia
a siete etapas en el proceso de divorcio:

1. Pre-ruptura: se inicia poco antes del divorcio, cuando se empieza a evaluar el
divorcio como algo necesario. Se suelen encontrar esfuerzos por evitar este
desenlace. Es frecuente la inclusion de los hijos en la problematica de la pare-
ja, ya sea utilizandolos como aliados o razones para continuar. Un problema
fundamental en esta etapa es la evaluacion de la continuidad del matrimonio,
si puede llegar a convertirse en divorcio destructivo o atentar contra la salud
mental de algun miembro de la familia.

2.Ruptura: se acepta la incapacidad de resolver los conflictos maritales para
seguir con la relacion (no siempre es compartida). Es fundamental el recono-
cimiento de la inestabilidad que provoca el divorcio. Es poco frecuente que se
acepte la responsabilidad en él, en muchas oportunidades se culpa al otro/a
0 a un tercero/a por la falta de carifio sin examinar sus propias responsabi-
lidades en los problemas maritales, cuando en realidad no hay victimas ni
victimarios, ni culpables o inocentes. En esta etapa se necesita que ambos
discriminen las funciones parentales de las maritales. Se presentan los arre-
glos legales sobre los hijos/as y bienes a repartir; la madre suele renunciar a
los bienes y quedarse con sus hijos/as y el padre viceversa.

3.Familia conviviente uniparental: la caracteristica es un acentuado apego del
progenitor conviviente con sus hijos/as. Los riesgos que se corren son el
aislamiento y encierro de los hijos/as y la primacia de las funciones nutriti-
vas (contencién emocional) por sobre las normativas (imposicién de limites),
pudiendo llevar a graves perturbaciones. Es muy importante que ambos/as
reestablezcan las relaciones sociales y sexuales. Otra complicacion en esta
etapa es la vuelta a la familia de origen, principalmente cuando se necesita
asistencia econdmica, pudiendo limitar la autoridad e intimidad.

4.Arreglo de pareja: una vez lograda la estabilizacion, aparece la posibilidad de
volver a hacer un matrimonio. A pesar de que el foco esta puesto en los hijos/
as, no deben ser ellos/as quienes opinen y autoricen estas decisiones. Cada
miembro de la pareja debe tener en cuenta que se une a otro/a con una his-
toria determinada y un contexto que no se va a poder evitar.

5.Re-matrimonio: es muy importante que el re-matrimonio sea celebrado. Va a
ser necesario que se establezcan nuevas reglas y una nueva organizacion
jerarquica. Los hijos/as van a tener que responder a la autoridad de sus pro-
genitores, y también a los/as conyuges de éstos en el hogar. No es positivo
el reemplazo de un progenitor por el nuevo cényuge, salvo en determinadas
ocasiones. La estabilizacion de esta familia reconstruida va a llevar aproxi-
madamente dos afos. Para los hijos/as esta etapa es dificil, ya que deberan
acostumbrarse a vivir en dos hogares, con sus correspondientes reglas.

—
—
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6.Familia reconstruida estabilizada: esto sucede cuando se han acordado las
reglas familiares, hay una estructura clara y la familia se ha estabilizado.
Pueden aparecer hijos/as de la nueva pareja. Esta aparicion puede acarrear
la sobreproteccion de los hijos/as anteriores por miedo al abandono.

7.Destete de la pareja coparental: el divorcio definitivo, debido al crecimiento,
madurez y autonomia de los hijos/as, es la consecuente disolucion de la pa-
reja parental -aparte de la marital, que ya se deberia haber separado a esta
altura del ciclo-.

DIVORCIO COMO CRISIS ACCIDENTAL O DIVORCIO DESTRUCTIVO

Hemos podido observar largamente que luego de la separacion, el/la ex conyu-
ge muchas veces deja de ser llamado por su nombre; ya no es Gabriela, Roberto,
Marta o Sebastian, sino “mi ex”, como si se intentara despersonalizarlo/a o se lo/a
alejara emocionalmente al no asignarsele no sélo un nombre sino tampoco un rol.
Es habitual que el/la ex cdnyuge sea llamado con apelativos extrafios, siempre pe-

” LE 1 ” LEN 1

yorativos (“el finado”, “la loca”, “aquél o aquélla”, “el/la que te dije”, “el muerto vivo”,
“‘la sefora”, “el otro”, “el/la innombrable”), situacion que en algunas oportunidades
trasciende a los hijos/as, quienes participan asi y sin desearlo, de un proceso de
descalificacion que contribuye a desacreditar, también, al progenitor/a que agravia.
Ello es asi ya que lo que el nifio/a aprende es que, si el padre o la madre hablan
mal del otro progenitor/a, él/ella también podra hacerlo. Y si sus comentarios no
merecen reprobacion, luego dirigira sus palabras ofensivas hacia el progenitor/a

ofensor, de quien hasta entonces parecia su aliado/a.

Una de las tareas de la evaluacion pericial es establecer si el divorcio represen-
ta en cada caso una crisis accidental del ciclo vital (es decir un hecho no esperado,
pero posible) o un divorcio destructivo. En el primer caso advertimos una interrup-
cion del ciclo vital de la familia, que produce en el sistema familiar la clase de des-
equilibrio profundo que siempre se asocia con cambios, aumentos, pérdidas. En el
divorcio destructivo, por el contrario, se mantiene la lucha al servicio de continuar
unidos a través de la pelea y al servicio de mantener congelada una estructura del
pasado (Glasserman, 1992).

En el “divorcio dificil” o “destructivo” se produce un agravamiento de las dis-
putas, planteadas en términos irreconciliables y se ve considerablemente aumen-
tado el nivel de stress de progenitores e hijos/as. Cuando este fendbmeno avanza
pueden producirse descuido y/o abdicacién de las responsabilidades parentales y
reclutamiento de los hijos/as en favor de uno de los/as progenitores, provocando la
exclusion del otro/a progenitor/a.
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Divorcio como posible etapa del ciclo
vital

Divorcio destructivo

Cuidado de los hijos.

Peleas y desacuerdos solo en una primera
fase.

Dolor por las pérdidas.

Intermediarios no litigantes (familiares,
amigos) o ausencia de intermediarios.

Poca involucracion de miembros de las
familias de origen.

Limites claros.

Reconocimiento de la propia
responsabilidad.

Imposibilidad del cuidado de los hijos.
Peleas permanentes.

Necesidad de ganar y denigrar.
Litigio permanente.

Intermediarios litigantes.

Contexto judicial.

Sobreinvolucracion de miembros de las
familias de origen, hijos u otros.

Limites difusos.

Falta absoluta de reconocimiento de
alguna responsabilidad.

Busqueda de culpables y “coémplices”.

En estos divorcios destructivos, los hijos/as pueden ser utilizados para cumplir
roles diversos, ajenos a su posicion en el grupo familiar y que los ubica en caracter

de objeto post-conyugal.

Los principios a considerar en el tratamiento del divorcio dificil, segun Isaacs,

Montalvo y Abelsohn (1988) son cuatro:

* Centrar los esfuerzos de ambos progenitores para reorganizar las relacio-

nes reciprocas y con los hijos/as.

» Dar prioridad al bienestar de los hijos/as.

» Tratar las realidades del divorcio: trabajar con subsistemas (padre-madre;
padre-hijos; madre-hijos; hermanos; etc.), respetando las fronteras que pro-
voca el divorcio y considerando que es posible trabajar con la familia como

una “unidad dividida”.

» Controlar los encuentros de progenitores hostiles entre si.

Dichos autores sostienen que la premisa en el tratamiento del divorcio dificil es
que la funcién de la familia de brindar socializacion y proteccion se puede mante-
ner a pesar de la reorganizaciéon familiar, y que es posible adoptar conductas re-
paradoras. Desde esta Optica, el prondstico de un grupo familiar puede formularse
considerando cual es la capacidad de los/as progenitores para hacer frente a los

cambios.

—
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Son objetivos en el trabajo con estas familias:

Omnipartidismo: significa que el perito no persigue el interés individual de
ninguna de las partes involucradas en el conflicto.

Bienestar superior del nifio/a: ésta es la meta que guia la intervencion peri-
cial.

Evaluar alianzas y coaliciones en el sistema familiar.

Evaluar los “enganches malignos”, generalmente entre los miembros de la
pareja conyugal, que tienden a mantenerse unidos a través de la pelea.

Entrevistar a la totalidad de miembros del grupo familiar, incluyendo a abue-
los/as si conviven con los nifos/as.

Reforzar las potencialidades de los progenitores que les permita comprender
aquellas capacidades conservadas para reorientar la vida familiar.

Detectar situaciones de vulnerabilidad, principalmente en los nifios/as.
Tener cuidado con derivaciones masivas a tratamiento psicologico.

Es necesario recordar que no todas las familias accederan a esta recomen-
dacion y que la misma debe surgir de una evaluacion a cargo de especialistas
en Psicologia.

Ayudar alos/as progenitores a conservar o recuperar su competencia parental.

Tomar conciencia de los efectos negativos sobre los nifios/as de la disputa
conyugal, en razon de la mayor vulnerabilidad de éstos/as y su menor capa-
cidad para reaccionar y recuperarse del stress.

Co-responsabilizar a los/as progenitores por el estado de sus hijos/as.
Mejorar su relacion como progenitores.
Percibir la diferencia entre conyugalidad y parentalidad.

Establecer una alianza superior con los progenitores cuando éstos se en-
cuentran preocupados por sus hijos/as.

Contrarrestar la impresion de incompetencia de los progenitores a través del
reconocimiento de los méritos.

Incentivar el cambio de la situacion actual valiéndose en la disposicién de
medios que los progenitores tienen para ayudar a sus hijos/as.

Detectar las sefales de alarma en nifios/as y adolescentes.
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EL CUIDADO PERSONAL DE LOS HIJOS/AS

Las disposiciones en materia de cuidado personal de los hijos/as resultan de
la aplicacién del Codigo Civil y Comercial y de acuerdos entre los/as ex conyuges,
que pueden ser homologados por los magistrados/as.

El Capitulo 4 del titulo sobre Responsabilidad Parental del Codigo Civil y
Comercial esta destinado a los deberes y derechos sobre el cuidado de los hijos/
as, priorizando los acuerdos que los/as progenitores logren alcanzar tras la ruptura
de la convivencia. A los fines de garantizar el principio de coparentalidad impues-
to por el art. 18 de la Convencion de los Derechos del Nifio/a y la eliminacion de
todo privilegio de género para la asignacién del cuidado de los hijos/as, el nuevo
cédigo suprime la expresion “tenencia” -hasta entonces utilizada- que ubicaba a
nifias, nifios y adolescentes como objetos de tutela y no como sujetos de derecho.
Como sostiene Marisa Herrera (2015), el esquema clasico generaba dos figuras
parentales: un progenitor a cargo del cuidado del hijo/a -“tenencia” material, pero
que implicaba la asignacion del ejercicio de la “patria potestad”-, y un régimen de
comunicacién, o “visitas”, a favor del otro/a. Aquel que ejerciera la tenencia se
consolidaba como cuidador/a continuo/a y principal, y el otro/a progenitor/a, de tipo
secundario, se veia relegado/a en su funcion a ciertos y cortos periodos de tiempo.

Como senala la autora, se elimina cualquier criterio basado en el género para
resolver el lugar de residencia de los hijos/as, superando la inconstitucionalidad,
por violacion del principio de no discriminacion, del anterior Codigo Civil, que dis-
ponia la preferencia legal materna en el ejercicio de la responsabilidad parental de
los hijos/as menores de cinco anos. Para Herrera (2015) la “naturalizacién” de las
tareas de cuidado en el ambito de un género predeterminado (femenino) constituye
una clara postura discriminatoria, carente de justificacion racional.

Se denomina “cuidado personal” a los deberes y facultades de los/as proge-
nitores referidos a la vida cotidiana del hijo/a. Conforme Herrera (2015), el cuida-
do personal de los hijos/as es una derivacion del ejercicio de la responsabilidad
parental, acotada a la vida cotidiana del hijo/a. Ambos progenitores, por principio
general, continuan ejerciendo la responsabilidad parental en forma compartida tras
el divorcio, aunque el hijo/a permanezca bajo el cuidado personal, es decir que
conviva efectivamente en forma principal con uno/a de ellos/as.

Cuando los/as progenitores no conviven, el cuidado personal del hijo/a puede
ser asumido por un/a progenitor o por ambos/as. El cuidado personal compartido
puede ser alternado o indistinto. En el cuidado alternado, el hijo/a pasa periodos de
tiempo con cada uno/a de los/as progenitores, segun la organizacion y posibilida-
des de la familia (de manera semejante a lo que se llamaba “tenencia compartida”).
En el indistinto, el hijo/a reside de manera principal en el domicilio de uno/a de los/
as progenitores, pero ambos comparten las decisiones y se distribuyen de modo
equitativo las labores atinentes a su cuidado. Cualquiera de las modalidades de



cuidado personal no altera el ejercicio conjunto de la responsabilidad parental que,
en principio, se reconoce en pie de igualdad a ambos/as progenitores.

El Cddigo Civil y Comercial establece que el juez/a debe otorgar, como primera
alternativa, el cuidado compartido del hijo con la modalidad indistinta, excepto que
no sea posible o resulte perjudicial para el hijo/a. Establece, ademas, que, en el
supuesto de cuidado atribuido a uno de los progenitores, el otro/a tiene el derecho
y el deber de fluida comunicacién con el hijo/a. En el supuesto excepcional en que
el cuidado personal del hijo/a deba ser unipersonal, el juez/a debe ponderar: la
prioridad del progenitor que facilita el derecho a mantener trato regular con el otro;
la edad del hijo/a; la opinion del hijo/a; el mantenimiento de la situacidon existente y
respeto del centro de vida del hijo/a. El otro progenitor tiene el derecho y el deber
de colaboracion con el conviviente. En tanto, cada progenitor tiene el deber de in-
formar al otro sobre cuestiones de educacion, salud y otras relativas a la persona
y bienes del hijo/a.

Los progenitores pueden presentar en el proceso de divorcio un plan de pa-
rentalidad relativo al cuidado del hijo/a, que contenga: lugar y tiempo en que el
hijo/a permanece con cada progenitor; responsabilidades que cada uno/a asume;
régimen de vacaciones, dias festivos y otras fechas significativas para la familia;
régimen de relacion y comunicacion con el hijo/a cuando éste reside con el otro/a
progenitor. Dicho plan de parentalidad propuesto puede ser modificado por los/as
progenitores en funcion de las necesidades del grupo familiar y del hijo/a en sus
diferentes etapas, debiendo los/as progenitores procurar la participacion del hijo/a
en el plan de parentalidad y en su modificacion.

Frente a la inexistencia de plan de parentalidad o si éste no ha sido homologa-
do, el juez/a debe fijar el régimen de cuidado personal de los/as hijos/as y priorizar
la modalidad compartida indistinta, excepto que por razones fundadas resulte mas
beneficioso el cuidado unipersonal o alternado. Cualquier decision en materia de
cuidado personal del hijo/a debe basarse en conductas concretas del progenitor
que puedan lesionar el bienestar del nifio/a o adolescente, no siendo admisibles
discriminaciones fundadas en el sexo u orientacién sexual, la religién, las preferen-
cias politicas o ideoldgicas o cualquier otra condicién.

En supuestos de especial gravedad, el juez/a puede otorgar la guarda a un
pariente por un plazo de un ano, prorrogable por razones fundadas por otro pe-
riodo igual. Vencido el plazo, el juez/a debe resolver la situacion del nifio, nifa o
adolescente mediante otras figuras que se regulan en el Codigo. EI guardador/a
tiene el cuidado personal del nifio, nifia o0 adolescente y esta facultado/a para tomar
las decisiones relativas a las actividades de la vida cotidiana, sin perjuicio de que
la responsabilidad parental quede en cabeza del o los progenitores, quienes con-
servan los derechos y responsabilidades emergentes de esta titularidad y ejercicio.

Las demandas por cuidado personal de los/as hijos/as constituyen el “infierno
temido” de muchos/as progenitores/as, quienes a través del ataque y la amenaza
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de pérdida de sus derechos ven materializadas sus fantasias mas persecutorias:
las de “perder a los/as hijos/as”. Cuando éstos/as son objetos post-conyugales en
lugar de sujetos con derechos, muchas veces adquieren utilidad para sus progeni-
tores/as, al asignarsele nuevos roles. Son los mas comunes:?

Mensajero/a: se endilga al hijo/a la mision de llevar y traer informacién al ex
conyuge.

Aliado/a: busqueda de alianzas con los/as hijos/as en contra del otro/a
progenitor/a.

Espia: pedidos al hijo de obtener informacién de lo que ocurre en el hogar del
otro/a progenitor/a.

Verdugo/a: utilizacién del hijo/a, a quien se responsabiliza de no querer ver al
otro/a progenitor/a.

Juez/a: se brinda informacién al hijo/a acerca de la relacion conyugal, con el
objeto de lograr juicios del hijo/a acerca del otro/a progenitor/a.

Representante: comentarios a los/as hijos/as que alientan las semejanzas de
éstos/as con el/la ex conyuge.

Amigo/a: comentarios a los/as hijos/as referidos a la intimidad de los progenito-
res/as y que pretenden buscar su aprobacion.

Protector/a: busqueda y reclamo de apoyo en los/as hijos/as.

Testigo: expectativas hacia los/as hijos/as para que éstos confirmen la version
ofrecida por el/la progenitor/a.

Cobrador/a: utilizacion del hijo/a para reclamar el cobro de aportes alimentarios
u otros.

Abogado/a: comentarios y actitudes del hijo/a tendientes a defender a alguno/a
de sus progenitores/as frente a las criticas y acusaciones del otro/a.

Conyuge: expectativas hacia los/as hijos/as para que se comporten como “el
hombre/la mujer de la casa”.

Comando: pedidos a los/as hijos/as para que obtengan objetos en la casa del
otro/a progenitor/a.

Cuando estas modalidades se cristalizan en la relacion entre progenitores e
hijos/as dan cuenta de situaciones de franca distorsion en el ejercicio de los roles
paterno-filiales y en ocasiones también derivan en los fundamentos de los juicios
de cuidado personal.

2 Los tipos enunciados pertenecen a la Asociacion Civil Nuevos Padres. Las descripciones han sido
reformuladas por el autor para esta obra.



El reclamo por el cuidado personal de los/as hijos/as no constituye una peticion
univoca sino que, en repetidas ocasiones, representa un cuadro por demas equi-
voco que merece ser decodificado a los fines de ajustar los objetivos de la interven-
cion pericial a los intereses y necesidades de la familia y no a las posiciones.?' En
efecto, muchas veces el reclamo por el cuidado personal de un nifio/a obedece a
la imperiosa necesidad de garantizar el contacto con el progenitor/a no conviviente
y no al interés por modificar el régimen de cuidado personal. Se trata de “municion
gruesa” lanzada contra el otro/a progenitor/a como un modo de avenirlo/a a una
discusion negociada. En razon de ello, es absolutamente indispensable centrar las
estrategias, las tacticas, técnicas y logisticas profesionales a los reales propésitos
reclamados en el juicio de cuidado personal. Ello implica establecer relaciones en-
tre demanda-necesidad y/o posicion-interés.

Este tipo de juicios configura escenarios de maxima rivalidad en los que pre-
domina una fuerte y dramatica lucha por el poder, donde los/as hijos/as pueden
correr el riesgo de ser considerados el “botin de guerra”. Representan situaciones
de marcada suplementariedad en las que, la mayoria de las veces, se advierte la
dificultad/imposibilidad del ejercicio cooperativo de la funcidén parental. Se trata de
formas extremas de reciprocidad negativa en los que predomina la rigidez y que ha
sido también denominado “enganche maligno”. Conforme Stierlin et al (1995) las
partes se encuentran como en el clinch de un combate de boxeo, en el que los/as
adversarios/as, mutuamente enganchados/as, estan animados por el furor bélico.
Asi planteado, no extrafa la mencion de términos de guerra hasta aqui utilizados
(botin, municién, ataque, aliado, espia, comando) que son resignificados y plenos
de sentido.

En estos juicios, los/as trabajadores/as sociales son convocados/as a expedir-
se acerca de la mayor idoneidad de los/as progenitores/as en el ejercicio de sus
responsabilidades, con vistas a determinar quién reune las mejores condiciones
para asumir el cuidado personal. Esta resolucién determinara con quién habra de
convivir el hijo/a o los/as hijos/as, ya que el ejercicio de la responsabilidad parental,
tanto para los/as progenitores/as que conviven como para los que no, €s, por regla,
compartido entre ambos/as. Esto marca una diferencia con el anterior Cédigo Civil,
que establecia en cabeza de quien ejerciera la “tenencia’, el ejercicio de la patria
potestad, sin perjuicio del derecho del otro/a de tener adecuada comunicacion con
el hijo y de supervisar su educacion.

Resulta de vital importancia conocer —mas alla de la realidad material y afecti-
va del hogar de cada uno de los progenitores-, cual es el lugar asignado por cada
progenitor al otro/a y cual el grado de importancia que le asigna en la vida de los/
as hijos/as. Conforme lo que sostienen Alday-Bratti-Nicolini (2002), existié una ten-
dencia en el derecho de familia (que las autoras llamaron “axioma no escrito”) a
otorgar por entonces la “tenencia” a aquel progenitor/a que asegurara la presencia
del otro en la vida del hijo/a. Son estas condiciones y no la “cantidad de amor” que

2 Las nociones de posicion, interés y necesidad son tratadas en el tema Mediacién en el Cap. 8.
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se le brinda al hijo (que en ocasiones incluso alcanza niveles de sobreproteccion,
a riesgo de la exclusion de uno/a de los/as progenitores/as) las que habran de de-
terminar quién esta en mejores condiciones de asumir la tan importante mision del
cuidado personal de los/as hijos/as. En igualdad de condiciones para asumir esta
tarea y frente a la presencia de antecedentes de decisiones inconsultas acerca de
importantes cuestiones referidas a la educacién de los/as hijos/as ¢importan de
manera excluyente los cuidados que un padre o una madre brinden a su hijo/a en
su salud, su educacion, su asistencia material, su recreacion?; ;no son acaso tras-
cendentes para la formacion de la personalidad de un nifio o nifia la integracion en
su universo emocional de sus dos linajes familiares?; ¢ es suficiente para un nifo,
una nifa o un adolescente que estén cubiertas sus necesidades, aunque la rela-
cion con el progenitor/a no conviviente no esté garantizada por el padre o madre
conviviente? Estas son las preguntas que deberiamos formularnos cuando se trata
de resolver el cuidado personal de los/as hijos/as.

Existen circunstancias en que la interposicion de una demanda de cuidado per-
sonal responde a otros intereses que no son la atribucion del hogar donde deben
residir los hijos/as sino la necesidad de garantizar la comunicacién con los hijos/
as, la respuesta confraofensiva a un reclamo alimentario, el rechazo a la forma-
cion de una nueva pareja del progenitor/a conviviente, la propuesta para eludir las
obligaciones alimentarias, etc. En tales ocasiones, insistimos, es indispensable ex-
pedirse respecto del tema principal, aunque dejando a salvo que no es el cuidado
de los hijos/as la cuestion a resolver sino la suplementariedad en el ejercicio de la
paternidad/maternidad, que se expresa a través de demandas que no responden
a los verdaderos intereses de las partes. O como ya hemos sefialado, decodificar
“‘qué demanda la demanda”, realizando un analisis de los aspectos mas implicitos
que en ella se despliegan.

Cuando la demanda de cuidado personal responde a la presentacion de he-
chos controvertidos que ponen en riesgo la salud psicofisica de los hijos/as y su
desarrollo vital, deben sumarse a la realizacion de entrevistas con la totalidad de
los miembros del grupo familiar, contactos con algunos miembros de la familia
extensa e interconsultas con otros/as profesionales y/o instituciones vinculadas
al problema en estudio. Las entrevistas con los hijos/as resultan indispensables,
aunque ello no signifique delegar en ellos/as la responsabilidad de la decision ju-
dicial. Resulta vital aportar los elementos necesarios que permitan una conclusion
fundada y comprometida acerca del tema central, que evite rodeos y subterfugios,
sefale el temperamento a seguir y tienda a bloquear toda posibilidad de perpetuar
los conflictos. Cuando los dictamenes periciales se tornan difusos, inasibles, ines-
pecificos, carentes de compromiso, sélo contribuyen a reforzar la crisis familiar y
cristalizar los conflictos, haciéndolos dilematicos. Cuando, en cambio, se hacen
explicitas las cuestiones que siendo fundamentales se pretenden disimular o mi-
nimizar, cuando se exponen sin rodeos las causas principales de los conflictos, el
trabajador/a social esta contribuyendo al cambio y también asume una comprome-
tida posicion ético-politica.



Otras veces, el conflicto en torno al cuidado personal de los/as hijos/as no se
presenta de manera dilematica, sino que, problematizado, requiere de una solu-
cion que promueva el mayor bienestar de los/as hijos/as. Progenitores divorciados
que se han nucleado en organizaciones de la sociedad civil, asi como muchos
litigantes en los ex juicios de “tenencia” y abogados patrocinantes proponian la
“tenencia compartida” como una solucion a sus reclamos por estimar que se tra-
taba de un régimen que, basicamente, respetaba la igualdad en el ejercicio de los
derechos. Sin embargo, es preciso destacar que este régimen especial de cuidado
personal de los/as hijos/as -intimamente vinculado en la actualidad a la modalidad
de cuidado alternado-, requiere de condiciones pre-existentes que aseguren su
cumplimiento. En este sentido, la mayoria de las opiniones (y principalmente el
aprendizaje resultante de la practica profesional) recomiendan que esta modalidad
de cuidado personal de los/as hijos/as exige:

- Que el régimen se adecue a las caracteristicas personales de los nifilos/as
puesto que requiere de parte de éstos/as de una importante cuota de flexi-
bilidad y tolerancia frente a los cambios.

- Que los progenitores mantengan un adecuado nivel de comunicacion inter-
personal que asegure la posibilidad de acuerdos y eventuales modificacio-
nes.

- Que cada uno/a de los progenitores haya ejercido o esté dispuesto a ejercer
activamente su funcién parental, como principal objetivo.

- Que exista cercania entre los domicilios de ambos progenitores, de manera
tal de garantizar al hijo/a o los hijos/as la continuidad de sus actividades
cotidianas: escuela, amigos/as, salidas.

- Que los progenitores dispongan de condiciones econdmicas basicas que
aseguren a los hijos/as similares condiciones materiales y ambientales
como las previas al divorcio.

- Que los progenitores mantengan similares criterios respecto a pautas de
conducta y educacién que posibiliten la emision de mensajes no contradic-
torios y/o suplementarios que puedan perturbar la insercion psicosocial de
los/as nifos/as.

- Que los progenitores estén dispuestos/as a asumir activa e independiente-
mente los gastos derivados del cuidado personal alternado.

EL CUIDADO PERSONAL DE HIJOS/AS ADOLESCENTES

Vilma y Jorge estan divorciados; tienen dos hijos: Carla, de 17 afos y Rodrigo,
de 15 anos. Jorge ejerce un alto cargo empresarial con elevados ingresos; convive
con su nueva pareja y con su hijo vardn, desde que el joven asi lo solicitara hace un
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afo. Jorge ha venido cubriendo hasta la fecha los gastos derivados de educacion,
psicoterapias, seguro médico, ropa y gastos generales de ambos hijos. Vilma vive
con su hija; es empleada administrativa y obtiene un ingreso cinco veces menor
que el de su ex esposo; ha sufrido estados depresivos que se alternaban con con-
ductas rigidas y autoritarias en la relacidon con sus hijos.

Vilma solicita el cuidado personal de Rodrigo, demanda con la que no acuer-
dan sus dos hijos. Ambos hermanos mantienen una muy buena relacién afectiva
y también establecen una favorable relacion con la pareja del padre. Rodrigo sélo
pernocta en casa de su madre una vez a la semana y no desea estar mas tiempo
con ella. Carla espera que se resuelva el cuidado personal de su hermano, para
luego decidir con quién habra de vivir. Vilma se muestra muy afectada emocional-
mente por la decision de su hijo de vivir con el padre; tiene muy en claro que ése
es el deseo y la decision de Rodrigo, no obstante lo cual espera que regrese al
hogar materno. Rodrigo se siente feliz viviendo en la casa paterna y mantiene con
su madre una relacién caracterizada por la falta de dialogo, las discusiones y pe-
leas frecuentes; lo angustia la idea de retornar al hogar materno y reclama que se
respete su decision. Carla comparte la decision de su hermano y cree que también
ella habra de vivir con su padre en el mediano plazo.

Vilma muestra una actitud comprensiva hacia la decision de Rodrigo, pero
teme que un cambio en el cuidado personal implique una mayor desvinculacion
de su hijo, sin poder advertir que ello no es razon suficiente para resolver sobre la
cuestiéon central. El trabajo pericial se orientd a conocer las caracteristicas del vin-
culo de los progenitores con sus hijos, por ser éste el tema principal a ser abordado
y modificado, independientemente de con quién vivan los hijos. No obstante, por
tratarse de hijos adolescentes, se impone aun con mayor rigor prestar debida aten-
cion a sus necesidades y elecciones, siempre que las mismas no atenten contra un
adecuado desarrollo psicosocial.

La evaluacion diagnoéstica se orientd a destacar las notorias diferencias ocu-
rridas en cada miembro de la pareja conyugal tras la separacion, puntualizandose
la actualidad que reviste en Vilma su crisis de divorcio, que fue significada como
una severa pérdida de sus capacidades afectivas y econdmicas. Se sefiald que la
inclusion de Rodrigo en el hogar paterno responde a las necesidades del joven, y
que su edad y sus circunstancias personales constituyen razones que hacen reco-
mendable su convivencia con su progenitor. Se destacé que existe una adecuada
integracion al hogar del padre y un favorable desempefio de la funcién paterna,
motivos que avalan la permanencia del joven en el hogar paterno. Se recomendé
la importancia de profundizar en la dinamica vincular madre-hijo con el objeto de
lograr un mayor acercamiento afectivo del joven hacia su madre, que los enriquez-
ca mutuamente y evite la cristalizacién del conflicto actual. Se desestimé la idea
de un retorno forzoso al hogar materno puesto que ello es someter a Rodrigo a
condiciones adversas y generadoras de mayor crisis, al tiempo que se reforzé la
idea de una revinculacién con la madre, comprometiéndose a ambos progenitores



en el logro de tal propdsito, adoptando las medidas necesarias, entre las que se
recomendo una intervencion psicoterapéutica familiar.

CUANDO EL CUIDADO PERSONAL ES DIVISION DE BIENES

Marta y Alberto se unieron en la adolescencia a instancias de la fuerte necesi-
dad de Marta de alejarse de su hogar de origen. Débilmente estructurada desde
sus origenes, la pareja atraveso6 serias carencias y llega a su ruptura tras sospe-
chas y acusaciones mutuas de infidelidad. De la union nacieron dos hijos: Gabriela
y Emiliano, de 9 y 8 afios de edad, quienes luego de la separacién vivieron con la
madre, hasta que ésta sufre un accidente que la obliga a permanecer en reposo.
Marta y Alberto acuerdan que los nifios vivan con el padre, transitoriamente y hasta
tanto Marta logre su recuperacion. Luego de varios meses, Emiliano es restituido
al hogar materno puesto que reclamaba por su madre. Alberto decide no restituir a
la nifa, aduciendo que la pequefia no queria vivir con su madre y que no era bien
tratada por ella. A este hecho se sucede un periodo de desvinculacién de un ano,
en que cada uno de los progenitores no mantiene contacto con su hijo/a no convi-
viente, aduciendo razones de escasa consistencia y verosimilitud.

Al momento de la demanda ambas partes han conformado nuevas parejas con
convivencia, estableciendo sus respectivos parejas muy favorables relaciones con
el nifio o nifa que con ellos reside. Gabriela no desea visitar a su madre, repitiendo
argumentos escuchados de su padre, entre los que menciona haber sido abando-
nada y descuidar sus necesidades. Su dibujo de la familia omite la figura de su ma-
dre y en su lugar ubica a la pareja de su padre. Emiliano tampoco dibuja su familia
sino la de su tia, modificando de manera reiterada el dibujo a través del borrado.

Al realizarse la pericia, el régimen de comunicacién se lleva a cabo una hora
por semana, en la puerta de la casa paterna ya que Alberto no permite que Gabriela
visite la casa de su madre.

La evaluacién diagndstica destaco la decisidon unilateral de Alberto de no res-
tituir a su hija al hogar materno y la actitud pasiva de Marta frente a este hecho,
situacion que alude a la rigida complementariedad entre ambos en el ejercicio de la
funcién parental. Se puso de relieve el acuerdo implicito realizado por los progeni-
tores a través del “reparto de hijos” y la renuncia resignada al hijo/a no conviviente,
lo que provocd un progresivo distanciamiento de los hijos entre si y con su pro-
genitor no conviviente. Se aludié a la necesidad de evitar que Alberto repitiera su
historia como hijo abandonado por su padre, apoyandose en su capacidad afectiva
para desempenar tareas de sostén como las que ejerce con su hija y los hijos de
Su pareja.

Respecto al tema central de litigio se hizo hincapié en que ambos jovenes han
fortalecido los vinculos con el progenitor afin conviviente, desempefando éstos
francas funciones parentales respecto de aquéllos, situacion que torna extrema-
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damente complejo el proyecto de un cambio en el cuidado personal. Se puntualizd
que el momento en que el cambio de cuidado personal es planteado no responde
estrictamente a las necesidades de los hijos/as, sino a otras cuestiones no debida-
mente explicitadas y que estarian vinculadas a tematicas no resueltas por los inte-
grantes de la ex pareja, las que operarian como movilizadoras del desencuentro, la
disidencia y la pelea. Asimismo, se reafirmé que un cambio en el régimen de cuida-
do personal supone la realizacion de un previo proceso de progresiva adaptacion,
planteandose como mucho mas urgente y necesario implementar un dispositivo de
comunicacidén que haga posible la continuidad del vinculo parento-filial y fraterno,
cuestion que parece ser comprendida por los progenitores. También se indicé que
el actual dispositivo de comunicacion resulta inadecuado para las necesidades de
los hijos, por lo que urge corregirlo y ampliarlo, sugiriéndose que cada adolescente
visite el hogar del progenitor no conviviente cada quince dias y durante un fin de
semana completo, garantizandose asi el encuentro de los hermanos durante todos
los fines de semana. Se alertd sobre la responsabilidad de los progenitores en
generar las condiciones que posibiliten el encuentro con el otro progenitor/a, ga-
rantizando a los nifios la libertad y el derecho de crecer junto a ambos. Finalmente,
y en razon de la disponibilidad de ambos progenitores, se propuso implementar
entrevistas familiares que permitan abordar los obstaculos y establecer acuerdos
negociados que promuevan el 6ptimo desarrollo psicosocial del grupo familiar.

“LLEVATE LOS CHICOS, CON VOS VAN A ESTAR BIEN”

Lucia y Miguel estan divorciados y tienen dos hijos: Marcos y Daniel, de 8 y
5 anos de edad. A pocos meses de producida la separacion matrimonial, Lucia
se traslad6 con sus hijos a la provincia de Mendoza, residiendo en el medio rural
durante algo mas de tres afios. Durante este periodo, Miguel visitaba mensual-
mente a sus hijos y les brindaba asistencia econdmica regular. Lucia mantuvo tres
uniones convivenciales posteriores a su separacién, todas de caracteristicas con-
flictivas. Este episodio, sumado a la falta de asistencia médica de los nifios operé
como desencadenante de la preocupacion paterna. Ante el pedido de Miguel que
Lucia regrese a Buenos Aires, ella le propone que los nifios vivan con él, o que
asi se concreta. Lucia visitd mensualmente a sus hijos en el hogar paterno y tres
meses después del cambio de domicilio de los nifios vuelve a reclamar el cuidado
personal de los mismos. Es entonces cuando Miguel informa a Lucia la necesidad
de ordenar legalmente el régimen de comunicaciéon con los nifios, denunciando
mas tarde la amenaza materna de “no ver mas a los chicos”, razén por la cual pre-
senta la demanda de cuidado personal, propdsito que hasta entonces no se habia
formulado como necesario. Lucia no contesta la demanda ni la propuesta del perito
de entrevistarla en Buenos Aires.

Miguel insiste en la necesidad de asegurar el contacto de los nifios con su ma-
dre y en todo momento propone obrar con prudencia puesto que teme provocar el
alejamiento total de Lucia y que los nifios se vean privados de su madre. Miguel
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vive con sus hijos; recibe la intensa colaboracién de sus progenitores y de una
empleada para la atencion de los nifios en su ausencia. Mantiene una relacion de
noviazgo; tiene una insercion laboral estable y sus ingresos permiten una amplia
cobertura de las necesidades de los nifios. La interconsulta realizada en la escuela
donde concurren los nifios da cuenta de una insercion favorable; se trata de nifios
sanos, satisfactoriamente asistidos en sus necesidades psicofisicas y sociales, no
haciéndose evidentes a partir de los contactos establecidos con ellos la presencia
de situaciones de conflicto.

La evaluacion diagnéstica destacod que el vinculo paterno-filial ha tenido ca-
racteristicas estables antes de la sustanciacion de la demanda judicial, hecho que
hace posible la permanencia de los nifios en el hogar paterno. Se destacé la genui-
na preocupacion paterna por propiciar y promover un encuentro de los nifios con la
madre, circunstancia que da cuenta, junto a los antecedentes referidos al desem-
pefo paterno posterior a la separacion, del comprometido y responsable ejercicio
de la funcién parental en Miguel. Finalmente se recomendé el otorgamiento del
cuidado personal a favor del padre, sugiriéndose como altamente recomendable el
contacto regular de los nifios con su madre, aunque de manera organizada, a fin
de promover en ellos estabilidad y seguridad emocional.

REGIMEN DE RELACION Y COMUNICACION CON LOS HIJOS/AS

Quiza el régimen de comunicacién (antes llamado “régimen de visitas”) cons-
tituya, de entre los habituales conflictos que el divorcio dificil puede generar, una
de las mas dramaticas situaciones que progenitores, hijos/as y operadores/as ju-
diciales deben enfrentar cuando reina el desacuerdo y el enfrentamiento. EI mayor
obstaculo radica tal vez en la dificultad y/o imposibilidad de los progenitores para
garantizar al otro/a su derecho de participar en la vida del nifio/a, y a éste/a, el
derecho de un libre contacto con ambos linajes. Los/as ex-conyuges libran una
batalla de acusaciones y reproches -por lo general reciprocos- y muchas veces
los/as hijos/as ocupan el lugar de monedas de intercambio, desatendiéndose sus
necesidades y sus derechos.

La practica judicial muestra como muchos hombres y mujeres disponen auto-
ritariamente sobre los derechos de sus hijos/as, incurriendo en francos incumpli-
mientos de su funcion parental y sometiendo a los/as nifios/as a los vaivenes de
una pelea que nunca debiera involucrarlos/as. Mientras el poder de algunos varo-
nes se despliega en una restriccion del aporte alimentario -que en ocasiones llega
a ser total-, ciertas mujeres se aferran a sus hijos/as como pertenencias, aislando-
los/as del padre. En ambos casos, resulta notorio que los/as hijos/as terminan ocu-
pando un descalificado lugar, cosificandoselos/as y restringiéndoseles seriamente
sus posibilidades de desarrollo.
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Es todavia muy frecuente que se interprete el régimen de comunicacion exclu-
sivamente como un derecho de los progenitores respecto de sus hijos/as. No sélo
los progenitores asi suelen entenderlo, sino también muchos abogados/as y una
parte de los/as operadores/as judiciales —sea cual fuere el cargo que ocupen-. Sin
embargo, la ley ha sabido recoger que el derecho de relacion y comunicacion le es
inherente al nifo/a, en tanto que para los/as progenitores también representa un
deber, cuyo incumplimiento podria en ocasiones ser sancionado penalmente. En
efecto, la Ley 24.270,% complementaria del Cédigo Penal, sancionada el 3-11-93
incorpora como delito la obstruccién o el impedimento en el contacto de meno-
res de edad con sus progenitores no convivientes en una férmula que dice en su
Articulo 1°

“Sera reprimido con prision de un mes a un afio el padre o tercero que, ilegalmen-
te, impidiere u obstruyere el contacto de menores de edad con sus progenitores
no convivientes. Si se tratare de un menor de 10 afios o de un discapacitado, la
pena sera de seis meses a 3 afios de prision’.

No obstante, son escasas las sentencias condenatorias que se conocen por la
comision de este delito, que en ocasiones adquiere caracteristicas espectacular-
mente dramaticas.

La mudanza de domicilio de un/a nifio/a sin autorizacion judicial, realizada para
impedir el contacto de éste/a con el progenitor/a no conviviente hace incurso al
progenitor/a conviviente o tercero responsable en las mismas penas. Si la mudan-
za es al extranjero, sin autorizacién judicial o excediendo los limites de esa auto-
rizacion, las penas se elevan. Esta ley ha sido incorporada al art. 72 del Codigo
Penal -acciones dependientes de instancia privada- y ordena a los jueces disponer
los medios necesarios para reestablecer el contacto del nifio/a con sus progeni-
tores y, de ser procedente, fijar un régimen de comunicacién provisorio o hacer
cumplir el establecido, debiendo remitir los antecedentes a la justicia civil.

La designacion de trabajadores/as sociales en las causas donde el régimen de
comunicacion es motivo central de conflicto suele acompanarse de la expectativa
de jueces y otros funcionarios judiciales de ejercer alguna forma de control, limite
y censura en el comportamiento de progenitores incumplidores. Muchas veces se
recurre a los trabajadores/as sociales con el anhelo o la conviccion de reesta-
blecer un orden perdido o vituperado por los integrantes del sistema familiar. El
trabajador/a social puede abordar el caso con la fantasia omnipotente de resolver-
lo, expectativa que resulta de asumir el rol adjudicado de salvador/a.

Algunos/as jueces han sabido comprender que existen otros medios para ga-
rantizar el cumplimiento de la ley sin esperar que esa funcién sea desempefiada
por profesionales del Trabajo Social. Cuando la intervencion del trabajador/a social
esta orientada a evaluar los vinculos dentro de una organizacion familiar y acom-

22 Su texto puede ser consultado en el Anexo de esta obra.
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pafnar a la familia a reorganizar su dinamica atendiendo a las necesidades de todos
sus miembros, es mas posible operar para el cambio. Controlar, hacer cumplir la
ley, garantizar el derecho de uno de los progenitores, etc. lleva implicita una tarea
de caracter parcial y equivoca que no produce transformaciones sustanciales en el
sistema familiar, al tiempo que posiciona a los/as trabajadores/as sociales en un rol
mas vinculado a la resistencia al cambio que al proyecto transformador.

Siempre he pensado que una intervencion orientada a conocer la historia y
dinamica familiar y unos pocos encuentros asistidos que permitan observar en
accion las caracteristicas de la relacion entre el progenitor/a no conviviente y sus
hijos/as, puede ofrecer los elementos necesarios para elaborar un pronto diagnés-
tico de la situacion familiar. Sobre la base de éste, los/as jueces podrian adoptar
las medidas necesarias para garantizar el derecho de relacion y comunicacion de
los hijos/as. Por supuesto que existen algunas excepciones que hacen necesaria
una intervencion mas directiva que posibilite el restablecimiento de las relaciones
entre progenitores no convivientes y sus hijos/as, aunque ello deberia estar siem-
pre precedido de una evaluacion familiar, con la que no siempre contamos cuando
se solicita la intervencion profesional en regimenes de relaciéon y comunicacion. En
efecto, no pocas veces constatamos que se solicita la supervision de un régimen
de relacién y comunicacion en casos en que no se ha realizado una evaluacion
socio-familiar. Limitar la accion profesional a aquel acto de control puede producir
una intervencion desacertada y, en algunas ocasiones, reforzar las situaciones de
conflicto o exclusion.

Supervisar un régimen de relacién y comunicacién requiere conocer los an-
tecedentes del conflicto y la posicion que cada uno de los integrantes del grupo
familiar adopta frente al mismo. Si esa evaluacion no existe, es posible realizarla
durante la supervision misma, de modo que el primer informe -de ser posible- dé
cuenta de un modo mas acabado e integral, de las caracteristicas del conflicto.

La presencia de un/a tercero/a ajeno/a a la relacion parento-filial e, incluso,
desconocido/a para progenitores e hijos/as representa un ruido en el proceso de
comunicacidén que es preciso silenciar a su minima expresion. Es indudable que
ese tercero/a ajeno/a existe y que es imposible ocultar su presencia; se trata de
lograr el menor grado de intervencion activa que haga posible que ese ambito de
encuentro sea protagonizado por los/as verdaderos/as actores de la situacion, el
progenitor/a y sus hijos/as. Si bien es esperable y atendible que los/as trabajado-
res/as sociales abordemos junto al progenitor/a no conviviente aquellas cuestiones
que hacen a su desempefio parental y que pueden obstruir su relacion con los
hijos/as, no deberiamos dejarnos seducir por la fantasia de realizar un acompana-
miento terapéutico que, en esencia, no prescribe nuestro rol. Claro que en este tipo
de intervenciones se despliega una actividad educativa y orientadora, pero es pre-
ciso tener siempre presente el contexto en que nuestra practica se desarrolla para
delimitar la intervencion y no prolongarla mas alla de lo estrictamente necesario y
conveniente. Progenitores e hijos/as deben disponer de la libertad de desplegar
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sus vinculos y relaciones en un marco de intimidad que haga posible el fortaleci-
miento de la diada, siempre que las condiciones lo permitan. En otras ocasiones
las presunciones de conducta violenta contra los nifios/as haran necesario un rol
mas activo que preserve a los hijos/as de nuevas inconductas en el comportamien-
to parental.

La mayor “invisibilidad” de la figura del trabajador/a social podra facilitar que
ese ambito de encuentro sea aprovechado por sus verdaderos destinatarios.
Muchos hombres y mujeres, ansiosos de disponer de alguien que los escuche,
suelen confundir ese momento -que esta destinado a ser compartido con los hijos/
as- esperando mantener prolongadas conversaciones con el/la perito para recibir
su asesoramiento. Es por ello que, asi como suele decirse que “el buen observador
de un grupo es aquel que luego puede ser olvidado por sus integrantes”, el/la pe-
rito cuando interviene en encuentros asistidos debera ubicarse en una posicion de
relativa prescindencia, reservando para un momento posterior las intervenciones o
sefialamientos que crea conveniente realizar.

En ocasiones, la conducta pasiva de algunos progenitores con sus hijos/as
despierta en el operador/a fuertes deseos de intervenir activamente, como un
medio de garantizar el éxito de ese encuentro, sobre el que existen muchas ve-
ces miradas censoras o que impulsan el desaliento, provenientes del progenitor/a
conviviente. Es muy importante que el/la operador/a pueda registrar y reconocer
esos impulsos, postergando su respuesta -estructura de demora- de modo de po-
der comprender que ese espacio no le pertenece y que sera el padre o la madre
no conviviente quien habra de determinar qué relacion establecera con sus hijos.
Obviamente, las mejores intenciones del perito no determinaran la relacién entre
progenitores e hijos, que abarcan un amplio abanico de posibilidades. Es abso-
lutamente indispensable respetar la modalidad de cada progenitor -siempre que
no resulte lesiva de la integridad de los nifios/as-, puesto que, ademas, sera ésa,
muy probablemente, la caracteristica que predominara en la relacion paterno-filial
cuando la intervencion del perito haya cesado.

La justicia también ha sabido recoger los aportes realizados por los/as traba-
jadores/as sociales en el sentido de evitar intromisiones perjudiciales en torno a la
relacion entre progenitores e hijos/as. En el ambito de la provincia de Buenos Aires,
la Resolucion 164/87 excluyo de entre las tareas de los/as peritos trabajadores/as
sociales oficiales (dependientes de la Direcciéon General de Asesorias Periciales
de la SCJBA) la supervisiéon de “regimenes de visitas” por entender que no solo se
trataba de una tarea eminentemente asistencial que excedia la labor pericial en el
marco de las funciones especificamente atribuidas por Acuerdo 1793/78, sino que
ademas dicha tarea “... aparece como una funcién de vigilancia que impide que se
desarrolle una relacion materno o paterno-filial espontanea y auténtica, desvirtuan-
do asi la tarea técnica”. En aquellos casos en que la intervencion del trabajador/a
social fuera indispensable, la SCJBA ordend que se recurriera a los/as peritos ins-
criptos en las listas de cada departamento judicial. Va de suyo —aunque es necesa-
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rio decirlo- que la misma fundamentacion deberia ser aplicada cuando interviene
un/a perito de oficio, puesto que de lo contrario s6lo quedan desafectados/as los/
as peritos oficiales, delegandose en los de oficio la misma y cuestionable respon-
sabilidad.

Existe jurisprudencia que ha sostenido la inconveniencia de incluir un tercero
ajeno a la familia en los encuentros que se realizan entre los/as hijos/as y sus pro-
genitores por entender que las visitas “vigiladas™® convierten a los progenitores en
seres extrafos de quienes hay que desconfiar o temer. También se ha entendido
que tal modalidad importa una restriccion al derecho de comunicacioén, pues se tra-
ba la relacién parento-filial al desaparecer el ambito de naturalidad indispensable
en el trato. Pero ocurre que, en casos complejos donde la comunicacion esta obs-
truida, los/as jueces encuentran en los/as trabajadores/as sociales un recurso para
allanar los conflictos, en lugar de adoptar las medidas que la ley autoriza frente a
los incumplimientos.

La intervencion profesional frente a estas situaciones, inicialmente, deberia
estar reservada exclusivamente a problematicas excepcionales en las que se ad-
vierte vulneracion y/o sospecha de riesgo para el nifio/a o adolescente. Asimismo,
se debe partir de un conocimiento del problema que permita elaborar las primeras
hipotesis y sirva de base para planificar los encuentros. Resulta inadmisible que
se nos convoque exclusivamente para el momento en que los encuentros estan
siendo obstaculizados y como garantes del cumplimiento de la ley. Es necesario
proponer un periodo de evaluacion diagndéstica que preceda la supervision de los
encuentros, los que deberian realizarse en un plazo muy acotado de tiempo (no
superior a dos meses). Dicha evaluacion preliminar deberia ser exigible puesto que
ningun régimen de relacion y comunicacion puede ser una decision legal y unilate-
ral adoptada en un juzgado, desconociéndose las caracteristicas de los vinculos y
la conveniencia o no de esa medida. Asi lo han entendido un grupo de colegas que
junto a otros profesionales del juzgado (jueza, secretario) han publicado un trabajo
que aborda este tema.>

Nuestro compromiso también radica en destacar en cada informe la inconve-
niencia de mantener encuentros supervisados cuando la situacion no reune las
condiciones para su puesta en practica. Imponer a los/as hijos/as encuentros contra
su voluntad —es decir cuando resulta de una libre eleccidén y no el efecto de la ma-
nipulacién del progenitor conviviente- solo atenta contra el bienestar de aquéllos.
Los encuentros no pueden constituir un espacio para desacreditar al progenitor/a y
contribuir asi a aumentar la virulencia en los vinculos intrafamiliares.

> Aunque la denominacion correcta —en aquel momento- era “visitas supervisadas” o “visitas asistidas”, la
expresion “vigiladas” daba cuenta cabalmente del propédsito que con ellas se perseguia.

2 “Régimen de visitas asistido: ¢ laberinto sin salida o intervencion en la encrucijada?”. Autores:
Rosa M. Enrich, Marta Fernandez, Monica Martinez, Graciela Nicolini, Graciela Varela, Hector
Pena y Bibiana Travi. Derecho de Familia. Rev. Interdisciplinaria de doctrina y jurisprudencia N° 41.
Abeledo Perrot. Nov-Dic. 2008.
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El Poder Judicial de la provincia de Cdérdoba cred en el afio 2000 —por medio
de un acuerdo reglamentario- el Servicio de Asistencia de Regimenes de Visitas
Controlados (SARVIC), con el fin de disponer de un espacio y ambiente adecua-
dos y estructurado en forma tal que facilite los encuentros entre los nifios/as y
sus progenitores, encontrar soluciones diferentes y adecuadas al restablecimiento
normal del vinculo paterno-filial afectado.?® Dicho servicio presté su asistencia a
los Fueros Penal, Menores (hoy Nifiez, Juventud y Violencia Familiar) y de Familia
de la Ciudad de Codrdoba. En la actualidad y en razén de las modificaciones nor-
mativas en materia de Familia, basandose en la proteccion de la persona huma-
na a través de Derechos Humanos conforme los principios de igualdad y autono-
mia, cambié su denominacién por Equipo Técnico de Intervencion en Regimenes
Comunicacionales (ETIRC). Depende de la Direccion de Servicios Judiciales, inclu-
yendo al equipo técnico —conformado por trabajadoras sociales y psicologas- como
auxiliares de la magistratura. Este servicio pondera la responsabilidad parental en
la inclusion de la co-parentalidad, asi como situa el interés superior del nifio/a y la
relevancia que reviste la presencia de los diferentes referentes parentales como
centro de vida.

El cambio de denominacion modifica la mirada del viejo paradigma centrado en
el “control” y el valor periférico que la anterior normativa conferia al progenitor no
conviviente, resignificando las funciones del equipo técnico y asignando desde la
intervencion el caracter de sujeto de derecho a todos los miembros familiares en
aquellos casos donde la crisis familiar impacta en la resolucién del réegimen comu-
nicacional.

El ETIRC ha sido previsto como un espacio técnico-profesional donde efectivi-
zar y/o evaluar los encuentros de una familia en crisis o con dificultades, en cuyo
proceso de ruptura, el impacto se ha reflejado en la comunicacion con referentes
parentales no convivientes. La funcién principal del equipo es producir los informes
y realizar las actividades que le encomienden los miembros de la Magistratura de
Familia y en las que resulte necesaria la evaluacion de posibilidades vinculares
de familias en conflicto, con utilizaciéon o no del dispositivo Camara Gesell, por un
lapso de tiempo transitorio y acotado, no mayor a sesenta dias. La solicitud de in-
tervencién de la magistratura puede estar dirigida a un acompanamiento vincular
comunicacional con desarrollo de encuentros entre hijos/as y progenitores no con-
vivientes en sede, durante ocho encuentros, que se concretan una hora una vez
por semana, o con la modalidad de retiros-reintegros desde la sede judicial.

Se trata de intervenir interdisciplinariamente en aquellas situaciones donde re-
sulta de importancia relevar los efectos que las crisis y rupturas familiares producen
en el vinculo parento-filial en el adecuado ejercicio de la coparentalidad. En los pro-
cesos intrafamiliares se producen, entre otros aspectos, movimientos y reacomo-
daciones de funciones y posiciones parentales, pudiendo los nifios/as ser testigos
y participes de innumerables conflictivas y problematicas -violencia familiar, aleja-

> Agradezco a la Lic. Marcela Cérdoba la informacion actualizada sobre este dispositivo de intervencion.
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mientos de referentes familiares no convivientes, adultizacion, parentalizacion del
discurso, abuso sexual, abuso emocional y fisico, etc.-. En estas circunstancias, el
espacio de encuentros dispuestos en sede judicial, con utilizacion del dispositivo
Camara Gesell permite al acompanamiento técnico considerando la intervencion
de forma transitoria, debiendo promover la busqueda de acciones de ambos pro-
genitores tendientes al ejercicio autonomo de la parentalidad y co-parentalidad,
evitando la exposicion y asistencia innecesaria de los nifilos/as a sede del Tribunal.

Se busca asi amortiguar el impacto de riesgo emocional de un modo preventi-
vo, a fin de preservar al nifio/a y/o adolescente, actuando como facilitador y nexo de
la interaccion vincular, sujeto a las caracteristicas de cada grupo familiar. Durante
el encuadre de la intervencion técnica se promueve la puesta en palabras de las
situaciones del conflicto que involucra a los nifios/as, favoreciendo durante el pro-
ceso interaccional vincular la reformulacion de la crisis familiar y el esclarecimiento
de la conflictiva.

El Equipo Técnico acompafia y orienta a los nifios/as y a sus referentes en el
régimen comunicacional. Durante el tiempo de intervencion, se pueden efectivizar
diferentes acciones profesionales (entrevistas disciplinarias e interdisciplinarias, en
sede del tribunal y domiciliarias, con nifios, con referentes familiares convivientes
y red familiar afectiva, con otros profesionales e instituciones intervinientes, etc.).
Ello, en vistas a producir y remitir un informe con evaluacién y propuesta de la posi-
bilidad o no de un régimen comunicacional parento-filial, y en su caso la modalidad
a desarrollarse en funcion de la disponibilidad de recursos familiares valorados en
promocioén a la mejora de los sistemas de relaciones y comunicacion, conforme al
interés superior del nifo/a y/o adolescente, la autonomia progresiva y el derecho
del nifo/a a ser oido y que su opinién sea tenida en cuenta conforme edad y grado
de madurez.

EL REGIMEN DE COMUNICACION Y LA SALUD DE NINOS Y NINAS

Es habitual escuchar a los progenitores no convivientes relatar cambios favo-
rables que se van produciendo en sus hijos/as a nivel adaptativo a medida que
transcurre la permanencia del nifio/a en su casa durante los encuentros. Los nifios/
as pueden pasar de una actitud de aparente apatia inicial cuando se despiden del
progenitor/a conviviente (habitualmente la madre) a una franca integracion al hogar
del progenitor/a no conviviente. En casos extremos se producen reacciones psico-
somaticas antes, durante o después de la visita, que suelen ser interpretadas como
sintoma de rechazo por parte del nifio/a. Estos sintomas -que si dicen algo a ser
descifrado- pueden ser utilizados por los/as progenitores en su propio beneficio.
Evidentemente resulta dificil abstraerse a un nifo/a que tiene dolor de cabeza o
esta vomitando cuando su padre o su madre lo vienen a buscar. Si bien se trata de
situaciones no habituales, se pueden constatar estos episodios cuando el deterio-
ro comunicacional entre los progenitores es marcado. Por supuesto que no existe
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una regla que indique coémo proceder en tales casos; sin embargo, tratandose de
sintomas menores éstos no debieran ser un obstaculo para el cumplimiento de los
encuentros supervisados, en tanto exista capacidad parental para atender tales
emergencias.

Acerca de estas reacciones psicosomaticas, la psicoanalista Francoise Dolto
(1991) ha sefalado que se trata de un lenguaje que se expresa corporalmente,
asegurando que no constituye en general una sefial que merezca preocupacion.
Sostiene esta autora que en tales circunstancias los vomitos expresan la incapaci-
dad del nifio/a para integrar en su interior a una mama y un papa —hoy podriamos
decir también a dos papas o dos mamas- que, juntos/as, pueden estallar en guerra.
Vaciar el estbmago es, entonces, una forma de eliminar inconcientemente a un
progenitor/a para poder incorporar al otro/a. En opinion de esta autora, las res-
puestas psicosomaticas que los nifios/as manifiestan (vomitos, dolores de cabeza,
fiebre, etc.) son un lenguaje a descifrar, una expresion del cuerpo que la palabra no
puede formular y que por lo general no representan una senal preocupante. Tales
sintomas, dice, no son atribuibles a las personas en concreto sino a la peculiaridad
de la situacion, aunque a menudo se los interprete como el rechazo del nifio al en-
cuentro con el otro progenitor/a.

Dolto ha senalado la importancia que reviste para los hijos/a el contacto con
sus linajes paterno y materno (hoy agregariamos con sus dos linajes, cualquiera
sea la forma que revisten), puesto que ello lo integra en una historia, una lengua
y una cultura. En su opinién, la desapariciéon de uno de los linajes (lo llama el
“progenitor/a discontinuo”) parece no dejar secuelas durante la infancia, aunque se
paga siempre muy caro cuando los hijos/as son a su vez progenitores.

Esta prestigiosa psicoanalista ha sostenido la importancia de cumplir con los
regimenes de comunicacion, proponiendo la creacion de lugares neutrales donde
los nifios/as permanezcan esperando a sus progenitores para el encuentro, sin la
presencia de sus madres (tarea que podia desarrollarse en lugares que denomind
“La Casa Verde”),® como un modo de transmitir la importancia del cumplimiento
de las leyes.

Aunque en la practica resulte dificil obtener el consentimiento del progenitor
conviviente para que el encuentro se lleve a cabo, es importante considerar estos
aportes tedricos puesto que amplian la mirada y asignan sentido a lo que suele
presentarse como un hecho evidente, naturalizado y socialmente incuestionable
como es afirmar que “el nene/la nena esta enfermo/a”.

Pruett (2001) aclara que la presencia del padre en la psique de la madre (el
padre-en-la-madre)?” afecta la forma en que la madre promueve o desalienta la
relacion del padre con el hijo, y que la significacion y el sentido que para la madre

2 La Casa Verde fue fundada por Dolto en 1979 como centro para la educacién y la socializaciéon de nifios
entre 0y 4 afos. El éxito de esta iniciativa la llevé a abrir diversos centros similares en Europa y Latinoamérica.

» Deberiamos agregar: el padre-en-el-padre o la madre-en-la madre.
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tenga la transaccion padre-hijo resultara de enormes consecuencias para los hijos/
as y para el acceso que tendran a su padre. Es en razéon de esta afirmacion que
tantas veces los/as trabajadores/as sociales sugerimos a las madres que alienten
el encuentro de sus hijos/as con el padre, facilitando la relacion y transmitiéndoles
que los regimenes de comunicacion estan pensados para ser cumplidos, muy a
pesar de las pequefias insatisfacciones referidas por los/as hijos/as. Como dice
Pruett (2001): “lo que convierte a un hombre en padre es la madre y lo que pien-
san y sienten las mujeres sobre los hombres con quienes tienen hijos modela muy
fuerte las oportunidades de desempefiarse como progenitores”. O como sostiene
F. Dolto: “conviene que la madre le hable del padre ausente a fin de que éste con-
tinue existiendo en la palabra de la madre” (1993).28

Cuando la relacion de los hijos con el padre no resulta de la aprobacion del
otro/a progenitor/a (excluimos aquellos casos en que tal reprobacion esta fundada
en hechos que ciertamente ponen en riesgo la vida y desarrollo de los hijos/as),
resulta muy frecuente que se ejerza un control —generalmente materno- sobre el
comportamiento del padre, que s6lo tiende a debilitar su ejercicio y promover su
hostilidad o dependencia. Estas interferencias en los encuentros pueden provocar
un progresivo distanciamiento del progenitor no conviviente y la consecuente so-
breinvolucracion materna que conducira, mas tarde, a una apropiacion del hijo/a.
No desconocemos, claro esta, la existencia de muchos progenitores que encuen-
tran en estas condiciones la “via reggia” para justificar su inaccién y su falta de
compromiso en el ejercicio de sus funciones parentales. Aquello que queremos
destacar es que solo una activa y sostenida participacién de los progenitores en to-
dos los aspectos inherentes a la vida de los hijos/as puede promover el desarrollo
de progenitores responsables. Cuando esto ocurre, aumentan considerablemente
las posibilidades de una relacion parento-filial satisfactoria para ambos integrantes
de la diada. Pruett (2001) ha sefalado que existen evidencias de que es mucho
menos probable que los hombres que se sienten comprometidos en la vida de sus
hijos/as dejen de apoyarlos/as después del divorcio.

Nicolini, Enrich B., Fernandez y Martinez (2011) exploran la tematica de los
regimenes de relacion y comunicacion a partir de la intervencion y la investiga-
cion, intentando problematizar esta practica profesional. Sefialan las autoras que
el acceso a los datos de la investigacion permitié asumir otra percepcion de la si-
tuacion, lo que da cuenta de un correcto posicionamiento que como investigadores
debemos asumir frente al objeto de estudio, para no concluir en resultados auto-
cumplidos, permitiéndonos también ser interpelados en nuestras prenociones. Las
colegas se proponen transformar la sensacion de laberinto sin salida del régimen
de relacién y comunicacién, en una encrucijada de afrontamiento exitoso.

Es necesario recordar que, en tanto pericia, el caracter de la intervencion en los
regimenes de relacién y comunicacion debe ser diagnostico. La dimension asis-
tencial que se despliega en ella la ubica, sin embargo, en un tipo especial de in-

28 Estas expresiones merecen ser ampliadas a la luz de los avances en materia de homoparentalidad.
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tervencion pericial, cuestion que amerita profundizar sobre sus alcances, limites y
posibilidades. Recordar el caracter esencialmente evaluativo de toda pericia pare-
ce constituir la via idénea para evitar un uso distorsionado de este recurso técnico
y procesal.

Otro aspecto necesario de ser pensado es la dimension ética de la intervencion
pericial y en particular, la de los regimenes de relacion y comunicacion. Es preciso
asumir la responsabilidad resultante de una designacién pericial y desarrollar la ta-
rea profesional con alto sentido ético, lo que supone posicionarse claramente fren-
te a los progenitores/as y frente a funcionarios y magistrados, diciendo y haciendo
aquello que corresponde, mas alla de eventuales inconveniencias. No es ésta una
tarea sencilla, ni necesariamente placentera y no es posible buscar en ella gratifi-
caciones inmediatas. Tampoco es un trabajo facil por el que podamos ser siempre
reconocidos/as; la dinamica de este conflicto implicara muchas veces ocupar un
lugar persecutorio para alguno o para ambos progenitores.

Es indispensable distinguir las categorias de conyugalidad y parentalidad,
puesto que de su confusién resultan muchos de los conflictos abordados en la jus-
ticia, en los que el régimen de relacion y comunicacion no es sino uno de ellos. Y si
se trata de un tema con visos de dramatismo psicosocial es porque la interrupcion
en el libre contacto que un niflo o una niAa deben mantener con su progenitor/a
no conviviente representa en la mayoria de los casos una vulneracién de sus de-
rechos. De alli resulta tan atinada la necesidad de definir el derecho de relacion y
comunicacién también como un deber de los adultos. La desatencion del derecho
de nifos, nifias y adolescentes resulta una cuestion de indole constitucional; de alli
la importancia de inscribir la problematica que sufren como un problema publico,
en tanto incumplimiento de sus garantias constitucionales, sea por la restriccion
o por el impedimento de contacto con sus progenitores. Es el libre contacto con
ambos linajes (sean parejas de distinto o del mismo sexo) lo que conforma y soli-
difica los procesos identitarios en el marco de matrices de aprendizaje familiar, por
diferentes y antagonicas que éstas sean.

Para las referidas autoras, la demanda de regimenes de relacion y comunica-
cion asistidos solo se observa en el 27 % de expedientes cuyo objeto fue espe-
cificamente el régimen de relacién y comunicacién, dato que puede mostrar que
nuestra profesion habria podido instalar cierta conciencia en el colectivo juridico
respecto del caracter excepcional que debe tener un régimen asistido. Sin embar-
go, también deberiamos llamarnos a la reflexion sobre el significado que reviste
que uno de cada cuatro expedientes de regimenes de relacién y comunicacion
requiera de su supervision.

Las indagaciones realizadas en esta investigacion llevan a sus autoras a iden-
tificar como maltrato infantil las limitaciones del progenitor no conviviente en el vin-
culo con los hijos/as. En efecto, advierten que en el 91% de los casos estudiados se
detecto alguna limitacion compatible con la definicion de maltrato infantil, es decir
situaciones en que los niflos/as son abiertamente utilizados/as por los progenitores
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en su reciproca disputa. Este dato, alarmante, por cierto, da cuenta del problema al
que nos enfrentamos en los regimenes de relacion y comunicacion. No obstante,
también advierten que en la amplisima mayoria de los casos esa limitacion vincular
responde al conflicto entre los progenitores, lo que nos conduce una vez mas a la
dificultad que presentan estos progenitores para distinguir las categorias de conyu-
galidad y parentalidad. Si bien la incidencia del maltrato se reduce drasticamente
entre el 9 y el 14% al excluir esta forma de violencia, no debe resultarnos menos
alarmante a la hora de pensar en sus efectos.

Una de las conclusiones mas relevantes del estudio de Nicolini y otras indica
que la prolongacion de la asistencia de los regimenes de relacién y comunicacion
en el tiempo y/o la mayor cantidad de horas de acompafamiento no garantiza me-
jores resultados en funcidn del objetivo de mejorar la vinculacién entre progenitores
e hijos/as y entre progenitores entre si. Por el contrario, los resultados muestran
que aquellos casos que insumieron mas tiempo continuaron dos anos mas tar-
de en situacion de querella, perpetuando la disputa. Esta importante observacion
habla de la imperiosa necesidad de acotar el tiempo de intervencion, puesto que
su prolongacién contribuye a reforzar pautas repetitivas de conducta, propdésito al
que la institucion judicial no deberia ligarse. O como sefalan las autoras, el espa-
cio judicial pierde su potencialidad ordenadora, pudiendo resultar una intervencion
dispendiosa e iatrogénica.

La investigacién permitio conocer que no existe una explicitacion de los obje-
tivos de los regimenes de relacién y comunicacion; esta omisién contribuye a que
se diluya la intervencién profesional y da cuenta de la importancia central de su
inclusion. Resulta autoevidente, entonces, el efecto que sobre la intervencion pro-
fesional puede arrojar la ausencia de este “para qué”, que en términos de Susana
Cazzaniga (2009) constituye el primer paso de la matriz de intervencién profe-
sional: su intencionalidad. Sin esta definicion, puede resultar comprensible que
las expectativas de magistrados, progenitores/as y trabajador/a social no resulten
compatibles.

Las autoras observan que en el 82% de los casos estudiados se logré la vincu-
lacion entre el progenitor/a y su hijo/a —durante la vigencia del régimen de relacién
asistido-, dato que muestra un alto nivel de efectividad de la medida. A ello se suma
la observacion de una vinculacion fluida en el 70 % de los casos. Recomiendan,
en tanto, algunas pautas del encuadre que debe guiar este tipo de intervenciones
profesionales, entre las cuales destaco: el conocimiento de las partes y la con-
flictiva mediante evaluacion previa, para orientar sobre la modalidad, extension y
lugar propicio para realizar la medida; explicitacion de dias, horarios y periodo del
régimen de relacion y comunicacién asistido; intervenciones complementarias con
los progenitores; presentacion de informes sociales periddicos con evaluacién del
proceso; recontratacion, en caso de ser necesario un nuevo plazo de asistencia del
régimen de relacién y comunicacion. Y si estas recomendaciones resultan impor-
tantes es porque la indagacion puso en evidencia que la tarea se lleva a cabo sin
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un encuadre preestablecido, situacion que sin lugar a dudas contribuye a su posi-
ble volatilidad. Respecto de la necesidad formulada por las autoras de otras estra-
tegias y formas de resolucion de este tipo de conflictos cuando afecta a personas
carentes de recursos, entiendo que si el argumento es instrumentar estrategias
relacionadas a redes socio-familiares sin la inclusion de terceros profesionales,
amerita pensar esos nuevos dispositivos para todas las familias, con prescindencia
de su capacidad econdmica.

Estas autoras realizan una interesante analogia entre el régimen de relacion y
comunicacién y la propuesta terapéutica de Joel Bergman (1991), quien propone
un “servicio de emergencia” que permita “reiniciar la marcha”, en este caso a las
familias afectadas por problemas en la vinculacion entre progenitores e hijos/as.
Si bien es cierto que la ley resulta en ocasiones insuficiente para dar respuestas a
las familias en crisis, no menos cierto resulta que los objetivos de la intervencién
judicial no pueden extenderse al tratamiento sistematico de sus dificultades sino,
como sefalan las autoras, para que sirva de base a una fundada y ordenadora
resolucion judicial.

También a partir del analisis de demandas judiciales por regimenes de relacion
y comunicacion, Marta Albarracin, Monica Berjman y Dolores Albarracin (1991)
describen seis estadios en el proceso de exclusion, que va de la amenaza a la
consecucién de la exclusién. Para las autoras, este proceso incluye:

1. La sospecha: sospecha del progenitor no conviviente de ser desplazado;
rivalidad con la familia del progenitor no conviviente; acercamiento de la
familia de origen del progenitor conviviente. Este proceso se ve facilitado
por la falta de comunicacion directa entre los conyuges y la interpretacion
tendenciosa de lo que informan los nifios/as.

2. La coalicion: es la accidén conjunta de dos personas contra un tercero/a. El
progenitor/a atacado/a realiza criticas contra el otro/a progenitor/a, a oidas
del nifio/a, situacién que afianza la coalicién. Conflicto de lealtades en el
nifio/a por temor a traicionar al aliado/a; se eluden los encuentros con dis-
tintos argumentos y aumenta la desconfianza del progenitor/a excluido/a.

3. Los encuentros irregulares: disminucién del tiempo y frecuencia de los en-
cuentros e imposibilidad de pernoctar por causas atribuidas al progenitor
conviviente, al nifio/a y/o al progenitor/a no conviviente.

4. Incumplimiento sin intimacion: primer tipo de interrupcién de los encuentros,
por negativa del progenitor/a conviviente, del no conviviente o de los nifios/
as. Las razones esgrimidas incluyen prescripciones médicas o psicotera-
péuticas, frustracion, maltrato, negativa a someterse al chantaje, locura,
homosexualidad y temor al abuso sexual.

5. Cumplimiento por intimacion: medidas judiciales coactivas: internacion,
cambio de modalidad de cuidado personal, astreintes (multa), apercibi-



miento de dar intervencion a la justicia penal, designacién de trabajador/a
social. Los encuentros forzados suelen ser breves, tensos y propensos a
las agresiones y la intervencion de un trabajador/a social suele dar lugar a
denuncias de parcialidad y recambios de profesional.

6. Incumplimiento con intimacién o exclusion: ya dispuesta la intimacion judi-
cial, se produce:

Denuncias graves del progenitor/a conviviente para postergar la ejecucion de
las medidas.

- Oposicion activa del nifo/a.
- Suspensién temporaria de los encuentros.

- Resignacion del excluido/a y esperanza de que el tiempo solucione las co-
sas.

- Continuacion del litigio y pedido de nuevas pericias.
- Intervencion de otros familiares del excluido para lograr un acercamiento.

- Seinstala la exclusién y se extiende a otros familiares: pérdida de abuelos/
as, primos/as, tios/as y personas allegadas al progenitor/a excluido/a.

Para referirse al proceso de exclusion recientemente descripto, Carlos M. Diaz
Usandivaras (2003) recogio la denominacion “sindrome de alienacion parental”
propuesta por el psiquiatra infantil y psicoanalista Richard Gardner en 1987. Un
afio mas tarde, el Comité de Mediacion del Colegio de Abogados de Florida (USA)
definio este “sindrome” como el “proceso por el cual un progenitor, en forma abierta
0 encubierta, habla o actua de manera descalificante o destructiva a o acerca del
otro progenitor durante o subconsecuentemente a un proceso de divorcio, en un
intento de alejar (alienar) o indisponer al hijo o hijos contra este otro progenitor”.

Esta categoria ha sido objeto de numerosas criticas por parte de la comunidad
cientifica, especialmente por parte de especialistas en abuso sexual infantil; no
obstante, su uso continta siendo extendido incluso en la actualidad.?® En mérito de

»  En Brasil, por ejemplo, se sancion6 en 2010 la ley 12.318, de alienacién parental. La ley
considera alienacion parental a la interferencia en la formacioén psicoldgica de nifios o adolescentes
promovida o inducida por uno de los progenitores, por los abuelos o por quienes tengan al nifio o
adolescente bajo su autoridad, guarda o vigilancia para que repudie al progenitor o cause perjuicio
al establecimiento de vinculos con éste. La ley menciona entre las formas de alienacion parental:
las campafias de descalificacién de la conducta del progenitor en el ejercicio de la maternidad
o la paternidad; dificultad el ejercicio de la autoridad parental; dificultar el contacto de nifios y
adolescentes con el progenitor; omitir deliberadamente al progenitor informaciones personales
relevantes sobre el nifio o adolescente, inclusive escolares, médicas y cambios de domicilio;
presentar falsa denuncia contra el progenitor, sus familiares o abuelos para dificultar la convivencia
de ellos con el nifio o adolescente; cambiar el domicilio a un lugar distante, sin justificacion, en
vistas a dificultar la convivencia del nifio o adolescente con el otro progenitor, sus familiares o
abuelos. Las medidas judiciales posibles de ser adoptadas son: declaracién de ocurrencia de
alienacioén parental y advertencia al alienador; ampliacion del régimen de convivencia familiar en
favor del progenitor alienado; multa al progenitor alienador; determinar acompafiamiento psicolégico
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estas circunstancias, estimo conveniente realizar una sintesis del autodenominado
SAP, para luego sumar las criticas y finalmente ofrecer mi punto de vista sobre el
tema.

Este proceso ha sido descripto como una situacion de maltrato emocional, en-
cubierto bajo la apariencia de una accion protectora, sefialandose que casi en
el 90% de los casos, el progenitor alienado u odiado es el padre y el alienante o
amado es la madre.

Diaz Usandivaras describe entre las causas de produccion de este fendmeno:

- La confusion resultante de la incapacidad de discriminar (voluntaria o invo-
luntariamente) las funciones y aptitudes maritales de las parentales.

- El prejuicio machista-matriarcal que asigna el dinero al padre y los hijos a la
madre; prejuicio de caracteristicas rigidamente complementarias.

- El mito cientifico que sostiene que la funcidon materna o paterna puede ser
transferible o ejecutable, indistintamente, por cualquier persona.

Segun este autor, el yo es el resultado de la internalizacion e integracién de
identificaciones paternas y maternas. Cuando un padre o una madre es atacado/a
0 su imagen es destruida, aquello que se ataca o destruye es la identidad del
nifo/a, pudiendo fracasar el proceso de socializacion.

Las formas mas frecuentes en el autodenominado SAP son:
- La obstruccion del régimen de comunicacion.

- La alteracion emocional del progenitor/a conviviente ante la presencia del
otro/a, como medio de buscar la proteccion y el rechazo de los hijos/as.

- El'envenenamiento moral de los hijos/as contra el otro/a progenitor/a (forma
mas grave del SAP).

- Posicién de neutralidad ante los encuentros, concediendo a los ninos/as
la libertad y el poder de decidir si aceptan o no el encuentro con el otro/a
progenitor/a.

- Traslado de la familia a un lugar distante del domicilio del progenitor/a no
conviviente.

- Falsas denuncias de abuso sexual o maltrato.

Este autor sostiene que el apego de los hijos/as a un progenitor/a es vulnerable
a la pérdida de contacto, razén por la cual resulta fundamental lograr regularidad
en los encuentros. En efecto, esta responsabilidad deberia ser competencia de

y/o social; determinar cambio de guarda o guardia compartida; determinar la fijacion cautelar del
domicilio del nifio o adolescente; declarar la suspension de la autoridad parental.



ambos progenitores y de los juzgados, quienes no deberian hacer lugar a procesos
judiciales que pretenden ser interminables.

Finalmente, Diaz Usandivaras recomienda que el tratamiento de estos casos
debe incluir al sistema terapéutico -concentrado en un solo terapeuta- y el sistema
judicial, con un permanente intercambio entre ambos. Al referirse a las condiciones
del terapeuta, senala:

“.. No todos los terapeutas son aptos para trabajar con estas familias... deberan
tener piel gruesa para tolerar las pataletas de los chicos cuando reclaman que
estan siendo expuestos a terribles traumas e indignidades en los hogares de sus
progenitores. Deben ser profesionales que se sientan bien tomando alguna po-
sicion de autoridad. Los terapeutas que aceptan como validos los deseos de los
pacientes y consideran contraindicado ejercer coercidon sobre ellos son también
malos candidatos para servir a tales familias (...) Hacer lo que los pacientes quie-
ran y hacer lo que los pacientes necesitan pueden ser cosas enteramente diferen-
tes (...) Cuando esta presente un sindrome de alienacion parental, la aproximacion
terapéutica debe involucrar primero un grado importante de manipulacién y estruc-
turacion (...) La mayor parte de la terapia se relaciona mas con la manipulacion y
la estructuracion de situaciones que con la posibilidad de proveer insight” (1993).

Las principales criticas realizadas al denominado SAP provienen, como sefia-
lamos, de los especialistas en abuso sexual infantil, quienes sostienen que este
supuesto sindrome desacredita la palabra de los nifios que acusan a los mayores
de haberlos sometido sexualmente. Puntualizan que se trata de una pseudo teoria
psicolégica que carece de credibilidad cientifica y que no reune las condiciones
para denominarsela “sindrome”, lo que implicaria incluirla entre los trastornos de la
salud mental. Se afirma que se basa exclusivamente en las propias observaciones
personales de Gardner y no en una investigacion cientifica sistematica. La consi-
deran, en cambio, una “ideologia perversa”, basada en que la causa del rechazo
al padre obedece al lavado de cerebro de los nifios/as, realizado por la madre. Sus
detractores postulan que el SAP parte de premisas con valor de verdad: los nifios
son “programables” y las mujeres son alienadoras de sus hijos, sin considerar los
mecanismos de defensa propios de los seres humanos, que llevan a los nifos/as
a defenderse frente a la agresion. Refieren, asimismo, que sus fundamentos son
sintonicos con el patriarcado como ideologia dominante.

Algunos criticos del SAP* sefialan enfaticamente que su creador, Richard
Gardner, fue un psiquiatra pedoéfilo que cred una teoria inexistente al servicio de los
abusadores sexuales de nifios y nifias a quienes defendia; que utilizd sin escrupu-
los y para sus propdésitos econdmicos su trabajo como voluntario en la Universidad
de Columbia, trabajando como “perito de parte” en divorcios controvertidos en
donde habia acusaciones de abuso sexual de hijos e hijas. Agregan que Gardner
no fue profesor de psiquiatria de esa universidad, sino que publicé sus libros en

3 CREUS URETA, Ménica. “Un perverso y su estafa”. Mimeo.
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Creative Therapeutics, su propia editorial; que su curriculum vitae es inaccesible,
que se sabe que fue sargento del ejército estadounidense y que terminé suicidan-
dose en el afio 2003.

Otras opiniones criticas describen citas textuales de las obras de Gardner, en-
tre las que se menciona: “el nifio sexualmente abusado es generalmente consi-
derado como la victima, a pesar de que el nifio pueda iniciar encuentros sexuales
‘seduciendo’ al adulto”; “...el nifio tiene que ser ayudado a apreciar que en nuestra
sociedad tenemos una actitud exageradamente punitiva y moralista sobre los en-
cuentros sexuales entre adulto-nifio”; “la obligacion de informar el abuso sexual
ha dado por resultado la denuncia de las mas frivolas y absurdas acusaciones de
nifios de dos y tres arios, ex esposas vengativas, madres histéricas de nifios de
Jardin de infantes, y mujeres severamente alteradas contra sus ancianos progeni-

tores”.

Como sefialamos, la mayoria de las criticas al SAP se centran en la idea de fal-
sas denuncias de abuso sexual, resultando entonces un instrumento al servicio de
la dominacién patriarcal y de los sectores acomodados que tienen recursos intelec-
tuales y econdmicos para pagar abogados/as y peritos complices. Se afirma que
los niflos no mienten ni manipulan a los adultos y que jamas se puede fantasear
acerca de lo que no conoce, tal el caso de la genitalidad adulta; que se desconoce
la psicologia infantil y que sdlo sirve para absolver a abusadores sexuales infanti-
les. También se sostiene que quienes se declaran a si mismos “injustamente” ale-
jados de sus hijos difunden y convencen acerca de la existencia del SAP y logran
que la opinion publica ingenuamente les crea.

Segun el abogado argentino Juan Pablo Viar, el SAP se encuentra basica e
intimamente vinculado a la posicién previa de Gardner acerca de la pedofilia y el
abuso sexual infantil segun la cual la “ola de histeria” relacionada con el abuso
sexual infantil en los Estados Unidos se basaba en gran parte sobre acusaciones
falsas y aun aquellas comprobadas eran tratadas de un modo “excesivamente dra-
matico” por la sociedad. Viar afirma que los desarrollos de Gardner son teorias
conspirativas que no resisten un examen logico, en las que el comportamiento y
las actitudes del “progenitor alienado” no son estudiados, ni minimamente puestas
en discusién, exponiéndose a los niflos/as a verdaderas situaciones de riesgo. Por
el contrario, se plantea una dicotomia padre-sano-alienado versus madre-enfer-
ma-alienadora, estudiando a los hijos/as como meros aliados-programados de la
madre, sin antes descartar otras posibles motivaciones: un nifio puede rechazar
a su padre por ser éste negligente, violento, tener graves disturbios emocionales
y de conducta o ejercer real maltrato fisico, psicolégico y/o abuso sexual sobre el
nifio. Viar cita algunos fallos en la justicia norteamericana en los que se alude al
SAP como una “teoria apdcrifa”, no aceptandosela admisible por sus controversias
y riesgos inciertos. Agrega este autor que el sindrome no se encuentra aprobado
como tal por la Sociedad Americana de Psiquiatria, y no se encuentra en el DSM
IV como diagnostico psiquiatrico. Asimismo, se rechazo la “Escala de Legitimacion



del Abuso Sexual” elaborada por Gardner por no existir “un razonable grado de
reconocimiento y aceptacion a su respecto por parte de expertos meédicos y cienti-
ficos”. Finalmente, Gardner retird la escala, luego de que su uso fuera prohibido en
las Cortes y severamente criticado en varios articulos.

El psicélogo Nelson Zicavo Martinez (1999; 2016), de la Universidad de Bio-
Bio, parte del analisis del mito del instinto materno para afirmar que del mismo se
desprenden otros mitos que tienden a anular todo acercamiento paternal. Para el
autor, las ideas que elevan y a la vez reducen la condicion femenina a la maternal
también promueven la condicién de hijos a la de “prisioneros” de un amor que seria
pecaminoso no sentir, resultando ésta una apropiacién cultural e historica refor-
zada a menudo por la ciencia. Zicavo Martinez llama padrectomia al alejamiento
forzado del padre, cese y/o extirpacion del rol paterno y la pérdida parcial o total de
los derechos paternales y del vinculo fisico-afectivo con los hijos, lo cual conduce
a una vivencia de menoscabo con fuerte impacto negativo para la estabilidad emo-
cional del hombre, sea este progenitor o no. La padrectomia es originada por la
privacion del rol paternal a través de la desestructuracion y anulacion de la funcidn
consolidada por la ausencia de compromiso y responsabilidad, asi como por medio
de la abolicién o eliminacion del lugar ocupado antes por el padre. Conforme sus
ideas, cuando la funcionalidad parental se fragmenta y comienza a desaparecer
hasta el extremo de correr el riesgo de abolirse completamente, algunos progeni-
tores asisten al crecimiento y desarrollo de un fendbmeno denominado “sindrome
del padre destruido”. Este proceso se vivencia a partir de la privacion o la carencia
de la relacién afectiva significativa con los hijos como resultado de la separacion
conyugal. Dicho sindrome es concebido como la constelacion de sintomas (depre-
sidn, desesperacion, sufrimiento, sentimientos de minusvalia, ansiedad, culpa, ira,
evitacion, agresividad o rechazo) que en el plano emocional y conductual provoca
en el padre la vivencia de la pérdida de su hijo en el proceso post-divorcio.

Vale aclarar que las criticas referidas a la acientificidad de la categoria sindro-
me aplicada al SAP, también deberian alcanzar a esta denominacién en torno al
padre destruido. No obstante, la categoria sindrome no aparece mencionada por
el autor en su obra mas reciente.

Hasta aqui, la informacién y sus criticas, muchas de las cuales comparto. Ahora
bien ¢;qué hemos advertido los/as trabajadores/as sociales en nuestras practicas
habituales y en las reiteradas supervisiones de regimenes de relacion y comuni-
cacion? Son frecuentes las ocasiones en que los nifios y nifias manifiestan una
aparente negativa al encuentro con su progenitor —generalmente el padre-. En
tales circunstancias, ello es coincidente con una actitud de complacencia materna
con la “decision” del nifio/a; he llegado a escuchar frases tales como “que lo de-
cida mi hijo/a”, advirtiendo que la estatura del nifio o nifia apenas supera en oca-
siones las rodillas de su madre. Una actitud de supuesta neutralidad frente a los
aparentes deseos del hijo o hija llama la atencion del trabajador/a social y cuando
éste/a intenta persuadir a la madre acerca de la necesidad de dar cumplimiento a
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la medida ordenada judicialmente —muchas veces previamente consentida por las
partes intervinientes-, la respuesta comienza a resultar hostil hacia el operador/a,
hasta alcanzar en ocasiones una franca oposicidn, que incluye escenas de violen-
cia verbal y/o desacreditaciones al profesional interviniente, incluso en presencia
del nifio/a. Resulta habitual la alegacion materna a enfermedad de los nifios/as,
negativa de éstos/as o actividades impostergables que impiden el desarrollo del
encuentro. Las respuestas del operador/a que intentan disuadir la actitud materna
y/o transmitir seguridad en tanto el nifio/a contara con la compania del trabajador/a
social no resultan en absoluto convincentes.

Hemos observado en numerosas oportunidades en que se obtiene finalmente
el acuerdo materno para garantizar la salida y el encuentro con el progenitor, que el
nifo/a —en oportunidades inicialmente apatico/a o aparentemente desinteresado/a-
comienza a deponer gradual pero rapidamente su actitud, hasta disfrutar genuina-
mente con su padre del encuentro. No ha sido tan excepcional que, al finalizar la
salida, el nino/a manifieste que no desea regresar al hogar materno.

Las observaciones sistematicas que venimos realizando en materia de regi-
menes de relacion y comunicaciéon nos permiten concluir que, en efecto, muchos
nifos y nifias son sometidos a un conflicto de lealtad que les lleva a resistir el en-
cuentro con su progenitor, satisfaciendo asi la expectativa materna. Es inadmisible
que esta afirmacion implique, sin mas tramite, una actitud patriarcal; se trata de he-
chos reiterados que se verifican en la practica profesional. En la amplia mayoria de
estos casos no existen denuncias o sospechas maternas de abuso sexual contra
los nifios/as, aunque si descalificaciones sobre la aptitud paterna, que suelen ser
utilizadas para oponerse a los encuentros con el progenitor.

Acuerdo en términos absolutos en la necesidad de no consentir la categoria de
“sindrome”, puesto que no se trata de una patologia demostrada cientificamente.
Apoyo también la necesidad de dar credibilidad al discurso de nifios y nifias cuando
afirman que han sido abusados/as sexualmente. Pero en la mayoria de nuestras
intervenciones en regimenes asistidos de relacién y comunicacion, no existe de-
nuncia o sospecha de abuso y se advierten muchas de las descripciones en torno
a la alienacion parental, por lo que se requiere de jueces y juezas comprometidos
con los derechos de los nifios y nifias que adopten las medidas necesarias que evi-
ten la desvinculacién paterna, circunstancia que suele tener efectos devastadores
en la vida ulterior de esos nifios y nifas.

Hace poco tiempo recibi un correo electrénico de una mujer de 27 afnos, quien
me informaba que cuando ella tenia 8 afios, yo habia supervisado el régimen de
relacion con su padre. 19 afos después, esta joven mujer deseaba conocer mi opi-
nion acerca de aquel conflicto y en particular acerca de su padre, de quien habia
estado desvinculada durante los afos posteriores a aquella intervencidon en razon
de la negativa materna. Un proceso psicoterapéutico reciente le habia permitido
vincularse nuevamente con su padre, por lo que toda informacion que se le pudiera
aportar contribuia a esa reconstruccion vincular que, satisfactoriamente para ella,
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habia logrado iniciar. Esa entrevista me permitié —en virtud de conservar los infor-
mes sociales- aportarle informacion acerca del favorable vinculo que su padre te-
nia con ella y la evidente resistencia y rechazo que su madre manifestaba ante los
encuentros y que incluia gritos y agravios publicos por mi desempeio. Esta lectura
coincidia con sus apreciaciones en torno a sus progenitores y le permitia afianzar
el vinculo paterno-filial.

No es posible negar la existencia de procesos en que nifios y nifas son some-
tidos a una persistente violencia invisible, a través de una sistematica influencia
tendiente a desacreditar al otro/a progenitor hasta el punto de lograr su total apar-
tamiento de la vida del nifio/a. Y tampoco parece razonable desestimar la validez
de ciertas descripciones en torno a los procesos de desvinculacién parental argu-
mentando que su aplicacién en los casos de abuso sexual infantil resulta espuria,
infundada y violatoria de los derechos de nifios y nifias. Quiza debamos encontrar
el modo de nominar este proceso de desvinculacion, pero su existencia es inne-
gable en el marco de divorcios conflictivos, aunque dejando a salvo las cuestiones
referidas a las denuncias de abuso sexual, que merecen otro particular analisis y
tratamiento.

EL TRABAJO SOCIAL Y LA PREVENCION

En la Ciudad de Buenos Aires funciona un programa de asistencia a las fami-
lias en las que existen conflictos en torno a la comunicacion entre progenitores e
hijos/as. Este programa, denominado “Encuentros entre padres e hijos” ha sido
elaborado por una trabajadora social, Lic. Susana Lima Quintana y una psicoéloga,
Lic. Irene Dominguez y presentado en 1992 por el Juzgado Nacional en lo Civil N°
23 (Familia) a cargo del Dr. Jorge Noro Villagra para su aprobacion ante la Camara
Nacional de Apelaciones en lo Civil y la SCJN.

Inspirado en la experiencia francesa realizada por Francoise Dolto y motivado
en la necesidad de proponer soluciones alternativas a los regimenes de comunica-
cion supervisados, las citadas profesionales propusieron la realizacién de una se-
rie de encuentros entre progenitores e hijos/as, a realizarse en un espacio abierto
donde a través del juego, establecer una relacion de progresivo acercamiento, en
vistas a acordar un régimen de comunicacion. El equipo interdisciplinario inicial-
mente estuvo integrado por una trabajadora social, una psicéloga y una profesora
de Educacion Fisica y recreacion; el lugar ofrecido para la realizacion de los en-
cuentros fue el Jardin Japonés, ubicado en el barrio portefio de Palermo. El criterio
para la seleccion de los participantes del programa fue la existencia de serias difi-
cultades en la comunicacién entre progenitores e hijos/as; la desvinculacion entre
ellos o la negativa de los niflos/as a participar de lo que por entonces se llamaba
“visitas”.
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Este programa -que mantiene vigencia en la actualidad- se propone entre sus
objetivos facilitar la revinculacion paterno-filial y/o de familiares directos (abuelos/
as, tios/as, hermanos/as u otros familiares que asi lo requieran), en un espacio
neutral que garantice la seguridad y el bienestar de nifios/as en situaciones de con-
flicto. Asimismo, se brinda orientacion profesional para la mejora de las relaciones
paterno-filiales y las habilidades de crianza en pro de la coparentalidad, acompa-
Aando a las partes para ayudarles a reconstruir una comunicacion respetuosa en
funcién de sus hijos/as.

Desde un punto de vista mas especifico se pretende, ante todo, garantizar que
el cumplimiento del régimen de comunicacién no suponga una amenaza para la
seguridad de los nifios/as y/o de la parte mas vulnerable, evitando los sentimientos
de desproteccion y abandono de los nifios/as y las manipulaciones y conflictos
entre las familias en presencia de éstos/as. También se brinda orientacion a las
familias para obtener una mayor autonomia que les permita no depender del pro-
grama, asi como se controlan los encuentros paterno/materno filiales y con familias
biolégicas que en razén de sus especiales caracteristicas hayan requerido —en
sede administrativa o judicial- la supervision profesional de los intercambios.

La dinamica del programa —coordinado actualmente por un equipo interdiscipli-
nario conformado por trabajadoras sociales, psicéloga y docente especializada en
recreacion formadas en Mediacién Familiar- incluye tres etapas. La primera etapa
consiste en la entrevista de admisidn en sede judicial; recepcion de las partes junto
a sus letrados, presentando el oficio de derivacion de los Juzgados de Familia del
Poder Judicial de la Nacion. Se acuerda con las partes intervinientes una entre-
vista individual, luego de la cual se evalua la mejor modalidad de abordaje para
esa familia especifica. La segunda etapa es el encuentro propiamente dicho, en el
espacio de revinculacion, el Jardin Japonés de la Ciudad de Buenos Aires, los dias
sabados, de 10 a 12 horas. El primer encuentro, en dicho espacio, es de adapta-
cion del nifio/a con su familiar conviviente. La funcién de los profesionales en los
encuentros posteriores consiste en acompanar al familiar no conviviente a reesta-
blecer el vinculo por medio de actividades ludicas, acordes a la edad de los nifios/
as. El equipo efectia una observacion al grupo familiar interviniendo si la situacion
lo requiere. El tiempo estimativo de trabajo con las familias participantes es de seis
meses, periodo que puede variar segun las particularidades del caso. La tercera
etapa es el acuerdo; en la medida que la revinculacion paterno-filial se ha reesta-
blecido y que la comunicacion de la pareja parental se modifica favorablemente,
se los/as convoca a una entrevista de mediacion en la que se intentara lograr un
acuerdo entre las partes para continuar trabajando y ampliando paulatinamente los
encuentros en un ambito publico, en horario y dia convenido por las partes.

Las actividades se realizan al aire libre o en espacios cubiertos y las mismas
son planificadas por el equipo técnico, quien ademas realiza la evaluaciéon de cada
encuentro y de cada familia. Entre las consignas que se trabajan -todas muy crea-
tivas y con un alto grado de simbolismo acerca de la relacion entre progenitores e
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hijos- se solicita a los progenitores llevar una pequefia cajita de carton, donde lue-
go se propondra guardar en ella las frustraciones, dolores, desamparos y broncas,
mientras permanezcan en ese espacio, estimulandose de este modo el comporta-
miento cooperativo. Asimismo, se proponen juegos en que cada progenitor ayude
a su hijo/a en el logro de algun resultado, o que ambos deban ayudarlo/a, alterna-
tivamente, para acceder a una meta. También y a través del juego de “las visitas”,
el progenitor no conviviente pasea por el Jardin Japonés con su hijo/a, durante el
tiempo que cada nifio/a asi lo requiera o pueda tolerar.

Este programa preventivo y asistencial -dotado de una notable riqueza- ha evi-
denciado muy favorables resultados y en mérito de ello seria de gran valor la mul-
tiplicacion de este tipo de experiencias, que exploran, estimulan y acentuan las
capacidades de sus protagonistas para hallar soluciones a las crisis familiares.

A continuacion, expondremos algunos ejemplos de intervenciones profesiona-
les en regimenes de comunicacion asistidos.

CUANDO “... ELLOS NO QUIEREN SALIR”

Gabiriel inicia una demanda por régimen de comunicacién a Silvia, la madre de
sus hijos Mauro y Silvina, de 9 y 5 afios de edad. Silvia sostiene que los nifios no
quieren ver al padre, en especial Mauro, quien dice tenerle “terror’, comentando
que sus hijos han llegado a esconderse debajo de la cama frente a la llegada del
padre. Para Silvia, esta actitud se asienta en las descalificaciones, insultos, des-
valorizaciones y castigos fisicos de Gabriel hacia Mauro, un nifio asmatico que
interrumpid su tratamiento psicoterapéutico. Silvina, en tanto, parece apoyarse en
la decision de su hermano y tampoco quiere ver al padre.

Se mantiene una entrevista previa con los nifios, a quienes se informa acerca
de la funcion del perito, aceptando los nifios la visita paterna en presencia del pro-
fesional. La actitud inicial de ambos frente al padre es de absoluto silencio y rigidez.
Mauro dice que el padre le pega y refiere dos episodios en los que fue agredido:
le tiré de los pelos porque rompid el guardapolvo y, en otra oportunidad, le pego
en la pierna. También le recrimina al padre por no haberlo llamado telefonicamente
durante los ultimos dos meses. Silvina permanece en silencio. Gabriel, que esta
muy impactado por la respuesta de sus hijos, les dice que no puede convencerlos
ni obligarlos a salir con él, proponiendo finalizar el encuentro. Mas tarde rechaza-
ra enfaticamente las acusaciones de violencia, sosteniendo que no ha advertido
situaciones de malestar, incomodidad o rechazo durante los dos afios posteriores
a la separacion, tiempo en que sus hijos disfrutaban plenamente de su compaifiia.

Silvia critica duramente -y en presencia de sus hijos- la nueva relacion de pa-
reja de Gabriel, afirmando, incluso, que él es el padre del menor de los hijos de su
pareja. Entre los antecedentes post-divorcio pudo saberse que Silvia ha enviado
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a sus hijos mensajes en ocasion de sus salidas con el padre, diciéndoles que los
amaba.

Tras la primera y frustrada salida con sus hijos, Gabriel pidi6 ayuda a Silvia
para vincularse a sus hijos. Los nifilos mantienen su negativa a ver al padre, sin
advertirse hechos manifiestos que lo justifiquen. Asi planteado y en tanto “... son
ellos los que no quieren” -estar junto a su padre-, el conflicto tiende a dilematizarse,
naturalizandoselo bajo la pretendida legitimidad del deseo de los nifios.

Luego de una interrupcion durante un mes y a posteriori de una audiencia en
la que participa el perito y en la que se abordan en profundidad los beneficios del
vinculo paterno-filial en el desarrollo psicosocial de los hijos, se acuerda mantener
el régimen de comunicacion vigente, el que se reanuda con supervision pericial.
Los nifios reciben en su casa al padre con muy buena disposicién y disfrutan de su
compania. A pesar de la afirmacion de Silvia respecto de la negativa de sus hijos
a realizar salidas con el padre, los nifios acceden con entusiasmo a la propuesta
paterna, poniéndose en evidencia la disparidad en el registro de la necesidad por
parte de los nifios y de su madre. Esta salida se realiza sin la supervision del pe-
rito y su resultado es muy satisfactorio, circunstancia que los nifios no informan a
la madre, en un claro intento de mantener fuera de su 6rbita dichos encuentros y
preservarse de toda posible intromision materna. Segun la madre, Silvina contintda
manifestando rechazo a salir con el padre, aunque no es ésa su actitud ante las
propuestas de Gabriel. Todo parece indicar que la nifia sufre un conflicto de doble
lealtad, por medio del cual no le es posible amar a su padre sin sufrir la pérdida del
amor materno.

Las salidas subsiguientes se realizan sin la presencia del perito y su desarrollo
mostro resultados favorables para los nifios y el padre, por lo que se juzgd inne-
cesaria la participacion del perito en los encuentros. Finalmente, los progenitores
aceptaron la propuesta del perito de realizar entrevistas psicoterapéuticas fami-
liares, las que reforzaron la tarea iniciada por el trabajador social y facilitaron la
continuidad de los encuentros.

CUANDO “... ES MUY CHIQUITA PARA SALIR DE CASA”

Federico y Laura estan separados desde hace un afno; tienen una hija de 4
anos, Brenda. Federico vive con sus progenitores y Laura vive con su hija, aunque
pasa mucho tiempo en casa de sus progenitores. Federico presenta una demanda
por régimen de comunicacion, luego de un afio de continuas dificultades para ver
a su hija en el jardin de infantes, a raiz de las frecuentes inasistencias por enfer-
medad de la nifia y la imposibilidad de verla en su domicilio por negativa materna.
Esta situacion implicé que solo pudiera ver a su hija tres veces en el ultimo ano.
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Laura dice estar convencida de la importancia de reafirmar el vinculo paterno-
filial, aunque se niega a que su hija almuerce con el padre porque “... come s6lo
conmigo”. Se observa una relacidén de exigencia, intolerancia y mutua descalifica-
cion entre los miembros de la pareja parental que obstaculiza la comunicacion y
que hace que el campo de interaccion resulte poco propicio para el establecimiento
de acuerdos. Las ausencias frecuentes de Brenda al jardin hicieron necesaria una
resolucion judicial que dispusiera que el padre retiraria a la nifa del jardin al dia
siguiente de su inasistencia.

La intervencion pericial incluyé en su primera etapa la supervision de los en-
cuentros, lo que permitié conocer que el padre y los abuelos paternos son favora-
blemente recibidos por la nifia. Laura acusa a Federico de los resfrios que contrae
Brenda en los encuentros, cuando ése es el estado habitual de la nifa. Laura se
niega a suministrar a Federico los datos del pediatra de Brenda, por lo que las ta-
reas de esclarecimiento y fortalecimiento del vinculo paterno-filial se priorizan en la
tarea pericial con la finalidad de facilitar el aprendizaje de nuevas conductas.

Los resultados favorables de los encuentros de Brenda con su padre aumen-
tan la resistencia de Laura, que ahora toma mayor distancia del perito, se niega
a hablar y apela a la enfermedad de su hija para no enviarla al jardin. En mérito
a ello, el juzgado ordena la presentacion de certificaciones médicas frente a tales
inasistencias.

Los dos meses subsiguientes a los encuentros asistidos se supervisa el ré-
gimen de comunicacion sin permanencia en los encuentros, manteniendo entre-
vistas con los progenitores. El informe social destaca el progresivo y favorable
proceso de integracion de la nifa al grupo familiar paterno y la conveniencia de
limitar la presencia del perito en los encuentros. Sin embargo, la mayor resistencia
de Laura hace necesario retomar algunos encuentros asistidos, alternando luego
la presencia del perito con encuentros libres. En tanto, se mantienen entrevistas
con los abuelos maternos, a quienes se les solicita su colaboracién.

Luego de una prolongada intervencion que se extendié por espacio de algunos
meses, se elabora un informe final en el que se concluye que no se observan situa-
ciones conflictivas en la relacion del padre con su hija, sino un progresivo proceso
de integracién y complementariedad en los roles; que no se advierte disposicion
materna a la intervencion profesional, revelando una marcada resistencia al cambio
de la situacion familiar y un profundo deterioro en las relaciones interpersonales de
los ex conyuges que dificulta el establecimiento de minimos acuerdos. Asimismo,
se sefiala que la favorable evolucién del régimen de comunicacién posibilitd una
ampliacion del mismo; que se alcanzaron gran parte de los objetivos propuestos en
la estrategia de intervencion; que es necesario generar un proceso de autonomia
de las partes entre si, e individualmente; que los actuales conflictos exceden las
posibilidades de intervencion en el ambito de la funcidn pericial. Por ello se sugiere
dar por finalizada la intervencion del perito y propiciar una progresiva ampliacion
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del régimen de comunicacion que incluya la permanencia de la nifia junto a su pa-
dre los fines de semana, lo que asi fue resuelto mas tarde.

CUANDO “... AL CHICO NO TE LO LLEVAS”

Irma y Sergio estan separados de hecho y tienen un hijo de 6 afos, Brian, que
sufre obesidad y trastornos en el lenguaje. Los progenitores han cruzado diversas
imputaciones en las que se incluyen denuncias por exhibiciones obscenas frente
al nifo, maltrato psicoldgico y conductas de abandono de la funcion materna. La
decision de Irma de dejar el hogar conyugal significé su posterior imposibilidad de
ver a su hijo, por decision de su conyuge, por lo que reclamo un régimen de comu-
nicacion y la restitucion del cuidado personal del nifio. El tenor de los hechos de-
nunciados (que incluian posibles abusos sexuales hacia el nifio), motivo al juzgado
a disponer encuentros supervisados.

Tanto Irma como Sergio mostraron una actitud de apertura y colaboracion, re-
solviéndose inmediatamente con ellos la cuestion vinculada a los horarios, acor-
dandose que los encuentros supervisados serian limitados en su extensién y que
el actual régimen de comunicacion resultaba de caracter transitorio y que podia
estar sujeto a modificaciones.

Luego de conocer a Brian, se realiza una salida a una plaza cercana; se ob-
serva una relacion afectuosa entre la madre y él, siendo la actitud materna serena
y tranquila. Irma solicita la posibilidad de concurrir a la casa de su sobrina el dia
de su cumpleanos, donde le realizarian un pequefo festejo, respondiéndosele que
si luego de consultar al juzgado. La recepcién de Brian en la casa de su prima se
realiza en un marco de gran afecto y bienvenida. La actitud del nifio durante el en-
cuentro es de distensién y espontaneidad. Se reencuentra con sus mascotas (tor-
tuga, cobayo), las que luego se llevara a su casa, con mucha alegria. La relacion
de Brian con su madre aparece afectuosa y carente de situaciones de malestar,
conflicto y/o rechazo. En el arribo al domicilio paterno, Brian no quiere bajar del
auto; llora y abraza a su madre. La actitud materna es de continencia, tratando de
generar las condiciones Optimas para una despedida menos traumatica. El tercer
encuentro coincide con el cumpleafios de Irma, extendiéndose una hora mas el
horario del encuentro, con el acuerdo de Sergio, quien manifesté que toda decisién
avalada por el juzgado seria aceptada por él. Se observa muy buena interaccion
del nifio con sus tios y primos, de quienes recibe afecto y buen trato.

Segun Sergio, Brian presenta sintomas luego de cada salida a la casa de sus
tios (vomita y se orina), los que él asigna al conflicto que le genera al nifio tales en-
cuentros. Se intenta disminuir la ansiedad de Sergio haciéndole saber que pueden
ser variadas las razones por las que dichos sintomas se hacen presentes, y no sélo
aquélla, debiéndose estar alerta ante su recurrencia.
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Brian continta mostrando una muy favorable relacién con su madre. Esta
-como es su costumbre- lleva jugos, agua para jugar en la arena, golosinas. El
nifo se muestra contento y no desea regresar a su domicilio; en cada despedida
repite a su madre que la extrafiara. Por acuerdo del perito con los progenitores, se
concurre junto a la madre y el nifio a consulta médica, informandose mas tarde al
padre los resultados de esa evaluacion.

Se acuerda con Sergio que sea él quien reciba al nifio luego de cada encuentro
(en lugar de la abuela paterna), a fin de atenuar los efectos desfavorables de cada
despedida. Asimismo, se converso sobre la necesidad de ampliar el régimen de
comunicacién en dias y horarios, con el objeto de promover un mayor encuentro
entre el nino y su madre.

Las observaciones realizadas permitieron afirmar mas tarde que el vinculo de
Brian con su madre no muestra signos de rechazo, malestar, temor y/o desconfian-
za, ni se evidencian signos de conflicto que merezcan especial consideracién a los
fines del régimen de comunicacién. Se hizo hincapié en el informe pericial acerca
de la significacion que tienen los contactos de Brian con su linaje materno, los
que suponen un ambito de sostén y reconocimiento afectivo, muy importante para
su desarrollo emocional y psicosocial, por o que se recomendd que no deberian
existir limitaciones a dicho encuentro. Se concluye en la urgente necesidad de am-
pliar el régimen de comunicacion en favor de la madre, habida cuenta las favora-
bles caracteristicas del vinculo materno-filial y la corta edad del nifio. Asimismo, se
destaco la inexistencia de razones de consideracion para que dichos encuentros
sean asistidos por un profesional o un tercero cercano a las partes, aclarandose
que el temor a una no restitucion de Brian al hogar paterno no puede configurar
razon para la intervencion de un trabajador social, cuya funcion es de indole socio-
educativa. Se propuso que hasta tanto se resuelva el tema central de la demanda
(restitucion del nifio a su madre) se ampliara el régimen de comunicacion.

No obstante las formulaciones del perito, el juzgado dispone la continuacién
del régimen de comunicacién asistido. La imposibilidad del perito de asistir a uno
de los encuentros configura un episodio generador de importantisimos cambios
en la dinamica, ya que Irma y Sergio logran acordar la ampliacion del horario del
encuentro, desde media mafana hasta las 19 hs., en que es retirado por Sergio de
la casa de la madre de Irma. Segun informacién suministrada por ambos progenito-
res, la respuesta de Brian a dicho cambio fue muy favorable. Dias después y frente
a la reaccion del nifio, Sergio consintié que pernoctara en el domicilio materno.

Una intervencidn quirurgica menor realizada a Brian motiva a la madre a per-
manecer con su hijo en el domicilio paterno puesto que su decision era no apar-
tarse del nifio “nunca mas”. Se inicié asi un proceso dificultoso (convivencia de la
ex-pareja en el mismo domicilio) que culminé con la partida de Irma a la casa de su
madre, acompafada por su hijo.
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Dos meses después de iniciado el régimen de comunicacion y tras la partida de
Irma se sucedieron inconvenientes en torno a los encuentros de Sergio a su hijo,
en razon de las resistencias y limitaciones impuestas por Irma a Sergio. Se abordo
con Irma la vital importancia que revestia para Brian el contacto con su padre y se
le propuso organizar un régimen de comunicacion que estableciera dias y horarios
a los que acogerse. Sergio se mostro preocupado por la desvinculacion de su hijo,
no obstante lo cual le resulté muy dificultoso formular alguna propuesta tendiente a
acordar o resolver un régimen de comunicacion. Mas tarde se manifesté partidario
de un régimen de comunicacion de fin de semana, habida cuenta sus actividades
laborales. Finalmente, las partes acuerdan la iniciacion de un trabajo psicoterapéu-
tico de la relacion parental y psicopedagogico de Brian, asi como un régimen de
comunicacién amplio para el padre.

El informe pericial final destaco la necesidad de Brian de mantener un contacto
periodico y regular con su padre, sugiriéendose (mas de alla de la disposicidon de
ambos progenitores a acordar un régimen de comunicacién amplio y libre) que
seria prudente establecer un régimen de comunicacion, sin perjuicio de los acuer-
dos que las partes realicen y que permitan su eventual ampliacion en beneficio de
Brian.

LA RESPONSABILIDAD PARENTAL

El art. 638 del CCCN define la responsabilidad parental como el conjunto de
deberes y derechos que corresponden a los progenitores sobre la persona y bienes
del hijo, para su proteccion, desarrollo y formacién integral mientras sea menor de
edad y no se haya emancipado. Este nuevo cddigo parte del concepto de la auto-
nomia progresiva, que permite que a medida que los niflos/as adquieren mayores
competencias, aumenta su capacidad de asumir responsabilidades, disminuyendo
consecuentemente la necesidad de orientacion y direccion de sus progenitores,
democratizando de este modo las relaciones filiales.

Conforme Pellegrini (en Herrera, 2015), la palabra de origen latino “potestad”
evoca a la “potestas” del derecho romano centrado en la idea de dependencia ab-
soluta del nifio/a en una estructura familiar jerarquica. El término remite a la idea
de poder o posesion sobre los objetos, nocion completamente alejada de la funcion
de orientacién, cuidado y acompanamiento de los progenitores ante el crecimiento
de sus hijos/as. Por el contrario, el vocablo ‘responsabilidad’ implica el ejercicio de
una funcidén en cabeza de ambos progenitores que se manifiesta en un conjunto de
facultades y deberes destinados, primordialmente, a satisfacer el interés superior
del nifio/a o adolescente.

La nueva norma se sostiene sobre tres elementos distintivos: 1) la responsabi-
lidad, como eje fundante del conjunto de deberes y derechos de ambos progenito-
res; 2) el reconocimiento del principio de coparentalidad en un pie de igualdad, sin
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preferencias de un género sobre el otro, sean del mismo o diferente sexo; y 3) con
una clara finalidad: la proteccién, desarrollo y formacién integral de los nifios, nifias
y adolescentes, receptando el principio de autonomia progresiva.

La titularidad de la responsabilidad parental refiere al conjunto de deberes y
derechos, que esta nueva norma juridica coloca en cabeza de ambos progenitores,
salvo los casos de extincion o privacién -en este ultimo caso, convivan o no, sean
0 no matrimonio-. En cambio, el ejercicio de la responsabilidad parental implica la
puesta en acto de esos deberes y derechos, en la toma de decisiones concretas
orientadas a la proteccion, desarrollo y formacion integral de los hijos (anteriormen-
te llamado “tenencia”). De esta manera y como lo sostiene Pellegrini, se configura
un modelo de un progenitor “principal” (la madre) y otro “periférico” (el padre), a
quien se le asignaba un “régimen de visitas”.

El nuevo CCCN dispone el ejercicio conjunto de la responsabilidad parental,
convivan o no los progenitores, colocando en pie de igualdad a ambos progeni-
tores, lo que configura un modelo del principio de coparentalidad. Asimismo, se
recoge el derecho de los hijos/as a relacionarse con ambos progenitores tras la
ruptura de la convivencia.

Este CCCN incorpora la posibilidad de otorgar la guarda a un tercero, lo que
implica el otorgamiento de las funciones de cuidado personal del nifio, nifia o ado-
lescente sin perjuicio de la titularidad y ejercicio de la responsabilidad parental, que
permanece en cabeza de los progenitores.

Respecto de desacuerdo en torno al ejercicio de la responsabilidad parental,
ambos progenitores estan legitimados para acudir al juez competente y requerir la
intervencion judicial para poner fin al desacuerdo planteado. También el nifo, nifia
0 adolescente puede presentarse en el proceso judicial en el cual se esté venti-
lando un conflicto respecto de alguna decisidén que le compete, en ejercicio de su
derecho a ser oido y que su opinidn sea tenida en cuenta.

El art. 644 del CCCN habla de los progenitores adolescentes (de 13 a 18 afios)
y en sintonia con el reconocimiento del caracter de sujetos de derecho y el principio
de su autonomia progresiva, establece que estén o no casados, ejercen la res-
ponsabilidad parental de sus hijos/as pudiendo decidir y realizar por si mismos las
tareas necesarias para su cuidado, educaciéon y salud. Asimismo, establece que
las personas que ejercen la responsabilidad parental de un progenitor adolescente
que tenga un hijo bajo su cuidado pueden oponerse a la realizacion de actos que
resulten perjudiciales para el nifio; también pueden intervenir cuando el progenitor
omite realizar las acciones necesarias para preservar su adecuado desarrollo.

El consentimiento del progenitor adolescente debe integrarse con el asenti-
miento de cualquiera de sus propios progenitores si se trata de actos trascen-
dentes para la vida del nifio, como la decisién libre e informada de su adopcion,
intervenciones quirurgicas que ponen en peligro su vida, u otros actos que pueden
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lesionar gravemente sus derechos. En caso de conflicto, el juez debe decidir a tra-
vés del procedimiento mas breve previsto por la ley local.

El art. 641 establece que el ejercicio de la responsabilidad parental corresponde:

>

A ambos progenitores, en caso de convivencia con ambos progenitores,
cese de la convivencia o divorcio, presumiéndose que los actos realizados
por uno/a cuentan con la conformidad del otro/a.

Por voluntad de los progenitores o por decision judicial, en interés del hijo/a,
el ejercicio se puede atribuir a s6lo uno de ellos, o establecerse distintas
modalidades.

Al otro progenitor, en caso de muerte, ausencia con presuncion de falleci-
miento, privacion de la responsabilidad parental o suspension del ejercicio
de un progenitor.

Al unico progenitor, en caso de hijo/a extramatrimonial con un solo vinculo
filial.

En caso de hijo extramatrimonial con doble vinculo filial, si uno se estable-
cio por declaracion judicial, al otro/a progenitor. En interés del hijo/a, los pro-
genitores de comun acuerdo o el juez pueden decidir el ejercicio conjunto o
establecer distintas modalidades.

La nueva norma mantiene, a través del art. 465, la exigencia del consentimien-
to expreso de ambos progenitores para ciertos actos:

>

Autorizar a los hijos/a adolescentes entre dieciséis y dieciocho afios para
contraer matrimonio.

Autorizarlo/a para ingresar a comunidades religiosas, fuerzas armadas o de
seguridad.

Autorizarlo para salir de la Republica o para el cambio de residencia perma-
nente en el extranjero.

Autorizarlo para estar en juicio, en los supuestos en que no puede actuar
por si.

Administrar los bienes de los hijos, excepto que se haya delegado la admi-
nistracion.

En todos estos casos, si uno de los progenitores no da su consentimiento o
media imposibilidad para prestarlo, debe resolver el juez teniendo en miras el in-
terés familiar. Cuando el acto involucra a hijos/as adolescentes, es necesario su
consentimiento expreso.

—_
Al
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PRIVACION DE LA RESPONSABILIDAD PARENTAL

Tal como sostiene Pellegrini (en Herrera, 2015), dada la gravedad de las con-
secuencias de la privacion, la enumeraciéon de casos que la tornan procedente es
taxativa. Agrega la autora que en el dictado de estas medidas se debe tener en
cuenta si es una decision que hace al mejor interés del hijo/a, ya que de lo contrario
también se estaria sancionado a éste/a. Es en mérito de ello que la privacién de la
responsabilidad parental no es definitiva ya que es admitida su rehabilitacion.

El art. 700 establece que cualquiera de los progenitores queda privado de la
responsabilidad parental por las siguientes causas:

» Ser condenado como autor, coautor, instigador o cémplice de un delito do-
loso contra la persona o los bienes del hijo/a de que se trata;

» Abandono del hijo/a, dejandolo/a en un total estado de desproteccién, aun
cuando quede bajo el cuidado del otro progenitor o la guarda de un tercero;

» Poner en peligro la seguridad, la salud fisica o psiquica del hijo;

La privacion de la responsabilidad parental puede ser dejada sin efecto por el
juez si los progenitores, o uno de ellos, demuestra que la restitucion se justifica en
beneficio e interés del hijo/a.

SUSPENSION DE LA RESPONSABILIDAD PARENTAL

A diferencia de la privacioén, la suspensién de la responsabilidad parental pro-
voca una limitacion a su normal desarrollo. Sus causas no implican un juicio de
reproche respecto a las conductas desplegadas por los progenitores, tratandose
de una figura legal disefiada para resolver el impacto que ciertas situaciones facti-
cas provocan en el ejercicio de la responsabilidad parental (Pellegrini en Herrera,
2015).

La suspension de la responsabilidad parental se relaciona con su ejercicio; se
trata de una decision judicial de caracter no sancionatorio y, en principio, transito-
rio, cuya finalidad es brindar una adecuada proteccion a las personas menores de
edad.

El art. 702 hace referencia a la suspension del ejercicio de la responsabilidad
parental. Dicho ejercicio queda suspendido mientras dure:

» La declaracion de ausencia con presuncion de fallecimiento;
» El plazo de la condena a reclusion y la prision por mas de tres afos;

» Ladeclaracion por sentencia firme de la limitacion de la capacidad por razo-
nes graves de salud mental que impiden al progenitor dicho ejercicio;
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» La convivencia del hijo con un tercero, separado de sus progenitores por
razones graves, de conformidad con lo establecido en leyes especiales.

En los casos de privacion o suspension del ejercicio de la responsabilidad pa-
rental de uno de los progenitores, el otro continua ejerciéndola. En su defecto, se
procede a iniciar los procesos correspondientes para la tutela o adopcion, segun
corresponda y siempre en beneficio e interés del nifio/a o adolescente.

El art. 704 indica que el deber alimentario de los progenitores subsiste durante
la privacion y la suspension del ejercicio de la responsabilidad parental.

La jurisprudencia ha sostenido que la privacion de la responsabilidad paren-
tal implica una sancién de extrema gravedad puesto que ocasiona la extincion
de todos los derechos y deberes emergentes de ella, aunque, como senalamos,
mantiene subsistente la obligacion alimentaria. ElI fundamento de su gravedad es
el que explica que las demandas de privacion de la responsabilidad parental ante
los juzgados civiles tengan menor frecuencia. No obstante, existen algunas cir-
cunstancias que hacen inequivoca su peticién, como en el caso de delitos sexuales
cometidos contra los hijos menores de edad o cuando el abandono se encuentra
claramente configurado. Pero ocurre que, en ocasiones, la demanda por privacion
de la responsabilidad parental (casi siempre incoada por la madre) muestra aristas
complejas que tornan por demas complicada la actividad pericial. Se trata de situa-
ciones en que el abandono no se encuentra ciertamente presente, o cuando aun
configurado, no se han evaluado los riesgos psicosociales que la privacion pueda
ocasionar en el desarrollo de los hijos/as.

Por supuesto que no atafie a los/as trabajadores/as sociales interpretar la ley
y determinar si existen o no causales juridicas para resolver las cuestiones de fon-
do, puesto que ésa es una atribucién de los/as magistrados/as. Pero ¢qué hacer
cuando se reclama la privacion de la responsabilidad parental de un padre au-
sente, cuya presencia es anhelada por el hijo/a, quien ademas presenta diversos
sintomas de una relacion materno-filial de caracteristicas patolégicas? ¢ O cuando
la notoria inmadurez de un padre que no asume responsablemente su obligacién
parental y mantiene con sus hijos/as una relacion mas fraterna que parental lleva
a la madre a pedir la privacion de la responsabilidad parental, aun cuando el padre
nunca haya abandonado a sus hijos/as? Alli radica el mayor aporte que disciplinas
como el Trabajo Social pueden ofrecer al Derecho, cuya mirada de los conflictos no
siempre incluye una lectura profunda de las relaciones vinculares y de los efectos
psicosociales que algunas resoluciones judiciales pueden provocar en el desarrollo
futuro de nifios/as y adolescentes.

Pruett (2001) alude a una investigacién del psicologo John Gottman que mues-
tra que es mas probable que los hombres, en un matrimonio insatisfactorio, se
aparten de su esposa e hijos, con o sin divorcio, que aquellos que tienen un matri-
monio satisfactorio. Para Pruett, después del divorcio los progenitores se sienten
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mas inseguros acerca de coémo vincularse y conducirse con sus hijos/as. El autor
sostiene que existe una conflictiva tensién emocional entre la necesidad del padre
de mantenerse cerca de su hijo/a por amor y obligacion legal, por un lado, y su de-
seo de huir de la verglenza de un matrimonio fallido, por otro, cuestidén que enreda
a muchos hombres decentes, pudiendo provocar depresion y retraccion parental
y socavar la actitud parental. También Wallerstein y Blakeslee (1990) senalan que
las actitudes y sentimientos de un padre hacia su hijo/a pueden atenuarse a cau-
sa del divorcio y que el compromiso que un padre asume ante sus hijos/as no se
prolonga necesariamente después del divorcio. Estas autoras observaron que el
final del matrimonio puede provocar la merma de los sentimientos profundos que
los progenitores tienen hacia sus hijos/as y la disminucion de su capacidad para
asumir las responsabilidades que conciernen a éstos. Senalaron que estos proge-
nitores parecen extranamente en paz consigo mismos al no ayudar a sus hijos/as
y parecen alegrarse de no tener que hacer los sacrificios que las familias intactas
consideran normales. La investigacion de Hetherington y Cox citada por Pruett
(2001), en tanto, da cuenta de que el 100% de los progenitores que se habian
comprometido con sus hijos/as antes del divorcio y no tuvieron contacto con ellos
después, demostraron un alto nivel de ira y problemas de salud mental.

Resulta obvio que no es posible reducir la comprension del fendmeno del aleja-
miento parental a un pufiado de causas, como peligroso también resulta subsumir-
lo a motivos de estricto orden psicolégico/psiquiatrico. Si los fendbmenos sociales
tienen incidencia directa sobre el comportamiento de las personas, por cierto, las
condiciones de vulnerabilidad y exclusion social tienen también un peso gravitante
sobre la abdicacion parental. Una investigacion de Elder, Kiker y Cross, citada por
Pruett (2001), de 1984, permitioé describir que el impacto del desempleo es mucho
mayor en la paternidad de los hombres que en la maternidad de las mujeres y que
el sentimiento de fracaso en el papel de proveedor econdmico de la familia es muy
desmoralizador para los progenitores y puede hacer que su relacion con sus hijos/
as se degrade. Deberiamos agregar que la conducta de unas y de otros no estan
en absoluto disociadas de la cultura patriarcal en la que se inscriben, que impone
responsabilidades a las madres y libera de las mismas a los padres.

Expondremos a continuacién algunos ejemplos de las distintas situaciones que
venimos describiendo:

RAMIRO

Se trata de una tipica desvinculacion total del padre, que adquiere caracteris-
ticas de franco abandono. Una madre solicita la privacion de la responsabilidad
parental del padre de su hijo de 7 afios, a quien el padre no ve desde poco después
de su nacimiento. El padre no responde la demanda judicial (a pesar de estar debi-
damente notificado), ratificando su aparente decision de permanecer al margen de
la vida del nifio. El pequefio convive con su madre y mantiene una éptima relaciéon
con su familia extensa materna, especialmente con sus tios y abuelo, figuras que
juegan una activa presencia en su vida. La familia paterna no mantiene contacto
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alguno con él, muy a pesar de los intentos realizados por la madre desde que se
produjera la desvinculacion paterna. Los estudios psicologicos y psicopedagogicos
realizados al nifo, asi como las evaluaciones sociales realizadas, tanto en el ambi-
to familiar como escolar, dan cuenta de una evolucién exenta de conflictos.

ROMINA Y BARBARA

Romina y Barbara son dos nifias de 8 y 4 afios de edad y viven junto a su ma-
dre. El padre ha sido desvinculado de ellas luego de que abusara sexualmente de
Romina, cuando tenia 5 afnos.* Por ser autor penalmente responsable fue conde-
nado por abuso sexual en perjuicio de la nifia. Este hecho, sumado a la violencia
ejercida por el padre sobre ambas nifias, provoco en ellas trastornos de conducta
que requirieron de asistencia psicoterapéutica.

Las nifas manifiestan un evidente rechazo a la figura paterna, a quien viven
como fuente de peligro e inseguridad. Las pruebas agregadas al juicio dan cuenta
de un inadecuado ejercicio de la responsabilidad paterna. Estos hechos motivaron
la suspension del régimen de comunicacion en favor del padre, prohibicion que se
mantuvo vigente hasta el dictado de la sentencia judicial de privacion de la respon-
sabilidad parental. Las evaluaciones realizadas desaconsejaron todo contacto de
las nifias con su progenitor por considerar ese vinculo de muy alto riesgo psicolo-
gico y social.

La sentencia judicial dictada mas tarde puntualizé que la conducta paterna es
merecedora del mayor de los reproches y causa mas que suficiente para privarlo
de la responsabilidad parental por ser autor de un delito doloso en perjuicio de su
hija. Sefiala un tramo del pronunciamiento: “.. resulta lamentable evaluar y juzgar
conductas de progenitores que obran con una total irresponsabilidad hacia quienes
son sus hijos. Tales sujetos, personas solo por su aspecto fisico obran con un total
desprecio por la familia y por un ser indefenso. La insensibilidad que los motiva
constituye un hecho incalificable con consecuencias psiquicas impredecibles en la
victima...”

3 Cabe mencionar que desde la sancion de la Ley 27.363, en el afio 2017, se incorpora al Codigo Civil y
Comercial el articulo 700 bis: “Cualquiera de los progenitores queda privado de la responsabilidad parental
por: a) Ser condenado como autor, coautor, instigador o complice del delito de homicidio agravado por el
vinculo o mediando violencia de género conforme lo previsto en el articulo 80, incisos 1y 11 del Cédigo Penal
de la Nacion, en contra del otro progenitor; b) Ser condenado como autor, coautor, instigador o cémplice del
delito de lesiones previstas en el articulo 91 del Cédigo Penal, contra el otro progenitor, o contra el hijo o hija
de que se trata; ¢) Ser condenado como autor, coautor, instigador o complice del delito contra la integridad
sexual previsto en el articulo 119 del Cédigo Penal de la Nacion, cometido contra el hijo o hija de que se trata.

La privacion operara también cuando los delitos descriptos se configuren en grado de tentativa, si correspondiere.

La condena penal firme produce de pleno derecho la privacion de la responsabilidad parental. La sentencia
definitiva debe ser comunicada al Ministerio Publico a los fines de lo previsto en el articulo 703, teniéndose en
cuenta la asistencia letrada establecida en el articulo 26, segundo parrafo y a la autoridad de proteccion de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes competente en cada jurisdiccion, a efectos de que proceda
en sede civil, a los efectos de este articulo. Se debera observar lo previsto en el articulo 27 de la ley 26.061”.
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DAMIAN

Damian es un nifio de 10 afios de edad; vive con su madre y mantiene escaso e
irregular contacto con los integrantes de la familia extensa materna. Sus progenito-
res se separaron cuando €l tenia 2 afos de edad, luego de un episodio de agresion
fisica en que la madre recibe un cachetazo de su esposo. Diez meses después de
la separacién ya estaba divorciada.

Damian es un nifio solitario; no tiene amigos y sélo mira TV; es obeso (al igual
que su madre) y presenta un retraso madurativo de origen emocional, principal-
mente vinculado a la deficitaria relacién con la madre, una mujer de caracteristicas
sobreprotectoras, impedida de poner limites claros a su hijo. Asistié a cuatro es-
cuelas diferentes desde su iniciacidon escolar y recibe tratamiento psicoterapéutico
individual. Su terapeuta ignora la iniciacion del juicio sobre privacién de la respon-
sabilidad parental puesto que la madre optd por mantenerlo en silencio ante el
eventual desacuerdo del profesional tratante. Ya con anterioridad, la madre habia
interrumpido el tratamiento por no compartir las hipotesis de abordaje terapéutico
elaboradas por el psicologo del nifo.

El padre quedo desvinculado del nifio tras la separacion y solo ocasionalmente
los abuelos paternos han tenido algun contacto con Damian. El padre es descono-
cido en la escuela y nunca ha cumplido su obligacién alimentaria. Tres afios antes
de la iniciacion de la demanda, nego a la madre la autorizacion para salir del pais,
hecho que la motivd a solicitar la privacion de la responsabilidad parental.

Damian dice lo que la madre quiere que diga y en tal sentido repite sus pa-
labras. No obstante, puede expresar algunas opiniones que, aunque ambiguas,
estan cargadas de sentido: “... capaz que lo odio, capaz que lo quiero...”, para
concluir con una frase mas que elocuente: “... no quiero saber nada de la patria
potestad... no me importa nada”.

El dictamen pericial destaco las caracteristicas personales y familiares de este
nifio, principalmente las dificultades en la relacion con su madre. Se senalé la am-
bigliedad que recorre el planteo de Damian acerca del destino de la relacion con
su padre y la esperanza (aunque nunca del todo explicitada) de hallarlo, esperanza
de la que también participa en algun grado su madre. Se destacé el silencio con
que la madre cubrié su demanda legal ante aquellas autoridades que pudieran
cuestionarla (docentes y terapeuta). Asimismo, se sefal6 la real desvinculacion
paternay la abdicacion en la funcidén de sostén, aunque estimandosela insuficiente
desde el punto de vista psicosocial para proceder, sin mas, a hacer lugar a la de-
manda habida cuenta los antecedentes antes descriptos. Finalmente se sugirio la
realizacién de nuevas evaluaciones que permitieran fundamentar la conveniencia
y oportunidad de la demanda planteada, requiriéndose la intervencion de aquellos
profesionales cercanos a la problematica y cuya voz pretende silenciarse (docen-
tes y psicélogo).
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Las conclusiones de la pericia psicoldgica realizada en el mismo expediente se
orientaron en idéntico sentido, sugiriendo un tratamiento psicologico para la madre,
que la ayude a escuchar las necesidades de su hijo.

MARIANA Y DARIO

Mariana y Dario son progenitores de cuatro hijos varones; llevan cinco afios de
separados y estan divorciados. Ella vive con sus hijos y él, con sus progenitores.
Ambos pertenecen a familias de altos ingresos, dedicados a la actividad empresa-
rial. Luego de un matrimonio conflictivo desde su inicio, Mariana insta la separacién
y el divorcio, apoyada por sus progenitores, quienes pretendian obtener la nulidad
religiosa de esa union. Dario ha cumplido irregularmente sus obligaciones paren-
tales durante y después del divorcio y todas las referencias obtenidas se orientan
a su inmadurez y su falta de responsabilidad. Dario reconoce que su actitud ha
sido la de retraerse ante los obstaculos y las dificultades, aunque también parece
claro que en ocasiones se le ha impedido mantener una libre relacién con sus hijos,
quienes siempre le brindaron una favorable acogida.

Luego de un periodo de varios meses de una desvinculaciéon paterno-filial no
suficientemente demostrada, Mariana solicita la privacion de la responsabilidad
parental de Dario, fundamentandola en su abandono. La respuesta inmediata de
Dario es solicitar un régimen de comunicacion, peticién de la que Mariana descree
que sea genuina y que responda al interés paterno, sino que atribuye al deseo de
los abuelos paternos. Mariana asegura que a sus hijos “no les falta figura masculi-
na” pues la encuentran en su abuelo materno, mientras que éste y su esposa juz-
gan perniciosa la influencia del padre sobre los hijos, aunque no se hayan relevado
comportamientos que asi lo expliquen.

La evaluacion social incluyd a progenitores, hijos y abuelos y resulté suficiente
para concluir de manera contundente en la inconveniencia de privar de la respon-
sabilidad parental a un padre deseoso de ejercer su rol y capacitado -mas alla de
sus limitaciones- para asumir su funcién parental. Se hizo hincapié en la suplemen-
tariedad producida en la relacion entre ambos progenitores y del lugar de exclusion
que Mariana y sus progenitores asignaban a Dario, lo que reforzaba sus resisten-
cias y dificultades. La favorable recepcion paterna por parte de los hijos constituyo
un dato vital a la hora de realizar sugerencias y recomendaciones sobre el tema de
fondo. Se recomendd una intervencidn terapéutica familiar para trabajar acuerdos
en beneficio de los hijos y se sugirid la fijacion de un régimen de comunicacion. Por
razones estratégicas se considerd conveniente que los encuentros con el padre
fueran asistidos, por lo cual se acord6 un régimen de comunicacién supervisado
por el trabajador social, que se extendio durante algunos meses. Dicho periodo -si
bien mas extenso de lo necesario- gesto las condiciones para fortalecer la relaciéon
de los nifos con el padre y la familia extensa y posibilité la ampliacion del régimen
de comunicacion, ya sin supervision profesional.



LAS DEMANDAS ALIMENTARIAS

Los pobrecitos tal vez

no tengan ande abrigarse,
ni ramada ande ganarse,
nirincén ande meterse,

ni camisa que ponerse,

ni poncho con que taparse.

“Martin Fierro”. José Hernandez.

“...con mi mujer cuando nos vemos

nunca tenemos el mas minimo conflicto;

ella se ocupa de alimentarme los nifos

y yo le paso un tanto al mes por los servicios~.

“Yo me manejo bien con todo el mundo~». Joan Manuel Serrat.

Grosman (1994) ha senalado que numerosas investigaciones han demostra-
do un empeoramiento en el nivel de vida del hogar encabezado por la madre que
cuida a sus hijos/as, empobrecimiento que afecta la calidad de vida de los hijos/
as y que se origina en diversos factores, entre los que sefala: el incumplimiento
alimentario de progenitores a hijos/as, que se agudiza con el correr del tiempo; la
insuficiencia de los aportes alimentarios para cubrir el costo de manutencion y la
falta de reclamos de alimentos de la mujer para si y para sus hijos. Concluye la
autora que el trabajo personal realizado por la mujer en las tareas relacionadas con
los aspectos cotidianos de la vida de sus hijos se suma, por lo general, al trabajo
que debe realizar para mantener a sus hijos/as, situacién que vulnera los derechos
de los hijos/as y los de la mujer. Para Grosman, las normas que sancionan el pro-
ceder negligente de los progenitores que se desentienden de sus responsabilida-
des deben ir acompanadas de una justicia eficaz y accesible a la comunidad y de
normas de derecho social (como ocurre en paises como Francia, Suecia, Suiza,
Finlandia y Canada), que intenten subsanar la excesiva desigualdad que sufre la
mujer por la ruptura conyugal.

La prestacion de alimentos comprende, tal como lo indica el art. 541 del CCCN,
lo necesario para la subsistencia, habitacion, vestuario y asistencia médica, co-
rrespondientes a la condicidén del que la recibe, en la medida de sus necesidades y
de las posibilidades econémicas del alimentante. Si el alimentado es una persona
menor de edad, comprende, ademas, lo necesario para la educacion. La norma
establece que ambos progenitores tienen la obligacién y el derecho de criar a sus
hijos, alimentarlos y educarlos conforme a su condicion y fortuna, aunque el cuida-
do personal esté a cargo de uno de ellos.

Como sostiene Molina de Juan (en Herrera, 2015), la obligacion se extendera
a la necesidad, en concurrencia con la posibilidad, tratandose de parametros su-
mamente relativos que dependen de las circunstancias concretas de cada caso
ante la ausencia de criterios fijos para evaluarlos. En cuanto al alimentante, la
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afectacion no debe ser tal que le imponga privaciones a él o su familia, no obstante
lo cual, la falta de posibilidades econémicas de un obligado a prestar alimentos no
hace cesar el derecho alimentario del peticionante, sino que dara lugar a la obliga-
cion de otro/a pariente obligado en relacion subsidiaria, siempre que éste/a tenga
las posibilidades requeridas.

La prestacion alimentaria se cumple, como lo indica el art. 542, mediante el
pago de una renta en dinero, pero el obligado/a puede solicitar que se lo autorice
a solventarla de otra manera, si justifica motivos suficientes. Los pagos se deben
efectuar en forma mensual, anticipada y sucesiva, pero, segun las circunstancias,
el juez puede fijar cuotas por periodos mas cortos. En tanto, la obligacion de pres-
tar alimentos no puede ser compensada, ni el derecho a reclamarlos o percibirlos,
ser objeto de transaccién, renuncia, cesion, gravamen o embargo alguno. No es
repetible lo pagado en concepto de alimentos.

El art. 537 del CCCN indica que los parientes se deben alimentos en el siguien-
te orden: a) los ascendientes y descendientes (progenitores, abuelos/as, hijos/as,
nietos/as mayores de edad). Entre ellos/as, estan obligados preferentemente los
mas proximos en grado; b) los/as hermanos/as bilaterales y unilaterales. En cual-
quiera de los supuestos, los alimentos son debidos por los que estan en mejores
condiciones para proporcionarlos. Si dos o0 mas de ellos estan en condiciones de
hacerlo, estan obligados por partes iguales, pero el juez/a puede fijar cuotas dife-
rentes, segun la cuantia de los bienes y cargas familiares de cada obligado.

Conforme Molina de Juan (en Herrera, 2015), la obligacion alimentaria entre
los/as parientes es reciproca y encuentra su fundamento en la solidaridad familiar
y responde a la finalidad de asegurar la digna subsistencia de los/as parientes mas
cercanos. Los progenitores deben alimentos a los hijos/as menores de edad hasta
los 21 afios y con posterioridad a esa edad y hasta los 25 afos, para el hijo/a mayor
que se capacita. Si el demandado considera que existe un/a pariente en mejores
condiciones para prestar los alimentos, puede ser desplazado/a de su obligacion,
si alega y prueba esta situacion factica.

El art. 676 del CCCN expresa que la obligacion alimentaria del progenitor afin
-conyuge o conviviente- respecto de los/as hijos/as del otro/a, tiene caracter subsi-
diario y cesa en los casos de disolucion del vinculo conyugal o ruptura de la convi-
vencia. Su duracion debe definirla el juez, de acuerdo a las condiciones de fortuna
del obligado/a, las necesidades del alimentado y el tiempo de la convivencia. Sin
embargo, si el cambio de situacion puede ocasionar un grave dano al nifio o ado-
lescente y el conyuge o conviviente asumié durante la vida en comun el sustento
del hijo/a del otro/a, puede fijarse una cuota asistencial a su cargo con caracter
transitorio.

Como lo sefala el art. 548, los alimentos se deben desde el dia de la interposi-
cion de la demanda o desde la interpelacién al obligado por medio fehaciente —se



refiere a la mediacidén prejudicial-, siempre que la demanda se presente dentro
desde los seis meses de la interpelacion.

Destaca Molina de Juan que las cuotas de alimentos fijadas no son definitivas y
siempre son susceptibles de modificacion ya que no se puede establecer a priori su
duracioén, ni tampoco en forma definitiva su cuantia. En mérito de ello, la sentencia
que determina la cuantia de la prestacion es revisable cuando varien los presu-
puestos que se tuvieron en cuenta para determinarla. En cuanto a sus efectos, la
sentencia que ordena el aumento es retroactiva a la interposicion de la demanda
o la mediacién, mientras que la que ordena la disminucién produce efecto hacia el
futuro a partir del momento en que queda firme.

Videtta (2015) sostiene que el derecho de alimentos de los hijos constituye
un derecho civil nacido del nexo filial, a la vez que implica un derecho social que
debe ser protegido por el Estado y que, en consecuencia, violan los derechos del
nifio/a tanto el padre que incumple su obligacién alimentaria como el Estado que
no asume la responsabilidad a la cual se comprometio. Ello, en razoén de que el
Estado debe suplir la deficiencia paterna mediante diversos mecanismos que im-
plican una ayuda directa a dicha persona, tal como lo exige la Convencién de los
Derechos del Nifio (CDN). La autora puntualiza que esta norma sostiene que in-
cumbe al Estado el tomar “todas las medidas apropiadas para asegurar el pago de
la pension alimentaria por parte de los progenitores u otras personas que tengan
la responsabilidad financiera por el nifio”. Va de suyo que medidas tales como la
AUH, el registro de deudores alimentarios, la legislacion que castiga el incumpli-
miento alimentario o las pensiones no contributivas se complementan frente a ese
propésito, aunque no suplen la obligacion parental incumplida.

Para la autora, estos incumplimientos de obligaciones establecidas judicial-
mente se producen, muy frecuentemente, de forma deliberada por la negativa del
obligado/a al pago de alimentos a satisfacerlos y, en otros casos, por la imposibi-
lidad real del deudor/a de hacerlos efectivos. En ambos supuestos, el resultado
es que se producen numerosas situaciones de precariedad para los/as hijos/as
menores Y, con ello, para la unidad familiar en que se integran junto con la persona
que los tiene bajo su guarda.

El Estado tiene la obligacion -en virtud de los tratados de derechos humanos
que ha ratificado y en especial, la Convencién de los Derechos del Nifio-, de asumir
su responsabilidad y velar por el bienestar psicofisico de sus nifios, nifas y ado-
lescentes. En consideracion a dichos fundamentos, Videtta propone un Proyecto
de Ley de Fondo de Garantia del Pago de Alimentos, a cargo del Ministerio de
Desarrollo Social, con la finalidad de garantizar a los hijos e hijas menores de edad
y a los mayores incapacitados el pago de los alimentos reconocidos en virtud de
resolucién judicial firme o convenio judicialmente aprobado, cuando los mismos
estén impagos, mediante el abono de una cantidad que tendra la condicion de an-
ticipo. Dicho monto esta destinado a aquellos/as titulares de un derecho de alimen-
tos judicialmente reconocido e impago, que forme parte de una unidad familiar que
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carezca de recursos Yy/u otra fuente de ingreso regular o suficiente para satisfacer
las necesidades basicas. La cuantia del anticipo que abonara el Fondo de Garantia
del Pago de Alimentos (FGPA) sera la que fije la resolucién judicial y se abonara en
forma mensual en concepto de pago de alimentos.

El plazo maximo de percepcion del anticipo reconocido a cada beneficiario es
de dieciocho meses, ya sea que se perciba el anticipo en forma continua o dis-
continua. El proyecto se propone tutelar el interés superior del nifio/a, por sobre
cualquier otra consideracion, tal cual lo dispone la Convencion de los Derechos del
nifo. Se trata para la autora de una iniciativa politica que aborda la solucion de un
problema social de indudable importancia y que avanza en la proteccion integral
de nifas, nifos y adolescentes en consonancia con las leyes vigentes en nuestro
ordenamiento juridico.

Una cuestion que reviste especial significacion en los litigios de familia es la
relacion existente entre alimentos y régimen de comunicacion. No obstante la cla-
ridad con que la jurisprudencia se ha expresado en el sentido de destacar que
no puede haber relacion de reciprocidad entre ambos derechos puesto que el in-
cumplimiento de un progenitor/a no autoriza el incumplimiento del otro/a, la reali-
dad parece circular por otro andarivel. Es alarmante la frecuencia con la que los/
as operadores/as judiciales escuchamos decir a los/as progenitores que ellos/as
no pagan alimentos puesto que se les impide ver a sus hijos/as, o que no se les
permitira verlos hasta tanto no cumplan con su obligacion alimentaria. Se trata de
una dramatica realidad, que resiste muchas veces la intervencién judicial y que
requiere de un arduo trabajo con los progenitores, por lo general poco dispuestos/
as a favorecer los derechos del otro/a, aunque siempre se trate de los derechos de
los hijos/as. En efecto, tanto los alimentos como la comunicacion con los hijos/as
son derechos que corresponden basicamente a éstos/as, siendo un deber de los
progenitores garantizar el cumplimiento de dichos derechos, obligacién inherente
a sus funciones parentales.

Sin perjuicio de ello, es notoria la relacién causal que impera entre ambas
obligaciones. Grosman (1994) ha planteado que diversas investigaciones verifican
que cuanto mayor es el contacto del padre con su hijo/a, mas fuerte es su com-
promiso para pagar alimentos y, a la inversa, aumenta su resistencia y desinterés
a medida que deja de ver a sus hijos/as, demostrandose de este modo cémo la
asiduidad en el trato estimula el cumplimiento de la responsabilidad de sustento.
También Pruett (2001), estudiando la relacién entre alimentos y cuidado personal
compartido, afirma que el incumplimiento del pago de la cuota de alimentos de los/
as nifos/as se ve practicamente eliminado cuando se acuerda ese tipo de cuidado
personal. Aporta cifras censales que sefalan que el 90% de los progenitores con
cuidado personal compartido pagan en tiempo la cuota alimentaria, frente al 56%
de progenitores que sélo tienen régimen de comunicaciéon. Para Pruett, s6lo cuan-
do el cuidado personal y la comunicacion con los/as hijos/as se niegan sistemati-
camente, el pago de alimentos cae por debajo de la linea del 50%.



El incumplimiento de la obligacion alimentaria no so6lo supone la existencia de
una norma legal desoida, sino que ademas tiene graves efectos sobre las relacio-
nes vinculares entre padre e hijos/as y constituye un caso de violencia econdémica.
Cuando un progenitor no asume la responsabilidad de sostener econdmicamente
a sus hijos/as -pudiendo hacerlo- los expone a una situacion de carencia cierta, ya
que la falta de apoyatura material implica la privacion de las necesidades mas ele-
mentales. A ello podriamos sumar que los/as nifios/as (principalmente los de edad
pre-escolar) experimentan la fantasia de no ser alimentados/as tras la separacién
de sus progenitores. Finalmente, una suerte de presion familiar puede ubicar al
incumplidor -generalmente el padre- como desinteresado por el bienestar de los/
as hijos/as, nocidn que se cristaliza como mandato en ellos/as, apoyada sin duda
en fuertes e irrefutables elementos empiricos. Como resultado de este panorama,
realidad, fantasia y mandato se unen en una trama compleja y vienen a reforzar un
sistema de ideas y creencias sobre el progenitor no conviviente que puede propi-
ciar, favorecer o acentuar un probable proceso de exclusion parental.

Es preciso puntualizar que la nocién de “alimentos” deberia extenderse a una
variada constelacion de necesidades inherentes al proceso de crecimiento y desa-
rrollo de los/as hijos/as, aunque traducida en términos econémicos. En efecto, pa-
rece resultar habitual en las demandas para fijacion de cuota alimentaria que nos
encontremos con otra demanda (mas amplia, aunque de caracter implicito) que se
relaciona con la necesidad de lograr una presencia mas activa y responsable del
padre en la vida de los/as hijos/as. Pareciera que ante la imposibilidad de lograr
esto, se circunscribe el reclamo principal en los aspectos econémicos, expresion
que traducida al lenguaje cotidiano escuchamos como “... por lo menos que pague
lo que le corresponde”. Es dable imaginar que cuando se ha llegado a la instancia
judicial para reclamar lo que es un derecho de los/as hijos/as y un deber de los
progenitores, es porque generalmente han fracasado los intentos de resolver la
cuestion por otros medios no adversariales.

La practica indica que salvo casos excepcionales (vinculados a personas y/o
familias de elevado poder adquisitivo), los montos reclamados —aunque en oca-
siones sobredimensionados- resultan compatibles con las necesidades de los/as
hijos/as y con la capacidad economica del alimentante, que constituyen los dos
parametros utilizados para la fijacion de la cuota alimentaria.

Otra cuestidon que se despliega cuando un padre no cumple con su obliga-
cién alimentaria guarda un caracter mas latente y se vincula, en mi opinion, a la
idea de una adultez responsable y un ejercicio también activo y responsable de la
parentalidad. La imagen que muchos hombres pretenden mostrar como sujetos
desprotegidos y limitados en su capacidad guarda una intima relacion con un de-
bilitado ejercicio de su paternidad. Lo que tales progenitores ensefian a sus hijos
(probablemente sin quererlo y aun a pesar de sus declaraciones en contrario) es a
asumir con irresponsabilidad las tareas y funciones adultas, transmitiendo ademas
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un modelo paterno poco favorable para el proceso de identificacion de nifios y ado-
lescentes, sean éstos varones o mujeres.

Son sabidas las dificultades que, por lo general, existen para garantizar a los/
as hijos/as y obligar a los progenitores el pago de las responsabilidades alimenta-
rias. A los ardides planteados por muchos hombres incumplidores, se suma una le-
gislacién que, habitualmente, parece ajena a estas graves omisiones en el cumpli-
miento de los deberes parentales. Se consolida de este modo una situacién injusta,
impune, que parece legitimar aquella irresponsabilidad, dejando a los/as hijos/as a
merced del deseo de “colaborar” que tengan sus progenitores, desvirtuandose asi
el sistema de valores y responsabilidades juridicas.

Con el proposito de hallar soluciones a este grave problema, en la Ciudad
de Buenos Aires y desde el 29-3-00, rige la Ley 269 “Registro de Deudores
Alimentarios”, aplicada para sancionar a quienes no cumplen con su obligacion
alimentaria. Esta ley impone restricciones a quienes adeuden tres cuotas alimen-
tarias consecutivas o cinco alternadas, ya sean alimentos provisorios o definitivos
fijados u homologados por sentencia firme. Entre tales restricciones se menciona:
no podran obtener y/o renovar licencia de conducir, obtener créditos o tarjetas de
crédito del Banco Ciudad, ser proveedores del gobierno portefio, solicitar habili-
taciones, transferir la titularidad de un negocio, ser funcionarios publicos o jueces
del fuero local, ser candidato para cargos electivos, hasta que paguen sus deudas.

La inclusion o la baja del registro de deudores alimentarios sélo puede solicitar-
la un/a magistrado/a, de oficio o a peticion de parte. El listado es publico, pero sélo
se puede requerir informacién sobre una persona determinada.

Segun estadisticas judiciales, en siete de cada diez litigios alimentarios exis-
ten incumplidores, resultando deudor el varén, en la mayoria de los casos. La ley
recoge la idea que sostiene que la cuota alimentaria es un derecho de los/as hijos/
as, contemplado por la Convencioén Internacional de los Derechos del nifio. Los es-
tudios de Cecilia Grosman concluyen que la proporcion mas alta de incumplidores
corresponde a los estratos medios de la sociedad: hombres vinculados al comer-
cio, la industria o profesionales liberales y en mas de la mitad de los casos no se
encuentran en relacion de dependencia.

Estudios de legislacion comparada permiten conocer que en algunos paises
de Europa el progenitor moroso es deudor del Estado, siendo éste quien abona
un salario minimo al progenitor/a perjudicado/a, a titulo de adelanto de la cuota,
mientras que el Estado persigue el cobro de la deuda alimentaria. Molina de Juan
(en Herrera, 2015) describe ejemplos de tribunales de Argentina, Costa Rica, El
Salvador, en los que se dispuso la prohibicion de salida del pais de los deudores
alimentarios.

—
—



En referencia a los procedimientos para la fijacion de la cuota alimentaria, Jay

Folberg y Alison Taylor®? describen tres métodos para su determinacion:

- El método caso por caso: considera, entre otros, el nivel de vida de los
progenitores; sus medios financieros; su capacidad para obtener ingresos;
las necesidades de los/as hijos/as; sus edades; la capacidad de éstos de
obtener ingresos.

- El método de porcentaje: es el mas simple ya que se trata de establecer un
porcentaje de los ingresos del alimentante.

- ElI'método de férmula: establece la proporcion de alimentos de cada proge-
nitor en relacién a la combinacion entre ingresos y necesidades de los/as
hijos/as. La ecuacion es:

Obligacion del padre no conviviente:

ingreso del progenitor no conviviente x necesidades de los hijos
ingreso del progenitor no conviviente + ingreso del progenitor conviviente

Ejemplo: Ingreso anual del progenitor conviviente: $ 60.000
Ingreso anual del progenitor no conviviente: $ 480.000
Necesidades de los hijos: $ 160.000

De ello resulta:  480.000 x 160.000 = 76.800.000.000 = $91.428

480.000 + 360.000 840.000

Es decir que la obligacion anual del progenitor no conviviente es de $ 91.428.

No obstante la importancia que reviste el tema en cuestion, es preciso consi-

derar que la actividad pericial no persigue la finalidad de establecer el monto de
la cuota alimentaria puesto que ésa es una atribucion de los/as magistrados/as
sobre la que no se expide el perito. Habitualmente, aquello que se requiere de los/
as trabajadores/as sociales es la determinacién del nivel de vida y la capacidad
econdmica del alimentante y/o la consideracion de las necesidades de los/as hijos/
as, a veces merituada en valores econémicos mensuales.

En referencia a los tres métodos expuestos diremos que la fijacion de un por-

centaje de los ingresos del alimentante parece resultar en la justicia argentina el
medio mas habitual para la determinacion de la cuota alimentaria. Dicho porcentaje
suele oscilar entre el 20 y 30% de los ingresos.
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ALGUNAS SITUACIONES DE DEMANDAS ALIMENTARIAS

AUMENTO DE LA CUOTA ALIMENTARIA

Alicia y Emilio estan separados hace ocho anos; su unico hijo de 11 afos,
Emiliano, vive con Alicia y mantiene contacto permanente con su padre, cuyo do-
micilio frecuenta todos los fines de semana. Alicia es una mujer independiente que
siempre trabajo como empleada administrativa. Ella fue quien decidi6é separarse,
muy a pesar del deseo de Emilio, un hombre con escasa capacidad para registrar
los conflictos vividos en la pareja que llegé a proponerle continuar la convivencia y
que “... cada uno haga su vida”. Para él, la separacion fue un suceso repentino del
gue no encontro causas aparentes. Emilio vive con sus progenitores octogenarios
y con su hermana, también separada.

Emiliano sufre una enfermedad hematoldgica que requiere tratamiento inter-
disciplinario intensivo que incluye la practica de deportes. Actualmente realiza con
cierta discontinuidad el tratamiento psicoldgico iniciado hace siete afos y ha sus-
pendido las tareas deportivas y sus estudios particulares de idioma y computacion
en razén de la imposibilidad de su madre de afrontar dichos gastos.

Emiliano quiere mucho a su padre, a quien protege vy justifica por sus incum-
plimientos, exigiéndole, en cambio, a su madre lo que a su padre no le reclama.
Emilio es mecanico; ha vendido un automaovil sin el consentimiento de su conyuge
y utiliza un vehiculo para sus traslados que, dice, es cedido en préstamo por un
amigo (segun version de Alicia dicho vehiculo esta inscripto como propiedad de
ese amigo). Alicia reclamaba de Emilio el pago de un estudio médico de alta com-
plejidad y frente a su silencio decidio interrumpir durante dos meses el régimen de
comunicacion, que fue reiniciado cuando el padre se hizo cargo de aquel pago.

Alicia presenta una demanda por aumento de cuota alimentaria, solicitando un
monto que triplica la suma aportada por Emilio, que es exigua y no permite cubrir
las necesidades de su hijo. De hecho, Alicia debid suspender varias de las activida-
des que Emiliano realizaba, ante la imposibilidad de asumir su pago. Esto significo
un importante recorte en los contactos sociales del nifio y un mayor repliegue al
ambito materno, donde es sobreprotegido.

Emilio no apoya la psicoterapia de su hijo ni la realizacion de deportes puesto
que cree que la enfermedad del nifio (demostrada por pericia médica) es “... un in-
vento de la madre”. Juzga la demanda alimentaria como un interés material de su
ex-esposa y a pesar de reconocer lo reducido de su aporte econémico (el 25% de
sus ingresos declarados), asegura que no dispone de posibilidades de aumentar
la cuota mensual.

Las conclusiones de la pericia se focalizaron en el tema objeto de tratamiento
judicial, sin perjuicio de incluir en su analisis otras variables que también inciden en
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su emergencia, entre ellas: una inadecuada elaboracion de Emilio de su separacion
matrimonial, su dependencia de la familia de origen y la sobreproteccion materna
hacia el nifo. Se destaco el importante lugar que el padre ocupa en el universo
emocional de Emiliano y la necesidad de preservar ese vinculo, sin la interferencia
materna, cuya decision de interrumpir el régimen de comunicacion puede provocar
mayores dificultades en la insercién psicosocial de Emiliano.

Respecto del tema central (alimentario) se concluyé que Emiliano ha mostrado
un progresivo y sostenido deterioro de sus actividades terapéuticas y de socializa-
cion, destacandose que estas ultimas constituyen un medio de reforzar sus capa-
cidades que permanecen intactas y no expuestas a la condicion de “discapacidad”.
En razén de ello, con el objeto de garantizar la satisfaccion de las necesidades del
nifio y habida cuenta la capacidad econdmica del padre, se estimd que resultaba
imprescindible adecuar la cuota alimentaria a las necesidades de Emiliano ya que
el aporte vigente no satisface esos requerimientos basicos.

¢(ALIMENTOS O CUIDADO PERSONAL?

Ruth y Hugo convivieron en matrimonio por espacio de aproximadamente trece
afos, fruto de cuya relacion nacieron tres hijos, quienes tienen en la actualidad 15,
10 y 8 afos de edad. Se encuentran separados hace cinco afios y recientemente
han acordado su divorcio, lo que permitié regularizar los aportes alimentarios, has-
ta entonces interrumpidos largamente por el padre. La intervencion pericial es re-
querida a los fines de indagar acerca del conflicto familiar y sugerir eventuales
soluciones.

Entre los antecedentes de la pareja se mencioné que el matrimonio fue un
“arreglo familiar”, que existi6 violencia sexual en la pareja y una reiterada conducta
de infidelidad masculina durante el matrimonio. Luego de dos anos de producida la
separacioén matrimonial los nifios debieron volver a vivir con el padre en razén de
la imposibilidad econdmica de la madre de cubrir sus necesidades materiales y la
ausencia de aportes alimentarios. Tras dos afos de convivencia en la casa pater-
na, los nifos vuelven a vivir con su madre, junto a quien residen hace dos afos. A
diferencia del periodo en que vivieron con el padre -en que estuvieron desvincula-
dos de la madre-, la convivencia con la progenitora ha posibilitado un régimen de
comunicacién regular en la casa paterna.

Luego del acuerdo de divorcio, el principal tema de controversia gira en torno a
los alimentos y el cuidado personal de los hijos, aunque este ultimo no ha sido re-
querido legalmente por el padre. Si bien la intervencion solicitada al perito lo fue en
el marco del primero de los temas aludidos, se destaco la imposibilidad de soslayar
el conflicto en torno al cuidado personal por la fuerza que adquiria esta tematica
para la madre y para los hijos, por cuanto constituia un obstaculo generador de
incertidumbre e inestabilidad emocional.
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En cuanto a la relacidn de los nifios con el padre se indicé que ese vinculo po-
dia ser reforzado, no obstante algunas criticas que los nifos formulaban en torno a
la permanencia en el hogar paterno -las que tampoco eran percibidas por el padre-.
Por tal razén se alento la continuidad del régimen de comunicacién tal como se
estaba desarrollando en la practica.

En referencia al tema alimentario se puso de relieve que la madre presenta im-
portantes dificultades econémicas, en especial la falta de vivienda, resultando sus
ingresos inestables. Asimismo, se destaco que no quedaba clara la vinculacion de
Hugo con el negocio familiar en el que trabaja, existiendo algunas reservas respecto
de los ingresos mensuales referidos. Respecto de las 6ptimas condiciones de la
vivienda que ocupa se menciond que no resultaban compatibles con los ingresos
declarados, ni se presentaba verosimil la version ofrecida al perito en el sentido
de que dichas obras habian sido encaradas por la madre de Hugo, una anciana
jubilada que carece de otras fuentes de ingresos, como él mismo lo informara. Se
sefald que era vital mantener la continuidad de los aportes econémicos paternos y
que las dificultades habitacionales vividas por la madre (y cuestionadas por el pa-
dre) podrian tener solucién en la medida en que dichos aportes resultaran estables.

Respecto al tema cuidado personal, se puntualizé que los/as hijos/as mantie-
nen con la madre una favorable relacion de convivencia, ocurriendo lo propio con
la pareja de aquélla. No se observaron signos de malestar, desatencion o rechazo
en el vinculo materno-filial. En suma, no habiéndose observado situacion de riesgo
psico-social en torno de dicho vinculo y habida cuenta de los antecedentes del
caso, se concluyd que era altamente aconsejable resolver el cuidado personal de
los/as hijos/as en favor de la madre, puesto que ésta, ademas, garantizaba la con-
tinuidad de la relacién paterno-filial.

FIJACION DE LA CUOTA ALIMENTARIA

Alcira es madre de cinco hijos varones, de 18, 15, 13, 11 y 10 afos de edad. Es
docente y percibe una renta mensual por el alquiler de una vivienda de su propie-
dad. Sus ingresos ascienden a $64.000 mensuales. El padre de sus hijos, Alberto,
es abogado y asegura percibir $40.000 mensuales. Estan separados hace un afio,
momento desde el cual los hijos viven con la madre. Alcira solicita la fijacion de
una cuota alimentaria de $35.000, tres veces superior al monto que Alberto aporta
mensual y regularmente.

De los datos recabados se concluye que el nivel de vida de los hijos ha sufrido
una disminucién a partir de la separacion de sus progenitores, hecho frecuente en
este tipo de situaciones, en tanto el aporte alimentario que recibe la actora resulta
insuficiente para atender las necesidades de los hijos en forma integral. Se men-
ciond que el 65% de dicho aporte es destinado al pago de servicios educativos,



destinandose el resto para atender las necesidades de alimentacién, vestimenta,
recreacion, salud, servicio doméstico y otros gastos eventuales.

De los datos aportados por el padre se concluye que los ingresos mensuales
declarados resultan inferiores a sus gastos fijos, cuestion que asi se destacé en el
informe pericial), dato que permitia inferir algun error u omisioén en la informacién
suministrada por el demandado. Ello era asi puesto que, incluso, el monto decla-
rado de egresos no incluyd los gastos que demandaba su propia alimentacion,
vestimenta, recreacion, etc.

En el aspecto habitacional se destacd que se encontraban satisfechas las ne-
cesidades de los hijos, quienes disponian de una vivienda que satisfacia los reque-
rimientos de un grupo familiar integrado por seis personas. Respecto del valor de
la cuota alimentaria se hizo hincapié en que las necesidades econdémicas de los
hijos triplicaban la suma aportada por el padre, debiendo merituarse en razén de
la capacidad econdmica paterna -cuestion que seria probada en juicio-, a cuanto
debia ascender el aporte alimentario mensual.

Luego de hacerse hincapié en que hasta alli se trataron datos referidos a la
cuestion econdmica se destacd que existia otra problematica, silenciada por las
partes -al menos en su aspecto formal, es decir no vertida en el expediente judi-
cial- y que estaba relacionada a los problemas vinculares en este grupo familiar.
Se puntualizé entonces que se trataba de un sistema que se encontraba en per-
manente estado de conflicto, donde las relaciones vinculares entre el padre y sus
hijos no satisfacian las necesidades del padre; existian reproches mutuos acerca
de la forma en que se desempefaban los roles parentales; se observaba una co-
municacion distorsionada en el sistema parental y un grado de desconfianza per-
manente acerca del otro. Asimismo, se puso de relieve que ninguna de las partes
parecia francamente dispuesta a encarar una solucion de tales conflictos a través
de un proceso de cambio, concentrandose ambos progenitores solo en la lucha por
cuestiones econdmicas.

Se plante6 que el prondstico de este grupo familiar era desfavorable si cada
uno de los progenitores no tomaba cuenta de la importancia de aunar minimos
criterios que salvaguardaran el adecuado desarrollo psicosocial de sus hijos me-
nores de edad. Estos se encontraban expuestos a una situacion de permanente
confrontacién entre sus progenitores, modelo que probablemente adoptarian en su
vida de relacion si no disponian de la posibilidad de aprendizaje de otra modalidad
relacional.
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LA REPRESENTACION LEGAL DE LAS PERSONAS MENORES DE
EDAD

En el derecho existen dos tipos de capacidades, la capacidad de derecho y la
capacidad de hecho. La primera otorga al sujeto la titularidad del derecho, mientras
que la capacidad de hecho permite a la persona ejercerlo por si mismo. El nuevo
cédigo Civil y Comercial establece en su articulo 100 que por regla general las per-
sonas incapaces ejerceran por medio de sus representantes los derechos que no
pueden ejercer por si mismos.

El nuevo cddigo establece quiénes seran los representantes de los incapaces y
dice que de las personas por nacer y de los menores de edad seran representantes
legales sus progenitores. En el caso que éstos no pudieren serlo -por fallecimien-
to, incapacidad- se les designara un tutor. Por ultimo, explica que en los casos de
personas con capacidad restringida podra designarse un curador.

La tutela esta destinada a brindar proteccidén a la persona y a los bienes de
un nifo, nifa o adolescente que no ha alcanzado la plenitud de su capacidad civil
cuando no haya persona que ejerza la responsabilidad parental. El articulo 117 del
nuevo codigo establece que el tutor es el representante legal del nifio, nifia u ado-
lescente en todas aquellas cuestiones de caracter patrimonial.

El CCCN establece que son representantes: a. de las personas por nacer, sus
padres; b. de las personas menores de edad no emancipadas, sus padres. Si faltan
los padres, o ambos son incapaces, o estan privados de la responsabilidad paren-
tal, o suspendidos en su ejercicio, el tutor que se les designe; c. de las personas
con capacidad restringida, el o los apoyos designados cuando éstos tengan repre-
sentacion para determinados actos; de las personas incapaces en los términos del
ultimo parrafo del articulo 32, el curador que se les nombre.

La tutela esta destinada a brindar proteccién a la persona y bienes de un nifio,
nifia o adolescente que no ha alcanzado la plenitud de su capacidad civil cuando
no haya persona que ejerza la responsabilidad parental.

Si se hubiera otorgado la guarda a un pariente de conformidad con lo previsto
en el titulo de la responsabilidad parental, la proteccion de la persona y bienes
del nifio, nifia y adolescente puede quedar a cargo del guardador por decision del
juez/a que otorgd la guarda, si ello es mas beneficioso para su interés superior;
en igual sentido, si los/as titulares de la responsabilidad parental delegaron su
ejercicio a un pariente. En este caso, el juez/a que homologo la delegacién puede
otorgar las funciones de proteccién de la persona y bienes de los nifios, nifias y
adolescentes a quienes los/as titulares delegaron su ejercicio. En ambos supues-
tos, el guardador es el representante legal del nifio, nifia o adolescente en todas
aquellas cuestiones de caracter patrimonial.

La tutela puede ser ejercida por una o mas personas, conforme aquello que
mas beneficie al nifio, nifia o adolescente. Si es ejercida por mas de una persona,
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las diferencias de criterio, deben ser dirimidas ante el/la juez que haya discernido
la tutela, con la debida intervenciéon del Ministerio Publico.

Existen tres tipos de tutela: 1) la designada por los padres respecto de sus hijos
menores de edad, sea por testamento o por escritura publica (debe ser aprobada
judicialmente). Si los padres hubieran delegado el ejercicio de la responsabilidad
parental en un pariente, se presume la voluntad de que se lo nombre tutor de sus
hijos menores de edad. 2) la tutela dativa. Ante la ausencia de designaciéon pa-
terna de tutor o tutores o ante la excusacion, rechazo o imposibilidad de ejercicio
de aquellos/as designados/as, el juez debe otorgar la tutela a la persona que sea
mas idénea para brindar proteccion al nifio, nifia o adolescente, debiendo fundar
razonablemente los motivos que justifican dicha idoneidad. 3) la tutela especial,
designada judicialmente, en general, cuando existe conflicto de intereses entre los
representados y sus representantes; cuando se requieren conocimientos especifi-
cos o particulares para un adecuado ejercicio de la administracion por las caracte-
risticas propias del bien a administrar; cuando existen razones de urgencia, hasta
tanto se tramite la designacion del tutor que corresponda.

La tutela no puede ser ejercida por quienes no tienen domicilio en la Republica;
quebradas no rehabilitadas; privadas o suspendidas en el ejercicio de la responsa-
bilidad parental, o han sido removidas de la tutela o curatela o apoyo de otra per-
sona incapaz o con capacidad restringida, por causa que les era atribuible; quienes
deben ejercer por largo tiempo o plazo indefinido un cargo o comisién fuera del
pais; quienes no tienen oficio, profesion o modo de vivir conocido, o tienen mala
conducta notoria; condenadas por delito doloso a penas privativas de la libertad;
