Capitulo 3

Disefio de material en inglés segun el enfoque DUA

“La conducta realizada es una parte insignificante de la conducta posible. El hombre, a cada momento,
esta lleno de posibilidades irrealizadas.” (Vygotsky, 1925)*

DEAs e inclusion

La inclusibn de estudiantes con diferentes singularidades y/o dificultades de
aprendizaje en el ambito universitario requiere que se atiendan sus derechos y los
avances normativos, lo cual involucra necesariamente a toda la comunidad educativa
en las propuestas de eliminacion de las diversas barreras. En este sentido, y como ya
mencionamos en la introduccién del presente libro, el paradigma del modelo social
propuesto por la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2006,
celebra la diversidad y aborda la discapacidad desde la perspectiva del contexto
sociocultural, reconociendo la estrecha relacion entre la persona y el medio social de
pertenencia. Es asi que los factores contextuales pueden tener un impacto directo en

el acceso y permanencia de los estudiantes con discapacidad en la universidad.

En consonancia con los postulados del paradigma del modelo social de la
discapacidad, la Universidad Nacional de La Matanza se caracteriza por ser una
universidad publica que atiende al colectivo de estudiantes con discapacidad fisica,
sensorial y mental (Rodriguez, 2004). Por ende, el objetivo primordial es posibilitar que
todo el estudiantado con discapacidad o con alguna dificultad de aprendizaje logre sus
objetivos académicos. En este sentido, la catedra de Inglés posee los recursos
humanos y el asesoramiento técnico necesarios para realizar las adecuaciones de

forma requeridas por estudiantes con DEAs como la dislexia.

Rivadeneira-Ramos y Moya-Martinez (2021) sostienen que en las clases de inglés los
estudiantes con dislexia pueden manifestar los siguientes inconvenientes:
o Procesamiento fonoldgico reducido y/o limitado.
o Dificultad en la velocidad y precision del procesamiento de la informacion y
para comprender la idea global de un texto.
o Capacidad de memoria de trabajo reducida.

o Dificultades para organizar el discurso oral.

4 Vygotsky, L. (1981) [1925]. Pensamiento y lenguaje. Buenos Aires: Pléyade.



o Habilidad reducida para recordar el material escrito/oral en el orden que fue
presentado.

o Dificultades con la internalizaciéon de nuevos conocimientos, automatizacion de
nuevas habilidades y el aprendizaje implicito.

o Dificultad para organizar el pensamiento, ordenar las ideas y producir textos
mas extensos en formatos orales y/o escritos.

o Periodo de atencion reducido.

o Dificultades con la lateralidad y percepcion espacio-temporal y con la escritura

a mano.

DUA: Disefio Universal para el Aprendizaje
Teniendo en cuenta las dificultades que presenta el estudiantado con dislexia, el
proyecto llevado a cabo tiene como objetivo adecuar el material de la catedra de tal
manera que sea asequible a la mayor cantidad posible de alumnos. La teoria que
subyace a la adecuacion y disefio del material es el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA). Este es un enfoque para brindar acceso a la instrucciéon a todos
los estudiantes:

o Disefio: el material estd cuidadosamente pensado desde su origen para que

sea utilizado por cualquier estudiante.
o Universal: el recurso puede ser utilizado por y para todos.
o Aprendizaje: el énfasis esta puesto en qué nuevos conocimientos o habilidades

demostraran los estudiantes.

Basicamente, DUA es un enfoque que enfatiza diferentes formas de disefiar lecciones
y evaluaciones para que cada estudiante pueda tener éxito. En este sentido, Pastor
(2014) sostiene que los docentes tienen que considerar la diversidad al proyectar su
intervencion, rompiendo con los modelos dirigidos a planificar para el grupo de
estudiantes «medio», en el que muchos pueden tener éxito pero que excluye a
aquellos que se situan fuera de esa media. Aunque DUA se desarrollé en el campo de
la educacion especial, sus principios también se aplican a la educacién general. Tiene
tres principios rectores:
o Mudltiples medios de representacién: presentar conceptos de una manera que
tenga sentido para cada estudiante en el aula.
o Mudltiples medios de expresion: los estudiantes pueden demostrar de diversas
maneras que entienden el contenido. Los estudiantes pueden necesitar
diferentes formas de demostrar su aprendizaje, incluyendo demostraciones

fisicas, por ejemplo.



o Mdltiples medios de participacion: hace foco en diferentes formas de involucrar

y motivar al estudiantado.

Teniendo en cuenta al estudiantado con DEAs como la dislexia, la Ley Nacional
Argentina 27.306 establece en el articulo nimero 6 que se debe realizar una
adecuacion curricular para garantizar el acceso al curriculo comun (Piran, 2021). Esto
no implica otorgar ventajas sino, por el contrario, dar herramientas para poner a los
estudiantes con DEA en una posicién de equidad con respecto a sus pares. Para
lograr esta adecuacién, la ley sugiere una serie de consideraciones orientadoras, a
saber:
o Dar prioridad a la oralidad, tanto en la ensefianza de contenidos como en las
evaluaciones.
o Otorgar més tiempo para la realizacion de tareas y/o evaluaciones.
o Asegurarse de que se han entendido las instrucciones.
o Evitar exposiciones innecesarias en términos de lectura en voz alta frente a
comparieros de clase.
o Evitar copias y/o dictados extensos.
o Facilitar el uso de computadoras, calculadoras y tablets.

o Ajustar los procesos de evaluacion a las singularidades de cada asignatura.

Segun Rozensztejn y Fonseca (2017), el uso de la tecnologia en el &mbito educativo
genera motivacién, fomenta la creatividad, otorga igualdad de condiciones, amplia el
rendimiento académico, supera barreras y genera nuevas formas de aprender. En la
educacion superior, la tecnologia permite a los estudiantes con dislexia acceder con
mayor facilidad a la lectura y desarrollar habilidades de escritura. Esto se consigue
mediante el uso de determinadas aplicaciones como lectores de texto desde los que el
estudiantado lee y escucha al mismo tiempo, dictado de voz (los estudiantes dictan lo
que quieren escribir y la aplicacion convierte la voz en texto escrito) y digitalizacion de
textos, lo cual significa que los estudiantes pueden modificar el texto segin sus

necesidades.

Adecuaciones en el aula de inglés

En linea con el marco tedrico antes expuesto, la hipotesis del proyecto es que el
disefio de recursos didacticos mediados por tecnologia adecuados para estudiantes
con DEAs favorece la adquisicion de conocimientos de inglés, evita que los
estudiantes abandonen sus cursos curriculares de la materia Inglés en la UNLaM y

facilita su inclusiéon de manera exitosa, valorando sus fortalezas.



El proposito general del proyecto es, entonces, generar material didactico mediado por
la tecnologia para atender las necesidades de los estudiantes con singularidades de
aprendizaje y asi facilitar su permanencia en el aula y la promocién de los cuatro
niveles de Inglés obligatorios en la UNLaM. Teniendo en cuenta dicho propdsito
general, a continuacion, se detallan los objetivos especificos derivados:
o Clasificar las dificultades de aprendizaje del inglés provocadas por la dislexia a
partir de encuestas y grillas de observacion.
o Disefiar y/o adecuar material utilizando recursos tecnolégicos para favorecer el
proceso de aprendizaje del estudiantado con dislexia.
o Medir el impacto de los recursos generados a través de encuestas y de
actividades pre y post ensefianza.
o Evaluar la efectividad de la propuesta didactica a partir del seguimiento de los
resultados académicos obtenidos por el estudiantado objeto del estudio.
o Aportar evidencia empirica para ampliar el conocimiento sobre la adecuacion

didactico-pedagogica de los recursos.

Contexto de aplicacion

El material didactico sistematizado de la materia Inglés Il en la UNLaM, compuesto de
cuatro moédulos con cuatro secciones cada uno, tiene como temética general la
descripcion de distintos perfiles profesionales —los cuales incluyen caracteristicas de
personalidad y tipos de inteligencia. Ademas, se presenta la descripcién de entornos
laborales positivos y negativos y como estos se relacionan con los perfiles
profesionales trabajados previamente. Como tema mas especifico, se abordan los

descubrimientos y avances disciplinares.

Por otra parte, cada médulo del cuadernillo contiene una seccion de literatura ficcional
en donde se integran y relacionan los temas trabajados en cada unidad. Asimismo, a
lo largo del cuadernillo se trabajan cuatro secciones que abordan la literacidad
académica a través de la presentacion y uso de frases que habitualmente se utilizan
para introducir los distintos movimientos retéricos de un resumen o abstract, es decir,

antecedentes, objetivo, método, resultados y conclusiones.

El objetivo del material es promover la reflexion en torno a lo leido y escuchado a
través de la formulacion de preguntas que reflejan varios niveles de comprensién
lectora: literal, inferencial, y critica. Asimismo, se propone una cuidadosa graduacion
de dificultad ascendente de las actividades de practica, siguiendo el mismo patron

para cada modulo, lo cual le facilita al estudiantado el abordaje del material.



Teniendo en cuenta las consideraciones orientadoras para la elaboracion de material
DUA vy la progresién en la extension de los textos y el grado de dificultad y la variedad
de actividades propuestas en el material original de Inglés Il con respecto al nivel
anterior, se propuso una cantidad de adecuaciones a las actividades originales con el
objeto de favorecer el procesamiento de informacién y asegurar la comprension de
instrucciones a través de la codificacion de colores y formas. Ademas, se considero la
inclusibn de andamiaje y presentacion de apoyatura visual para simplificar textos

extensos.

A continuacion, se presenta un recorte de las actividades originales incluidas en el
material didactico sistematizado de Inglés Il y las respectivas adecuaciones que se
proponen para facilitar el trayecto académico del estudiantado con dislexia.

Primer ejemplo de material adecuado: Procesamiento de informacién

De acuerdo a Braylan y Bereterbide (2023), las personas con dislexia presentan
dificultades en tareas que requieren memoria verbal. Como resultado, se observa una
dificultad especifica para retener el recuerdo fonolégico de aquellas palabras o
informacion que llegan por via auditiva y acceder a la informaciébn que, en su
momento, fue almacenada. Esta situacién, a su vez, genera inconvenientes con la
memoria de trabajo, impidiendo mantener la informaciéon activa cuando ya no esta

accesible a los sentidos.

Actividad original

El presente modelo de actividad situada en el MAdulo 1 del material original de Inglés
Il propone a los estudiantes escuchar exposiciones por parte de sus compafieros
acerca de invenciones, conceptos o teorias que han tenido impacto en sus areas de
estudio. Es importante aclarar que dichas exposiciones son construidas de manera
colaborativa por los estudiantes. Con respecto a la actividad original, su objetivo es
tomar nota de los datos brindados por los grupos utilizando una grilla con cinco
categorias: nombre del descubrimiento/invento, inventor y afio, hechos previos al

descubrimiento, descubrimiento resultante, y relevancia para la disciplina.



°Listen to your classmates’ presentations and take notes.

Note-taking grid

Group| Discovery/ Inventor/ What Big Result/
n° Breakthrough Year happened discovery Relevance for

the discipline

Which discovery or breakthrough did you find the most interesting? Use your
notes to justify your choice.

Actividad adecuada

Si bien el disefio de la grilla original se enfoca en la necesidad de reducir la cantidad
de dificultades que podrian presentarse al momento de procesar la informacion que se
recibe, en este caso de forma auditiva, la misma no contempla aquellas dificultades
gue podrian manifestarse de manera asociada con la dislexia, tales como la disgrafia
ylo la disortografia. Por lo tanto, se propone incluir, ademas de la tabla en formato
papel, una opcién de grilla virtual elaborada en OneNote de Microsoft para que el
estudiante tome nota en el caso que posea dificultades para ocupar el espacio del
cuadrante de la grilla y/o su escritura sea ininteligible. A continuacién, se presenta una

imagen de la actividad adecuada:

5 Cabe aclarar que la tipografia que figura en esta seccién del articulo es Comic Sans ya que es la que se
utiliza en toda la extension del cuadernillo. Se trata de una fuente sin serifas, la cual es mas amigable para
el estudiantado con dislexia.



Listen to your classmates’ presentations and take notes in the following grid or

make a click on the following link Note-taking GridS®.
Note-
taking grid
Group Discovery/ | Inventor/ | What Big Result/
n® Breakthrough | Year happened | discovery | Relevance for the discipline

Which discovery or breakthrough did you find the most interesting? Use your

notes to justify your choice.

Segundo ejemplo de material adecuado: Codificacion con colores y formas

Sabemos que las personas con dislexia presentan problemas con la memoria verbal y
la memoria de trabajo. Estas dificultades se hacen evidentes cuando el/la estudiante
requiere hacer uso de su memoria de trabajo verbal para evocar vocabulario y/o
estructuras gramaticales que le han sido presentadas dado que no puede acceder
autométicamente a la informacion que, en su momento, fue almacenada. Sin embargo,
segun Pearson (2017), tienen un gran desarrollo de la memoria visual, la cual
empleada para procesar informacién podria ser de gran ayuda para el rendimiento

académico.

Actividad original
Se presenta una actividad del cuadernillo de Inglés Il, en donde los estudiantes deben

focalizarse en el uso y la estructura de la voz pasiva mediante una serie de ejemplos

& Version adecuada: grilla en formato digital, disefiada en OneNote de Microsoft.


https://ingunlamedu-my.sharepoint.com/:o:/g/personal/candrade_unlam_edu_ar/Ei4v3YHxZMtNkJ3mVhzlbjQBJT42zJrKE71piBTKToGm_g?e=bKJKxY

extraidos del texto leido con anterioridad. Al finalizar esta seccion, se presenta la

estructura sintactica de la voz pasiva.

GRAMMAR STOP
Have you heard about the terms Active Voice and Passive Voice? Do you know

about their differences? When do you use them? How do you use them?

PASSIVE VOICE
e Most sentences in the language are in the Active Voice, when the subject is the

focus of the action. Example:

Alexander Fleming discovered penicillin accidentally.

We pay attention to the “doer” of the action, and we can answer this question: “Who
does the action?” In the example above, who did the action of discovering?

The answer is Alexander Fleming.

(= the doer of the action; an active subject)

e However, sometimes we need to change the focus and pay attention to the
“receiver” of the action and the action itself. The object of the sentence becomes
the new subject. This is the Passive Voice.

Penicillin was discovered accidentally.

In this case, we do not pay attention to who does the action. Instead, we focus our

attention on the person or object that is affected so we can answer the following

guestion: Who or what is affected by the action? In the example above, what is

affected by the action of “discovering”?

The answer is Penicillin.

(= the receiver of the action; a passive subject)

Let’s analyse more examples. What do these ideas have in common in their verb
structures?

1. Penicillin derivatives are used to treat a variety of conditions including skin

infections, urinary tract infections, upper and lower respiratory infections, and

endocarditis.



2. The dish was covered with bacteria except in the area where there was mold.

3. Many infectious diseases could be controlled.

Passive Voice structure

Subject (affected by the action) + different forms of “be” + Past Participle + by
+ doer of the action

If it is necessary to include the doer of the action, it is preceded by the preposition BY.
However, the doer of the action is omitted when it is unknown or it is obvious from the
context.

Actividad adecuada

Para reducir el costo que podria impedir al estudiante acceder al recuerdo de la regla
sintactica de la voz pasiva de manera automéatica, se generd un link que dirige a los
estudiantes a la explicita regla gramatical de esta seccion mediante la presentacion de
un sistema de cédigos en donde cada categoria de la palabra ha sido coloreada con
un color especifico y un simbolo diferente. A continuacion, se presenta una imagen de
la actividad adecuada:

Passive Voice structure

Subject (affected by the action) + different forms of “be” + Past
Participle + by + doer of the action

B LINKTOGRAMMARRULE |0 2 &

Passive
Subject

Past
. | doer of the action

Tercer ejemplo de material adecuado: Presentacion de apoyatura visual
En el material didactico de Inglés Il se aborda el desarrollo de habilidades para la
alfabetizacion académica. En el estudiantado con dislexia es fundamental que las

reglas de uso y estructuras se presenten en forma explicita dado que tienen muchos



frentes que atender por su dificultad intrinseca y no pueden darse el lujo de no contar

con ellas (Pearson, 2017).

Actividad original
GRAMMAR STOP
Let’s reread the text on the discovery of anesthesia. This time, pay attention to the

words in bold letters. What are they used for?

When dentist Horace Wells was practicing
in Hartford, Connecticut, in 1844, he noted
the pain-killing properties of nitrous oxide
(“laughing gas”) during a laughing-gas
roadshow as a man gashed his leg but did
not feel any pain. Therefore, Wells started
using it in painless dental operations. He

was allowed to demonstrate the method at

the Massachusetts General Hospital in =
January 1845, but when the patient groaned, Wells was exposed to ridicule as onlookers
concluded that the patient felt pain. However, he did not give up on his hypothesis and

nitrous oxide became an early form of anesthesia.

CONNECTORS (PART I)

Connectors are used to establish connections between two words, clauses,
sentences, and even paragraphs. They allow you to establish a logical
relationship between ideas -which, in turn, makes your speech more structured

and harmonious.

AS - THEREFORE - HOWEVER

Which connector could be used to replace “as” in the sentence below: so,
because or but? What is the function of the connector “as”? What is the other
possible position of the connector in the sentence?

- In 1844, Horace Wells noted the pain-killing properties of nitrous oxide (“laughing
gas”) during a laughing-gas roadshow as a man gashed his leg but did not feel any
pain.



Which connector could be used to replace “therefore” in the sentence below: so,
because or but? What is the function of the connector “therefore”? What
changes do you need to make as regards punctuation?

- A man gashed his leg but did not feel any pain. Therefore, Wells started using nitrous

oxide in painless dental operations.

Which connector could be used to replace “however” in the sentence below: so,
because or but? What is the function of the connector “however’? What
changes do you need to make as regards punctuation?

- Wells was exposed to ridicule as onlookers concluded that the patient felt pain.
However, he did not give up on his hypothesis and nitrous oxide became an early form
of anesthesia.

Now, look for examples of connectors in the texts about penicillin and chewing
gum. Then, include all the connectors presented in this section in the table of

connectors at the end of the booklet.

Actividad adecuada
El apartado sobre conectores puede generar dificultades para sostener la atencién
cuando se presenta una serie de tres preguntas consecutivas. En consecuencia, se
propone lo siguiente:

o Reorganizar las instrucciones/preguntas.

o Incorporar apoyatura visual mas inmediata.

o Incluir actividades digitales para el reconocimiento de palabras y adquisicién de

vocabulario.

A continuacion, se presenta la actividad adecuada:

GRAMMAR STOP
Let’s reread the text on the discovery of anesthesia. This time, pay attention to the

connectors in bold letters. Look for a possible similar connector: SO-BECAUSE-BUT



When dentist Horace Wells was practicing
in Hartford, Connecticut, in 1844, he noted
the pain-killing properties of nitrous oxide
(“laughing gas”) during a laughing-gas
roadshow as a man gashed his leg but did
not feel any pain. Therefore, Wells started
using it in painless dental operations. He

was allowed to demonstrate the method at

the Massachusetts General Hospital in =
January 1845, but when the patient groaned, Wells was exposed to ridicule as onlookers
concluded that the patient felt pain. However, he did not give up on his hypothesis and

nitrous oxide became an early form of anesthesia.

CONNECTORS (PART I)

Connectors are used to establish connections between two words, clauses,
sentences, and even paragraphs. They allow you to establish a logical
relationship between ideas -which, in turn, makes your speech more structured

and harmonious.

AS - THEREFORE - HOWEVER

What is the function of the connector “as”?

- In 1844, Horace Wells noted the pain-killing properties of nitrous oxide (“laughing

gas”) during a laughing-gas roadshow as a man gashed his leg but did not feel any

pain.

Observe the table of connectors at the end of the booklet: What is the other

possible position of the connector in the sentence?

What is the function of the connector “therefore”?
- A man gashed his leg but did not feel any pain. Therefore, Wells started using nitrous

oxide in painless dental operations.


https://docs.google.com/document/d/1_9dwE41zzronoRG-ybAFkBJ-26hraTr1a1GdJsgV4oI/edit?usp=sharing

Observe the table of connectors at the end of the booklet.

What changes do you need to make as regards punctuation?

What is the function of the connector “however”?

- Wells was exposed to ridicule as onlookers concluded that the patient felt pain.
However, he did not give up on his hypothesis and nitrous oxide became an early form
of anesthesia.

Observe the tfable of cun@hfors at the end of the booklet:What changes do you
need to make = | nkTOTABLEOFCO.. O 2

Now, look fo ut penicillin and chewing
gum. Then, i | o] e [==]™] e | section in the table of

connectors at R ) @

Cuarto ejemplo de material adecuado: Inclusiéon de andamiaje
Actividad original
En esta actividad se presentan textos breves con el objetivo de que los estudiantes

generen preguntas sobre los mismos.

Make factual questions on these extracts using interrogative words. Underline

the answers in each text.

1. Halfway through an important experiment, Fleming got up and went on
vacation. As he was a little lazy, he left a dirty Petri dish in the lab sink. When
he returned, he found the dish was covered with bacteria except in the area

where there was mold.


https://docs.google.com/document/d/1_9dwE41zzronoRG-ybAFkBJ-26hraTr1a1GdJsgV4oI/edit?usp=sharing

2. Billy forgave his brother and filled him with brotherly love. Surprisingly, from that
day on Willy changed and became tenderer, more compassionate. What's

more, the good in him came to the surface.

A W0 e ?
B, WY ?
o ?

3. Something Constantin Fahlberg ate tasted particularly sweet, which he traced
to a chemical compound on his hand. He cut Remsen and the university out of

millions of dollars when he secretly patented the breakthrough discovery,

saccharin.
A, W0 . ?
o NP ?
O ?

Actividad adecuada

Si bien la longitud de los textos colabora para que sean leidos las veces que sea
necesario en un breve lapso de tiempo, la actividad carece de andamiajes que
contemplen dificultades al momento de evocar, en la memoria de trabajo, las reglas
sintacticas de armado de preguntas automaticamente. Se propone la inclusiéon de
ejemplos modelos en las primeras instancias para gradualmente reducir el andamiaje

en las posteriores. A continuacion, se presenta una propuesta de actividad adecuada:

Make factual questions on these extracts using interrogative words. Underline the

answers in each text.

1. Halfway through an important experiment, Fleming got up and went on

vacation. As b) he was a little lazy, he left a) a dirty Petri dish in the lab sink. c)

When he returned, he found the dish was covered with bacteria except in the

area where there was mold.
a. What did Fleming leave in the lab sink?
D, WhY did Re.....oeee ?

2. a) Billy forgave his brother and b) filled him with brotherly love. Surprisingly,

from that day on Willy changed and became tenderer, more compassionate.

What’s more, the good in him came to the surface.



3. Something Constantin Fahlberg ate tasted particularly sweet, which he traced
to a chemical compound on his hand. He cut Remsen and the university out of

millions of dollars when he secretly patented the breakthrough discovery,

saccharin.
A, W0 . e ?
o PP ?
O ?

Conclusiones

Conocer mas a fondo la incidencia de la dislexia en los estudiantes universitarios y
como optimizar su proceso de aprendizaje mediante el disefio de recursos didacticos
mediados por la tecnologia favorecera la adquisicién del inglés, evitando asi la
desercion del alumnado y favoreciendo una formacién exitosa y satisfactoria, ademas

de una experiencia alentadora.

Segun Villagra Teran (2023), la Universidad debe responder a las necesidades de
todos los estudiantes, no solo de algunos. Por su parte, la utilizacién de las nuevas
tecnologias puede conseguir la transformacion de la didactica, haciéndola accesible

para todos y flexible en funcién de las necesidades y fortalezas de los estudiantes.

Las adecuaciones propuestas pueden ser efectivas para mejorar el desempefo en la
asignatura Inglés de los estudiantes con dificultades de aprendizaje, tales como la
dislexia, y asi facilitar la inclusiobn y promocion de la trayectoria académica de los

cuatro niveles de Inglés Transversal.
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