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INTRODUCCION

Hoy en dia las Aduanas se encuentran influenciadas por fenédmenos modernos
como la globalizacién, y acontecimientos que cambiaron la vision del mundo
como los ataques terroristas en Estados Unidos del 11 de Septiembre del 2001,
creando un impacto directo en el funcionamiento de sus administraciones a nivel
mundial, dando como resultado que estos organismos inviertan capital para
modernizar sus procesos internos y brindar seguridad, rapidez y transparencia a los
operadores de comercio exterior. De esta manera uso de nuevas tecnologias y
procesos de modernizacién denfro de las Aduanas de todo el mundo, se ha
convertido; a mdas de una herramienta esencial para aplicar el adecuado confrol
sobre el comercio internacional de mercaderias, un nuevo reto para desarrollarse
y evolucionar a la par del comercio, exigencias y directrices de los organismos

internacionales y desafios que representa el intercambio comercial mundial.

Esta tesina se concentra en la evolucidn y procesos aplicados por las aduanas de
Argentina y Ecuador. En los Ultimos anos, estos dos Estados han mostrado un gran
interés por reforzar los roles desempenados por sus administraciones aduaneras,
especialmente aquellos que refuerzan el dmbito del control. Se ha reconocido de
igual manera la importancia de que la aduana; como ente oficial que regula el
comercio internacional de un Estado, a través de un proceso de fransformacion,
pueda modernizar sus procesos, normativas y organizacién, e incorporar la

tecnologia necesaria que refuerce estos cambios.



CAPITULO I: ROL DE LA ADUANA

La aduana es una institucién publica, que a lo largo de su historia se ha
concenfrado en el control del trafico de mercaderias y percepciéon de tributos
comrespondientes que gravan a las importaciones y exportaciones realizadas
dentro de un territorio aduanero. Este ejercicio de control encomendado a las
aduanas es de vital importancia, especialmente para evitar afectar el orden
publico, moral, buenas costumbres, seguridad nacional y salud publica; por
nombrar algunos aspectos, que forman parte de los intereses publicos y valores
de los distintos paises. Incluso estudiosos del tema confiman que:

consideramos que la funcidn esencial, sin cuyo ejercicio las aduanas no son tales,
es el confrol que deben ejercer sobre las mercaderias que se importan y
exportan.”. De esta manera, el control encomendado a las aduanas por los
diferentes Estados se convierte en su principal funcién, independientemente de la
politica econdmica que manejen los paises (proteccionista o liberal),las aduanas

no pueden renunciar a controlar lo que entra o sale de sus territorios aduaneros.

Dentro de las funciones primordiales de las aduanas, se debe incluir también la
individualizacién, clasificacion y valoracion de las mercaderias como un aspecto
importante dentro del control aduanero, ya que gracias a estas se puede
establecer el tratamiento legal y aduanero para la entrada y salida de las
diferentes mercaderias. De igual manera la intervencién de la aduana dentro de
la determinacion de origen y procedencia de las mercaderias es fundamental, y
deberd ser realizada de acuerdo a las reglamentaciones nacionales e

internacionales existentes al respecto.

leSOldUG, La Aduana: Concepto y funciones esenciales y contingentes, pag. 41



La aplicaciéon de aranceles y su recaudacién por parte de las aduanas es una
funcion relevante debido a que a través de este mecanismo se crea una ventaja
en materia de precios de los productos importados con respecto a las
mercaderias idénticas o similares producidas en el mercado interno de un pais,
ademds de constituir una fuente importante de ingresos para los Gobiernos. De
igual forma los aranceles son una muestra de la eficacia en el cumplimiento de
las obligaciones de comercio exterior, al mismo tiempo que determinan el
comportamiento de un Estado dentro del comercio internacional y son
considerados como una heramienta que ayuda a clasificar y valorar la
mercaderia que entra y sale de un fteritorio aduanero. Por otro lado las
prohibiciones son un medio por el cual se contfrola la entrada y salida de
mercaderias, su imposicidon tiene que ser a través de una ley formal, y una vez
establecidas es obligacién de las aduanas el aplicarlas. Dependiendo su finalidad
o alcance, su importancia y finalidad son las de proteger las actividades
econdmicas de un pais, estabilizar precios internos, mantener abastecido el
mercado local, proteger los derechos de propiedad intelectual, mantener la
seguridad publica, moral y buenas costumbres, salud publica, animal o vegetal
proteger el patrimonio histérico, arqueoldgico, artistico y cienfifico, preservar el
medio ambiente y los recursos naturales, entre otros. La aplicacion de estas
medidas; aranceles, prohibiciones y recaudacion, podria ser considerada como
una funcidn tradicional debido a que las aduanas son un érgano que se encarga
solamente de aplicarlas y no de crearlas. Expertos como Ricardo Basaldua
indican que: “... si bien estas funciones propias o naturales de las aduanas, se nos
revelan como contingentes, pues, aun siendo importantes no son imprescindibles
para que las aduanas existan como tales" y agrega “...el Derecho Aduanero
como sistema juridico no depende del establecimiento de un arancel” . La
determinacién de estos instrumentos estd encomendada a las autoridades
competentes de cada Estado, encargadas de proteger su industria nacional,
salud publica, seguridad, defensa nacional, entre otros aspectos. A continuacion

podremos encontrar una tabla que ilustra lo afirmado en pdarrafos anteriores:

zBcsc:ldL'Jc:l, La Aduana: Concepto y funciones esenciales y contingentes, pdg. 45



Estados Unidos Miembro de ko OMC desde
Cobertura de la Consolidaciéon

Lineas Arancelarias (en %)

Exentas 0<=5 5<=10 10<=15 15<=25 25<=50 50<=100
32.7 433 12.6 5.1 29 1.8 03
47.6 268 16.7 5.0 1.9 0.5 0.0

Hong Kong, China Miembro de la OMC desde

Cobertura de la Consolidacion
Lineas Arancelarias (en %)
Exentas 0<=5 5<=10 10<=15 15<=25 25<=50 50<=100

100.0 00 0.0 0.0 00 0.0 0.0

37.3 00 0.0 0.0 00 0.0 00

Kuwait Miembro de la OMC desde
Cobertura de la Consolidaciéon

Lineas Arancelarias (en %)
Exentas O0<=5 5<=10 10<=1§ 15<=25 25<=50 50 <= 100

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 96.6
Fuente: Perfiles Arancelarios en el Mundo 2012, OMC.
Elaborado por: Cristina Donoso A.

Segun la Organizacién Mundial del Comercio: “... los signatarios pueden
“consolidar” los derechos arancelarios incluyéndolos en sus listas de concesiones
arancelarias anexas al Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio.
Una vez consolidado un derecho, no es posible aumentarlo por encima de ese
nivel consolidado sin compensar a las partes afectadas.’”. Con este concepto

3Ors;cmizock'm Mundial del Comercio, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD), y el Centro de Comercio Internacional (ITC), Perfiles Arancelarios en el Mundo 2012, pag. 213.



claro podemos darnos cuenta que la cobertura de consolidacién; a nivel de
subpartidas de 6 digitos en el Sistema Armonizado, entre los paises de Estados
Unidos, Kuwait y Hong Kong (como regién administrativa especial del sur de
China, con un modelo administrativo conocido como “un pais, dos sistemas”) es
muy variado, yendo desde un 100% en Estados Unidos hasta un 45.6% en Hong
Kong. Ademds la informacién detallada sobre la distribucion porcentual de
productos agricolas y no agricolas dentro de los diferentes valores en lineas
arancelarias, nos da un claro panorama de la utilizacion del arancel aduanero
dentro de los diferentes Estados tomados como ilustracién. Segun los datos
otorgados por la OMC, Hong Kong maneja una politica exenta de aranceles
aduaneros mientras que por otro lado las concesiones arancelarias de Kuwait son
muy elevadas, proporcionando a casi la totalidad de sus productos aranceles
entre 50 y 100%. Estados Unidos por su parte se encuentra ubicado en la mitad, y
es un claro ejemplo de una consolidacién arancelaria eficiente, que facilita el
comercio y que ubica a sus productos dentro de casi todas las lineas arancelarias
existentes. Esta tabla es de gran ayuda al momento de confirmar que si bien el
arancel es una funcién importante de las aduanas, no es indispensable para su

existencia.

Dentro del tema de la aplicacion de barreras no arancelarias, podemos
encontrar también grandes diferencias dependiendo la politica econdémica

utilizada por los diferentes paises.

Estados Unidos es un pais caracterizado por tener una politica econémica
proteccionista, enfocada en resguardar su industria nacional de los productos
extranjeros a ftravés de la imposicion de aranceles o impuestos a las
importaciones. El departamento de Proteccién de Aduanas y Fronteras de
Estados Unidos (CBP) nos brinda valiosa informacién sobre las restricciones,
prohibiciones y demds requerimientos para los productos importados. Esta
agencia indica que las diferentes regulaciones y leyes para las importaciones
buscan prohibir o regular la enfrada a cierfos puertos, restringir el tréfico,
almacenamientos o uso de productos, asi como también el de exigir condiciones

de etiquetado, embalaje y procesos de produccién para las importaciones. De
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esta manera podemos encontrar que las aduanas de Estados Unidos estan
encargadas de aplicar barreras arancelarias y no arancelarias a las mercaderias
que atraviesan sus fronteras. Entre los requisitos mds importantes podemos

encontrar:

- Maintenance Processing Fee - MPF: cuota que deben pagar los
importadores al momento de presentar los documentos de nacionalizacion.
Corresponde a una tasa ad valorem de 0.21% aplicada sobre el valor de la

mercaderia.

- Harbot Maintenace Fee — HMF: Tasa que se debe pagar cuando una
mercaderia ingresa por via maritima. Conforma el 0.125% de la carga

comercial enviada.

- Cuotas: Control sobre la cantidad importada de una mercaderia en un

periodo determinado de tiempo.

- Registros Sanitarios/Fitosanitarios: las leyes Federales de Estados Unidos
exigen permisos de las agencias encargadas del control de ciertos
productos como: productos Iacteos, plantas y animales, frutas y verduras,

cdrnicos, maderaq, etc.

- Requisitos técnicos, de calidad y seguridad: sistema administrativo por el
cual se resguarda a través de un andlisis, la seguridad de los alimentos y el

control dentro de su proceso productivo.

- Requisitos de embalaje, etiquetado y empaque: existen normativas que
regulan estos aspectos, cualquier falta que se cometiera dentro de estas

regulaciones impedird que la mercaderia entre a territorio Americano.

Ofro pais con barreras de acceso estrictas es Singapur. Este Estado cuenta con
importantes medidas sanitarias y fitosanitarias aplicadas por la Autoridad
Veterinaria y del Sector Agroalimentario (AVA) para reglamentar la seguridad de
los alimentos frescos y alimentos elaborados. Este organismo estd a cargo de
realizar inspecciones periddicas de los productos de importacién, para determinar
que los alimentos estén libres de enfermedades. Si se detectan irregularidades se

niega inmediatamente la enfrada de estas importaciones; o en su caso, se



destruyen o devuelven al pais de origen. Sobre las importaciones de carne y aves
de corral, Singapur permite que entren solamente productos de paises con los
que mantiene acuerdos de protocolo, y en algunos casos solamente por
establecimientos acreditados por la AVA. Por ejemplo en la actualidad las
importaciones de huevos frescos provienen de granjas acreditadas en Australia,
Estados Unidos, Japdn, Malasia y Nueva Zelanda, carnes de pollo y pato
solamente son autorizadas de granjas acreditadas de Malasia y la carne de

cerdo se puede importar solamente de una granja en Indonesia*.

La readlidad del entorno internacional nos muestra las diferentes barreras
comerciales que tienen los Estados dependiendo de sus necesidades domésticas.
Si bien en su mayoria existen controles en aspectos de etiqueta y embalagje,
sanitarios y fitosanitarios, etc., existen paises como los mencionados anteriormente
que sin duda alguna aplican mucho mdas control sobre los productos que entran a

sus territorios nacionales.

Centrdndonos nuevamente en el rol de la aduana, es necesario mencionar que
hoy en dia tanto las aduanas como las funciones de control que estas ejercen, se
encuentran influenciadas por fendmenos modernos como la globalizacién,
creando un impacto directo en estos organismos para modernizar sus procesos
internos y brindar seguridad, rapidez y transparencia a los operadores de
comercio exterior, dentro de la cadena logistica de los procesos aduaneros.
Segun indica Basaldua: “la notoria aceleracién en el movimiento y circulaciéon de
las mercaderias como objeto del trafico internacional dieron como resultado la
acelerada informatizacién por parte de las adunas®”. Esta nocién se ve plasmada
en el art. VIl del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio que
detalla: “Las partes contratantes reconocen también la necesidad de reducir al
minimo los efectos y la complejidad de las formalidades de importacion y
exportacion y de reducir y simplificar los requisitos relativos a los documentos

exigidos para la importacién y exportacion®.” Dentro de este aspecto es

4Insﬁiufo de Promocién de Exportaciones e Inversiones PRO ECUADOR, Perfil Logistico de Singapur, 2013.
SBOSOIdUO, La globalizacidn, la regulacion del comercio internacional y las aduanas.
8Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT de 1947)
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importante mencionar que paises estdn cumpliendo con estas tendencias
exigidas por los cambios globales existentes en la actualidad. El Logistics
Perfornance Index (LPl) mide el desempefo logistico basado en la eficiencia
aduanera, procesos de despacho aduaneros, calidad de comercio y transporte,
infraestructura para organizar traslados a precios competitivos, calidad de los
servicios de logistica, capacidad de seguimiento y rastreo de envios y frecuencia
con la que llegan los envios a los destinatarios finales dentro un plazo
determinado. Este indice estd determinado por una escala del 1 al 5, en donde 5

el mejor desempeno.

TABLA 2 DESEMPENO LOGISTICO 2012

Embarques
Internacionales

! Alemania 4.11 4.00 4.34 3.66

2 Singapur 4.09 4.02 4.22 3.86 412 415
3 Suecia 4.08 388 4.03 3.83 4.22 422
4 Holanda 4.07 3.98 4.25 3.61 415 412
) Luxemburgo 398 4.04 4.06 3.67 3.67 3.92
6 Suiza 3.97 3.73 4.17 3.32 4.32 4.27
7 Japén 397 379 4.19 3.55 4.00 4.13
8 Reino Unido 395 3.74 3.95 3.66 3.92 413
7 Bélgica 3.94 3.83 401 3.31 4.13 422
10 Noruega 393 3.86 4.22 3.35 3.85 4.10
15 Esr:%%‘s” 386 3.68 415 3.21 392 417
48 Argentina 3.10 2.63 2.75 3.15 3.03 3.15
71 Ecuador 2.77 2.32 2.38 2.86 2.60 2.84

Fuente: Banco Mundial.

El efecto de la globalizacion y el aumento del comercio exterior y trafico de
mercaderias a nivel internacional, ha llevado a que las aduanas asuman nuevos
roles para poder adaptarse al ritmo de los cambios globales. La OMC a fravés de
la Conferencia Ministerial de Singapur; entre otros temas, discutié asuntos como la
facilitacién del comercio como una “nueva cuestion prioritaria”, en donde los
Miembros de este organismo acordaron iniciar negociaciones para mejorar los
articulos V (libertad de fransito), VI (derechos y formalidades referentes a la

importacién y exportacion) y X (publicacion y aplicacién de los reglamentos




comerciales) del GATI. Esta conferencia determind que la manera de agilizar el
comercio seria a través de dos puntos principales: disminuir el papeleo a la
entrada de las mercaderias a un territorio aduanero y proporcionar acceso mds
facil a la informacién sobre reglamentaciones de comercio y procedimientos
aduaneros de otros paises. De esta forma la aduana se ha visto involucrada en un
proceso de aceleracion de sus procesos para brindar un mejor servicio a sus
usuarios. La creacién de ventanillas Unicas, que permiten agilizar los trdmites
requeridos por entidades publicas para el ingreso, transito o salida de
mercaderias, la aplicacién del despacho anticipado, para facilitar el tradmite de
importacion definitiva, técnicas de gestion de riesgo, control posterior y auditorias,
simplificacién, digitalizacién y estandarizacion de la documentacién requerida
por aduanas, la utilizacién de certificados OEA (Operadores Econdmicos
Autorizados), brindar transparencia de la informacién relacionada con el
comercio, agilidad en el despacho de las mercaderias, entre otros aspectos, se
han convertido en funciones esenciales que deben formar parte de las aduanas

de hoy en dia para cumplir con los estdndares del comercio internacional actual.

Dentro de las exigencias internacionales de la actualidad, la aduana ha
adquirido nuevos roles, especialmente relacionados con temas como medio
ambiente y seguridad. A raiz de los atentados terroristas en contra de los Estados
Unidos el 11 de Septiembre del 2001, las aduanas se enconfraron con la
obligacién de resguardar la seguridad dentro de la cadena logistica y de esta
manera salvaguardar la salud y seguridad publica que actualmente se
encuenfran amenazas por el terrorismo y narcotrdfico. En el caso especifico de
Estados Unidos podemos enconftrar al ICE (U.S. Department of Homeland Security
Seal), encargado de velar por el cumplimiento de las leyes de inmigracién vy
aduanas para proteger a este Estado de posibles ataques terroristas. Dentro de la
OMC podemos encontrar el articulo 20 del Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio, que permite a los Estados miembros adoptar medidas
que afecten al comercio, pero con el fin de proteger la salud y vida de las

personas, asi como también vegetal y animal.



Dentro del marco normativo para asegurar y facilitar el comercio global emitido
por la OMA, también se hace énfasis sobre la importancia de establecer un
mecanismo eficaz dentro de las aduanas que ayude a proteger la cadena
logistica internacional contra el temorismo y otfras formas de delincuencia

fransnacional.

La proteccién del medio ambiente también ha llevado a los paises a implementar
prohibiciones a las exportaciones e importaciones para salvaguardar los recursos
naturales y evitar, en lo posible, la contaminaciéon del planeta. Una vez mas estd
bajo responsabilidad de las aduanas el efectuar el adecuado control, para de

esta manera cumplir con los objetivos ambientales impuestos por cada Estado.

En conclusién, el rol de la aduana estd sujeto a funciones tradicionales; que
forman parte de estos organismos desde su nacimiento, y que son fundamentales
para que estos existan, hasta aquellas que se han ido implementando poco a
poco dependiendo de las exigencias y cambios que se van dando en el entorno
infernacional. Si bien hemos podido determinar algunas de las principales
responsabilidades de las aduanas de la actualidad, esto no quiere decir que estas
funciones se mantendrdn constantes, conforme el futuro vaya revelando nuevas
realidades, las adunas tendrdn que ajustar sus roles a las futuras exigencias

internacionales.
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CAPITULO II: ANALISIS DEL COMERCIO EXTERIOR DE ARGENTINA Y ECUADOR

Es importante el analizar el entorno del comercio exterior de un pais para de esta
manera poder tener una idea mds clara de cémo trabajan las aduanas de
determinado Estado. Las importaciones, exportaciones, politicas comerciales,
balanza comercial, principales proveedores, entre otros, son indicadores que no
solamente demuestran el estado comercial de un pais, sino de igual forma
cualquier variacién en los mismos puede crear consecuencias en la cadena de

responsabilidades de las aduanas.

2.1 ARGENTINA

La OMC cuenta con informaciéon sobre los principales exportadores e
importadores de mercancias a nivel mundial, y dentro de sus publicaciones la
Argentina se encuentra ubicada dentro del ranking 2011, en el puesto 44 como
uno de los principales exportadores, con un valor de 84 mil millones de ddlares
que representa a nivel porcentual mundial el 0.5 de las exportaciones de todo el
mundo, mienfras que sus importaciones llegan al valor de 74 mil millones de

délares lo que representa un porcentaje del 0.4 mundialmente?’.

Este es un claro ejemplo de la importancia que tiene el comercio de este pais a
nivel internacional, por lo que a confinuacién se detallard la informacién mas

relevante de este pais con respecto a su comercio.

Politica Comercial

La politica comercial Argentina vista desde un punto de vista internacional, se
encuentra caracterizada por los diferentes organismos y acuerdos de los que este
pais forma parte. Desde el 1 de Enero de 1995 este Estado es un miembro activo
de la OMC, y considerado como el cuarto miembro que mds recurre a medidas
antidumping segun este organismo, con un total de 57 medidas impuestas por
Argentina. De igual manera, se encuentra actualmente como miembro

observador del Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP), considerado como el

! Organizacién Mundial del Comercio, Estadisticas del Comercio Internacional 2012
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Unico acuerdo juridico de la OMC que trata sobre la contratacién publica. La
Argentina es también miembro fundador del MERCOSUR, asi como también
Estado signatario de ALADI, lo que la ha llevado a concretar acuerdos

preferenciales y comerciales con otros paises.

Dentro del entorno nacional, el érgano responsable de la politica comercial de
este pais es el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (MEFP), sin embargo el
Presidente de la Republica se encuentra facultado por la Constitucién Argentina
a dictar decretos de “necesidad y urgencia” cuando circunstancias
excepcionales impidieran seguir los trdmites ordinarios previstos en la Constitucion.
Estos decretos deben ser aprobados o rechazados por las Cdmaras de Congreso,
y si estas a su vez no se pronunciaran al respecto, el decreto de “necesidad y

urgencia” entraria en vigencia desde su dictamen.

Es asi, que la utilizacion de medidas de politica comercial por parte de la
Argentina; para alcanzar sus objetivos a corto y largo plazo, son una realidad, y
serdn detalladas de acuerdo a los resultados obtenidos en Marzo del 2013 de los

exdmenes de politica comercial realizados por la OMC a este Estado:

- Acuerdos de abastecimiento interno con los productores;

- Aplicacion de derechos a la exportacién, en donde todas las
exportaciones (salvo algunas excepciones) estdn sujetas a derechos que
varian entre el 5% y 100%,;

- licencias de importacién automaticas o no automdaticas;

- Acuerdos de compensaciéon con los productores para equilibrar la
balanza comercial;

- Establecimiento de Regimenes de Certificaciéon Obligatoria para ciertos
productos, entre otros fines, para proteger al consumidor;

- Concesiones arancelarias para promover las exportaciones;

Al concluir el examen de politica comercial realizado por la OMC a la Argentina,
este organismo manifestd su preocupaciéon sobre las practicas comerciales de
este pais y criticé algunas de las medidas adoptadas por este Estado, sobre todo

aquellas relacionadas con la restriccion de las importaciones a través de medidas
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anti-dumping, precios de referencia y en especial la adopcidén de la nueva
Declaracion Jurada Anticipada de Importacién a principios del 2012. Sin embargo
es evidente que durante el periodo de estudio, la OMC y sus miembros han
reconocido el éxito de la Argentina para salir de la crisis mundial, el considerable
aumento de sus exportaciones en el periodo de examen y su activa participacion
en el sistema multilateral de comercio y el Programa de Doha para el Desarrollo,
donde su objetivo principal es mejorar las perspectivas comerciales de los paises

en desarrollo.

Principales datos de comercio exterior

Exportaciones

Las exportaciones en la Argentina han variado de aio a ano, registrando su valor
FOB mdas alto en el aho 2011 con 84.269 millones de ddlares, lo que representa
casi el doble que el valor FOB de las exportaciones en el 2006. A pesar de este
crecimiento y de los objetivos de la politica comercial argentina para promover
“las exportaciones, es necesario mencionar que el régimen legal argentino ha
impuesto mecanismos para controlar estas actividades y de esta manera
asegurar el abastecimiento del mercado interno y la estabilidad de precios.
Algunas de estas medidas se relacionan con la necesidad de inscripcion de un
registro especifico para controlar el valor declarado de las exportaciones a

consumo, asi como también la aplicacién de derechos de exportacion.

2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
26.341 29.566 34.576 40.351 46.568 55.779 70.588 56.065 68.499 84.249

Fuente: COMTRADE

Los principales destinos de las exportaciones argentinas se encuentran
diversificados en 5 mercados principales, de los cudles Brasil encabeza la lista con

un valor FOB de exportaciones de 17.345 millones de ddlares, seguido por la Unidn
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Europea con un valor FOB de 14.165 millones de ddlares en el 2011. El Grdafico 1
ilustra estos 5 principales destinos de exportacién, en donde su importancia radica
en el hecho de que estos mercados representan el 56% de las exportaciones
argentinas en el afo 2011. Si analizamos las exportaciones por bloques
comerciales podemos determinar que la mayor actividad comercial se realiza
con los paises miembros del MERCOSUR que representa un 40% del total de las
exportaciones argentinas, seguido por la UE con un 27%, el NAFTA representado
por un 15% y la CAN junto con la Asociacion de Naciones del Sudeste Asiatico
(ASEAN) UN 9%8.

GRAFICO 1 DESGLOSE PORCENTUAL DE LOS PRINCIPALES DESTINOS DE
EXPORTACION DE ARGENTINA

M Brasil
@ Unidn Europea
i China
H Chile
M Estados Unidos

W Otros

Fuente: Organizacién Mundial del Comercio, Perfiles Comerciales 2012
Elaborado por: Cristina Donoso A.

Los principales productos de exportacion de la Argentina se encuentran
detallados en la tabla a continuacién, y los productos agricolas; especialmente
los derivados de la soya, se encuentran ocupando los primeros lugares. De esta
manera las manufacturas de origen industrial se encuentran representadas con el

35% del total de las exportaciones argentinas en el ano 2011, las manufacturas de

8 Centro de Economia Internacional - CEl
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origen agropecuario con el 33%, los productos primarios con el 24% y los

combustibles y energia con el 8%°.

TOTAL Todos los productos 83950225 100
230400 Tortas y demos re5|duqs solidos de la 9906725 11.80
extraccion del aceite de soya

120100 Habas de soja, incluso quebrantadas. 5457164 6,50

150710 Aceite de soja en bruto, incluso 5009379 5.96
desgomado.

100590 Los demds maices 4412427 5,25

870421 Los demdas vehiculos oufomovn’es para el 3010065 3.58

transporte de mercancias
100190 Los demas trigo y morcajo o tranquillon 2493315 2,96
710812 OCro en bruto, excepto en.polvo, para 9325301 276
UsoO Nno monetario
270900 Acelfe§ crudos d.e pgtroleo ode 2182224 259
minerales bituminosos.

382490 Las demds preparaciones aglutinantes 2131080 253

para moldes
Vehiculos automavil transporte personas
670323 de cilindrada superior a 1500 lyeasis Lok?

Fuente: Trademap.org

Importaciones

Las importaciones de Argentina muestran un considerable aumento ano tras ano.
Hasta el momento el valor mds alto contabilizado es en el 2011, que supera casi

con el doble al valor FOB de 34.158 millones de ddlares del afio 2006.

TABLA 5 IMPORTACIONES DE ARGENTINA POR ANO [MILLONES DE DOLARES US
2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

25.154 13.833 22.445 28.693 34.158 44.707 57.413 39.105 56.443 73.923
Fuente: COMTRADE

S Centro de Economia Internacional - CEl
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En cuanto al tema relacionado con los principales destinos de importacién, una
vez mds sobresale Brasil en primer lugar con un valor CIF de 21.798 millones de
délares y la Unidn Europea con 11.615 millones de ddlares. En lo relacionado con
el desglose de las importaciones por bloques comerciales, el MERCOSUR
representa el 47% del total de las importaciones argentinas en el 2011, la Unién
Europea el 24%, el NAFTA el 22%, el ASEAN el 4% y la CAN el 3%.

GRAFICO 2 DESGLOSE PORCENTUAL DE LOS PRINCIPALES DESTINOS DE
IMPORTACION DE ARGENTINA

i Brasil

HUnidén Europea
M China

H Estados Unidos
W México

i Otros

Fuente: Organizacién Mundial del Comercio, Perfiles Comerciales 2012
Elaborado por: Cristina Donoso A.

De igual forma, los principales productos importados por la Argentina clasificados
por uso econdmico se dividen en: bienes de capital con un valor CIF de 14.749
millones de dodlares en el ano 2011, bienes intermedios por 21.646 millones de
délares, combustibles por 9.397 millones de ddlares, piezas y accesorios para
bienes de capital por 13.822 millones de ddlares, bienes de consumo por 8.506
millones de ddlares, automoviles por 5.594 millones de ddlares y ofros productos

por un valor de 208 millones de ddlares.
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TOTAL Todos los productos 76949201 100
271019 Otros aceites dg petréleo y 5338297 6.93
preparaciones
Vehiculos automovil transporte
870323 personas de cilindrada superior a 4058859 5,27
1500
271111 Gas natural licuado. 1927429 2.5
Vehiculo automdavil transporte
870322 personas de cilindrada superior a 1289537 1,67
1000
Teléfonos, incluidos los teléfonos
851770 moviles (celulares) y los de otras 1257599 1,63
redes inaldmbricas;
Las demds partes y accesorios de
870829 carroceria, incluidas las cabinas, 1039830 1,35
ex
260112 Minerales de hierro y sus 881022 114
concentrados aglomerados
870840 Cajas de cambio 844592 1,09
Aviones y demds vehiculos
880240 | aéreos, de peso en vacio, superior| 816675 1,06
a 15000 k
300490 Los demds medicamentos 744449 0.96
preparados
Teléfonos, incluidos los teléfonos
851762 moviles (celulares) y los de otras 723423 0,94
redes inaldmbricas;

Fuente: Trademap.org

Balanza Comercial

La balanza comercial es un indicador econdmico que muestra la diferencia entre
las importaciones y exportaciones de un pais. Hasta el ano 2011 la balanza
comercial argentina es positiva, y esta tendencia se mantiene en el 2013. HE
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) informd que en el primer
tfrimestre del afo 2013 la Argentina acumuld un superdvit de 1.310 millones de

ddlares.
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2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
1187 15732 12.131 11.658 12.410 11.072 13.174 16961 12.056 10347

Fuente: COMTRADE

2.2 ECUADOR

El Ecuador es un pais dolarizado que depende de los ingresos provenientes del
petréleo. Dentro de la posicidn en el comercio mundial emitida por la OMC en el
ano 2011, este pais se encuentra en el puesto 69 en cuanto a las exportaciones
mundiales lo que representa una proporcién del 0.12%, y en el puesto 68 en lo

referente a las importaciones, con un porcentaje del 0.13%.

Denfro de este tema se analizard con mas detalle el rol que juega este pais
dentro del comercio internacional, y los datos mds relevantes dentro de este

contexto.

Politica Comercial

Dentro de la esfera internacional, el Ecuador es miembro activo de la OMC desde
el 21 de Enero de 1996 y ha utilizado los procedimientos de solucién de diferencias
de este organismo para defender sus intereses comerciales. De igual manera se
encuentra formando parte de la CAN y de la Asociaciéon Latinoamericana de
Intfegracion (ALADI), y ademds es reconocido como Estado observador del
MERCOSUR. Actualmente Ecuador estd desarrollando negociaciones comerciales
y politicas con la Unién Europea, y analizando posibles acuerdos con Turquia y
China, los paises del Consejo de Cooperaciéon del Golfo y la Asociacién Europea
de Libre Comercio (AELC).

La politica comercial dentro del dmbito nacional tiene un importante papel, y es
asi como en el afo 2010 se adoptd un nuevo Cdédigo Orgdnico de la Produccidn
Comercio e Inversiones para regular el Comercio Exterior. Dentro de este contexto

se han puesto en prdactica medidas como prohibiciones y restricciones a las
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importaciones de algunos productos, especialmente por motivos relacionados
con la salud, vida de las personas y animales y preservacién de los vegetales y
medio ambiente. Ademds después del déficit alcanzado en 2009 y 2010, el
Gobierno restringié determinadas importaciones mediante la aplicacién de

salvaguardias hasta julio del 2010.

Las exportaciones por su parte también estdn sujetas a prohibiciones,
especialmente de cardcter temporal (para productos como el arroz),
restricciones cuantitativas (en términos de exportaciones de desperdicios y
desechos de metales ferrosos y no ferrosos) y de supervision temporal para las
exportaciones de pieles y cueros. Todas estas medidas han sido adoptadas con el
fin de salvaguardar el mercado interno y fomentar la transformacién a nivel

nacional.

De igual forma la politica comercial de Ecuador incluye la proteccién de los
derechos de propiedad intelectual; en especial con temas relacionados a
conocimientos ancestrales y biodiversidad, procedimientos para aumentar la
fransparencia y eficiencia del régimen de contratacién publica del Ecuador,
incentivos fiscales para promover la inversidn en actividades nacionales de
produccién y esfuerzos de informatizacién del despacho de aduana para facilitar

el comercio exterior.

El reporte del examen de politicas comerciales realizado por la OMC al Ecuador
concluye que: “Estd por ver si las politicas poco ortodoxas del Ecuador, como la
intervenciéon del Estado y la sustitucion selectiva de importaciones, junto a la
liberalizacién del comercio a escala regional, son los medios eficaces para
alcanzar sus objetivos econémicos y sociales... no obstante, su prosperidad a
largo plazo depende de que el pais logre mejorar la productividad de sus
empresas, y por tanto su competitividad internacional, como via para diversificar

su economiq’0”

10 Organizacion Mundial del Comercio, Examen de Politicas Comerciales / Informe Ecuador, 14, 16 de Noviembre
del 2011.
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Principales datos de comercio exterior

Exportaciones

Desde el aho 2000 se puede notar un aumento en el valor FOB de las
exportaciones de Ecuador hacia el resto del mundo, registrando en el aio 2011 el
valor mds elevado con una cifra de 22.345 millones de ddlares. Con respecto al
primer trimestre del 2013, el total FOB de exportaciones realizadas por Ecuador
segun el Banco Central del Ecuador, llegd a la cifra de 6,172,467.21. Pese a la
tendencia creciente de las exportaciones, en el afio 2009 se refleja una caida en
el valor FOB de las mismas, posible reflejo de la crisis mundial que afecto a todos

los paises en ese afo.

2000 2003 2004 2005 2006 2007 2009 2010 2011
4927 6223 7.753 10.100 12728 13.852 18818 13.863 17.415 22.345

Fuente: COMTRADE

El continente Americano es el principal destino de las exportaciones de Ecuador,
Estados Unidos representd entre el 2012 y primer trimestre del 2013 el 44.05% del
valor FOB total de las exportaciones dentro de ese periodo de tiempo. Venezuela,
Panama y PerU son considerados como mercados importantes de exportacion,
sin embargo Colombia representd un 4.29% del valor FOB de las exportaciones,
mientras que Brasil el 0.54% y Argentina el 0.45%''. La Unién Europea ocupa un
importante lugar dentro de esta categoria y es considerada como destino
esencial para la exportacién de productos ecuatorianos no relacionados con el

petréleo.

' Banco Cenftral del Ecuador
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GRAFICO 3 PRINCIPALES DESTINOS DE EXPORTACION DE ECUADOR

M Estados Unidos
H Union Europea
ki Peru
HVenezuela

u Panama

Fuente: Organizacién Mundial del Comercio, Perfiles Comerciales 2012
Elaborado por: Cristina Donoso A.

Como se menciond anteriormente, el Ecuador es un pais que tiene como ingreso
principal el petrdleo, y hasta noviembre del 2012 las exportaciones petroleras
representaron un total del 58% sobre las exportaciones de cardcter no petrolero. Si
bien los principales productos de exportacién, dejando de lado los crudos de
petréleo, son el banano, platano, atin y pescado, en los Ultimos anos se ha visto
una tendencia de exportaciones creciente de productos como el cacao y sus

derivados, café y sus elaborados y camarones.

TOTAL Todos los productos 22345204 100
270900 Acelfes_ crudos d.e pgtroleo o de 11802653 5281
minerales bituminosos.
080300 Bananas o pldatanos, frescos o 2246350 10,05
Secos.
030613 Camarones, langostinos, quisquillas 1171998 5,24
271019 Otros aceites dg petréleo y 1033855 4,62
preparaciones
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Atunes, listados y bonitos en 543741 252

160414
conserva, enteros o en trozos

Flores y capullos, cortados para
060311 ramos o adornos, frescos, secos, 503580 2:25
blanqueados, tehidos, im

180100 Cacao en grano, entero o partido 471652 211
crudo o tostado.
Las demds preparaciones y
160420 conservas de pescados T 1,08
151110 Aceite de palma, en bruto. 220460 0,98
Los demds vehiculos automoviles
870421 para el transporte de mercancias 160387 0,71
de pes
Flores y capullos, cortados para
060319 ramos o adornos, frescos, secos, 150195 0,67

blangqueados, tefidos
Fuente: Trademap.org

Importaciones

Las importaciones realizadas por Ecuador muestran una tendencia creciente a
fravés de los afos. Este aumento en el valor CIF importado ha seguido
aumentando, de tal forma que en el aio 2012 se determind un valor total de
24.100 millones de ddlares aproximadamente. El primer trimestre del ano 2013 ya

contabiliza un valor CIF total de 6.405 millones de ddlares!2.

2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
3.721 6.703 8226 10.287 12.114 13.565 18.852 15090 20.591 24.286

Fuente: COMTRADE

América es el principal proveedor en materia de importaciones de Ecuador con
un porcentaje del 63.17%, seguido por Asia con un 22.68%, Europa el 13.17%,
Africa el 0.52% y Oceania el 0.11%. Dentro del bloque de la Unién Europea,

Bélgica y Luxemburgo son los principales destinos de importacion, y en cuanto a

. Banco Central del Ecuador
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ALADI, Argentina representd el 33% del total de las importaciones realizadas por

Ecuador.

GRAFICO 4 DESGLOCE PORCENTUAL DE LOS PRINCIPALES DESTINOS DE
IMPORTACION DE ECUADOR

& Estados Unidos
EChina

W Unidn Europea
H Colombia

W Panama

Fuente: Organizacién Mundial del Comercio, Perfiles Comerciales 2012
Elaborado por: Cristina Donoso A.

Ecuador importa en su mayoria materias primas de las cuales el 75% tienen fines
industriales, el 13% fines agricolas y el 12% son materiales para la construccion.
Actualmente los combustibles y lubricantes representan un importante rubro de
importacién, y al ser Estados Unidos uno de los principales proveedores de
Ecuador, se puede determinar que de este Estado se importa en especial Diesel y
nafta disolvente. Maquinas automdaticas para el tratamiento o procesamiento de
datos digitales o portatiles, aparatos de telecomunicacién, tubos de perforaciéon
de acero inoxidable, entre otros, son importados directamente de China. Un
estudio realizado sobre las importaciones de Ecuador en el periodo Enero-
Noviembre 2011 y 2012, concluyé que todos los grupos de productos crecieron
porcentualmente en el siguiente orden: productos diversos (13.9%), bienes de
capital (10.3%), Combustibles y lubricantes (7.9%), bienes de consumo (3.3%) vy

materias primas (1.4%) 3.

ke Banco Central del Ecuador
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TOTAL Todos los productos 24286061 100

Otros aceites de petréleo y

271019 :
preparaciones

2646642 10,89

Las demds mezclas de
270750 hidrocarburos aromdaticos que 1533553 6,31
destilen 65%

Vehiculos automovil transporte

870323 personas de cilindrada superior 603961 2,48
a 1500
300490 Los demds medicamentos 535398 220
preparados
271112 Propano, licuado. 409665 1,68

Los demds gas de petréleo y

271119 demds hidrocarburos el ot
Los demds tubos y perfiles
730429 huecos sin soldaduras de hierro 253723 1,04
O acero
Tortas y demds residuos solidos
230400 de la extraccién del aceite de 253148 1,04
soyq, i
Teléfonos, incluidos los teléfonos
851712 moviles (celulares) y los de otras 214857 0,88
redes inaldmbricas;
271011 Aceites livianos ligeros y 210619 0.86

preparaciones
Fuente: Trademap.org

Balanza Comercial

Lla balanza comercial es una hemamienta que determina la capacidad
productiva y competitividad de un pais. En el caso de Ecuador muestra picos a lo
largo del periodo de estudio, en donde algunos afios se visualiza un déficit y otros
un superdvit. A pesar que los Ultimos 3 afos muestran un valor negativo, el Banco
Central del Ecuador ha confimado que durante el periodo de Enero a
Noviembre del 2012 se registrd un déficit de -146.4 millones de ddlares, lo que
significa una recuperacion comercial con respecto a la balanza de pagos en el
2011.
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2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

1.206 -480 -473 -187 615 287 -34  -1.227 -3.176 -1.941
Fuente: COMTRADE

2.3 DIFERENCIAS Y SIMILITUDES EN EL COMERCIO EXTERIOR ENTRE ARGENTINA Y
ECUADOR

Dentro de la politica comercial de Argentina y Ecuador es notoria la importancia
que le dan a formar parte de organismos internacionales que ayudardn a
defender sus intereses comerciales y concretar acuerdos preferenciales y de
comercio con otros paises. Algunos de los organismos de los que estos paises son
miembros de manera conjunta son la OMC, ALADI y MERCOSUR. Dentro de la
politica comercial de Argentina y Ecuador, la utilizacién de medidas para
proteger sus mercados locales son una necesidad, sin embargo estas se
diferencian de acuerdo a las realidades comerciales que atraviesan estos
Estados. Si bien se utilizan prohibiciones, licencias y aranceles en las
importaciones, la Argentina se diferencia por aplicar mecanismos para controlar
las exportaciones y de esta manera asegurar el abastecimiento del mercado

interno y la estabilidad de precios.

En el caso de las importaciones, la Argentina muestra un crecimiento constante
del valor de sus importaciones hasta el afo 2008, seguido por una caida
considerable en el 2009 posiblemente relacionada con la crisis mundial que
afecto a todos los paises en ese aio en particular. En los dos Ultimos afios de
andlisis que corresponden a 2010y 2011 se puede apreciar un nuevo aumento de
valor CIF de las importaciones realizadas por Argentina, registrando su punto mas
alfo en el ano 2011 con un valor aproximado de mds de 73.000 millones de
ddlares, monto que supera todos los valores del periodo de estudio. Ecuador por
su lado estd caracterizado por tener valores similares, que muestran un leve
aumento con el paso de los anos, pero que en su mayoria se mantienen

constantes.
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GRAFICO 5 RELACION DE LAS IMPORTACIONES ENTRE ARGENTINA/ECUADOR (miles USD)
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Fuente: COMTRADE
Elaborado por: Cristina Donoso A.

En el caso de las exportaciones ambos paises muestran una tendencia creciente
de sus valores FOB de exportacién. Si bien la diferencia en los montos exportados
es significativa, dentro del periodo de estudio la Argentina y Ecuador revelan un
pequeio descenso de sus exportaciones en el 2009 seguido por una
recuperacién considerable en los afios posteriores.
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GRAFICO 6 RELACION DE LAS EXPORTACIONES ENTRE ARGENTINA/ECUADOR (miles USD)
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Fuente: COMTRADE
Elaborado por: Cristina Donoso A.

El caso del andlisis de la balanza comercial es muy particular, debido a que existe
una gran diferencia entre ambos paises. El caso de la Argentina es muy
interesante debido a que su balanza comercial estd caracterizada por tener
valores positivos a lo largo del periodo de estudio, inclusive como se menciond
anteriormente, en el primer trimestre del afo 2013 la Argentina acumulé un
superdvit de 1.310 millones de ddlares segun el INDEC. Por otfro lado Ecuador
revela picos a lo largo de los 11 afos analizados se puede percibir periodos

intercalados entre un déficit y otros con superdvit.
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GRAFICO 7 RELACION DE LA BALANZA COMERCIAL ARGENTINA/ECUADOR (miles USD)
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Fuente: COMTRADE
Elaborado por: Cristina Donoso A.

2.4 RELACION COMERCIAL ENTRE ARGENTINA Y ECUADOR

En el periodo 2007 - 2013, el Banco Central del Ecuador registra una balanza
comercial deficitaria, que se ha profundizado con el paso de los afios. Inclusive el
primer trimestre del 2013 revela valores negativos en la balanza comercial bilateral

en el primer trimestre del 2013.

O ADO
ACIONES 76,419 | 94,519 | 99.706 | 114,297 | 89,106 | 105,339 29,403.57
IMPORTACIONES 378,291 | 510,319 | 450,477 | 511,958 | 503,131 | 442,34 93,526.57
LANZA COMERCIAL | -301,872 | -4158 | -350,771 | -397,661 | -414,025 | -337,001 -64,123

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Cristina Donoso A.

En la siguiente tabla se detallan los principales productos exportados por Ecuador
hacia la Argentina. El atin ocupa el primer lugar con una representacion
porcentual del 35.14% del total de las exportaciones ecuatorianas hacia este pais.

Es notoria la ausencia de derivados del petréleo, segun la informacién obtenida
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del Banco Central, Ecuador no exporta aceite crudo de petréleo o sus derivados

ala Argentina.

TABLA 14 PRINCIPALES PRODUCTOS EXPORTADOS POR ECUADOR HACIA
ARGENTINA 2012

1604141000

Atunes

7.826.25

37.014.48

35.14
Las demds
1604200000 preparaciones y 4,934.87 20,931.00 19.87
conservas de pescado
803001200 | Tipo «cavendish valeryy | 42,137.54 | 12,081.12 11.47
2008910000 Palmitos 5;150:25 9.022.26 8.57
[704901p00 | BOmbones.coramelos, | s.45 | 4sisny 429
confites y pastillas
1806200000 Los demads 163.61 3,591.46 3.41
603110000 Rosas 676.90 2,444.78 2.33
306132100 Camarones 340.85 2,371.64 2.26
Cacao en polvo sin
1805000000 adicién de azUcar ni 434.25 2,174.19 2.07
otro edulcorante.
Con un indice de
acidez expresado en
1804001200 | &cido oleico superior a 520.16 1,754.75 1.67
1% pero inferior o igual
a1.65%

Fuente: Banco Central del Ecuador

La tabla a continuacién revela los principales productos importados por el
Ecuador en el 2012 desde la Argentina. En afnos anteriores el aceite de soya
ocupaba el primer lugar dentro de esta lista, sin embargo en el 2012 el principal
producto de importacién es el amarillo con una representacién porcentual sobre
el total de las importaciones desde este pais de 14.03%. Productos como el aceite

en bruto, propano y butano representan un valor importante dentro de este
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estudio. Las importaciones que Ecuador realiza desde la Argentina representan el

2% de las importaciones totales ecuatorianas.

‘Subpartida | Descripcién | Toneladas | Valor CIF
1005901100 Amarilio 242,342.61 | 71.609.59
1507100000 |Aceite enbruto,incluso | 4q 54068 | 40,287.23 1301

desgomado
2711120000 Propano 72.223.72 | 55,335.55 11.57
2711130000 Butanos 38,566.62 | 38,757.14 8.16
7304290000 Los demds 799560 | 16.815.57 3.67
Tortas y demds residuos
2304000000 | SOlidos delaextraccion | 5645 7 | 14 507,94 3.38
del aceite de soja
(soya), incl.
3004902900 Los demds 149.53 | 11.698.78 2.58
Los demds de acero
7304240000 St e 273738 | 872081 1.88
8704311090 Los demds 502.16 | 831317 181
2710193800 Ofros aceites 358848 | 839572 175
lubricantes

Fuente: Banco Central del Ecuador

Acuerdos comerciales vigentes entre Argentina y Ecuador

Argentina y Ecuador estdn formando parte de acuerdos comerciales conjuntos.
Algunos de ellos son: ALADI como un acuerdo de alcance parcial, y SGPC
(Sistema Global de Preferencias Comerciales entre los paises en desarrollo).
Adicional se suscribié el Acuerdo de Complementariedad Econdmica ACE 59
entre Ecuador, Colombia, Venezuela y los paises miembros del MERCOSUR, en
donde el objetivo principal es la conformacién de una Zona de Libre Comercio.
Este acuerdo pretende alcanzar en un plazo maximo de 15 afnos un universo

arancelario liberado.
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CAPITULO 1ll; PROCESOS Y TECNOLOGIAS PARA EL CONTROL ADUANERO

Las Administraciones Aduaneras tienen como objetivo el asegurar el cumplimiento
de sus respectivas legislaciones a través de la aplicacion de medidas vy

herramientas de conftrol.

Para lograr este objetivo se utilizan 3 fases de confrol aduanero: Control previo,
durante el despacho y control posterior. Las acciones de vigilancia que se toman
durante el control previo, estan relacionadas en su mayoria con la verificacién de
los manifiestos de carga de los diferentes medios de transporte antes de su
llegada a territorio aduanero. Otros métodos utilizados en el control previo, son
aquellos relacionados con el intercambio de informacién antes de que llegue el
medio de transporte. Varias aduanas alrededor del mundo se encuentran
utilizando programas que les permitan identificar posibles mercaderias
consideradas de alto riesgo, a través de declaraciones detalladas o anticipadas;

a este método se lo conoce como puerto seguro.

Es funcidn del servicio aduanero realizar operaciones de control y de vigilancia
durante el despacho de la mercaderia. Algunas de las acciones a tomar estan
relacionadas con andlisis documentales y fisicos de las mercaderias. Esta fase
tiene como objetivo el constatar que la naturaleza, estado, calidad, origen,
cantidad, de las mercaderias que ingresan a territorio aduanero, sean exactas a
la informacién detallada en los documentos complementarios, asegurarse que
requisitos de exportacién e importacion como licencias, cupos, registros,
certificados, y permisos estén siendo cumplidos, y sobre todo evitar el

cumplimiento o tentativa de delitos aduaneros.

El control posterior por otro lado hace referencia a las acciones de verificacion
por parte de las Aduanas de aquellas declaraciones aduaneras que fueron ya
despachadas con un determinado régimen aduanero, para constatar la
informacién de estos documentos y sus datos comerciales. Este control exige la
creaciéon de un proceso de auditoria posteriori que deberd culminar con los
respectivos informes sobre los trdmites investigados. Dependiendo del pais de

interés, el control posterior podrd ser realizado en un periodo de tiempo
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determinado, contando desde la fecha en que se pagaron los tributos de

comercio exterior.

Otro aspecto importante que regula los mecanismos de control de las aduanas
son las normativas internacionales existentes. El Convenio de Kyoto; principal
acuverdo de cooperacién mundial de aduanas, cuenta con una serie de
directivas sobre el control, que permitirdn a las administraciones aduaneras
implementar programas que simplifiquen, aumenten la eficiencia y mejoren sus
practicas al momento del control de las mercaderias. En el aifo de 1999 el
Consejo de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) finalizd la revision del
Convenio de Kyoto del afo 1973, estudio mediante el cual se actualizaron y
revisaron las disposiciones y articulos de este acuerdo, con el propdsito de reflejar
procedimientos modernos e incorporar nuevas metodologias que ayuden a
facilitar el comercio mundial. Dentro de este contexto, el Convenio de Kyoto
remarca la importancia de la utilizacién de la tecnologia de la informacién y
técnicas de gestion de riesgo, como herramientas bdsicas e indispensables para
las administraciones aduaneras del mundo. El principio del control aduanero,
segun las directivas del anexo general del Convenio de Kyoto en materia de
control aduanero, resalta que: “El principio del control aduanero apunta a la
aplicacién adecuada de las leyes aduaneras y al cumplimiento con todo ofro
requisito legal y regulatorio, facilitando el comercio y los vigjes internacionales,
fanto como sea posible. Los controles aduaneros deberian, por lo tanto, ser los
minimos indispensables para alcanzar los principales objetivos y deberian llevarse
a cabo selectivamente, empleando técnicas de gestién de riesgo en la medida

que sea posible*.”

Gestidn de Riesgo

Hoy en dia a las administraciones aduaneras les exige que brinden mayores
facilidades para los operadores de comercio exterior; especialmente en el tiempo
de despacho de las mercaderias, sin descuidar su control adecuado asi como

también el de los medios de transporte y personas. Los estdndares internacionales

l4Convenio de Kyoto, Directivas del Anexo General, Control Aduanero.
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han creado principios que permitirdn a las Aduanas alcanzar estos objetivos, los
mismos que estdn basados en la gestiéon de riesgo. Los niveles de riesgo serdn
determinados de acuerdo a las necesidades de las administraciones aduaneras,
siendo posibles opciones la recaudacién de derechos e impuestos, la verificacidon

de prohibiciones y restricciones, contrabando, terrorismo, etc.

De acuerdo con las directrices del Convenio de Kyoto revisado sobre el control

aduanero, la gestién de riesgo dentro de la aduana tiene tres contextos:

- Gestion de riesgo estratégica: se identifican los sectores de riesgo y se
descartan aquellos que se consideren de menor importancia. Los sectores
de riesgo pueden incluir: temas sociales (drogas, pornografia), medidas
sobre politicas comerciales, medio ambiente, prohibiciones y restricciones

a las importaciones/exportaciones y salud publica.

- Gestion de riesgo operacional: determina el nivel de control necesario a los
efectos de manejar eficazmente el riego evaluado. En otras palabras,
asigna mas recursos de confrol a aquellos movimientos que presenten

mayores riesgos.

- Gestidn de riesgo tactica: es empleada por los funcionaros en su lugar de
trabajo para manejar situaciones inmediatas. Son estas personas las que

deciden que movimientos requieren mayores controles.

La gestion de riesgo estd conformada por los criterios de seleccién especifica, a
los que se les conoce como indicadores de riesgo. Algunos de ellos pueden ser:
codigo especifico de mercaderia, pais de origen, pais de expedicidn, indicador
de licencia, valor especifico, operador econdémico, tipo de medio de transporte,
propdsito de su estadia en el territorio aduanero, consecuencias financieras o
situacion financiera del comerciante u operador econdémico. También existen los
criterios de seleccion de las mercancias imponibles, que incluye informacién de
los antecedentes del importador, exportador, transportista, agente de aduanas,
origen, ruta, prohibiciones y restricciones. Los perfiles de riesgo es la combinacion

de los indicadores de riesgo detallados anteriormente. Es obligacién de las
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administraciones aduaneras realizar una evaluacién vy revisibn constante de los
perfiles de riesgo, para eliminar cualquier informacién que no sea necesaria y de

igual forma identificar nuevos perfiles e indicadores de riesgo.

Si bien la Gestion de Riesgo es un método que ayuda a las aduanas a ejercer un
mayor control sobre las mercaderias, identificar posibles situaciones de riego y
agilizar la circulacion de mercancias, es importante también el utilizar
verificaciones aleatorias, para identificar ofros fipos de riesgos y mantener la
posibilidad de un elemento sorpresa en la percepcidn que los operadores de

comercio exterior tienen sobre los procesos aduaneros.

3.1  ARGENTINA

El cédigo aduanero Argentino detalla en su art. 112 que “El servicio Aduanero
ejercerd el control sobre las personas y la mercaderia, incluida la que constituye
medio de transporte, en cuanto tuvieren relacién con el tréfico internacional del
mercaderias” y en su art. 114 que “Para el cumplimiento de sus funciones de
control, el servicio aduanero adoptard las medidas que resultaren mds
convenientes de acuerdo a las circunstancias, tales como la verificacion de la
mercaderia en cualquier dmbito en que se encontrare, la imposicion de sellos y

precintos y el establecimiento de custodias®.”

Estas medidas han sido impuestas para evitar la constitucion o tentativa de
infracciones o delitos aduaneros, y para lograr este objetivo, las aduanas a nivel
mundial han implementado un sin nimero de recursos de control para brindar al
servicio aduanero mayor efectividad, rapidez y faciidad al momento de
inspeccionar las mercaderias y medios de transporte relacionados directamente

con el comercio internacional.

La Aduana de Argentina; en cuanto a temas de control, ha dado mucha

importancia a los estdndares impuestos por la OMA y el Marco SAFE (Marco

15Cc'>digo Aduanero de la Nacién Argentina, pag. 29.
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Normativo para Asegurar y Facilitar el Comercio Global). Este Ultimo fue
desarrollado por la OMA en el aio 2005 para mejorar, facilitar y asegurar el

comercio global. Este Marco tiene como finalidad:

v Crear normas que garanticen la seguridad y facilitacién de la cadena

logistica mundial promoviendo la seguridad y previsibilidad;

v Permitir el control integrado de la cadena logistica en todos los medios de

transporte;

v Ampliar el papel, las funciones y las capacidades de las Aduanas para que

puedan enfrentar los desafios y aprovechen las oportunidades del siglo XXI;

v Reforzar la cooperacién entre las Administraciones Aduaneras para

detectar envios de alto riesgo;
v Reforzar la cooperacién entre Aduanas y empresas;

v Promover el movimiento fluido de las mercaderias a través de cadenas

logisticas internacionales.

Este Marco tiene 4 elementos principales que son: “Primero, el Marco armoniza los
requisitos de la informacién electrénica avanzada sobre los envios destinados al
interior, al exterior o que estdn en transito. Segundo, cada pais que adopte el
Marco SAFE se compromete a aplicar un enfoque de andlisis de riesgo para
resolver las amenazas de la seguridad. Tercero, estipula que, a pedido del pais de
destino, la Administracion Aduanera del pais de despacho realizard una
inspeccidon de los contenedores y de la carga de alto riesgo con destino al
exterior, preferentemente utilizando equipos de deteccién no intrusiva como por
ejemplo, mdaquinas de rayos X y detectores de radiacién. Cuarto, el Marco SAFE
define los beneficios que las Aduanas ofrecerdn a las empresas que cumplan con
las normas de seguridad de la cadena logistica y que apliquen las mejores

practicas16”

'® Organizacién Mundial de Aduanas, Normativas del Marco SAFE, pég. 4
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Ademds cuenta con dos pilares fundamentales: asociacidon Aduanas — Aduanas
(utilizacidén de normas para brindar seguridad y facilidad dentro de la cadena
logistica internacional) y la asociacion Aduanas - Empresa (donde se establecen
criterios por medio de los cudles las empresas puedan obtener la condicidn de
socio fiable a través de las disposiciones de los Operadores Econdmicos

Autorizados OEA)

RECURSOS DE CONTROL

Agentes
La Aduana de Argentina estd conformada por personal especializado en

diferentes disciplinas y materias. En el drea del control aduanero, la estructura

organizativa estd dividida de la siguiente manera:

IMAGEN 1 ESTRUCTURA ORGANIZATICA DEL CONTROL ADUANER ARGENTINO

SUBDIRECCION
GENERAL DE
CONIROL
ADUANERO

(Dpte. . Dpfo. i
Investigaciones . Narcotrdfico |
| Especializadas |
. , . ,,
I
I |
i Div. P |
| Prohibiciones . Div. Fraude ;

. No Econémicas | Mareario {

Elaborado por: Cristina Donoso A.
Fuente: AFIP
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Actualmente existen alrededor de 5.034 agentes de servicio aduanero. Aquel
personal que se encuentra realizando tareas de control en dreas operativas, al
momento de tener dudas sobre las mercaderias, estdn autorizados a extraer las
muestras que consideren necesarias, y derivarlas a modernos laboratorios para su

respectivo andlisis.

En la aduana argentina existe un drea llamada “Equipos o Brigadas de Fondeo”,
que estd compuesto por personal especializado en el registro de los medios de
fransporte para identificar posibles lugares donde se puede ocultar mercaderia.
Estos agentes estdn capacitados para desmantelar cualquier tipo de nave y
acceder a los lugares donde presuntamente puede haber mercaderia oculta o

dobles fondos.

Canes

Un cuerpo de 300 perros especializados para la deteccién de narcdticos, estd
formando parte importante del dmbito de control aduanero en Argentina. Estos
canes frabajan de forma conjunta con los agentes aduaneros, y son capaces de
identificar; a través de diferentes olores, drogas que se encuentran escondidas
junto con otras mercaderias. El esfuerzo en el desarrollo de la gestion de canes
detectores readlizada por la Aduana Argentina ha sido reconocida a nivel
internacional, y en el afo 2012 recibié el premio a la Innovacién en la
Administracién Tributaria por este programa.  Adicional varios paises han
solicitado el asesoramiento de Argentina para la formacién adecuada de perros
detectores denfro de sus aduanas. Lo interesante dentro de este aspecto es que
estos animales no solamente han sido entrenados para reconocer antinarcéticos,
sino que también Ultimamente han sido de gran ayuda al momento de identificar
divisas que intentaban ingresar o salir de manera ilegal de la Argentina. Este
cuerpo canino opera en todo el pais y las razas mds utilizadas son Golden
Retriever, Labrador y Flat Coated Retriever, y la Unidad de Cria de Canes
Aduaneros estd compuesta por su propio criadero de perros detectores, que se
encarga de ftrabajar con los animales desde su nacimiento para lograr la

estimulacién requerida.
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Escdneres para el control de carga

Existen dos tipos de escdneres para el control de la mercaderia: moviles vy fijos. Los
escdneres moviles son maquinas por las cudles ingresan los medios de transporte y
sus respectivos contenedores, y permiten realizar un confrol de la carga por
medio de im&genes. Los escdneres fijos; por su parte, son utilizados para el control
de bultos y maletas en aeropuertos, terminales maritimas, oficinas de envios

internacionales, etc.

La utilizacién de estos recursos de control, brinda a las autoridades aduaneras y a
los diferentes operadores del comercio exterior un sin nUmero de ventajas, entre
ellas: ayuda a agilizar el proceso de despacho de las mercaderias, disminuye
considerablemente la inspeccion fisica de los contenedores; lo que significa
también un menor riesgo para los importadores y exportadores, y permiten
descongestionar las aduanas en los puertos fronterizos. De igual manera el uso de
escdneres dentro de las aduanas, se ha convertido en un punto vital para

combatir el fraude, confrabando y terrorismo a nivel mundial.

Los escdneres son considerados como un método de control no intrusivo, que
quiere decir que no altera o deforma el objeto que estd siendo analizado, por
ende no es necesario abrir el medio de transporte, bulto o equipaje, para analizar

su interior, son considerados mecanismos de alta tecnologia.

En la Aduana Argentina se utilizan tanto escdneres fijos como moviles. Los
escdneres moviles, al momento de analizar el medio de transporte y su
contenedor, pueden exponer diferentes colores dependiendo del tipo de
producto que se ftrate, diferenciando productos orgdnicos, inorgdnicos o
estupefacientes. De igual forma estos mecanismos de control permiten identificar
la existencia de dobles fondos dentro del medio de transporte, que faciliten el
ocultamiento de mercaderias. En el supuesto de que los agentes aduaneros de
control encontraran mercaderia que les cause alguna duda, procederdn a

descargar el medio de transporte y verificar fisicamente el contenido del mismo.
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Actualmente existen alrededor de 12 escdneres destinados para el control de

carga.

Escdneres para equipaije

También pueden ser conocidos como escdneres mochila, y permiten observar el
contenido de equipdijes y bultos pequeios. Son considerados como una versidn
mas pequefa de los escdneres moviles, y su andlisis estd basado de igual forma
en el confrol por imagenes. De acuerdo a informaciéon de la AFIP, existen 47
escdneres disponibles para el andlisis de equipajes, 11 equipos para equipaje de

mano y 2 equipos para contenedores de avién.

Camioneta Scan Van

Cuenta con un sistema de rayos X y es utilizada para la inspeccién en cargas que
no superen los 200 kg. Es capaz de visualizar equipaje, cajas, envios postales y
encomiendas, y por lo general se la encuentra instalada en fronteras, terminales
de émnibus o de trenes y portuarias. Este mecanismo estd conformado por un
software capaz de diferenciar sustancias orgdnicas y no orgdnicas a través de
colores, lo que resulta de gran ayuda al momento del control de la mercaderia y

prevencion de posibles delitos aduaneros.

BUster

Es un mecanismo de alta tecnologia utilizado para medir las diferencias de
densidad de materiales. Se puede utilizar apoyando este aparato en diferentes
superficies como por ejemplo tuberias, tambores, paneles, entre otros, y detectar
mercaderia que se encuentre escondida a través de las diferencias en el cambio

de densidad del objeto en estudio.

Fibroscopios
Son instrumentos que a través de la tecnologia de fibra éptica son capaces de

inspeccionar el interior de espacios por pequefios orificios, a través del ingreso de
una sonda flexible que posee luz propia para iluminar el campo de observacion.

Existen al menos 66 fibroscopios utilizados para el control aduanero.
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Sistema de Circuito Cerrado de Televisién (CCTV)

Este recurso es utilizado por el servicio aduanero para visualizar en su totalidad:
eliminado los puntos ciegos, el ingreso y egreso de mercaderia e identificacién de
los medios de transportes utilizados dentro de la zona primaria aduanera, asi
como también aquellos espacios destinados para operaciones de consolidacion
y desconsolidaciéon de las mercaderias, a través de cdmaras que se encuentran

ubicadas de manera estratégica.

Terminal Exolgan

Exolgan es reconocida como la principal terminal portuaria de Argentina.
Ubicada en la provincia de Buenos Aires, estd conformada por 50 hectdreas y
1200 metros lineales de muelle. Ofrece servicios de importacién, exportacién, CFS
(Container Freight Station), carga general, mantenimiento y reparacién de
contenedores, entre otros. Exolgdn fue la primera terminal Argentina en recibir la
certificacion por parte de la Prefectura Naval Argentina sobre la implementacion
del codigo PBIP (Protecciéon de Buques e Instalaciones Portuarias), donde su
objetivo principal es brindar seguridad en la cadena del comercio exterior. Para
lograr esta meta fue necesario realizar acciones como inversién en la
capacitacién, equipamiento, tecnologia e infraestructura, asi como también
sistemas de CCTV y de control de acceso. Esta terminal portuaria es calificada
como “puerto seguro”, ya que actualmente cumple con los requisitos exigidos por
Estados Unidos sobre: anticipo de informacién, a fravés de envios de los permisos
de exportacion que salen desde Exolgan, escaneo previo de la mercaderia en
origen antes de llegar a Estados Unidos y personal americano operando en esta

terminal portuaria. Esta herramienta ha sido implementada en la Argentina para
facilitar el comercio con Estados Unidos, y convierte a este pais en el primero en
América Latina en utilizar este tipo de mecanismo. Esta terminal portuaria se ha
convertido en un gran ejemplo del esfuerzo de la Argentina por implementar la
Ultima tecnologia disponible en cuanto a control de mercaderia y sistemas

electréonicos de intercambio de informacién.
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GESTION DE RIESGO
Sequridad Contra Contenedores (CSI)

El reconocimiento en el aumento del intercambio comercial entre los paises de
Argentina y Estados Unidos, asi como también su mutuo objetivo de impedir o
disuadir cualquier atentado terrorista y mantener un comercio maritimo
internacional seguro, llevé a estos dos paises a lanzar oficialmente este proyecto
en el ano 2005, y firmar un acuerdo sobre la Seguridad Contra Contenedores. De
esta manera la Aduana de los Estados Unidos; a través de la CBP (Customs Border
Protection), frabaja de manera conjunta con funcionarios de la Aduana
Argentina, el ICE (Inmigration and Customs Enforcement) que opera la Unidad de
Transparencia Comercial (TTU), con el objetivo de intercambiar informaciéon vy
trabajar juntos para garantizar el control e identificacién de contenedores de alto
riesgo utilizando equipos para realizar inspecciones no intrusivas a las unidades de
carga. Lo que se pretende lograr con este acuerdo es implementar una
transmisidén anticipada de informacién de los manifiestos de carga a las aduanas,
para de esta manera poder detectar de manera mds eficaz armas, drogas y
materiales peligrosos fransportados de forma ilegitima por via maritima. Una de las
cldausulas de este convenio incluye el de destinar agentes aduaneros argentinos
en los puertos de Estados Unidos, asi como también incorporar agentes
aduaneros americanos en puertos argentinos, para efectuar el confrol de

aquellos contenedores considerados de alto riesgo.

Unidad de Transparencia Comercial (TTU)

En Julio del 2006 se dio comienzo a la utilizacién de un programa que permite el
cruce informatico del Comercio bilateral entre Argentina y Estados Unidos. Este
sistena permite comparar declaraciones de importaciéon y exportacion entre
ambos Estados, para de esta manera poder idenfificar posibles iregularidades
que llevaran a una eventual investigacién; y de ser el caso, andlisis de los

documentos correspondientes a esos tramites.
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Centro Unico de Monitoreo

La Disposicién No. 19 de la AFIP con fecha 10 de Febrero del 2010, cred el Centro
Unico de Monitoreo Aduanero, organismo que tiene como funciones especificas
el de asistir en la planificacion, coordinacién y seguimiento de acciones de
conftrol, especialmente aquellos relacionadas con el uso de herramientas
tecnoldgicas utilizadas en las operaciones de comercio exterior. Ademdas del
monitoreo de cdmaras, el CUMA puede emitir alertas en manifiestos vy
destinaciones ante posibles ilicitos en las declaraciones aduaneras, debido a que
monitorea los procedimientos de destinacién realizados por los operadores de

comercio exterior.

Operadores confiables/autorizados (OEA)

De acuerdo a la pdgina oficial de la AFIP, el sistema de operadores
confiables/autorizados es “un compromiso mutuo entre la Aduana vy los
Operadores de comercio exterior cuyo fin principal es garantizar la seguridad y
fluidez de las operaciones aduaneras, brindado mayor competitividad al
Operador y mejorando la asignacion de recursos por parte de la Aduana”. El uso
de esta herramienta pretende, no solamente agilizar la operatoria del comercio
exterior, sino que también cumplir con los acuerdos sobre seguridad establecidos
por la Organizacién Mundial del Comercio y el Marco Normativo para Asegurar y

Facilitar el Comercio Global.

El Sistema de Operadores Confiables (S.0.C) tiene como objetivo el brindar fluidez
y seguridad en la cadena de comercio exterior de las mercaderias de
exportacion que cuenten con plantas habilitadas para el exportador. Estas
plantas deberdn adoptar actitudes transparentes y abiertas para que el servicio
aduanero pueda conftrolar las exportaciones con destinaciones definitivas que se
encuentran en estas instalaciones. Para que un exportador pueda hacer uso de

este sistema, tiene que aprobar requisitos de adhesion y responsabilidades, asi

17hﬁp://www.cﬁ,o.gob.<:1r

42



como también requisitos técnicos especificos como por ejemplo: sistemas de

filmacién, de grabacién digital, cdmaras de color exterior, lentes, entre otros.

Operador Logistico Seguro (OSL)

Este sistema de adhesion voluntaria se encuentra habilitado para los sujetos con
roles de depositarios, agentes de ftransporte aduanero y transportistas, que
permitird realizar operaciones de transporte de carga asegurando una mayor
seguridad y trazabilidad dentro de determinadas zonas geo-referenciadas. Los
transportes que hagan uso de esta herramienta deberdn transitar por rutas pre-
determinadas y contar con precintos electréonicos de monitoreo aduanero, para
de esta manera poder garantizar un adecuado control, seguimiento y proteccion

de la mercaderia.

BUENAS PRACTICAS EN GESTION ADUANERA

Ventanilla Unica

En la Argentina, el uso de la ventanilla Unica hace referencia a un convenio
realizado por parte de los organismos gubernamentales y la AFIP, con el propdsito
de crear un régimen informdtico que facilite informacién comercial relacionada

con las operaciones de importacion.

Esta hemramienta hace uso de un documento electrénico Unico (DJAI
“Declaracién Jurada Anficipada de Importacién) que contiene la informacién
disponible de las importaciones a consumo antes de que estas mercaderias
entren a territorio aduanero argentino. Esta declaracién serd registrada a través
del Sistema Informdatico Maria por el declarante y una vez registrada se indicard
que organismos deberdn intervenir en el tfrdmite de importacién. Los organismos
signatarios del convenio podrdn generar observaciones de estas declaraciones
dentro de un plazo de 72 horas, que podrd ser ampliado hasta 10 dias corridos. En
el caso de que existieran observaciones, la AFIP comunicard estas novedades a
los importadores, los mismos que tendran que comparecer ante el organismo
correspondiente para su aclaraciéon. La DJAI tiene validez de 180 dias contados
desde su autorizacién, que podrdn ser prorrogables 180 dias mds. Cuando la
mercaderia hubiese llegado a territorio aduanero y haya que oficializar la misma,
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se le exigird al declarante el nUmero de DJAI correspondiente para continuar con

los trémites de control y verificacién aduaneros.

Factura Electréonica

Segun la pdagina oficial de la AFIP, la factura electrénica hace referencia a “El
régimen especial para la emision y almacenamiento electrénico de
comprobantes electronicos, respaldatorios de las operaciones de compraventa
de cosas muebles, locaciones, prestaciones de servicios, locaciones de cosas y
obras y las sefas o anticipos que congelen el precio, comprende dos sistemas de
emision de comprobantes: Régimen de Emision de Comprobantes Electrénicos
R.E.C.E y Régimen de Emisién de Comprobantes en Linea R.C.E.L*®"

Este régimen también es aplicado para los importadores a través de la Resolucion
General No. 2975 en donde se dispone de manera obligatoria la emision de una
factura electronica con motivo de respaldar las ventas realizadas en el mercado

interno de las operaciones de importacién.

Firma digital
En Argentina existen reglamentos que regulan el marco de la firma digital,

actualmente se lo conoce como “Infraestructura de Firma Digital” y llega a
comprender una serie de normas, leyes, obligaciones, bases de datos, y
procedimientos de seguridad que tienen como propdsito el permitir realizar
fransacciones de manera segura, y garantizar la identidad del firmante asi como

también la integridad y veracidad del documento.

Segun la Ley 25506/2001 la firma digital “se entiende al resultado de aplicar a un
documento digital un procedimiento matemdadtico que requiere informaciéon de
exclusivo conocimiento del firmante, encontrdndose esta bagjo su conftrol
absoluto”. Por otro lado indica la diferencia con el concepto de firma electréonica
la misma que “se entiende al conjunto de datos electronicos integrados ligados o

asociados de manera Iégica a ofros datos electréonicos, utilizado por el signatario

18www.c:fip.gob.c:r
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como su medio de identificacién, que carezca de alguno de los requisitos legales

para ser considerada como firma digital”.

Dentro del dmbito del comercio exterior, es obligatorio utilizar el sistema de
gestion electrénica con firma digital a los trédmites de exportacion de alimentos,

asi como también trdmites de importacién de productos médicos.

Aduana sin papeles

La aduana argentina ha tomado algunas medidas para poder cumplir con los
estdndares actuales de lo que significa una aduana sin papeles. De esta manera
la Resolucién General 2573/09 tiene como objetivo el crear un régimen de
resguardo de la documentaciéon aduanera por parte de los despachantes de
aduana (importadores, exportadores o agentes aduanales), con la finalidad de
que el declarante se encuentre con la obligacién de archivar digitalizar, custodiar
y guardar la documentacién relacionada con los trdmites que ha realizado en su
poder, para que en el caso de ser solicitado por la Administracién Federal, se
pueda entregar esta informacién en un plazo no mayor a 5 dias hdbiles contados
desde su notificacidn. Este régimen califica al declarante como un depositario fiel.
El Depositario Fiel puede ser el propio declarante, o requerir los servicios de un
Prestador de Servicios de Archivo y Digitalizacion (PSAD), el mismo que deberd
solicitar a la AFIP un permiso para poder cumplir con la obligacién de

digitalizacién y archivo de los tfrdmites realizados por el declarante.

Adicional en el afo 2012, como una iniciativa para que la AFIP avance hacia una
aduana sin popeles,‘ se cred una Cuenta Corriente Aduanera donde se
depositard el saldo a favor de los exportadores que pudiera surgir del pago de los

derechos de exportacion.

3.2 ECUADOR

De acuerdo al Cédigo de Produccién Comercio e Inversiones del Ecuador, Libro
IV Del Comercio Exterior sus érganos de control e instrumentos, Capitulo VI Control

Aduanero, art. 144: “El control aduanero se aplicard al ingreso, permanencia,
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traslado, circulacién, almacenamiento y salida de mercaderias, unidades de
carga y medios de transporte hacia y desde el territorio nacional, inclusive la
mercaderia que entre y salga de las Zonas Especiales de Desarrollo Econdmico,

por cualquier motivo™.”

En cuanto al tema de control, la Aduana del Ecuador se encuentra regida por los
convenios internacionales de organismos como la OMC y OMA, donde intenta
fomentar las directrices y guias otorgados por estos organismos. La Aduana
Ecuatoriana ha participado activamente en diferentes foros relacionados con el
Convenio de Kioto revisado, el Marco para la Seguridad de la Cadena Logistica
SAFE y la aplicacién de las mejores prdcticas aduaneras para alcanzar las

normativas internacionales en tecnologia y servicio.

Al formar parte de la CAN, las normas dictadas por este organismo sobre el
control de las operaciones de comercio exterior, son de gran relevancia dentro
de la administracién aduanera ecuatoriana. Este Ultimo hace énfasis en el uso y
aplicacién de criterios y métodos selectivos basados en criterios de gestién de
riesgo, modalidades de aforo y fases de control que deberdn ser practicadas en

el despacho aduanero.

RECURSOS DE CONTROL

Agentes
La Aduana del Ecuador cuenta con la activa participacién de agentes

especializados en el control de lavado de activos, control del ingreso ilegal de
precursores quimicos, drogas, armamento y municiénes, los mismos que cuentan
con el soporte de la Defensa Nacional. Ademds cuentan con el apoyo de las
Fuerzas Armadas en lo que respecta al patrullaje costanero que utiliza lanchas
rdpidas construidas por los Astilleros Navales Ecuatorianos y que permiten
maniobras de 360° entre otras caracteristicas que ayudan al control de los

puertos maritimos de Ecuador.

19, o .z . :
Cddigo de la Produccion Comercio e Inversiones del Ecuador.
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El informe sobre Gestion Aduanera 2012 emitido por la SENAE, indica que en ese
Ultimo afo se reforzaron las actividades de control en las fronteras a través de la
implementacién de patrullaje terrestre, fortaleciendo los controles en zonas
sensibles del territorio nacional gracias a la ayuda de la Unidad de Vigilancia
Aduanera, lo que dio como resultado la incautacién y aprehensién de
mercaderia que intentaba ingresar como contrabando, valorada en US$ 306

millones de ddlares en el 2012.

Canes
El Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador utiliza el control canino para la

identificacion y deteccién de drogas y divisas. A finales del ano 2012, fue
declarado ganador del premio “Buenas prdcticas de Gestion de Canes”

otorgado por la Aduana de la Republica Argentina.

FTIR (Espectroscopia Inframroja por Trasformada de Fourier)

Este equipo es utilizado para analizar una amplia gama de sustancias quimicas,
sistema que genera un espectro infrarojo caracteristico para una sustancia en

particular.

IMAGEN 2 SOFTWARE FTIR

Fuente: Informe de Gestion 2012, SENAE
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Cromatografia de Gases

De acuerdo al informe de gestidén del 2012 emitido por la SENAE, este equipo es
utilizado para *“el andlisis especifico de muestras cuyos analitos puedan
volatilizarse a temperaturas entre 25 y 150°C. Estd equipado con detectores que

permitirdn el andlisis de sustancias agotadoras de la capa de ozono (SAOs).

Detector portdtil de SAOs
Este es un equipo portdtil utilizado para alertar al servicio aduanero cuando se

presume la existencia de SAOs, en la mercaderia controlada en Zona Primaria.

Rayos X
Actualmente existen equipos de rayos X para el control de mercaderia de

importacién que enfra a zona primaria en los aeropuertos de Quito y Guayaquil,
asi como también para la mercaderia que ingresa al puerto de Guayaquil. En
Enero del 2013, el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador incorpord nueva
maquinaria con tecnologia de Rayos X, equipos que fueron donados por el
Gobiemnno de la Republica Popular de China. Estos mecanismos permiten
escanear los contenedores de manera no intrusiva, y son capaces de identificar
productos orgdnicos en su interior como drogas. Son capaces de analizar todo el
interior de un contenedor en un tiempo enfre 10 a 15 segundos. Estos nuevos
equipos se encuentran operando en los puertos de Guayaquil y puerto Bolivar
(Machala). La Aduana del Ecuador cuenta con diferentes canales de aforo, entre
los cuales se puede encontrar: automaticos, documentales, no intrusivos y aforo
fisico, donde los nuevos equipos han sido de gran ayuda al momento de

inspeccionar la mercaderia.

D)nforme de Gestidn 201 2, SENAE
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IMAGEN 3 AFORO FISICO NO INTRUSIVO (RAYOS X)

Fuente: Informe de Gestion 2012, SENAE

Escdner para sequridad aeroportuaria

El aeropuerto de Guayaquil cuenta con dos escdneres de cuerpo entero,
ubicados en la zona de control de las partidas internacionales. Estos equipos
utilizan tecnologia de radiofrecuencia de MMW (onda milimétrica), que es seguro
para las personas ya que no utilizan rayos X o ningun tipo de radiacién ionizante y
no invaden su privacidad, debido a que no proporcionan iméagenes de las
personas, solo generan una figura genérica de un maniqui. Son capaces de
identificar objetos de cualquier tipo de material, metdlico, cerdmica, pldstico,
liquido, drogas, armas y explosivos. El tiempo de andilisis es de aproximadamente 7
segundos con un promedio de 200 a 400 personas por hora. Estos escdneres son

de origen Estadounidense y se requirid de una inversion de U$D400.000.
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IMAGEN 4 ESCANER AEREOPUERTO GUAYAQUIL

Fuente: El Universo

Monitoreo Geo-referenciado

Desde Septiembre del ano 2012 se implementd un sistema de monitoreo
aduanero a fravés de candados electronicos, que permitird el control de
mercaderias sujetas a operaciones de transito o traslado a depdsito temporal,
deposito aduanero, Zona Franca, entre otros. Este mecanismo permitird ofrecer
facilidades de control y seguridad de las mercancias que se encuentran bajo el
control aduanero, dando a conocer la localizacién, fecha, hora de salida y
llegada de la mercaderia, asi como también emitird alarmas ante situaciones
programadas. Por el momento este tipo de mecanismo es utilizado en unidades
de carga (contenedor), y se planea implementar mdas adelante para otro tipo de
carga. Este mecanismo reemplaza a la custodia de mercaderias para garantizar
que la misma sea entregada de manera intacta. El Monitoreo Geo-referenciado
se encuentra detallado en la Resolucidn No. 640 del Servicio Nacional de
Aduanas del Ecuador y establece: “(...) que actualmente la labor de custodia de
mercaderias que cumple la institucion para la realizacion de la operacion

aduanera de traslado y el réegimen aduanero de trdnsito, puede ser optimizada
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bajo pardmetros de eficiencia y eficacia con el empleo de las herramientas que

los avances tecnoldgicos ofrecen. {...)*"

GESTION DE RIESGO
La Gestidn de Riesgo es un sistema de inteligencia aduanera, basado en modelos

probabilisticos que utilizan las bases de datos para establecer el perfil de riesgo de
un operador. En los Ultimos afios la Aduana Ecuatoriana ha concentrado sus
esfuerzos en potencializar esta herramienta, dando como resultado los siguientes

métodos utilizados actualmente:

Aforo Automatico

Segun datos revelados por la SENAE, en el aiio 2007 el 66.8% de los tramites que
ingresaban a aduanas eran aforados fisicamente, actualmente; y gracias a las
mejoras realizadas en el tema de gestion de riesgo, el uso de un aforo automatico
agilizé la logistica del comercio exterior, dio agilidad a las transacciones y redujo
costos operativos denfro de este aspecto. De esta manera para Diciembre del
2012 la cantidad de trdmites inspeccionados fisicamente se redujo a un 25%,

mientras que el uso del aforo automdatico se elevé al 38%.

Proyecto 1800 DELITO
Este proyecto tiene como objetivo el involucrar a la ciudadania en el control del

contrabando a nivel nacional. De esta manera es que se habilitd la linea
telefénica gratuita 1800 DELITO, para que las personas puedan denunciar posibles
delitos aduaneros y alertar a la Unidad de Vigilancia Aduanera. Hasta la fecha, se
han aprendido un sin nUmero de personas, medios de transporte y mercaderias

gracias al uso de esta herramienta.

Centro Unico de Monitoreo Aduanero [CUMA)

El CUMA es considerada una unidad operativa encargada de la supervision y

desarrollo del monitoreo geo-referenciado, asi como también el de emitir informes

ZlServicio Nacional de Aduanas del Ecuador, Resolucién Nro. SENAE-DGN-2012-0125-RE
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relacionados con acciones no autorizadas y dar aviso inmediato al Grupo de
Operaciones Moviles de la Unidad de Vigilancia Aduanera en el caso de apertura
no autorizada de una unidad de carga o cambio imprevisto de ruta establecida.
Este Ultimo organismo estard encargado de tomar las acciones y medidas que
crea convenientes para evitar que se cometa un posible delito aduanero o

resguardar la cadena de custodia de los vestigios de la infraccién.

3.3 DIFERENCIAS Y SIMILITUDES EN LOS PROCESOS Y TECNOLOGIAS PARA EL
CONTROL ADUANERO ENTRE ARGENTINA Y ECUADOR.

Cooperacién entre las aduanas de Argentina y Ecuador

En el mes de Diciembre del aho 2012, la Administracién Federal de Ingresos
PUblicos de la Argentina (AFIP) reconocié y galardond a las Aduanas de Cuba y
Ecuador por sus “buenas prdcticas" al momento de utilizar peros para la
deteccién de drogas y divisas. El caso de Ecuador es muy significativo porque
resulté ganador en la categoria de “aduanas en proceso de incorporacién de
canes detectores” donde este pais participd con un proyecto de entrenamiento
para realizar controles adicionales con los canes. Este concurso permitié que la
Aduana Ecuatoriana reciba por parte de la AFIP no solamente un curso de
adiestramiento, sino también, la donacién de canes de raza Labrador y Golden
Retriever. Esta situacion es una muestra clara de cémo un proceso para el control
aduanero que tiene éxito en un pais, puede ser incorporado por otro a través del

asesoramiento y ayuda de los Estados que tienen prdacticas mds desarrolladas.

Existen otros aspectos por los cudles las aduanas de estos dos Estados se han
reunido para fortalecer sus objetivos. En Marzo del 2013, Argentina y Ecuador
firmaron un acuerdo que comprende asesoria y asistencia técnica por parte de la
aduana Argentina, en dénde permitird a Ecuador tener los conocimientos
necesarios para desarrollar sus recursos en materia de seguridad de frdnsito
aduanero, Sistema de Operadores Confiables, sistemas de precintos electrénicos

de monitoreo aduanero y la incorporacién de escdneres para contenedores. Este
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convenio tiene como objetivo el ayudar a Ecuador a prevenir delitos en su
comercio exterior. Segun este acuerdo, las aduanas de Argentina y Ecuador
proporcionardn asistencia técnica mutua, la misma que incluird las siguientes
actividades: intercambio de funcionarios aduaneros para estudiar los medios
utilizados para el control aduanero, intercambio de informacidn y experiencia en
el uso de los equipos técnicos para el control, capacitacién y entrenamiento de
funcionarios aduaneros, intercambio de expertos en cuestiones aduaneras, asi
como también intercambio de informacién especifica, cientifica y técnica

relacionada con la aplicacién efectiva de la Legislacién Aduanera.

El mds reciente acuerdo entre Argentina y Ecuador en materia de control
aduanero, implica la adopcién de un sistema por parte del Servicio Nacional de
Aduanas del Ecuador (SENAE) desde el mes de Mayo del 2013, que permitird la
transmisién de datos entre el MERCOSUR y Ecuador sobre procesos comerciales,
que tendrd como objetivo el mejorar los controles de las importaciones y
exportaciones entre ambos bloques, y de esta manera evitar posibles evasiones
de impuestos. Este nuevo sistema informdtico serd canalizado desde Argentinag, y

tendrd una conexién directa con el sistema aduanero ecuatoriano.

Diferencias y similitudes en la aplicacién de procesos y tecnologias.

La utilizacién de nuevas tecnologias, que permitan un mejor control y eficacia en
las operaciones aduaneras, es una prioridad en las aduanas de Argentina y
Ecuador. De esta manera se puede comprobar que los recursos para el control
utilizados por estas aduanas son muy similares, ya que ambas cuentan con
escdneres de Ultima tecnologia, monitoreo geo-referenciado, canes, rayos X,
entre otros métodos. La diferencia se encuentra en el hecho de que la Argentina

lleva implementando estos procesos hace mucho mdas tiempo que Ecuador.

En Junio del 2013 se conmemoraron 427 anos desde el primer antecedente oficial
de una destinacién de importacién de la Aduana Argentina. Desde entonces
este organismo ha atravesado varias transformaciones, sobretodo estos Ultimos

diez anos, donde se ha puesto mucho énfasis en mejorar las prdcticas
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internacionales, implementar las Ultimas tecnologias utilizadas para el control e
infercambio de informacion, asi como también el de brindar asistencia y
cooperacién técnica a otfros paises. Este gran trabajo readlizado por la
administracion aduanera argentina, le ha hecho acreedora a varios

reconocimientos a nivel regional y mundial, entre los que se puede encontrar:

- La OMA eligié a la Argentina para establecerla como sede de una de las
seis Oficinas Regionales de Fortalecimiento y Capacidades, la misma que brinda

asistencia a las aduanas de América Latina y el Caribe.

- Fue elegida por la OMA como la sede del proximo Foro de Tecnologias e
Innovacién de este organismo, que reconoce la misidon de la administracion
aduanera argentina sobre la importancia de la modernizacién tecnolégica en las

prdcticas aduaneras.

- Es reconocida por sus practicas con la gestion de canes a nivel regional, lo
que la ha llevado a participar en distintos foros internacionales, donde brinda

asistencia a paises de América Latina y Africa.

- Recibid el premio Yolanda Benitez otorgado por la OMA, que premia a las
administraciones aduaneras que han demostrado un alto grado de compromiso
en la lucha contra la falsificaciéon y fraude marcario. Dentro de este tema, la
OMA comunicé a la Argentina que habia sido seleccionada; junto con otros
paises como Japodn, Suddfrica, Marruecos e Irlanda, para implementar una nueva
herramienta para combatir la falsificacién de marcas y contrabando de
mercaderias. Este importante reconocimiento se da después de haber
reconocido los esfuerzos de la Argentina al desarrollar el sistemna de Registros de
Alertas implementado en el afio 2007. De esta forma el proyecto pretende
acoplar un nuevo mecanismo conocido como IPM “Genuino/Falso™ al sistema ya
existente en la Argentina, y de esta manera reforzar la lucha contra el

contrabando y la pirateria.

La historia de la aduana Ecuatoriana se remonta a la época colonial. Segin
revela Astudillo, a mediados del siglo XVII, en el Reino de Quito existia una
Contaduria o Casa de caja real, asi como también a las orillas del rio las
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instalaciones de la Aduana. No es sino hasta el afio de 1757 que se ordena la
construccién de una infraestructura para la aduana, la misma que fue ubicada

en el primer piso de la Contaduria.

En el ano 1998, se expide la Ley Orgdnica de Aduanas, lo que da como
surgimiento a la Corporacién Aduanera Ecuatoriana CAE como persona juridica,
y no es sino hasta el ano 2011 donde se aprueba la nueva normativa aduanera
conocida como Cdédigo Orgdnico de la Produccién, Comercio e Inversidon, que

da lugar al nacimiento del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador SENAE.

Estos Ultimos afos Ecuador ha mostrado un gran compromiso por alcanzar los
estandares fijados por organismo internacionales como la OMA y la OMC, siendo
este esfuerzo reconocido en una entrevista realizada al Secretario General de la
Organizacién Mundial de Aduanas, que en Junio del 2013 afirmo: “La Aduana del

Ecuador puede mostrar uno de los avances mds potentes de la regidén*".

Si bien el futuro aduanero ecuatoriano se muestra favorable, es necesario
reconocer que paises como La Argentina, se han convertido en un modelo a
seguir, y gracias a su asesoria y servicio en cuanto a temas aduaneros se refiere,
Ecuador podria optimizar sus procesos y modelos de gestion aduanera, para estar
a la par de grandes paises que hace mucho mds tiempo han venido
perfeccionando sus técnicas y conocimientos, como es el caso de la Nacidn

Argentina.

2Djiario el Comercio, Como Aduanas somos socios del sector privado, no enemigos. Entrevista Sergio Mujica.
Junio del 2013
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CAPITULO IV: DESARROLLO DE NUEVOS PROCESOS DE MODERNIZACION PARA EL
CONTROL ADUANERO

4.1 ARGENTINA

Iniciativa de Sequridad en Trdnsito Aduanero

En Abril del 2013 el Poder Ejecutivo de la Argentina implementd un nuevo sistema
de seguimiento de las importaciones, el mismo que permitird tener un control
satelital de los productos que ingresan a este pais. Esta herramienta serd de
caracter obligatorio, segun la resolucidn general 3454 de la Administracion
Federal de Ingresos Publicos, para todas las mercaderias que ingresen al territorio
aduanero por via acudtica, terrestre o aérea y se encuentren destinadas a un
transito terrestre posterior hacia otras jurisdicciones aduaneras. Esto significa que a
través de un mecanismo de conftrol no intrusivo, sustentado en una plataforma de
Ultima tecnologia, se realizard un seguimiento satelital a las unidades de
transporte con transitos terrestres de importacién, que circulen por el territorio

Argentino.

Mediante la utilizacion de un Precinto Electrénico de Monitoreo Aduanero
(PEMA), las autoridades de aduanas podrdn determinar en tiempo real la
existencia de detenciones, desvios de las rutas establecidas, alarmas y ofras
situaciones que permitan el control de las mercaderias. El PEMA permite una
reaccién inmediata por parte de la Aduana ante determinados escenarios, y de
esta manera implementar un mejor control aduanero que permita mds rapidez en

las operaciones de comercio exterior.

Modernizacion en la Gestibn Aduanera Argentina

En su continuo deseo por modernizar sus procesos de conftrol, la administracién
aduanera confirmd que para finales del ano 2013 dispondrd un nUmero total de
24 escdneres de Ultima tecnologia, que cuentan con la nitidez y capacidad de
almacenamiento en la generacién de imdagenes. Estos escdneres son capaces de

realizar un control no intrusivo hasta de 120 vehiculos por hora, tienen moto-
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generadores que les suministran electricidad propia, cuentan con aceleradores
lineales de potencia dual; lo que significa una mayor capacidad de penetracion
sobre los materiales que estan siendo analizados, estdn conformados por un
soffware de Ultima generacién, y su estructura les permite desplazarse por
caminos irregulares, asi como fambién operar bajo condiciones poco favorables

como por ejemplo vientos fuertes, polvo, lluvia, granizo, nieve, etc.

En cuanto a lo relacionado con la seguridad de la salud, estos equipos tienen
incorporados sistemas de alarmas y corte automdatico de radiacion, al momento
que se detecte la presencia de personas que podrian verse afectadas por la
fransmision de rayos X. De igual manera han sido equipados con los sensores
necesarios para medir las dosis radiactivas en las cabinas de operaciones, y evitar
que los agentes aduaneros encargados de controlar estos equipos, se vean

afectados por las emisiones emitidas durante el proceso de escdaner.

Se estima que el Gobierno Nacional de este pais realizd una inversion de 88

millones de pesos argentinos para la adquisicion de estos equipos.

IMAGEN 5 NUEVOS ESCANERES DE ULTIMA TECNOLOGIA ADQUIRIDOS POR ARGENTINA

Fuente: http://www.dialogofiscal.gob.ar
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Implementacién de nuevo sistema aduanero de control

Desde 1987 hasta la fecha, la Aduana Argentina utiliza el Sistema Informdatico
Maria (SIM) para las operaciones de comercio exterior. El sistema informdatico
Maria estd conformado por bases de datos, registros, visualizaciones y
declaraciones electrénicas de las importaciones y exportaciones realizadas en
este pais. Los objetivos principales de este sistema son:

- Reducir los costos operativos y perfeccionar los controles.

- Control inmediato y centralizado de la recaudacion.

- Seguimiento de las operaciones que presenten mayores posibilidades de
ilicitos.

- Informacién estadistica al dia de las operaciones de comercio exterior.

- Descentralizacién en el ingreso de la informacion.

Los nodos operativos del Sistema Informdtico Maria son: puerto, Ezeiza,
Multiaduana, Sistema Maria Web, mientras que sus usuarios estdn divididos en:
agentes de transporte aduanero, depdsitos fiscales/terminales, B.N.A,

Despachantes de aduana y personal aduanero.

Su estructura estd dividida en cuatro partes principales:

1. Mddulo Manifiesto: se registran todas las entradas y salidas de los medios
de transporte, controla los movimientos y ubicacién fisica de las mercaderias, y
determina un plazo para que las mercaderias reciban una destinacion aduanera.
2. Declaracién detallada: en esté modulo se registran las operaciones de
control tanto de importaciones como exportaciones, se aplica la selectividad en
el control, genera el Documento Unico Aduanero y brinda seguimiento sobre el
circuito de libramiento de la mercaderia.

3. Arancel Integrado: Se determina el conjunto de ftributos y tasas a
pagar/garantizar y cobrar, detalla la documentacién exigida en el momento de
la presentacion del despacho, asi como también determina el canal de
selectividad.

4, Recaudacion: sus objetivos son la percepcién de valores (créditos

bancarios y garantias), generaciéon de comprobantes, transferencia a las cuentas
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recaudatorias, administracion y registro de los procedimientos de devolucién o
reintegros, seguimiento del estado de las operaciones liquidadas y administracién

de la constitucién, tenencia, ejecuciéony devoluciéon de garantias.

Es importante mencionar que la Administracién Aduanera Argentina, con el afdn
de evitar prdcticas de subfacturacién en la importacién de mercaderias e
impedir la evasién del pago de derechos de importacién, desarrolld el Médulo de
Seguimiento de Valor en el Sistema Informdtico Maria, en donde su objetivo
principal es el de detectar posibles desviaciones de los valores declarados y de
esta manera resguardar la renta fiscal y optimizar el control aduanero sobre el

tema de valor de la mercaderia.

Hace algunos anos la administracién aduanera argentina ha mostrado su interés
por implementar un nuevo sistema aduanero, que este a la par de los nuevos
procesos y tecnologias de control utilizados en las aduanas del mundo. Para
alcanzar este objetivo, en el afio 2010 el administrador federal de Ingresos
Publicos, Ricardo Echegaray, anuncié su deseo de cambiar el Sistema Informatico
Maria por ofro conocido como Sistema Informdtico Malvinas. Ademds sefalo que
después de un estudio a nivel mundial sobre los sistemas informdticos utilizados por
las diferentes aduanas, lo mds apropiado seria implementar un sistema

informatico basado en aquellos utilizados por Japdén o nueva Zelanda.

4.2 ECUADOR

ECUAPASS - Sistema Aduanero Ecuatoriano

A raiz de la aprobacién de la nueva normativa aduanera ecuatoriana en
Diciembre del 2011, los planes de modernizacién en los procesos aduaneros se

hicieron reales con la operacién del sistema conocido como ECUAPASS.
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Este proceso de modernizacion nace a partir de un estudio realizado por el Banco
Interamericano de Desarrollo, que evalud el sistema informativo utilizado por la
aduana ecuatoriana y concluyd, entre otfros aspectos, la necesidad del Estado
Ecuatoriano por agilizar y mejorar los trdmites y controles aduaneros con el
cambio del sistema informatico utilizado hasta ese momento. Tomadas en cuenta
estas recomendaciones, el 22 de Febrero del 2010, se fimé el Acuerdo
Complementario entre la Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana y el Servicio de
Aduanas de Corea para el Establecimiento de Sistemas de Despacho Electréonico
de Aduanas en la Republica del Ecuador. Segun lo indicado en este convenio: “la
administracion cenfral de aduanas de la Republica de Corea utiliza el sistema
UNI-PASS, reconocido como el primer sistema de despacho totalmente
electrénico del mundo, que unifica en una declaracién de aduanas todos los
procedimientos de despacho desde el de importacién y exportacién, hasta la
devolucion de derechos, el control de pasajeros que ingresan o salen y el

seguimiento de cargas bajo control aduanero®”.

El objetivo de este convenio seria el de transferir los conocimientos y experiencia
que tiene el Servicio de Aduanas de Coreq, a fravés del trabajo de los expertos
en operaciones aduaneras coreanas, y crear asi un sistema para el Ecuador que
proporcione el impacto y desarrollo tecnolégico esperado por el pais. Este
convenio tiene un costo aproximado de U$D 21 millones de ddlares, de los cudles
se estima que U$D 7 millones de ddlares fueron implementados en una nueva
infraestructura tecnoldgica, reproducida a través de servidores de IBM, que

soporte y garantice la efectividad del sistema?.

Si bien las pruebas piloto de este nuevo sistema operativo aduanero empezaron a
finales del 2011, la oficializacion del uso de ECUAPASS no fue sino hasta el pasado

22 de Octubre del 2012. Se calcula que aproximadamente 16.000 personas

ZAcuerdo Complementarios al Convenio Macro de Cooperacidon entre la Corporacién Aduanera Ecuatoriana
de la Republica del Ecuador vy el Servicio de Aduanas de Corea de la RepuUblica de Corea para el
Establecimiento del Sistema de Despacho Electrénico de Adunas en la RepuUblica del Ecuador. Seul — Coreq,
Febrero 2010.

#Munoz Ugarte, Senae apuesta a ECUAPASS para bajar los tiempos en la aduana. Extraido de:
http://www.omu.com.ec/hist%C3%B3rico-de-noficias/1961-senae-apuesta-a-ecuapass-para-bajar-los-tiempos-
en-la-aduana.html
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ocupardn estd nueva herramienta informdtica, nimero que representa a los
usuarios que realizaron el 85% de las transacciones aduaneras en el 2011%. Lo que
la SENAE pretende lograr con el uso de este nuevo sistema operativo, entre otros
aspectos, es el de reducir el tiempo asociado con el cumplimiento de las
formalidades aduaneras. Mienfras que el sistema anterior conocido con el
nombre de Sistema Interactivo de Comercio Exterior (SICE) debia seguir seis pasos:
registro, envio de la declaracién aduanera, recepcién de la declaracion, aforo
(canal) segun la modalidad de despacho, pago de la liquidacion, verificacion
del pago de tributos y registro de salida del depdsito de la mercaderia, el nuevo
sistema ECUAPASS consta de cuatro pasos: registro, envio de la declaracion

aduanera, pago de la autoliquidacién, aforo y registro de salida.

IMAGEN 6 CENTRO DE MONITOREQ Y CONTROL DEL SISTEMA ADUANERO

Fuente: Informe de Gestion 2012, SENAE

Si bien uno de los objetivos principales de la implementacion de ECUAPASS es el
de reducir los tiempos de los frdmites aduaneros, otro aspecto importante es el de
realizar ahorros en costos y recursos. Segun indica Mario Pinto, Director General
del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, las facilidades que brinda este

nuevo sistema informdatico generard un ahorro aproximado a U$D 15 millones de

25Di<:1rio El Mercurio, Aduana aplica tramites cero papeles, 21 de Octubre del 2011.
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dolares anuales, solamente en lo relacionado con tramitologia aduanera®.
Dentro de este ahorro no se ha tomado en cuenta el que generardn ofras
instituciones del sector publico, a las cudles también se les ha implementado esta

nueva herramienta tecnoldgica.
Los mddulos que conforman este nuevo sistema operativo son los siguientes:

- Portal de Comercio Exterior y Ventanilla Unica Ecuatoriana: se
realizard la generacién de la Declaracién Juramentada de Origen, Certificado de

Origen, licencias de importacion, registros sanitarios, etfc.

- Procesos de Importaciones y Exportaciones (despacho y carga): se

realizardn las declaraciones de importacion y exportacion.

B Control Posterior: consiste en el control post nacionalizacién de la

mercaderia por parte del servicio aduanero con variables pre establecidas.

- Gestion de Litigios Aduaneros: gestionard los actos administrativos

que los operadores interpongan ante aduanas.
- Data Warehouse: almacenard la base de datos.

- Devolucién Condicionada de Tributos: gestionard la devoluciéon de

tributos solicitada por los operadores de comercio exterior.

- Sistema de Alerta Temprana: este médulo monitoreard el
funcionamiento del sistema ECUAPASS permitiendo enviar alertas en caso de falla

del sistema.

- Gestion de Riesgos: manejard los perfiles de riesgo del ECUAPASS.

Bpiario el Telégrafo, Aduana prevé convertirse en referente a nivel mundial con el sistema ECUAPASS, Octubre
22 del 2012.
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- Gestion de Conocimiento: cumplird la funcion de una biblioteca
aduanera que almacenard manuales y procedimientos implementados con

ECUAPASS.

- Sistema de Manejo de Pistas de Auditoria: permite realizar el

seguimiento de los procesos aduaneros en concepto de trazabilidad.

IMAGEN 7 SIMPLIFICACION DE TRAMITES ECUAPASS
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Fuente: Informe de Gestion 2012, SENAE

Los 6 primeros meses del uso del nuevo sistema aduanero ecuatoriano, dieron

como resultado los siguientes avances:
- Reduccién en el uso de 25 millones de hojas del papel,
- Simplificacién de la logistica en el proceso de despacho,

- Aumento del 3% al 48% en el uso de los pagos electrénicos de los derechos

de aduana e impuestos,
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-

- Reduccion de costes de US$ 2 millones de ddlares en los primeros é meses

de operacion?.

Oftro objetivo de la implementacion del ECUAPASS, es el de crear los incentivos
necesarios para agilizar la fiscalizacion y logistica del comercio exterior por parte
de la aduana. Por esta razén se han creado las modalidades de:

Facilidad de Pago, donde la Administracién Aduanera brinda facilidades de
pago sobre los tributos de comercio exterior, Unicamente para las importaciones
de bienes de capital que serdn utilizadas para incrementar el valor fijo del
importador de los bienes.

- El despacho garantizado, de acuerdo a la Resolucidon Nro. SENAE-DGN-
2012-0327-RE “permite a los operadores de comercio exterior previamente
calificados por la administracion aduanera, obtener el levante de las mercancias
inmediatamente después de liquidada la Declaracién Aduanera, sin que se
autorice el respectivo pago de los tributos al comercio exterior y demds recargos,
siempre y cuando, dicho operador de comercio exterior hubiere otorgado ante el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador una garantia general anual conferida
para el efecto, la cual afianzard los fributos al comercio exterior no pagados
hasta el momento de su pago efectivo, dentro de las condiciones que establezca
la Autoridad Aduanera®”

- El aforo automdatico es una manera de aforar mediante validaciéon y
andlisis electrénico de la declaracién aduanera a través del ECUAPASS. Este
método permite al importador cancelar los tributos al momento que reciba la
notificacién del canal automdtico, teniendo un plazo de 5 dias posteriores para
presentar los documentos aduaneros. Este procedimiento ha sido utilizado desde
finales del 2008, aio en el cudl los fradmites sujetos a este aforo eran del 2.07%,
para Diciembre del 2012, y gracias a la implementacion del nuevo sistema, el uso

de este canal de control se incrementd alrededor del 38%.

27Informe de Gestidn 2012, Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador.

28Resolucion Nro. SENAE-DGN-2012-0327-RE, SENAE
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Desde el momento oficial de su funcionamiento, ha existido asistencia técnica
para ayudar a los operadores a resolver los inconvenientes que se han ido
presentando. En Diciembre del 2012 se registraron 5.700 llamadas y 5.500 correos
electrénicos, que solicitaban la asistencia de la aduana. Dentro de los primeros 5
dias de uso, la administracién aduanera informé que a través del sistema se
atendieron 8.467 declaraciones de exportacién, 3.568 declaraciones de
importacion, 883 manifiestos de carga y mas de 6.000 documentos relacionados
con el transporte. Esto significd para la SENAE un recaudo de U$D 45 millones de
ddlares por concepto de pago de liquidaciones aduaneras®.Hacia la tercera
semana de operaciones con el nuevo sistema, la cifra de recaudacién fue de
U$D 131'381.000 millones de ddlares®, informacién que demostrd el buen

funcionamiento y estabilidad de ECUAPASS.

Como todo proceso nuevo de modernizacion, la adaptacién por parte de los
usuarios es un punto fundamental para lograr el éxito esperado. Los primeros
meses de uso del ECUAPASS generaron problemas e inconvenientes para los
operadores de comercio exterior, algunos de ellos estdn basados en el
desconocimiento del funcionamiento del sistema. En un principio las personas
sienten una falta de familiaridad con el sistema, lo que les lleva a revisar varias

veces las declaraciones aduaneras antes de ingresarlas al portal.

Oftros inconvenientes estuvieron relacionados con el sistema ECUAPASS en la
frontera con Colombia, en donde los operadores de carga tuvieron problemas al
momento de enviar los manifiestos de carga utilizando el portal. El nuevo sistema
operativo tiene un cardcter binacional con el pais vecino Colombia, razén por la
cual el personal del paso fronterizo en esta zona debe adaptarse al esquema y
manejo de esta herramienta tecnoldgica. En este contexto, se establecid una

prorroga de 6 meses desde la implementacién oficial del sistema, con el objetivo

“Diario el Universo, USD 45,6 millones deja Ecuapass en 5 dias, 27 de Octubre del 2012.

*Diario el Telégrafo, Ecuapass recauda U$D 131 millones en dos semanas, 6 de Noviembre del 2012.
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de que las unidades de transporte internacional habiliten sus vehiculos ante los

organismos competentes.

Los usuarios han confimado también que existen problemas de coordinacion
entre el pago de la liquidacién aduanera en las agencias bancarias y el enlace
que tienen como el sistema aduanero, desconocimiento con la hueva modalidad
de cdlculo de tributos aduaneros, y demoras en los tradmites. Debido a todos estos
reclamos, la Cdmara de Industrias y Produccién llevé a cabo un conversatorio
entre empresas dfiliadas a este organismo y el Director General de la Secretaria
Nacional de Aduanas del Ecuador, donde los operadores tuvieron la posibilidad
de exponer los inconvenientes y preocupaciones existentes sobre el nuevo
sistema. La SENAE se comprometié a revisar y corregir los problemas expuestos por
los usuarios y continuar con las capacitaciones pertinentes para dinamizar el uso

de esta nueva herramienta tecnoldgica.

Ventanilla Unica Ecuatoriana

La Ventanilla Unica Ecuatoriana ha sido promovido por el Ministerio Coordinador
de Produccién, Empleo y Competitividad con el objetivo de optimizar los procesos
relacionados con esta actividad. La base legal de la implementacién de la
Ventanilla Unica Ecuatoriana estd amparada en el Decreto 285 de Marzo del
2010, en donde se declara que parte de la estrategia nacional de modernizacién

de procesos aduaneros estd basada en la implementacién de la VUE.

La Ventanilla Unica Ecuatoriana es una herramienta electrénica que permite que
los usuarios del servicio aduanero y operadores de comercio exterior, presenten
los tramites y documentos necesarios para la operatoria aduanera. Los objetivos
principales de la VUE engloban: reducir el tiempo y los costos de tfransaccién en la
tramitologia aduanera, facilitar la framitacién de autorizaciones y certificaciones
utilizando solamente un punto de acceso via internet, proporcionar a los
operadores de comercio exterior informacién necesaria sobre requisitos y estados
de los trémites, fomentar cooperacién, disponibilidad y facilidad de registros entre

instituciones publicas, privadas e internacionales y poner a disposicion de las
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entidades publicas la informacién necesaria para un confrol de manera mas

eficiente.

La Ventanilla Unica Ecuatoriana sin duda (ayudard) permite a agilizar los tiempos
que toma realizar los trdmites aduaneros. La Secretaria Nacional de Aduana del
Ecuador recibe aproximadamente 1.500 declaraciones aduaneras por dia®. A
través del sistema aduanero ecuatoriano y la VUE, no seria necesario presentar la
informacidén de estas declaraciones en papeles, ya que el nuevo sistema
operativo se encuentra integrado con los servicios proporcionados por las
entidades publicas. Esto evitard que se formen largas filas en las ventanillas de
aduanas, cuando los operadores se acercan a enfregar los documentos

necesarios para el despacho de sus mercaderias.

Firma digital
De acuerdo a la pagina oficial del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, la

firma digital es: “el equivalente electrénico de una firma de papel y de acuerdo a
la nueva ley de Comercio Electrénico, tendrd la misma validez y responsabilidad
de una firma convencional...La firma digital se compone de un par de claves,
una privada que Unicamente la conoce el duefio de la firma y una clave publica
que puede ser conocida por cualquier persona, cuando se combina
comectamente ambas claves permite identificar a una persona, esta

combinacidn se la conoce como firma digital??”.

Varias de las instituciones mads importantes del pais, y que se encuentran
promoviendo el uso de esta certificacidon tecnoldgica, hicieron oficiales sus
declaraciones con respecto al tema. Desde Diciembre del 2011, el Servicio
Nacional de Aduanas del Ecuador ha hecho publico a través del boletin No. 381-
2011, que todo Operador de Comercio Exterior debe poseer de forma individual y
personal un certificado digital vdlido para la firma electréonica, el mismo que

deberd ser tramitado en las dependencias del Banco Central del Ecuador.

3! Diario El Comercio, La SENAE sigue automatizando sus procesos, Octubre 10 del 2012.

2www.aduana.gob.ec
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Actualmente en el pais existen alrededor de 350 agentes de aduanas y 15.000

importadores que tienen una actividad comercial activa® y que se verdn

beneficiados por este nuevo recurso.

En Enero del 2012, el Banco Central del Ecuador publicé su Boletin de prensa No.
10, en donde se identifica como pionero en el desarrollo y uso de la firma digital
dentro del pais y deja en claro las ventajas, validez legal y seguridad electréonica
que esta nueva herramienta tecnolégica ofrece a los Operadores de Comercio

Exterior.

Por otro lado el Consejo Nacional de Telecomunicaciones del Ecuador, publicd
en su pdgina web la Ley No. 2002-67 sobre comercio electrénico, firmas
electréonicas y mensajes de datos, donde se enfatiza la importancia que han
adquirido los sistemas de informacién y redes electronicas en el desarrollo del
comercio internacional y la produccioén, y la necesidad del Estado Ecuatoriano
de proporcionar las adecuadas herramientas juridicas para la aplicacién de las

nuevas tecnologias en favor del desarrollo del pais.

33El Universo, Aduana entra al uso de firma electrénica, Diciembre del 2011.
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CONCLUSIONES

A lo largo del desarrollo de esta tesina, se ha podido evidenciar la importancia
que tiene el ejercicio de control como uno de los roles principales desempafados
por la Aduana. Dentro de este contexto, la utilizacién de herramientas de Ultima
tecnologia, normativas internacionales y un sistema adecuado de gestién de
riesgo, son prdcticas indispensables que las administraciones aduaneras deben
considerar para lograr un adecuado control de las mercaderias, asi como
también para poder afrontar la constante evolucién a la que estd sometido el

comercio exterior hoy en dia.

En cuanto a lo que a recursos de control se refiere, los casos de Argentina y
Ecuador son muy interesantes. Ambos paises han reconocido la necesidad de
implementar dentro de sus administraciones aduaneras, herramientas de Ultima
tecnologia para reforzar el control de mercancias. Por un lado, la Argentina es un
ejemplo de una labor que se lleva haciendo hace varios anos, lo que la ha
llevado, no solamente a ser acreedora de varios reconocimientos a nivel regional
y mundial, sino que también a convertirse en un modelo a seguir para aquellas
administraciones aduaneras que pretenden reforzar sus procedimientos. El caso
de Ecuador por ofro lado, ha demostrado que se puede transformar todo un
organismo, cuando ha aceptado la necesidad de implementar los mejores
directrices dentro de su Aduana. Ambos paises cuentan con tecnologia de Ultima
generacién, y han invertido millones de ddlares en la adquisicion de Rayos X,
escdneres fijos y moviles, fibroscopios, sistemas aduaneros, detectores portdtiles,
entre otros mecanismos, que ayudardn a mejorar su logistica aduanera, y
también, proteger los intereses y necesidades de los respectivos Estados. La
tecnologia de Ultima generacién también incluye todos aquellos avances
tecnoldégicos que se han desarrollado para implementar una aduana sin papeles.
Las firmas electrénicas, ventanillas Unicas, firmas digitales, nuevos sistemas de
control aduanero; entre otros mecanismos, estdn dirigidos para modernizar
aquellos procesos aduaneros que impedian una 6ptima agilizacién de los

trédmites, y un gasto innecesario de recursos. Todos estos adelantos han sido
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aplicados por los Estados en estudio, demostrando un gran interés por estar a la

par de las nuevas exigencias internacionales con respecto a la gestion aduanera.

Si bien la implementacién de tecnologia dentro de las aduanas juega un papel
fundamental, un sistema de gestion de riesgo es indispensable para
complementar los nuevos avances tecnolégicos dentro de este campo. Las
Aduanas hoy en dia tienen la necesidad de utilizar recursos que les ayuden a
ofrecer mayores facilidades dentro de la cadena logistica, asi como también
manejar y conftrolar el constante crecimiento del comercio internacional. Para
lograr este objetivo, la gestién de riesgo se ha convertido en un punto crucial
como parte integral de los procesos de confrol de las administraciones aduaneras
modernas. Este intercambio de informacién ha logrado grandes avances en el
dmbito operacional, especialmente en temas como el fraude comercial,
falsificacién, contrabando de mercaderias, trafico de drogas, frafico de armas y
materiales nucleares, delincuencia electrénica, entre otros aspectos. Dentro del
dmbito organizacional la gestion de riesgos ha logrado crear un marco
estructurado para la toma de decisiones y mejor asignaciéon de recursos. En
resumen, la gestion de riesgo dentro de las aduanas, es la herramienta mdas
importante de la actualidad para administrar grandes volimenes de mercancias,
personas y medios de transporte, al mismo tiempo que permite anticipar posibles
riesgos dentro del comercio internacional, y combatir los desafios que este

representa.

La asistencia contante entre administraciones aduaneras es una realidad que ha
ido ganando importancia a través de los afos. Sumado a los roles que
desempenan las aduanas a nivel mundial, la colaboracidn con oftras
administraciones aduaneras es indispensable para poder enfrentar los constantes
retos que presenta el comercio y la realidad internacional de hoy en diq, y
promover la transparencia, agilidad en la cadena logistica, desarrollo de recursos
humanos, entre otros aspectos. La cooperacidon entre Argentina y Ecuador estd
activa, no solamente en la parte comercial, donde se ha podido identificar un
comercio latente entre ambos Estados, sino también un mutuo interés por

compartir sus conocimientos, estrategias y superaciones en el dmbito aduanero.
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En los Ultimos meses se han podido concretar; entre estos dos Estados, acuerdos
de cooperacién en donde la Argentina brindard asistencia técnica para mejorar
los procedimientos y operaciones aduaneras Ecuatorianas, mecanismo que
ayudard a complementar los grandes avances que la administracion aduanera

de Ecuador ha ido desarrollando en estos Ultimos anos.

Lo que el futuro depara para las administraciones aduaneras es incierto, en una
época donde se han dado grandes avances tecnolégicos y mucha cooperacion
internacional, podria parecer que los recursos y procesos utilizados actualmente
por las Aduanas no podrian desarrollarse mds. Sin embargo es importante tener
presente que el cambio es la Unica variable que se mantiene constante, y en un
mundo que se encuentra en permanente evolucion y que todos los dias plantea

nuevas preguntas, no se puede dar siempre las mismas respuestas.
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