INFORME FINAL DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

TITULO DEL POYECTO E IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

LA CONTABILIDAD Y EL MEDIO AMBIENTE. ANALISIS DE LA
PROBLEMATICA DESDE LA PROFESION CONTABLE. SU
RELACION CON LA TECNOLOGIA. (B079)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA
DEPARTAMENTO DE CIENCIASECONOMICAS

1-INFORME TECNICO ACADEMICO

RESUMEN DEL PROYECTO

El presente proyecto de investigacion tiene por proposito andizar € fuerte
impacto que la actividad econdmica y la influencia de la tecnologia de la
informacién gercen en e medio ambiente y en los intereses de las futuras
generaciones.

Al respecto, se tomaron en cuenta los aportes que pueda redizar la
contabilidad en & mencionado contexto, a efectos de la toma de conciencia
acerca de la importancia de |la ecologia en todos los aspectos sociales y
€economicos.

Asimismo, como deberia desarrollarse la produccion (a modo de gemplo
en la Industria del Cuero) teniendo en cuenta € impacto que produce en €
medio ambiente; las distintas responsabilidades y qué legidacion existe
sobre e particular. En otro orden de cosas se andizara la controversia
exigente entre la relacion: “medio ambiente — desarrollo econdémico —
medicion contable del impacto”.




SINTESISMETODOLOGICA

Referido a la tematica planteada en la investigacion, la metodologia que se
utilizd ha tomado en cuenta, conjunta o alternativamente, las técnicas de
investigacion que a continuacion se detallan:

> Investigacion descriptiva, usando tecnicas cuantitativas y cudlitativas
para obtener datos que logren cumplir con los objetivos propuestos.

> Andiss de documentacion existente sobre € tema en cuestion.

> Investigacion bibliogréfica de autores nacionales y extranjeros

DIFICULTADES ENCONTRADAS EN EL DESARROLLO DEL
PROYECTO EN EL PLANO CIENTI1FICO

Con fecha 31 de agosto de 2001 renuncio la Directora del proyecto Dra
Gloria Elena Imwinkeried quien ha sdo reemplazada a partir del 1 de enero
del afio 2002 por e Dr. Jorge Rumbo, razén que ha motivado la
postergacion del presente informe.

Las dificultades socio econdmicas por las que araviesa € pais,

complicaron € desarrollo del relevamiento que efectuara € equipo de
investigacion en e ambito privado de laIndustriade Cuero.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

ETAPAS DE TRABAJO:

El equipo de investigacion procediéo de conformidad con e proyecto
presentado oportunamente a la busqueday anadlisis de la bibliografia.

La busqueda de bibliografia abarcd la aparicion de novedades surgidas en
el periodo transcurrido entre la presentacion del avance y la confeccion de
este informe final.

Se efectud un andlis's comparativo de la legidacion nacional y extranjera.

Se relevaron documentos existentes sobre € tema.



Para facilitar la gestion del conocimiento y mejorar e workflow del equipo
de investigacion, se cred un sitio Web (el grupo contamb), a cual se puede
acceder en http://ar.gr oups.yahoo.com/gr oup/contamb

Este recurso se definid con Suscripcion abierta, para que cualquier
interesado pueda suscribirse.

No tiene un moderador particular. Todos los miembros pueden enviar
mensgjes. Los archivos son sblo para miembros y les estda permitido
adjuntar archivos.

Este equipo se contactd con autoridades de la Asociacion Argentina de los
Técnicos y Quimicos de la Industria del Cuero, quienes apoyaron €
proyecto y brindaron amplio materia bibliogréfico.

Se participd activamente en € relevamiento de una empresa privada
perteneciente ala Industria del Cuero.

ESTADO ACTUAL DEL TEMA PROPUESTO:

El presente trabgo trata de mostrar la importancia del cuidado del medio
ambiente y la responsabilidad que tenemos todos, teniendo en cuenta €
aumento de los niveles de contaminacion, la creciente cantidad de
desechos, la salinizacion, la disminucion en la produccidn provocada por la
erosion, la degradacion de la tierra y muchos otros males que azotan
nuestro entorno, ya que dia a dia los recursos que nos brinda la tierra se
estan agotando, y que S se sigue por este camino de despilfarro, abuso e
irracionalidad a explotar y utilizar |os recursos que nos otorga la naturaleza,
muy pronto sera demasiado tarde para remediar 1o que se esta haciendo al
exceder los limites de esta fuente generadora de bienes ambiental es.

1.- INTRODUCCION

En las Ultimas décadas, € crecimiento econdmico de |os paises de América
Latina se ha encerrado en un conjunto de restricciones, condiciones
estructurales y concepciones gubernamentales que degjaron un marcado
rastro de imperfecciones e inestabilidades en las economias que llevaron a



una crisis (a principios de los afos ochenta) de caracter nacional, de
relaciones internacionales y de concepciones politicas, que dieron pie para
gue los gobiernos empezaran a replantear € papel frente a sus economias,
para formular nuevas politicas que se acoplaran ad nuevo orden mundial
para asi asegurar y consolidar sus estructuras productivas.

Pero estas poaliticas no fueron implantadas solo para tratar de responder a
los problemas econdmicos; responden también a la necesidad de tratar de
solucionar otros flagelos que los azotan como la desigualdad socid, la
pobreza, la polarizacion de ingreso, € desempleo y la problemética
ambiental entre otros, obstéculos que producen dafios que van mas ala del

aspecto econdmico, que afectan la calidad de vida colectiva, |a estabilidad
de las ingtituciones y la legitimacion de la democracia. Se podria decir que
de un problema econdémico, se pueden producir otros con efectos no
econdmicos de gran magnitud.

Siendo éstas las condiciones que han aterado la dindmica econdmica y
social de la regién cabe preguntarse, s € insuficiente progreso de estos
paises contrasta con la magnitud de los cambios que han tenido sus
politicas econdmicas y sociales y s dichas politicas han aminorado dichos
flagelos.

La problemética socia que se ha venido desarrollando en América Latina
durante la Ultima década, fue por todo un conjunto de factores que han
llevado a la mayoria de los paises a implementar diferentes politicas y
estrategias para la consecucion de sus metas, a nivel micro y macro, que
han afectado de una manera significativa los procesos de relacion que se
presentan en la colectividad de cada uno de €llos.

También se debe tener en cuenta la metodologia de evauar y revelar las
formas en las que se miden los impactos de cada uno de los actores
principales de la problemética, ya que a tratar de solucionar estos impactos
frente ala sociedad y a entorno gque lo circunda, por ser éstos parte de una
colectividad y que de una u otra manera interfieren en los procesos de su
consolidacion como tal, estardn en la obligacion de responder frente a ésta
por los actos que contra ella cometan.

Después de haber establecido esta relacion, se pretende establecer
Impacto que han tenido las politicas sobre el medio que nosrodea, y S este
crecimiento que se pretende obtener con tales reformas son "sostenibles’
por la sociedad, tomando como base para esto los diferentes instrumentos



y edtrategias para € control y proteccion ambiental, asi como la medicion

de éstos.

En América Latina se encuentra una larga lista de problemas que se han
venido fortaeciendo y evidenciando en las estructuras econdmicas
negativamente, afectando directamente a todos los sectores de la region,
marcando asi una gran estructura de rigideces y deformaciones, que han
llevado a un deterioro de todas las é@reas y vias productivas de dichos

paises.

Estas deformaciones y rigideces son principa mente:

o

"el dualismo sectorid y territoria que caracteriza a gran parte
de las economias regionales,

el desempleo,

pero sobre todo el subempleo cronico de amplios sectores de
la poblacion econdmicamente activa;

la elevada polarizacion del ingreso que contribuye a segmentar
las estructuras productivas y a impedir economias de escala
adecuadas para muchas empresas;

la insuficiente consolidacion de administraciones publicas
eficaces y depositarias de amplios margenes de legitimacion
socid;

el uso de tecnologias "fuera de linead" respecto a los niveles a
los precios relativos nacionales;

la cronica deficiencia de ahorro interno que weve alaregion
en exceso dependiente ddl flujo de capitales externos'.

Debido a estos problemas |os paises |atinoamericanos presentan un atraso
frente a otras economias ya que a tener deficiencias congtitutivas tan
amplias, pagaron costos muy elevados en términos estructurales,
estancamiento tecnolégico y debilidad de las conexiones dindmicas entre
los agentes sociales, productivos y politicos.

1.1 MEDIO AMBIENTE Y PRODUCCION




Cuando muchas personas hablan del medio ambiente solo se refieren a
entorno en € cua viven o a campo, por elo les es indiferente lo que pueda
suceder con € y a no darse cuenta de la importancia que tiene en la vida
que a diario llevan, poco o nada les importa la responsabilidad que tienen
frente a éste, € aumento de los niveles de contaminacion, la creciente
cantidad de desechos, la sdlinizacion, y la disminucion en la produccion
provocada por la erosion.

La degradacion de la tierra y muchos otros males que azotan nuestro
entorno han sido de gran preocupacion para todas las personas que se han
dado cuenta que dia a dia los recursos que nos brinda la tierra se estén

agotando, y que s se sigue por este camino de despilfarro, abuso e
irracionalidad al explotar y utilizar los recursos que nos otorga la naturaleza,
muy pronto serd demasiado tarde para remediar 1o que se esta haciendo al

exceder los limites de esta fuente generadora de bienes ambientales.

Teniendo en cuenta que estos problemas tienden a aumentar conforme pase
el tiempo, debemos establecer de donde provienen: los impactos
ambientales son generados en determinados procesos de produccion de
riquezas 0 de modificaciones en & ambiente para gudarlos a las
necesidades humanas.

La produccion de rigueza es fruto del trabajo y/o de la explotacion de un
ecosistema; en la medida que aumente esa presion de produccion, de
manera tal que sobrepase la capacidad auto sostenida, o sea, un nivel de
explotacion que permita la reproduccion indefinida de aquellas riquezas, €

ambiente sufre un proceso de deterioro; en general, cuanto mayor es la
presion de produccién, mayor es la presion de degradacion ambiental.

Segun la nueva percepcion del hombre frente d medio ambiente, se han
redlizado grandes esfuerzos para poner de acuerdo a crecimiento
econdémico con e desarrollo sostenible de los recursos ambientales, por 1o
que es necesario congtruir una racionalidad ambienta que poshbilite un
desarrollo econdmico que respete e equilibrio natural; ésta podria facilitar la
consecucion de niveles de crecimiento que vayan a la par delautilizaciony
el logro de una minimizacién del impacto de la produccién de residuos.
Asimismo, tendria que proponer e equilibrio de los ecosistemas y la
variedad de la vida presente en cada uno de ellos.

Para los empresarios ambientalistas, es un hecho que € crecimiento
econdémico mejorara la sustentabilidad ambiental; es por eso que existe una



confianza inquebrantable en la capacidad del mercado para resolver los
problemas ecol dgicos.

Los més sofisticados estarian dispuestos a aceptar la necesidad de
controles estatales, pero la mayoria de elos promueve la autorregulacion
como alternativa.

Nuestro pais, como integrante de la comunidad latinoamericana, se ha visto
igualmente afectado por los hechos que se describen. Ta es asi que lo
incorpord a la Congtitucion en su Ultima reforma, asociando dos conceptos:
desarrollo humano y desarrollo sustentable.

"Desarrollo humano" importa una idea de evolucion, de progresion hacia
un "techo" de las condiciones de vida que se va elevando y que para
nuestra observacion debe concretarse en una tendencia creciente hacia la
satisfaccion de aquellas necesdades que hacen a la igualdad y a la
dignidad de la existencia humana, sn olvidar la calidad de vida, la que
surgira de las condiciones del entorno en que ella transcurre.

La congtitucién reformada utiliza la expresion "desarrollo humano” en los
incisos 17, 19 y 23 dd art. 75. Asmismo, la clausula ambiental de la
congtitucion también toma a desarrollo humano como parametro para la
determinacion de la sustentabilidad del desarrollo. El primer parrafo del art.
41 expresa: "Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano,
equilibrado, apto para @ desarrollo humano y para que las actividades
productivas satisfagan |as necesidades presentes sin comprometer las de las
generaciones futuras; y tienen € deber de preservarlo”. Es decir que para €
condtituyente, e desarrollo humano apareceria como un equivaente del
desarrollo sustentable.

La preservacion dd medio ambiente recién cobra una posibilidad cierta
cuando se la acopla al concepto de desarrollo; se introduce la variable
ambiental. El limite a toda accion de desarrollo estaria dado por la no-
afectacion del ambiente, dentro de parametros previamente establecidos:
esta posicion es la que da nacimiento ala nocion de "desarrollo sustentable”
y cuya aplicacion obliga a trabgjos conjuntos de los gobiernos y las
sociedades, y, dentro de éstas, de |os distintos sectores que las componen,
a efectos de corregir errores, cambiar actividades, gjustar procederes.

En este sentido se vienen pronunciando organismos de nivel mundia desde
las Ultimas décadas ddl siglo XX:



la Comison Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo de las
Naciones Unidas (1987) puso de manifiesto la necesidad de producir y
de consumir de una manera distinta, y para que ello fuera posble
también nos debemos organizar de otro modo. En su informe "Nuestro
futuro comun" expresa: "Que € desarrollo, para ser sustentable, debe
asegurar que satisfaga las necesidades del presente sin comprometer b
capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las propias’,
concepto coincidente con € art. 41 de nuestra Constitucion.

en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre e Medio Ambiente --
Estocolmo (1972) —quedd establecido que "EI hombre tiene el derecho
fundamental alalibertad, y a laiguadad, dentro de condiciones de vida
satisfactorias, en un ambiente cuya calidad le permita vivir en dignidad y
bienestar. Asmismo tiene & deber fundamental de proteger y de mejorar
el ambiente para las generaciones presentesy futuras'.

la Declaracion de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente y Desarrollo —Eco '92- , entre los veintisiete principios gque la
misma contiene, determind;
"Principio 3. El derecho a desarrollo debe gercerse en formata que
responda equitativamente a las necesidades de desarrollo y
ambientales de las generaciones presentes y futuras’

el Consgo Empresario Mundia para € Desarollo Sustentable ha
sefidado que mgorar la eficiencia y volver a usar los materiales
constituyen importantes herramientas para obtener € desarrollo
sustentable.

La materia ambiental y la gestion de recursos naturales han permitido, a lo
largo de las Ultimas décadas, una cada vez més importante presencia
ciudadana en todas las decisiones que atafien a estas dos cuestiones. Esto
ha sido posible gracias a un rol muy activo emprendido por organizaciones
no gubernamentales y a mecanismos como audiencias publicas y la
administracion coparticipada, entre otros, que han procurado la creacion de
espaci os propicios parala concrecion de distintos tipos de participacion.

La calidad de vida como bien juridico a proteger ha significado una
ampliacion colosa de la oOrbita de las libertades fundamentales protegidas
por € derecho. Desde la comunidad, el proceso debe verse acompariado
por una participacion de los habitantes, diferente de la existente en las
democracias representativas tradicionales,



La gobernabilidad es la condicién necesaria que debe imperar en € interior
de una comunidad politicamente organizada para que las decisiones que han
sido tomadas de manera legitima sean acatadas y a su vez se logre una
administracion eficaz de los intereses generales. Es decir que €
cumplimiento, por parte de la mayoria de los miembros de una comunidad
de una regla de comportamiento socialmente aceptada, reposa en €
convencimiento de quienes la observan, que ella es legitima, que obliga 'y
gue su aplicacién redundara en algun tipo de beneficio parala sociedad.

La publicidad de los actos de gobierno se convierte en una condicion
basica de la democracia participativa, pues contar con la informacion
apropiada es un requisito sine qua non para poder intervenir en la marcha
del gobierno desde la sociedad.

Se debe agregar, sin duda, una ampliacion de la legitimacion par a actuar
ante la justicia. El derecho constitucional va dando respuesta desde su
Optica a una atisma gama de intereses generales, publicos, fraccionados,
pero ciertos y con jerarquia, que requieren de una proteccion de marcado
caracter preventivo, como es caracteristico en € derecho ambiental y en
todo lo relacionado con la calidad de vida de |os habitantes. Se trata de una
coparticipacion colectiva de intereses. Si bien no se puede demostrar un
perjuicio personal o actual, de todos modos quien participa de esta suerte
de relacion consorcial, compuesta por todos los damnificados actuales o
potenciales, puede invocar una suerte de "cuota parte’ que, en tanto
participe en la cuestion, le da derecho arecurrir alajusticia. El amparo (art.
43), luego de la reforma congtituciona de 1994, ha obtenido un nuevo perfil
ingtitucional, que lleva a una importante ampliacion de la figura, la que hoy
comprende dos tipos distintos. uno de corte individual y otro colectivo.

En consonancia con e significado que en nuestro medio se lo otorga,
concepto de desarrollo sostenible ha sido definido por la Comision Mundial
dedd Medio Ambiente como la satisfaccion de "las necesidades de la
generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus necesidades'. ESs, desde luego, un nuevo
paradigma, un nuevo lugar desde donde pensar la realidad e interpretarla,
que se puede aplicar tanto a las personas, a los ciudadanos, como a las
organizaciones empresariales y gubernamentales, y a la sociedad en su
conjunto.

Hay un punto de partida, y es € profundo respeto por determinados
valores. Entre ellos, ladiversdad, ya que las Situaciones e ideas diversas, la



divergencia de opiniones, aseguran la estabilidad del sstema. Otro es la
complgidad, que suele producir incertidumbre pero que permite €
despliegue de | as capacidades creativas para resolver |os asuntos compleos
que aguegan a nuestras sociedades. La singularidad, por su parte, reflgalas
distintas necesidades y recursos con gue contamos para enfrentar nuestras
paticulares redidades, y la poshilidad que tenemos de no
homogeneizarnos en e discurso pero aun asi convivir y trabgar en pos de
un objetivo comin, por lo que también "sustentabilidad" implica
"integracion”. La iguadad de acceso a las oportunidades para todas las
personas es otro de los valores clave vinculado a estos conceptos, como
posibilidad real de acceso a progreso tanto en el plano politico como en €

econdmico y socia, y cuyo resultado directo es la no-discriminacion.
Finalmente, € pilar que sustenta a todos estos enunciados es e de pensar en
el largo plazo, teniendo en cuenta a las generaciones futuras.

"La sustentabilidad debe ser comprendida como una meta colectiva, cuya
consecucion representa una obligacion mora para con las generaciones
venideras', opina € Dr. K. Ott, docente de Etica Ambienta de la
Universdad de Greifswald. Para elo se deben preservar los bienes
ambientales globales a los que denomina "el capital natural”, nuestro
legado.

Hay dos posturas acerca de la estructura de ese legado intergeneracional:

1. la sustentabilidad débil exige solamente que € legado de capitales
debe ser lo suficientemente grande como para que no se reduzca €
valor de uso de las personas del futuro. Segun esta postura, € capita
es sustituible desde que la ingenieria genética pone a disposicion los
CONOCIi Mientos necesarios para crear NUevas especies.

2. la sustentabilidad fuerte, por € contrario se opone a la sustitucion
manipulada y abogan por un legado intergeneracional estructurado,
preservando todas |as formas existentes de capital.

Al optimismo de los primeros, se opone la conviccion de la
multifuncionalidad de muchos sistemas ecoldgicos y la conveniencia de
considerar como parte del capital natural los suelos, bosques, la atmosfera,
los circuitos naturales de sustancias, € clima, la biodiversidad y los
recursos de agua de los segundos. De forma creciente, € capital natura sera
un factor limitante de la actividad econdmicay en vista de este diagnostico,
lal6gica econdmica exige invertir més en € capita naturd.
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A menudo, lainversion en capital natural es sdlo un Snénimo de proteccion
ambiental; se necesitan conceptos y edtrategias inteligentes para invertir
exitosamente en €. Y es una tarea de conjunto. Simultdneamente con la
globaizacion de la economia se estdn formando regimenes ambientales
globaes, como & régimen de la biodiversdad y € régimen dd clima.

La labor politica debe fortalecerlos, y concentrarse en las tensiones y
conflictos con los regimenes econdmicos (FMI, Banco Mundial, GATT)

También € Dr. Piccione menciona un capital natural, que, d igua que
todo capital operativo, estaintegrado a mercado; y lasinversonesque en é
se efectian poseen e mismo objetivo de rentabilidad y liquidez con miras d
desarrollo econémico.

Asociados a este capital natural aparecen un costo de contaminacion, un
riesgo de cobertura'y una regulacion de proteccion.

En esta linea, existe un costo de inversion gue involucra a capital natural o
ambiental, sujeto a una depreciacion o degradacion que debe gravar a costo
operativo generador de rédito. S no se considera esta depreciacion, €
resultado final de lainversion total estaria sobrevaluado.

La contaminacion afecta a la productividad del capitd natural y a mercado
en general, lo cual termina generando un costo socia que incide en d rédito
de los bienes de mercado.

En & ambito privado, los resultados de la gestion operativa se ven
afectados en la medida en que los precios de mercado no incorporan la
incidencia del capitad ambiental, a través del costo de depreciacion de la
inversion fija, como tampoco los gastos de preservacion del medio
ambiente integran e costo total, que determina e precio real de mercado. Se
provocan asi, verdaderas distorsiones en los resultados de gestion.

En materia de economia de empresa, es fundamenta actuar de acuerdo con
normas ambientales. La proteccion ambiental no deberia postergarse como
decison de empresa dada la integracion del capital a desarrollo econdmico.
Todo dafio a los factores ambientales, como la mala administracion de los
recursos naturales o € no tratar los efluentes, afecta a capital operativo
empresario, como también erosiona € patrimonio del pais, incidiendo
finamente en & mercado de capitales.

1



El capitalismo es & uso productivo y lareinversion del capital; sin embargo,
el capitd comprende no sdlo dinero y bienes, sno también gente y
natural eza, que son aln mas valiosas.

Lo que en € debate de la globalizacion se llaman "problemas laborales y
ambientales’ smplemente reflgan la absoluta ausencia de la gente y la
naturaleza en € concepto de "capital" usado en la ideologia del comercio.
Ya que € dinero y los bienes son moviles, y que a menudo pueden ser
comerciados para sacar ventga, mientras que la gente y la naturaeza,
enraizadas en una cultura 'y en un bioma, respectivamente, a menudo son
dafiadas por la movilidad, no es de extraiar que ignorar dos de las cuatro
formas de capital, o tratarlas como s las cuatro fueran semgantes, llevaa
problemas.

Sin "capitd natura” no hay vida, y en consecuencia no hay actividad
econdmica. La naturaleza suministra "servicios de ecosistema’ gratuitos,
tales como ciclos de nutrientes, estabilidad climatica, composicion
atmosférica y productividad biologica. Los sustitutos que son conocidos
solo para unos pocos resultados de los servicios del ecosistema son
generalmente poco précticos.

Los principios contables no permiten que las firmas liquiden activos no
registrados ni asienten las ganancias como ingresos. A lalarga, la naturaeza
tampoco. Los cientificos conservadores estiman que € valor econémico de
los servicios ddl ecosistema iguala a producto bruto mundial. El valor
correcto, sin duda, sera largamente debatido por aguellos que encuentran
inconveniente la internacionaizacion. Sin embargo, ain s los vaores
correctos para €l capital natura no son todavia conocidos ni acordados,
una economia que no registre el valor de un input tan grande e indispensable
sufrird. Por gemplo, la explotacion de un recurso monetizado del bosque, la
fibra de la madera, puede en forma inadvertida liquidar servicios de
ecosistema no monetizados pero mucho més vaiosos, como €
amacenamiento de agua, € control de la atmosferay d clima, € suministro
de hdbitat y biodiversidad.

La economia ambienta trata a la naturaleza como un factor de produccién
externo menor; mientras que la economia ecoldgica se da cuenta de que €

ambiente -en paabras de economista Herman Day- es "€l sobre que
contiene, sostiene y abastece la economia’. ESs decir, la economia es una
subsidiaria poseida totalmente por €l ambiente, y no a revés.



La primera revolucién industrial hizo a la gente cien veces més productiva
porque, a mediados de 1700, la relativa escasez de personas limitaba d
progreso en la explotacion de la naturaleza aparentemente ilimitada. La
|6gica es perenne, pero hoy € modelo de escasez se ha revertido: ahora
tenemos gente en abundancia, pero la naturaleza es escasa. El nuevo
imperativo es, de este modo, usar recursos tales como energia, agua, fibra,
minerales y suelo en forma mucho mas productiva. Esto no es sdlo porque
estos elementos se estén volviendo escasos -las poderosas tecnologias de
extraccion siguen llevando los precios de las mercaderias a nuevos pisos-,
Sino porgue las enormes ganancias en productividad de los recursos son
atamente rentables.

Los principios operativos del nuevo concepto -capitalismo natura- les
permiten alas empresas utilizar adecuadamente € capital naturd:

0 € primer paso es usar los recursos en forma diez a cien veces mas
productiva, ya que solo € 1% del flujo de recursos de hoy terminan
en productos durables. Las nuevas précticas de disefio, que pueden,
a menudo, hacer ahorros muy grandes de recursos, cuestan menos
que los pequeiios ahorros o la falta de élos. La aplicacion de la
productividad de recursos avanzados enfrenta muchas barreras, pero
el "quiebre de barreras’ sistematico puede convertir cada obstaculo
en una oportunidad de negocios. Y en genera, un disefio integrador
gue optimiza todos los sistemas para obtener beneficios mdltiples, y
no componentes aidados para beneficios individuales, puede hacer
grandes ahorros de recursos y cuesta menos que los pequefios
ahorros o la falta de ahorros. esto significa que se puede hacer
inverson en produccién de eficiencia de recursos sin disminuir los
rendimientos. expandiéndolos.

0 € segundo paso clave es redisefiar la produccion sobre lineas
bioldgicas, con circuitos cerrados, sin desperdicios, y sin toxicidad.
Eso reduce la presion sobre los sistemas naturales, convierte los
materiales desaprovechados en insumos para abonos o refabricacion
rentable, y elabora productos superiores a costos mas bajos.

0 € tercer paso es un cambio en € modelo de negocios de vender
bienes a arrendar un continuo flujo de servicios que satisfaga las
necesidades de valor en evolucion de los clientes. Esto dinea los
Intereses de los proveedores y de los clientes, premiando a ambos
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por lo mismo: hacer mas y meor por mas tiempo con menos
recursos. James Womack advierte que también podria amortiguarse
el ciclo de negocios a remover la inestabilidad en la adquisicion de
bienes de capitd.

0 end cuarto paso, los capitalistas prudentes reinvertiran sus ganancias
en e modo més productivo para restituir, sostener y expandir la
forma de capitd méas escasa, particularmente € capitd naturd, asi
como para producir en forma més durable recursos bidticos
abundantes y servicios.

El capitaismo natura subsumira a capitalismo industriad en su nuevo
paradigma como € capitalismo industrial subsumi6 al agrarismo. Fusionara
las metas ecolbgicas con las econdémicas premiando a las compafias que
logren ambas.

Cualquiera que sea € tipo de problema ambiental de que se trate, se puede
convenir que € objetivo de la politica ambiental, es mgorar la calidad del

medio ambiente, evitando que & mismo se degrade y promoviendo una
recuperacion de los recursos afectados. Los gobiernos pueden actuar por

si mismos en tareas de saneamiento de los recursos contaminados, pero
para frenar la degradacion se debe apuntar a las actividades que generen los
residuos que son causas de las externalidades ambiental es negativas.

Hart recuerda que la revolucion ecol6gica, que yatiene casi tres décadas de
vida, cambié para sempre la manera de hacer negocios de las empresas.

Estas pasaron desde una negacion total a reconocer € impacto que
provocaban en € medio ambiente a la adopcién de una "optica ecol 6gica’

cuando comprendieron que reducir la contaminacion también puede
ayudarlas a mejorar sus ganancias, en consonancia con lo expuesto por €

Consgo Empresario Mundid para € Desarollo Sustentable que ya
comentaramos.

El futuro presenta un desafio: desarrollar una economia global sustentable
que € planeta pueda soportar indefinidamente. Y esto va mas dla del mero
control ambiental. Afecta o que los bidlogos denominan "capacidad de
cargad'. Las raices del problema — explosivo crecimiento demografico y
acelerado desarrollo econdmico de |os mercados emergentes — congtituyen
cuestiones politicas y sociales que exceden la autoridad y las capacidades
de una empresa.
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La logica ecolégica de los negocios ha sdo esencidmente operativa o
técnica: los programas de prevencion de la contaminacion permitieron que
las empresas ahorraran millones de dolares.

El futuro brinda las oportunidades ambientales que podrian convertirse en
una fuente de crecimiento. La revolucion ecol6gica ha sido encarada desde
la éptica de la reduccion del riesgo, lareingenieriay la reduccion de costos.
S6lo en contadas ocasiones se la ha vinculado con la edtrategia o €
desarrollo tecnolégico, y, por consiguiente, la mayoria de las empresas no
Ilega a percibir que existen oportunidades de proporciones asombrosas.

El logro de la sustentabilidad significara facturaciones de miles de millones
de ddlares en productos, servicios y tecnologias que hoy, practicamente no
existen. Del impacto "negativo del ayer”, pasando por € "impacto cero"
que las empresas se esfuerzan por lograr en la actuaidad, en € futuro
inmediato las empresas deberan generar € “"impacto positivo”, porgue
comenzaran a vender soluciones para los problemas ambientales del
mundo.

Para comprender megor € contexto del problema, Hart sintetiza las
relaciones de la economia global, compuesta, a su vez, por tres economias
que producen diferentes problemas de contaminacién, agotamiento y
pobreza:

Contaminacion Agotamiento Pobreza
. Efecto invernadero . Escasez de materia- | . Desempleo urbano y
Economias . Uso de materiales les entre las minorias
desarrolladas toxicos . Insuficiente recicla-
. Zonas contaminadas | doy reutilizacion
1. Economias de
mercado
. Emisionesindustria- | . Explotacion excesi- | . Migracion hacialas
les vade los recursos ciudades
Economias . Aguacontaminada | renovables . Faltade mano de
emergentes . Faltade tratamiento obracdlificada
delosresiduos cloa- . Desigualdad en los
caes ingresos
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2. Economias de supervivencia

. Quemade estiércol y
madera

. Faltade higiene

. Destruccion de los
ecosistemas por fata
de desarrollo

. Deforestacion
. Excesivo pastoreo
. Pérdida de suelos

. Crecimiento demo-
grafico

. Bgjacondicion
socia delamujer

. Dislocaciones
sociales

Integrada por los sistemasy recursos naturales renovables y no

3. Economias de la naturaleza renovables

Ambientalistas como Paul Ehrlich y Barry Commoner observaron:

la carga ambienta total (CAB) creada por la actividad humana es una
funcion de tres factores:

1. poblacion (P)

2. riqueza (R) gue es sinénimo de consumo

3. tecnologia (T) o lamanera en que se creariqueza

puede expresarse en lasiguiente formula CAB=PxRXx T

Para alcanzar la sustentabilidad habra que estabilizar o reducir la carga
ambiental. Esto puede lograrse mediante un decrecimiento de la poblacion
humana, una disminucién de los niveles de riqueza (consumo) o através de
un cambio radical de tecnologia. Los dos primeros son inviables, al menos
en € corto plazo y mediano plazo. Queda la tercera opcion: cambiar la
tecnologia utilizada para crear los bienes y servicios. Y s bien la poblacion
y € consumo pueden ser cuestiones que atafien a la sociedad, la tecnologia
es territorio de las empresas. Quienes sostienen que € desastre ecoldgico
puede prevenirse, también deben considerar las consecuencias comerciales
de esa creencia: durante la proxima década, € desarrollo sostenible sera una
de las mayores oportunidades en la historia del comercio.

Incorporar la sustentabilidad al pensamiento estratégico es un imperativo.
No limitarse a proyectos parciales que apuntan a controlar o prevenir
contaminacion SN0 someterse a un nuevo test: las empresas deben
preguntarse s son parte de la solucién a las cuestiones socides y
ambientales, o s son parte del problema. Despegarse del foco operativo
interno de la ecologia y aloptar un foco externo y estratégico orientado a
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desarrollo sustentable. Con esta vision las empresas podran recorrer las tres
etapas de la estrategia ambiental :

1. Prevencion de la contaminacion:
a controlar la contaminacion significa limpiar los desechos
después de haberlos producido
b. prevenirla implica minimizar o eliminar los desechos antes de
generarlos

Durante la Ultima década las empresas trataron de evitar la colision con la
economia de la naturaleza (y los costos agregados asociados) mediante
estrategias ecologicas y de prevencion.

Las economias emergentes no pueden darse € |ujo de repetir los errores
ambientales cometidos por € desarrollo del mundo occidental

2. Gedtiéon de producto: apunta no sdlo a minimizar la contaminacion
originada por e proceso de fabricacion, sno también € impacto
ambiental asociado con € ciclo de vida dd producto

El DFE (Design for Environment) es una herramienta para la creacion de
productos faciles de recuperar, reutilizar o reciclar. Se anticipan todos los
efectos que un producto podria ocasionar al medio ambiente durante lafase
de disefio. El andlisis de la cuna ala tumba comienza 'y termina fuera de los
limites de una empresa. Incluye la evaluacion de todos los e ementos que
componen € producto, asi como la manera a1 que los consumidores lo
usan y finalmente de deshacen de é. Incorpora un amplio espectro de
perspectivas externas que abarcan a persona técnico, expertos en medio
ambiente, usuarios finales y hasta representantes de la comunidad.

Al reducir @ consumo de energiay € uso de materiales € DFE puede ser
sumamente rentable. El programa de Gestion de Reciclado de Activos de
Xerox es un buen gemplo de ello. Unainfraestructura bien desarrollada para
recuperar las copiadoras alquiladas de la compafiia, combinada con un
avanzado proceso de refabricacion, permite reacondicionar, probar y volver
aensamblar las piezas y los componentes. Al llevar € reciclado a ese nivd,
y redefinir € "producto en uso" como parte del activo base de la empresa,
Xerox descubrié la manera de agregar vaor y reducir costos. Ademss,
puede brindar a los clientes que aquilan copiadoras productos de Ultima
generacion, extrema funcionalidad y minimo impacto ambiental.

3. Tecnologialimpia: que evite contaminacionesy residuos
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Los tres puntos enumerados orientan a las empresas hacia la
sustentabilidad. La visén de la sustentabilidad sefida la forma en que deben
evolucionar los productos y servicios, asi como las nuevas habilidades que
es necesario adquirir para llegar a esa meta. Se puede comenzar por la
evaluacion de los componentes que integran "€ portfolio de la
sustentabilidad".

1.2 MEDIO AMBIENTE Y COMERCIALIZACION

Las propuestas para minimizar efectos no deseados también provienen
desde |as actividades de comercializacion.

Desde que se redlizé la conferencia de las Naciones Unidas sobre € medio
ambiente hace més de veinte afios, la mayoria de las entidades
gubernamentales y no gubernamentales han intentado formular y crear
nuevas politicas en € area comercial para poder minimizar € impacto de
ésta frente d medio ambiente. Las diferentes partes gue han intervenido en
este conflicto no se han comunicado de manera adecuada y por esto €l
conflicto ha tomado mayores proporciones, no atendiendo de forma répida
y adecuada la magnitud del problema.

Para andlizar la relacion existente entre comercio y medio ambiente se debe
verificar en qué magnitud & crecimiento econdmico es € responsable del
deterioro ambiental del planeta, considerado también como las estructuras
de comercio y ks relaciones econdémicas entre naciones industrializadas y
naciones en vias de desarrollo son responsables del deterioro del medio
ambiente, investigando s se estan cumpliendo de manera red las normas
ambientales, estudiando en qué forma las medidas comerciales pueden
adcanzar los objetivos ambientales y andlizando cdmo se puede
proporcionar un medio ambiente sano manteniendo una expansion
comercia continua.

Se han desarollado algunas posbles reglas de accion para €
fortalecimiento de las politicas comerciales frente d medio ambiente con €
fin de asegurar la preservacion de los recursos naturales; se ha propuesto
que se les otorgue un ato valor econdmico y que se establezcan reservas
naturales no explotables.

Otro aspecto importante es degar que € libre comercio meore las
condiciones ambientales; esto tiene explicacion en que a generarse riqueza,
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el aumento de la actividad comercial proporciona los recursos necesarios
para adquirir los equipos de control y reduccién de la contaminacion, asi €
desarrollo econdmico permite la transformacion de las empresas
contaminantes en industrias limpias y de ata tecnologia; para asegurar €l
maneo racional de los recursos naturales y debido a la poca efectividad de
los acuerdos multilaterales, se recomienda la utilizacién de restricciones
comerciales unilaterales, sin intenciones proteccionistas; la produccién por
métodos sostenibles podria asegurarse con normas que reglamenten |os
procesos de produccion, su toxicidad, su eficiencia energética, su nivel de
reciclgje, y su emision de residuos.

Los objetivos ambientales podrian alcanzarse a través de arreglos
cooperativos utilizando incentivos como:

O recursos tecnoldgicos

0 términos comerciaes mas favorables,

o promover ladiminacién de las restricciones comerciales,

o permitir la recuperacion de los precios de los productos primarios,

0 poshilitar la reduccion de deuda y € incremento del apoyo
financiero,

0 incorporar los costos ambientales de produccién en los precios de

los bienes para evitar la valoracion inadecuada de los recursos
naturales.

1.3 INSTRUMENTOS ECONOMICOS PARA LA PROTECCION
AMBIENTAL

Exigen:

1. ingtrumentos de regulacion y control ambienta,
2. instrumentos de incentivo econdmico para dicha proteccion
3. instrumentos disuasivos.

Un enfoque de regulacion directay control en las politicas publicas es agquél
en e que, con € fin de generar un comportamiento considerado socia mente
deseable, las autoridades publicas decretan por ley € comportamiento y
luego utilizan determinados mecanismos de gecucion de leyes para que las
personas se sujeten a ellas. En @ caso de las paliticas ambientales, este
enfoque consiste en depender de cierto tipo de estandares para generar
mejoras en e medio ambiente.
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Existen tres tipos de instrumentos de regulacion y control:

Ambientales del entorno, que se refieren a las dimensiones cudlitativas del
entorno, por lo genera se expresan en funcion de los niveles promedio de
concentracion durante un determinado periodo de tiempo.

Emisiones, que son los niveles no superables aplicados directamente a las
cantidades de emisiones que provienen de las fuentes de contaminacion,

por lo regular se expresan desde € punto de vista de cantidad de material

para determinada unidad de tiempo.

Tecnolbgicos, que determinan las tecnologias, técnicas o practicas que
deben adoptar los contaminadores para mejorar su gestion ambiental

El enfogque de incentivos econdmicos hacia la politica ambiental funciona de
una manera en la que s se quiere hacer uso de los insumos que provee €

medio ambiente, se debe pagar por €los, por esto, este incentivo tiende a
que se utilicen de una forma econdémica y eficiente los recursos
fundamentales.

Hay tres tipos de politicas de incentivos.

1. Impuestos: es aguella en la cua los contaminadores tienen que pagar por
la cantidad de desechos que arrojen al medio ambiente. Cuando se aplica
un impuesto a las emisiones (considerado como cantidad de material de
desecho en determinada cantidad de tiempo), las empresas responsables
de éstas esencialmente deben pagar por los servicios prestados por €l
sstema naturd.

2. Subsidios. que actllan como una recompensa por reducir emisiones; en
este caso la autoridad publica pagaria a un contaminante determinada
cantidad de dinero por cada unidad de emision que reduzca.

3. Los permisos negociables de descargas en este instrumento vemos
gue se crea un nuevo tipo de derechos de propiedad; este derecho
consiste en un permiso para emitir contaminantes. Cada permiso le da la
facultad a su portador de emitir una unidad del material de desecho
especificado en €l derecho, asi |a cantidad total de permisos que poseen
todas las fuentes establecen un limite ala cantidad total de emisiones.



Por ultimo, los instrumentos disuasivos son un punto importante para la
politicaambiental porque, no importando s @ instrumento utilizado es uno
econdmico o0 uno de regulacidon directa, esta politica se enfrenta con
empresas que no siempre actlan de buena fe o tienen pleno control sobre
sus procesos productivos y su nivel de descarga de efluentes, por lo tanto
el gobierno debe, ademés de determinar los parametros del instrumento
elegido, disefiar mecanismos de control y fijar penalidades para € caso de
que las empresas evadan € cumplimiento de los instrumentos de politica
ambiental.

2. CONTABILIDAD AMBIENTAL Y LA TOMA DE DECISIONES

Al destacarse la importancia que tiene la contabilidad como herramienta
para medir los fendbmenos econdémicos y la utilidad para la toma de
decisiones de los diferentes individuos, la contabilidad ambiental toma una
gran relevancia para establecer € grado de impacto que presenta la
aplicacion de politicas y por ende los instrumentos para su regulacion y
control sobre € medio ambiente; por elo es necesario establecer los
parametros para que aguélla pueda brindar toda la informacion pertinente,
viable, y relevante para las personas que las necesiten.

2.1. CONTABILIDAD AMBIENTAL DE LA EMPRESA

Trataremos la Contabilidad Ambiental de la Empresa entendida en un
sentido amplio. Es decir, entendida como e conjunto de sistemas e
instrumentos Gtiles para medir, evaluar y comunicar € comportamiento
ambienta de laempresa.

Este concepto integra, en consecuencia, tanto la informacion y datos que se
expresan en unidades fisicas como los que se expresan en unidades
monetarias 0 econdémicas. Y esto es asi porque, a pesar del 16gico interés
de las empresas por traducir los datos ambientales expresados en unidades
fiscas, en datos que se expresen en unidades monetarias, €llo no es
sempre facil ni, a veces, posible.

Por otra parte, cada dia es mas evidente que la buena gestion ambiental de
una empresa o se mide Unicamente en los términos econdmMicos O
monetarios de la contabilidad financiera tradiciona, sno que se mide
también a partir de la gestion de los "intangibles' de la compahia.

Estos "intangibles® son a menudo dificiles de traducir en unidades
monetarias exactas, pero su importancia creciente esta fuera de toda duda.
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Son gemplos de "intangibles' desde & buen ambiente labora hasta la
imagen de la empresa en la sociedad, desde la excelencia técnica,
profesional y humana del persona hasta e valor de una buena marca.

Resumiremos |los principales conceptos e instrumentos que pueden ayudar
alaempresa a medir, evaluar y comunicar su actuacion ambiental.

Este tema es de gran interés para las empresas. A medida que crece €
compromiso empresarial respecto a medio ambiente, se hace mas necesario
contar con instrumentos de medida, analisis y comunicacion mas precisosy
objetivos, muy especiamente, en e momento en que la estrategia ambienta
de la empresa gparece como un componente esencia a la hora de anadir
valor ala compafia

Sistematizar, objetivar y edtandarizar en este terreno es mucho mas
complgo que hacerlo en € terreno de la contabilidad financiera tradicional.
En efecto, es imposible (y probablemente seria contraproducente), contar
hoy con un sistema de contabilidad ambiental de empresa Unico y
generalmente aceptado por todo tipo de empresas. Ello es asi por la enorme
diversidad de los procesos productivos y de las cadenas de valor entre los
distintos sectores econdmicos €, incluso, entre las diferentes empresas de
un mismo sector. Ta diversidad aumenta s consideramos la totalidad del
ciclo de vida del producto.

Para homogeneizar puntos de referencia, es oportuno definir agunos
conceptos

Ecoeficiencia

En la Cumbre 1999 del World Economic Forum en Davos, Kofi Annan,

secretario general de las Naciones Unidas, habia hecho su llamado personal

a las empresas para convocarlas a un pacto comun sobre los asuntos de la
sustentabilidad.

En Globa Compact (1999), enumera nueve principios COMunes.

0 Derechos humanos
Principio 1 apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
dentro de su area de influencia.
Principio 2 asegurar que sus propias empresas no sean complices de
abusos a los derechos humanos.



o Trabajo
Principio 3 libertad de asociacion y € efectivo reconocimiento del
derecho de negociacion colectiva.
Principio 4: eliminacion de todas las formas de trabgjo forzado y
compulsivo.
Principio 5: abolicion efectiva de trabgjo infantil.
Principio 6: eliminacién de discriminacion en empleos y ocupaciones.

0 Medio ambiente
Principio 7. apoyo a principio precautorio frente a los desafios
ambientales.
Principio 8: llevar a cabo iniciativas para promover una mayor
responsabilidad ambiental.
Principio 9: adentar € desarrollo y difuson de tecnologias
ambiental mente amigables.

La primera respuesta de la comunidad de negocios a tan amplio desafio
fueron las acciones de responsabilidad socia corporativa (RSC).

En Argentina existe d Consgo Empresario Argentino para € Desarrollo
Sostenible (CEADS) que "busca demostrar que no necesariamente debe
exigtir un conflicto entre lo financiero, lo socia y lo ambienta”. Cada vez
mas la competitividad global de las compafias estard asociada a la
productividad y la ecoeficiencia.

Su Vicepresidente Primero Sr. Oscar Vicente sefiaa, valiéndose de un juego
de palabras, que "La mayor responsabilidad social de un empresario es la
de responder con habilidad —"respons-habilidad"— & mangjo de su empresa
en un ambiente cambiante y crecientemente competitivo, generando
resultados tanto para sus accionistas como para sus clientes, empleados y
colaboradores".

Las acciones de la "ciudadania corporativa’ no sdlo se traducen en
reputacion o utilidades: demuestran que € juego no es de suma cero y que
puede haber soluciones que incluyan no solo generaciones distintas, Sno
también atodas |as partes interesadas. Es un enfoque que trasciende la mera
accion filantropica: implica un mayor compromiso y un trato equilibrado
para poder con las tensiones generadas entre las prioridades de distintas
comunidades.



O sea que, hablamos de contabilidad ambiental como una serie de
instrumentos al servicio del objetivo Ultimo de la empresa en € terreno
ambientd: la Ecoeficiencia.

La Ecoeficiencia consiste en maximizar € valor de la empresa a mismo

tiempo que la compaiia minimiza € uso de recursos y los impactos
ambienta es negativos.

Contabilidad ambiental

La contabilidad ambiental se puede definir como la generacion, andisis 'y
utilizacion de informacion financiera'y no financiera destinada a integrar las
politicas econdmica y ambiental de la empresa y construir una empresa
sostenible.

En este trabgo identificamos contabilidad ambiental con & conjunto de
instrumentos y sstemas que permiten a la empresa medir, evauar y
comunicar su actuacion ambiental alo largo del tiempo.

La contabilidad ambiental es el proceso que facilita las decisiones directivas
relativas a la actuacion ambiental de la empresa a partir de la seleccion de
indicadores, la captacion y andisis de datos, la evauacion de esta
informacion con relacion a los criterios de actuacion ambiental, la
comunicacion, y larevisién y mejora periodicos de tal es procedimientos.

La contabilidad ambiental debe servir a la direccion de la empresa para
contar con informacion fiable, verificable y periddica para determinar s la
actuacion ambiental de la compafiia se desarrolla de acuerdo con los
criterios establecidos por la citada direccion.

L a medida, la evaluacion y la comunicacion

Existen tres momentos en & proceso definido de contabilidad ambiental.

El primer momento es € de la medida, que consiste en |a obtencion de
datos relevantes.

Para ello, es preciso haber definido antes las areas de influenciaambienta y
de creacion de valor que deben ser estudiadas, y los indicadores a utilizar
para obtener la informacion adecuada de cada aspecto relevante dentro de
cada &rea.
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El segundo momento es @ de la evaluacion, y consiste en € andissy
conversion de los datos en informacion Gtil para la toma de decisiones, asi
como en lavaoracion y ponderacion de esta informacion.

Un tercer momento en & que se expresa la contabilidad ambiental es e dela
comunicacion de la actuacion ambiental de la compafiia, tanto hacia dentro
como hacia fuera de la empresa.

Tal proceso de comunicacion consiste en la transmision de informacion
sobre la actuacion ambiental de la empresa a los participes
(" stakeholders') externos o internos, sobre la base de la vaoracion que la
direccion realiza sobre las necesidades e intereses, tanto de la empresa
como de sus diferentes participes.

Produccion, direccion y medio ambiente

Las decisiones de la direccion de la empresa afectan € desarrollo de las
actividades productivas o "de operaciones’ de la empresa. Diferentes
aspectos de estas actividades productivas tienen posibilidad de afectar el
medio ambiente de forma negativa. Estas actividades acaban teniendo
Impactos concretos y mensurables en e medio ambiente. Tales impactos
mensurables deben tenerse en cuenta, a su vez, para reorientar o modificar
las decisiones directivas.

Es a partir de estas tres grandes areas internas y externas (direccion,
produccién y medio ambiente) que clasificaremos los instrumentos de
contabilidad ambiental.

L as decisiones, 10s aspectos y |0s impactos

Las decisiones ambientales incluyen todas las politicas, estrategias, planes
de accién e instrucciones de trabgjo que la direccion de la empresa adopta
para desarrollar una gestion ambiental determinada en la compariia.

Los aspectos ambientales son elementos especificos de las actividades,

productos o servicios de la empresa que pueden interactuar (positiva o
negativamente) con & medio ambiente.
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Los impactos ambientaes se definen como todo cambio en € medio
ambiente, sea adverso o beneficioso, que sea resultado, total o
parcialmente, de las actividades, productos o servicios de la empresa.

Actuacion ambiental e indicadores ambientales

La contabilidad ambiental, tal como la hemos definido, es un instrumento de
medida, evaluacion y andisis sobre la actuacion ambiental de la empresa.

Definimos la actuacion ambiental como los resultados de la gestion que la
empresa realiza de sus aspectos ambientales.

Como veremos mas adelante, los indicadores ambientales juegan un papel
basico en todo sistema de contabilidad ambiental de empresa.

Un indicador ambienta es una expresion especifica que nos aporta
informacion sobre la actuacion ambiental de la empresa.

Los indicadores ambientales expresan informacion atil y relevante sobre la
actuacion ambiental de la empresa y sobre sus esfuerzos por influir en tal
actuacion.

Podemos dividir los indicadores en tres grupos, seguin correspondan a las
tres areas mencionadas: direccion, produccion o medio ambiente.

Asi los indicadores ambientales de actuacion directiva (I AD) son agquellos
que nos dan informacion sobre las politicas, gestion de persond,
planificacion, practicas y procedimientos a todos los niveles de la empresa,
asi como sobre las decisiones y acciones relativas a los aspectos
ambientales de la empresa.

Los indicadores ambientales de actividad productiva (IAP) son los que
nos aportan informacion acerca de la actuaciéon ambiental de las
operaciones o de la produccion de la empresa: desde los inputs utilizados
(materidles, energia y servicios) hasta los otputs resultantes (productos,
servicios, residuos y emisiones), pasando por € proceso de compra de los
inputs, € disefio, ingtalacion, operacion y mantenimiento del equipo y las
instalaciones fisicas de la empresa, o la distribucién de los outputs
resultantes del proceso productivo.
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Finalmente, los indicadores de condiciones ambientales (ICA) miden las
condiciones del medio ambiente, y pueden ser usados para medir los
impactos de | as actividades de la empresa en e medio ambiente.

2.2. FINALIDAD Y DESTINATARIOS

Fijados los principales conceptos, corresponde en primer lugar plantearnos
la finalidad de la contabilidad ambiental. ¢Por qué, para qué y para quién
quiere la direccion de la empresa tener una contabilidad ambiental fiable y
clara?

¢Por qué?

Pueden exidtir tres tipos de motivacion principal para la direccion de una
empresa

Razones de gestion interna. Es decir, relacionadas con la puesta en
marcha de una activa gestion ambiental y su control y seguimiento
periodicos.

Exigencias legales. La creciente exigencialega y normativa, puede obligar
alos directivos a controlar méas precisamente sus riesgos ambientales, ante
la amenaza de multa, sancidn o proceso administrativo-pend.

Demandas de los " participes' . Laempresa esta sometida cada vez mas a
presiones internas 0 externas. Las demandas pueden provenir de
trabgjadores, accionistas, vecinos, Administraciones Publicas, clientes,
suministradores, inversores, bancos, aseguradoras u organizaciones
ecologistas.

¢;Para qué sirve? ;Qué nos aporta?

Mas especificamente, conviene que la direccion de la comparia conozca
para qué quiere contar con un sistema de contabilidad ambiental. En otras
palabras, qué resultados espera obtener en concreto con ello. Es importante
conocer claramente cua es nuestro objetivo.

Cabe considerar los siguientes:

1. Saber s laempresa cumple o no con lalegidacion ambiental vigente.
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2. Ayudar a los directivos en su proceso de toma de decisiones y en la
fijacion de una politicay unos objetivos de gestion ambiental .

3. Comprobar la evolucion de la actuacion ambiental de la empresa a través
del tiempo e identificar |as tendencias que se observan.

4. Detectar las &reas de la empresa que necesitan especia atencion (areas
criticas) y los aspectos ambientales significativos.

5. En @ caso de empresas con una politica ambiental ya establecida,
conocer S se han cumplido los objetivos ambientales fijados por la
compahia.

6. ldentificar oportunidades para una meor gestion de los aspectos
ambientales.

7. ldentificar oportunidades estratégicas. Como la empresa puede obtener
ventgas competitivas gracias a meoras concretas en la gestion
ambiental. Cuales son las mejoras que afiaden valor ala compafiia.

8. Obtener informacion especifica para hacer frente a solicitudes de
participes concretos.

¢A quién?

Los participes pueden ser muy diversos. son todos aquellos grupos
humanos que, de un modo u otro, afectan la vida de la empresa. Es
importante detectar quiénes son y gué tipo de interés especifico tienen
respecto ala actuacion ambiental de la empresa.

Lista de posibles participes

Una lista de posibles participes es la siguiente:

Directivos.

Trabag adores.

Accionistas.

Vecinosy Comunidad Local.
Administraciones Plblicas.
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Clientes.

Proveedores.

Accionistas.

Inversores.

Bancos y Entidades Financieras.
Companiias de Seguros

Organizaciones Ecologistas
Universidades y Centros de Investigacion

| nter eses especificos de cada participe

La direccién de la Empresa ha de tener en cuenta que os participes pueden
tener distintos intereses y motivaciones con relacion ala actuacion ambiental
de la Empresa, que no siempre tienen gue coincidir con los de la propia
direccion de la Companiia.

Participe Principalesintereses

1.Trabgadores Garantia de empleo. Sdarios. Orgullo vy
sentimiento de dignidad. Salud y seguridad en €
lugar de trabgo

2Vecinos y comuni-|Riesgos de salud. Ruidos. Olores. Vertidos a los

dad local suelos, agua o aire. Conocimiento de la actividad

de la empresa. Riesgos de accidentes.

3. Clientes y provee-|Calidad de los productos. Precios. Seguridad de

dores los productos. Garantia de |os productos
4. Administraciones |Cumplimiento de la legidacion. Accidentes vy
Plblicas denuncias. Consumo de recursos. Evidencia de
que la empresa cumple sSus CoOmMPromisos
ambientales.
5. Financieros, inver-|Resultados financieros. Informacién  sobre
soresy accionistas responsabilidades u obligaciones legdes vy

respecto aterceros.
Costos ambientales y su gedtiéon. Inversiones
ambientales. Ventgas comercides relacionadas
con la gestion ambiental. Costo del
incumplimiento legdl.

6. Organizaciones Informacion ambiental en € ambito de la plantay
ecologistas del barrio. Impacto en los ecosistemas. Impacto
ambiental del producto o servicio.




¢COmo saber lo queinteresa a los participes?

Para conocer o que realmente interesa a los participes respecto a la
actuacion ambiental de la empresa, la direccion tiene a su disposicion los
siguientes instrumentos:

Realizacion de encuestas o estudios de opinion.

Establecimiento de un sistema de presentacion de sugerencias por parte
de los trabajadores o clientes de la empresa.

Realizacion de reuniones, entrevistas y seminarios.

Participacion en entidades ciudadanas y sin finalidad de lucro.

Estudio de las declaraciones publicas, programas e iniciativas de los
distintos participes.

Realizacion de estudios de mercado.

Estudio continuado y andlisis de la legidacion y normativa reguladoras
en € terreno ambiental.

Participacion en instituciones patronales y grupos de interés.
Comunicacion directa con los vecinos, con las entidades publicas
reguladoras y con los clientes.

Obtencion de informacion a partir de los medios de comunicacion y otra
informacion publica.

2.3. CRITERIOSY PRINCIPIOS

A la hora de congtruir un sistema de contabilidad ambiental en la empresa,
€S preciso tener en cuenta una serie de principios generales y de criterios de
actuacion, que tendran variaciones, como es logico, en funcién del sector
econdémico y de las propias caracteristicas de la empresa.

Criterios gener ales

Seflalamos que existe, en primer lugar, una serie de criterios o principios
generdes que son de aplicacion a la hora de disefiar € sstema de
contabilidad ambiental y de degir los indicadores ambientales mas
adecuados. Algunos de ellos son los siguientes:

El sstema de contabilidad ambienta debe considerar los aspectos
ambientales de un modo que permita ala direccion de la empresa evauar



las consecuencias ambientales de sus decisiones. Los indicadores
ambientales tienen que ser smples, flexibles, reproducibles y deben
mostrar las tendencias generales, para que puedan servir de base a las
decisiones de la compariia

L os indicadores que abordan aspectos ambientales deben ser relevantes
y significativos para la proteccion del medio ambiente y de la salud
humana, asi como respecto a la megjora del nivel de vida. ES preciso
poder establecer relaciones significativas causa - efecto a respecto.

El sistema debe considerar también los aspectos econdémicos. La
consideracion simultdnea de la informacion ambiental y econémica
permite tener una vision de conjunto sobre las decisiones de la
empresa. No es posble tener informacion completa sobre la
Ecoeficiencia de la compaiiia, sin considerar los costos de la gestion
ambiental.

Es recomendable considerar @ ciclo de vida completo del producto o
servicio brindado por la empresa. Ello evita soluciones incompletas o
erroneas que se basan en aumentar la eficiencia en agun estadio del ciclo
de vida, disminuyéndola en otras fases (por gemplo, en la etapa de
compra de materias primas). El sistema debe reconocer, por tanto, los
temas relacionados con aspectos vinculados con los suministradores,
por gemplo, como con los consumidores, en los gque tiene impacto la
actividad de la empresa.

También es oportuno organizar € sistema de contabilidad ambiental de
modo que se pueda partir de los datos ya existentes en la empresa,
habida cuenta que recopilar nuevos datos es un proceso caro e intensivo
en mano de obra. Es importante que los datos puedan obtenerse con un
costo y un tiempo razonable con respecto a su utilidad y efectividad
posteriores.

Debe intentarse generar informacion que seaa mismo tiempo:

1. claramente definida.

2. fidble.

3. mensurabley verificable.

4. transparente y reproducible.

5. adecuada (en tipo, calidad y cantidad) a uso que sele quiere dar en la
empresa.
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procurando que lainfluencia subjetiva seala menor posible.

Los datos generados deben ser Utiles, relevantes e informativos para la
toma de decisiones de la direccion de la empresa, comparando la
actuacion ambienta real con los criterios previamente establecidos por la
misma. Es decir, deben servir para

1. mgorar la actuacion ambienta de la empresa,

2. realizar una eval uacion conjunta de todas | as operaciones, productosy
servicios de la empresa,

3. establecer un seguimiento (control de gestion) y una comparacion
(benchmarking) a lo largo dd tiempo, poniendo especid énfasis en
aquellas areas que son mas susceptibles de control directivo directo.

El sstema debe ser suficientemente flexible para poder ser usado como
base de diferentes sistemas de contabilidad de costos. Debe reconocer
la diversdad inherente a la misma idea de empresa. Debe poder
responder a los cambios operados en la actuacion ambiental de la
empresa.

El sstema debe ser comprensible y significativo para e mayor nimero
posible de "participes' de la empresa, tanto internos como externos.

El sstema de contabilidad ambiental debe ser consistente y coherente
con la politica ambiental establecida por la empresa y ser, d mismo
tiempo, apropiado respecto a esfuerzo realizado por la direccion de la
empresa, a su actuacion ambiental y a las condiciones del entorno
ambiental en € que operala compariia.

Finalmente este sistema debe ser apropiado para la persona que vaya a
utilizarlo. Puede ser muy digtinto € interésy las necesidades informativas
de un inversor, de un directivo 0 de una Administracion Publica
reguladora o de una organizacion ecol ogista, como ya vimos.

LA MEDIDA

Como ya hemos expuesto, los indicadores ambientales expresan
informacion Gtil y relevante sobre la actuacion ambiental de la empresa y
sobre sus esfuerzos por influir en tal actuacion.
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Podemos clasificar los indicadores ambientales de empresa con dos
criterios. El primero responde a las areas a las que hace referencia
(direccion, produccion o medio ambiente). El segundo criterio responde a
las caracteristicas intrinsecas del indicador (es decir, como trata la

informacion).

Tipologia de indicador es sequn €l area

Para hacer mas clara la exposicion, dividiremos los indicadores en tres
grupos: direccion, produccion o medio ambiente.

Para resumir la tipologia de los indicadores por areas, se ha elaborado €
siguiente cuadro:

Areabasica |Cuestién Indicador Ejemplos de|Ejemplos de
clave actuaciones |indicadores
Produccion | Aspectos IAP - El proceso|- Uso tota de
(operaciones) |ambientdles | Indicador de |de manufac-| energiad afio
Actividad tura - Produccion
Productiva |- Caefaccion, | de residuos al
refrigeracion e| afo.
luminacion |-  Consumo
de edificios. |[de agua por
- Actividades | uni-dad
de transporte | produci-da.
- Operacion
del equipo de
oficina
Direccion Decisiones IAD - Cuanto 1. Cudlitati-
(gedtion) ambientdles | Indicador de |dinero gastar |vos
Actividad en activida | - objetivos
Directiva desde alcanzados
gestion - empleados
ambientdl formados
- Cuantafor- |- suministra-
macion am- | doresalos
biental dar a |que seexige
losemplea= | conducta
dos ambientd.




-S seimplan-
taun Sistema
de Gestion
Ambiental

-frecuenciade
revision de
procesos
productivos.

2. Financieros
- Coste de
capital

y de
explotacion
actividades de
gestion
ambientd.

- Ahorros
obtenidos
con gestion
ambientd.

- Retorno &/
inverson

en proyectos
de mgora

Entorno
Ambientd

| mpactos
ambientales

ICA
Indicador de
Condiciones
Ambientales

- El impacto
dela
actividad

de laempresa
end medio
ambiente.

- Concentra-
cionde
conta
minantes en
aire, agua,
suelos, biota
- bacterias
coliformes
por 1 litro
agua.

- Nived de
oloresacierta
distancia.

| ndicador es de Actuacion Productiva (1 AP)

Como puede observarse en e cuadro que acabamos de ver, la primera area
basica es la de producciéon o de operaciones. La cuestion clave que nos




proponemos detectar y andlizar es, en este caso, la de los aspectos
ambientales de aguellas actividades productivas o de operaciones que
pueden interactuar en mayor medida con € medio ambiente: podriamos
llamarlas actividades potencialmente criticas.

En este terreno, los indicadores ambientales de empresa que nos resultan
utiles son los que hemos denominado y definido como Indicadores de
Actuacion Productiva (IAP), que operan sobre los aspectos ambientales
significativos que puedan provocar actuaciones de la empresatales como €
propio proceso de manufactura o transformacion, € uso energético de los
edificios (calefaccion, refrigeracion e iluminacion), las actividades de
transporte o las operaciones de |os equipos de oficina.

La segunda érea bésica que podiamos observar en € cuadro era la de
direccion o de gestion.

La cuestion clave que nos proponemos detectar y analizar es, en este caso,
la de las decisiones ambientales - aquellas medidas tomadas por la direccion
de la empresa que tienen una influencia en la gestion ambienta de la
compariia.

En este terreno, los indicadores ambientales de empresa que nos son Utiles
son los que hemos denominado y definido como Indicadores de Actuacion
Directiva (IAD).

Estos indicadores operan sobre las decisones ambientales significativas.
L as actuaciones de la empresa que pueden considerarse como tales pueden
ser, por ggemplo, la decision sobre cuanto dinero gastar en actividades de
gestion ambiental, sobre cuanta formacion ambiental hay que dar a los
trabgjadores 0 S se debe implantar 0 no un sistema de gestion ambiental en
la compafiia (y cud de ellos).

Estos indicadores ambientales de actuacion directiva pueden ser de tipo
cuditativo o de tipo financiero.

Ejemplos de indicadores cualitativos son € nimero de objetivos 0 metas
ambiental es al canzados por la empresa, € niimero de trabajadores formados
en temas de gestion ambiental,  nimero de proveedores a los que se exige
determinado comportamiento ambiental positivo, o la frecuencia con que se
efectlalarevison de los procesos productivos.



Como gemplos de indicadores financieros podriamos citar el costo (tanto
de capital como de explotaciéon) de las actividades relacionadas con la
actuacion ambiental de la empresa, los ahorros obtenidos en la gestion
ambiental de la misma, o los retornos sobre las inversiones redizadas en
proyectos de mglora ambientdl.

| ndicador es de Condiciones Ambientales

L a tercera area béasica que podiamos observar en el cuadro erala de que se
refiere d entorno ambienta en € que se desenvuelve la empresa. La cuestion
clave que nos proponemos detectar y analizar es, en este caso, la de los
Impactos ambientales que producen las actividades, productos o servicios
de laempresaen & entorno ambiental en € que desarrolla su tarea.

En este terreno, los indicadores ambientales de empresa que nos son Utiles
son los que hemos denominado y definido como Indicadores de
Condiciones Ambientales (ICA).

Estos indicadores nos aportan informacion en relacion con los impactos
ambientales sgnificativos.

Cualquier actividad, producto o servicio de la empresa puede tener estos
impactos ambientales, sean éstos negativos o beneficiosos.

Sequin las car acteristicas

Una segunda forma de describir y clasificar los indicadores ambientales de
empresa, es apelar a sus caracteristicas internas. Es decir, definir la
tipologia a partir de la forma con que tratan la informacion y nos presentan
los datos.

Atendiendo a este segundo criterio, los indicadores pueden ser de estos
tipos:

Medida en términos absolutos

Se trata de indicadores que miden datos basicos en términos absolutos.
Ejemplos de este tipo de indicador son las toneladas de dioxido de
Carbono emitidas a afio por la empresa, las toneladas de residuos
generadas a ano, o los litros de agua para refrigeracion consumidos al afo.
Los indicadores en términos absolutos raramente miden eficazmente la
Ecoeficiencia de la empresa. Un descenso de emisiones de dioxido de



Carbono, por gemplo, puede ser debido a la mera reduccién de la
produccion. De ahi que sempre sean mas interesantes los indicadores
relativos, como € nivel de emisiones por unidad efectivamente producida.

Medida en términos relativos

Tales indicadores miden la actuacion ambiental de la empresa relacionando
dos fuentes de informacion. Permiten comparar, por gemplo, los niveles
absolutos de emision o de consumo de recursos con otros datos
significativos de referencia. Entre estos indicadores, se encuentran 10os ratios
de eficiencia 'y de cuotas. Los ratios de Ecoeficiencia describen € uso de
recursos o € volumen de emisiones en relacion con inputs u outputs de
produccion. Entre los gemplos ya citados en la seccion anterior,
corresponderian a este tipo de indicador las emisiones de dioxido de
Carbono por unidad de produccién, € uso del agua por unidad de
produccién, o la cantidad de residuos producidos por unidad de input
materid. Las cuotas describen una parte de la medida en relacion con €
conjunto de la medida. Por gemplo, la proporcion de vehiculos de una
empresa que funcionan con gasolina sin plomo.

Medidas agregadas

Los indicadores agregados ponen juntos datos procedentes de diferentes
categorias dentro de una categoria més general. Un gemplo es la
disposicion anual de residucs. Esta categoria general consiste en la sumade
todos los flujos separados de residuos. Otros gemplos son € consumo
total de energia de la empresa, los residuos peligrosos totales producidos, o
el kilometrge total de los vehiculos de la empresa a lo largo ddl afio. Ello
permite tener una vision generd de un &rea determinada.

Medidas ponderadas

La empresa puede decidir dar un peso distinto a cada aspecto que esta
sendo medido, en funcion de su mayor o menor significacion ambiental. El
indicador ambiental ponderado es, asi, d resultado de multiplicar € dato
inicid medido (por gemplo, cantidad de emisiones por unidad de
produccién) por un factor de ponderacion (que puedeir, por gemplo, de 1
- & menos sgnificativo - a 10 - e mas sgnificativo).

I ndices

Se pueden comparar los datos sobre un aspecto de la actuacion de la
empresa de un afo respecto a su valor € afo anterior. Como resultado de
esta division, obtenemos un indice. Su vaor inferior a 1 significa que la
actuacion ambienta de la empresa ha mejorado respecto al afio anterior.
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LA EVALUACION

Una vez medida la actuacion ambiental de la empresa, con la ayuda de los
indicadores, habremos transformado una informacion dispersa en un
sistema de datos. Es e momento de la evaluacion y andisis de estos datos,
contrastando la realidad de las cifras con los objetivos, politicas y recursos
de la empresa. En esta fase hay dos actividades importantes a redizar. Por
una parte, analizar, depurar y explotar |os datos para obtener la informacion
requerida, de modo que se puedan tomar decisiones en la empresa. Por otra
parte, valorar tal informacion a través de la comparacion, la ponderacion y
el andliss de carteraambientd.



Andlisis de la calidad, validez, adecuacion y exhaustividad de los
datos

La primeratarea es examinar la solidez y fiabilidad de los datos.

Su calidad. A partir del rigor con gque fueron obtenidos, a partir de la
metodologia utilizada, de la profesionalidad y competencia de quien llevé a
cabo su captura, y de la disponibilidad de suficiente evidencia para que €
dato sea solido.

Su validez. Actudidad y aplicabilidad del dato a la redlidad concreta que
nos interesa analizar para decidir.

Su adecuacion. Lo que significa que sea @ que se necesita, habida cuenta
de las caracteristicas de la compafia y de sus politicas de empresa y de
gestion ambiental.

Su exhaustividad. Es decir, que € dato nos informe completamente del
fendmeno o actividad que queremos andlizar.

S tales datos no pasan este primer control, habra que abandonarlos o
reelaborarl os sobre nuevas bases.

Explotacion v desarrollo de los datos

La segunda labor es la explotacion de los datos. Esto significa redlizar
calculos sobre los mismos, redlizar algunas estimaciones sobre Situaciones
que ignoramos (en € tiempo y € espacio) a partir de aguello que si
sabemos, €elaborar estadisticas, preparar graficos y, posteriormente,
elaborar indices, ponderaciones y agregados.

Lavaloracion dela infor macion

Probablemente, la tarea mas importante y dificil, la que aflade més valor ala
tarea de gestion ambiental, es la de la evauacion o vaoracion de la
informacion sobre la actuacion ambiental de la empresa.

Son muchos y diversos bs sistemas de valoracion. Hablaremos aqui de
tres. la comparacion, la ponderacion y d andlisis de carteraambiental.



L a comparacion

Se puede comparar la informacion y datos referentes a la actuacion
ambiental de la empresa en € tiempo o0 en € espacio. En € tiempo,
siguiendo su evolucion afo tras afo, por gemplo. En € espacio,
comparando la actuacién ambiental de diversas lineas de actividad de la
compaiia, o de sus distintos productos o servicios. Por otra parte, esta
comparacion puede ser interna o0 externa. Es decir, comparar tiempos y
espacios diversos dentro de la propia organizacion empresarial 0
compararse con €l resto de empresas del sector o del territorio, o con los
propios estandares legales. En este Ultimo terreno, destaca la labor creciente
de benchmarking que efectuaran muchas empresas, procurando aprender de
las empresas lideres en algunos aspectos de la gestion ambiental en €
propio pais o en otros.

L a ponderacion

La segunda técnica de valoracion reside en la ponderacion. Es decir, en
asignar pesos y significaciones distintos a los diversos aspectos detectados
de la actuacion ambiental de la empresa. Este es un momento delicado, en €l
que la subjetividad puede pesar demasiado. Para procurar objetivar al
maximo, se han desarrollado algunas metodol ogias.

Asignacion de factores de ponderacion

Una primera idea es asignar a cada aspecto ambiental un nivel de
significaciéon o de peso distintos, en funcidn de la siguiente escala. En dla
los criterios a consderar son € impacto ambiental, € riesgo de
incumplimiento lega y la probabilidad de suceso:

Escala Descripcion Criterio

1 Minimo - Impacto ambiental
muy poco significativo.
- Bgja probabilidad de
suceso.

2 Menor - Las operaciones en
condiciones no

normal es pueden causar
un incumplimiento legd.
- Reducidos impacto y
probabilidad de suceso.




3 Significativo - Laactividad tiene un
Impacto ambiental en
condiciones normales
de funcionamiento e
implica un incumpli-
miento lega en condi-
ciones no normales de
funcionamiento.

- Impacto ambiental y
probabilidad de suceso
intermedios.

4 Mayor - Laactividad en
condiciones no
normales significa un
incumplimiento de la
legidacion.

- Impacto ambiental
Importante.

El andlisis de cartera ambiental

Un tercer planteamiento a la hora de evauar la actuacion ambienta de la
empresa nos lo ofrece @ andisis de cartera ambiental.

Esta metodologia nos permite combinar € andiss del impacto ambiental
con € andiss de variables econdmicas, como la evolucion de la
rentabilidad y del crecimiento del mercado.

Este andlisis no es otra cosa que combinar € andlisis conjunto y cruzado de
tres variables:

El impacto ambiental actua o potencia de la actividad, producto o
servicio de la empresa que estemos analizando.

La rentabilidad que supone para la empresa una gestion ambiental
avanzada en aguella actividad, producto o servicio. En otras palabras, hasta
qué punto tal o cua meora ambiental puede traducirse en una ventga
competitiva traducible en beneficios econdémicos comprobabl es.
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El crecimiento de mercado actua o esperado de aguellas actividades,
productos o servicios.

Este andlisis es Util tanto en & ambito interno como externo ala empresa. A
escala interna sirve para aplicarlo alos distintos productos y servicios de la
compaiia. A escda externa, Sirve para compararse con empresas del
mismo sector o del mismo territorio. En ambos casos es una herramienta
util para la reflexion directiva y la toma de decisiones. Es una herramienta
util parafijar la estrategia ambiental de laempresa, y la estrategia globa dela
misma

LA COMUNICACION

La contabilidad ambiental sirve no sblo para medir y para evaluar, sSino que
sirve también para comunicar aquellos aspectos de la actividad ambiental
gue sea oportuno, tanto hacia dentro como hacia fuera de la empresa.

Destinatarios y motivaciones. ;Para quién?

Ya hemos visto que la contabilidad ambiental puede interesar a un gran
ndmero de participes, con intereses y prioridades distintos.

La informacion debe pensarse, en primer lugar, en funcién del destinatario.
A partir de ahi, debe plantearse € contenido y la forma de la comunicacion
gue més conviene alos intereses de la empresa 'y a las demandas (asumibles
por la compaiiia) de los distintos participes.

En € siguiente cuadro podemos observar las diferentes motivaciones de los
distintos participes por o que hace alainformacion ambientd

Participes Por qué quieren informacion
ambiental
A. Trabgjadores 1. Comprobar que su empresario es

responsable, y que cualquier riesgo
ambiental o de salud segestiona
eficazmente.

2. Evaluar como su trabgjo ha
contribuido ala actuacion

ambiental dd conjunto de la empresa.
3. Comprender las razones de la
empresa por las que emprende
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actuaciones ambientales y como
estas acciones pueden afectar sus
empleos y lugares de trabgjo.

B. Vecinosy comunidad local

1. Comprender cémo las
operaciones de laempresa afectan a
lacdidad del aire, del aguay delos
suelos en @ ambito local.

2. Conocer la existencia de procesos
y programas en marcha para
gestionar los riesgos y 1os impactos
ambientales.

C. Clientes

1. Evauar laconvenienciade la
empresa como potencial proveedor.
2. Comparar laactuacion dela
empresa con la de proveedores
dternativos.

3. Estar informados sobre posibles
riesgos y responsabilidades
ambientales potenciales.

4. Estar informados de los impactos
ambientales asociados con
productos y servicios que ellos
compran.

D. Proveedores

1. Comprender € planteamiento de
su cliente respecto ala gestion
ambienta.

2. Conocer S su cliente plantea algun
requisito previo alos

proveedores antes de contratar o
comprar.

E. Administraciones publicas
reguladoras

1. Conocer con precision lo que la
empresa esta haciendo para gestionar
y megorar su actuacion ambiental

2. Asegurar  cumplimiento legd por
parte dela empresa.

3. Tomar ideas de la préctica
empresaria parad disefio de

nuevas normas reguladoras.

F. Financieros, inversoresy
accionistas

Evaluar € riesgo financiero para
poder tomar decisiones ponderadas
en los terrenos del seguro, € crédito
y lainversion.




J. Entidades de promocion ambiental

1. ldentificar gemplos de buenas
practicas.

2. Imitar las mejores actuaciones
ambientales.

K. Organizaciones ecologistas

1. Conocer e impacto ambiental
potencial delaempresaend
territorio.

2. Tener bases parainterponer

posi bles denuncias o reclamaciones
contra la empresa u otras empresas
del mismo sector o territorio.

3. Obtener evidenciay puntos de
referencia para sus camparias de
sensibilizacion y educacion
ambientd.

Objetivosy tipologia de comunicacion. ;Para qué?

A partir de ahi, la empresa puede y debe plantearse los objetivos de la
comunicacion ambiental en cada caso, asi como la tipologia o forma de

comunicacion mas adecuada.

En € cuadro siguiente se resumen algunas ideas acerca de o que pueden ser
los objetivos a plantearse para cada participe, asi como € mensgje a lanzar
por parte de la empresa en cada caso y los instrumentos de comunicacion

mas adecuados:
Participes Objetivos Mensajes Medios
comunicacion
Trabgadores |Informarlesdelas |Politica Informe ambientd,
buenas practicas ambientd, Informe socidl,
ambientalesy sus | objetivosy Memoria anud,
motivos resultados. Tablon de
anuncios, Boletin
interno de empresa
Vecinosy - Mgora la Limitacion de | Informe ambiental.
comunidad comprension sobre |lacontamina | Visitaalaempresa,
local actividades cion, gestion | Boletin, Departa-
ambientales responsable de | mento de comuni-
empresa residuos, cacion, Notas de




- Prevenir protestas |atencion alos | prensa, Grupos
y denuncias. interesesde | adhoc de plantea-
los vecinos. miento de proble-
mas.
Clientesy - Asegurar nuestros | Vendemos Marketing,
proveedores contratos con ellos | productos am- | Etiquetas
- Aumentar cuota  |bientadmente | ambientales de
de mercado seguros, deseo | producto, Mailings
- Atraer anuevos | de contribuir a |aclientesy a
clientes. la seguridad grandes
del consumi- | proveedores,
dor, transpa- | hotlines.
rencia ante
problemas
ambientales,
deseo de
cono-cer las
deman-das del
proveedor
Administracion | Informarles Actividades | Informe ambientd,
es Plblicas de nuestras buenas |ambien- Certificacion EMAS
reguladoras préacticas de gestion | talmente 0
ambientd. responsables, |1S0, negociaciones.
resumen de
costosy
beneficios
delas
actuaciones
ambientales.
Financieros - Cambiar Gestion del Informe ambientd,
einversores percepcion riesgo, Informe socid
de riesgo. ahorrosde Memoria
- Mgorar losratios |costos a anual, Boletin,
de crédito. travésdeuna |Informacion de
- Atragr inversores | meor prensa.
- Futuro gestion
de productos. ambientd.
Accionistas - Aumentar € |dem. |dem.
precio
de laaccion.




- Redfirmar a
los accionistas
- Atragr nuevos
Accionistas.




Organizaciones | -Cambiar Megoradela |Informeambientd,
ecologistas Su percepcion de | actuacion Vidtas, Memoria
la empresa. ambientd, anud,
- Dar unabasede |interésen Negoci aciones,
hechos paralas cooperar Boletin,
discusiones sobre |[paramgorar | Informacién de
las actividades de  |los prensa.
la empresa. temas
ambientales

Ventajasy riesgos para la empresa

La comunicacion de k actuacion ambiental de la empresa tiene ventgas y
riesgos. Hemos aludido ya a algunas de las ventgjas. Podriamos resumirlas
asi:

Demuestra una actitud proactiva de la empresa respecto a medio
ambiente y sus problemas.

Pone de manifiesto & compromiso de la empresa con una gestion
ambiental responsable.

Permite responder a las crecientes demandas de informacion de los
participes.

Ayuda a mantener y reforzar la confianza en la empresa de los distintos
participes, permite responder a las preocupaciones de éstos, y megjorala
reputacion de la empresa.

Puede ayudar a megorar las relaciones con los clientes existentes y a
detectar nuevas oportunidades de negocio.

Indirectamente, ayuda a descubrir megoras en la eficiencia, ahorros de
costos y reduccion de riesgos, actuaizar y aumentar € atractivo de la
gama de productos.

Estimula @ desarrollo de sistemas eficaces de medicion, colecta y
procesamiento de |los datos ambientales de la empresa
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Aumenta la motivacion de los trabgjadores, particularmente cuando se
les da la oportunidad de participar en la preparacion de los informes.

Permite anticiparse a los sistemas obligatorios de informacion ambiental,
antes de que tal obligatoriedad entre en vigor.

Los inconvenientes, como es natural, estan relacionados con la propia
actividad y gestion ambienta de la empresa:

Ofrece informacion que puede ser usada contra la empresa por los
organismos de control publico y entidades reguladoras.

Esta informacion puede ser contrastada con la que existe en entidades
publicas y, s se plantean diferencias, acarrear un descrédito para la
empresa.

Es informacion que puede ser usada por entidades ecologistas contra la
empresa, en determinadas circunstancias.

Es una informacion sensible que puede ser utilizada de forma interesada
por las empresas de la competencia.

Politicos o grupos de interés locales pueden usar en su interés la
informacion parar realizar campafas demagogicas contra la empresa.

Significa, en suma, poner la actuacion ambiental de la empresa bajo los
focos de la opinion publica, con todos los riesgos que ello conlleva

La empresa debe tener claro que una politica de comunicacion a exterior
no suele recomendar pasos hacia atrés. Es decir, es bueno mantenerla con
continuidad. De lo contrario, es preferible no iniciarla

Contenido basico de un infor me ambiental de empresa

Existe un cierto nivel de discusion acerca de s es preferible redizar un
informe ambiental periodico y separado de la memoria anua de la empresa,
o integrar la informacion ambienta en la memoria generd y Unica de la
empresa.



En € caso de que la empresa opte por un informe ambiental separado,
existen diversas instituciones que han elaborado guiones-tipo de contenido
de un informe ambiental de empresa.

A la espera de los resultados de iniciativas de este tipo, que trabgan para
lograr un consenso, puede ser Util indicar los grandes epigrafes que podria
tener un informe ambiental de empresa.

En & bien entendido que los indicadores que hemos descrito pueden servir
de base para la presentacion de esta informacion, nosotros proponemaos
este esquema basico:

La empresa. Presentacion de la compahia, sus caracteristicas, filosofia y
razon de ser generdes, y su posicionamiento en € mercado y en la
sociedad.

La politica ambiental. La politicaambiental de la empresa, sus objetivosy
metas, su organizacion interna, sus sistemas de gestion ambiental, asi como
sus mecanismos de control, de formacion y de medicion.

La actuacion ambiental. Los resultados cuantificables de la actuacion
ambientd de la empresa en € periodo que corresponda. Siguiendo los
grandes epigrafes ya citados:

Entradas o inputs.
Gestion del proceso de transformacion.
Salidas o outputs.

Productos o servicios de la empresa (entendidos como su impacto
ambiental una vez en manos ddl distribuidor y del consumidor).

El informe debera cubrir todos los vectores ambientales (agua, aire, suelos

).

Un aspecto muy importante es destacar € cumplimiento legal alcanzado. Es
importante destacar, asmismo, la evolucion en € tiempo.

Los resultados economicos. Tanto por lo que respecta a costos,
impuestos, canones e inversiones ambientales, como ahorros y otras
ventgjas econdmicas (el crecimiento de la cuota de mercado, la mejora de
precios, la meora de las condiciones de créditos o seguros, y la Situacion
de la cotizacion bursétil de la compariia).



El compromiso social. Las relaciones con |os distintos participes, con una
atencién especia ala comunidad local. El compromiso de la empresa con €l
conjunto de la sociedad en la mejora del medio ambiente. La contribucion
de laempresa alainvestigacion y mejora, con las Universidades, centros de
investigacion y Administraciones publicas. EI compromiso con las nuevas
generaciones de seres humanos.

Evaluacion de la comunicacion ambiental Es oportuno, finalmente,
evaluar la eficacia de los distintos instrumentos de comunicacion ambiental
de la empresa, através de cuestionarios o0 preguntas directas a los diferentes
participes alos que dirigimos nuestra informacion.

Ello permitird a la empresa aegurar que |os objetivos de comunicacion se
han cumplido, dara credibilidad y confianza a los participes y permitira
mejorar los sstemas de comunicacion de la actuacion ambiental de la
empresaen € futuro.

3.- LA INDUSTRIA DEL CUERO

La industria del cuero siempre fue conocida por su elevado potencial
contaminante, visto que trabgian con materia prima de origen organico,
emplea productos quimicos con caracteristicas de elevada toxicidad y
utiliza grandes volumenes de agua en su ciclo productivo.

Desde hace varios afos la preocupacion por la preservacion del
medioambiente viene siendo tOpico de congresos y seminarios y ya se
incorporé0 a diario vivir de la curtiembre que necesta armonizar la
produccion de articulos de cdidad con la disminucion de la carga
contaminante, pues ésta representa costos elevados a nivel de Instalaciones
de Tratamiento de Efluentes.

En los Ultimos afios esta "presion ecoldgica' viene aumentando y con la
entrada en vigor de la serie de normas 1SO 14000, € gerenciamiento
ambiental sera una cuestion de supervivencia para las curtiembres y otras
empresas que componen el sector del calzado.

Cuando se habla de gerenciamiento ambiental, estdn comprendidos varios
factores relacionados con el proceso, como por gemplo, las técnicas de
produccion y productos quimicos empleados, formas de tratamiento de



efluentes, destino de los residuos, fuentes de energia empleadas y
conservacion de lamisma.

La contaminacion ambiental esta provocando presiones sobre las
curtiembres. Estas son altamente contaminantes y las inversiones necesarias
en las plantas de tratamiento son muy importantes, lo que dienta la
relocalizacion de las plantas en aquellas regiones o paises donde no existen
normativas a respecto, fundamentamente las primeras etapas de
produccion que son precisamente las méas contaminantes.

A su vez, en la medida que se hagan mas severos los controles
gubernamentales en materia ambiental tenderan a cerrar aquellas plantas que
no puedan afrontar 10s costos de las inversiones.

Las curtiembres tienden a integrarse verticalmente, incorporando nuevas
tecnologias y meorando su Stuacion en materia de contaminacion
ambiental.

Las empresas mayores se veran favorecidas por economias de escalay €
acceso a las materias primas de mejor calidad. Ello ira en detrimento de las
empresas mas pequefias, las que tienden a disminuir tanto en nimero como
en volumen procesado.

Las curtiembres més chicas tenderén a especiaizarse en la produccion de
cueros "wet blue" o semiacabados, o bien en producciones para
marroquineria de menor nivel de exigencia. Su acceso a caidades
superiores estara limitado por la disponibilidad de materia prima y la
posibilidad de inversion.

Por otra parte, varias de las empresas realizaron un esfuerzo importante de
Inversion en tecnologia y capacitacion. Ello permitié incrementar los niveles
de productividad.

L as curtiembres han apostado a la especializacion productiva, que permitaa
la empresa integrarse verticamente, tratan de reutilizar los residuos, y
obtener de manera concomitante una reduccion del costo de la disposicion
de los residuos en terrenos sanitarios, como asi también una nueva fuente
de recursos gracias a la venta de los residuos reciclados a otras industrias.
Esto le permitira a la empresa adquirir un buen posicionamiento en €
mercado naciona e internacional.
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Los resduos de la industria del cuero son atamente contaminantes y se
transforman en un factor clave que la empresa no debe dgar de lado.

Se ha observado € caso de una empresa cuya actividad consiste en la
industrializacion completa — curtido, acabado, corte y costura — del cuero
vacuno sobre la base de formulaciones, modelos y ordenes especificas de
sus clientes, para concluir en e componente més importante del silion: su
tapizado. Estos tapizados son exportados a exterior, donde los clientes
aportardn los demas insumos (armazoén, rellenos, etcétera) necesarios para
la obtencidn de distintos modelos de sillones y sofés que se comercializaran
en mercados altamente exigentes en cuanto a calidad.

3.1 DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION

El tota de los cueros producidos en la curtiembre son de novillos de
exportacion y adquiridos a frigorificos que abastecen a mercado
internacional de consumo de carne.

La pid dd animd ingresa a la planta 'y es ali donde recibe los primeros
tratamientos para su posterior curtido.

En la primera etapa se le extrae toda |la materia grasa que estuviere aun en
contacto con € animal, esta grasa se recupera y luego es utilizada por otras
industrias.

Posteriormente se lo depila o apelambra, utilizando procesos de bgja carga
contaminante; a igua que la grasa, € pelo se recupera para otros usos
como, por giemplo, la fabricacion de fertilizantes aplicados en la industria
agricola.

Unavez gque la pid ha sido depilada, es introducida en una maguina llamada
Divisora. En ella se obtiene laflor por un lado y por otro € descarne.

Todos los cueros son cueros flor, caracteristica indispensable para que €
cuero seadurable y resstente.

El curtido convierte a cuero en un materia estable, impidiendo asi su
degradacion. Buscando lograr una alta absorcion en cada cuero, se realiza
éste proceso mediante un tratamiento quimico con €l uso de sales basicas
de cromo. El cromo que no sea absorbido por € cuero, sera reciclado para
su reutilizacion posterior.
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Luego de finalizado |o que se denomina "El proceso quimico himedo”, los
cueros se secan estirdndose en celdas e ingresan a tuneles de secado con
regulacién automética de temperaturay humedad.

Una vez secos, los cueros se someten a diversos procesos de
ablandamiento y batanado, segun las cualidades del articulo que se quiera
conseguir, quedando € cuero listo para su terminacion o acabado final.

Es de suma importancia que todos los procesos aplicados, se efectien con
los més edtrictos y minuciosos controles de calidad. Un laboratorio
especializado toma muestras en forma permanente, para saber € nivel de
avance de |os procesos que se estan implementando en cada paso.

El cuero continua asi su proceso en la planta de terminado; en esta planta se
le aplicaran diversos productos que en combinacion con procesos
mecanicos, hardn que € cuero sea més durable y resistente: € planchado,
grabado, abatanado y ablandado son parte fundamental de esta etapa 'y son
aplicados seguin d requerimiento del cuero aterminar.

Una de las tareas mas complgas es lograr que todas las partidas de un
mismo color minimicen sus diferencias. Para ello la Empresa cuenta con un
sistema computarizado de Ultima generacion, que permite conservar un
patron de color y reproducir las partidas siguientes sin desviaciones.

El pintado se realiza mediante dos tipos de maguinarias:
Las tradicionales, a sopletes rotativos, o0 las de rodillos. Luego de cada
mano de pintura, los cueros se pasan por tuneles de secado atemperaturas

adecuadas.

Posteriormente se los mide, "leyendo” la superficie del cuero a través de
células fotod éctricas.

L os cueros llevan grabados en € reverso e metrgje exacto correspondiente.
Luego se los etiqueta con un cédigo de barras, pamitiendo un mejor
control de stock y de inventario.

Cada partida es controlada y clasificada de forma exacta.



Todos los cueros son clasificados visuamente, redlizando ensayos de
solidez, midiendo la posible incidencia de la luz, y observando €
comportamiento mecanico: flexion y traccion.

Finalmente se redlizan pruebas de combustibilidad para certificar que los
productos respeten las normas vigentes a nivel mundial.

3.2 RESIDUOSDE LA INDUSTRIA DEL CUERO

3.2.1 Residuos liquidos:

Desde sempre € proceso de curticion estuvo relacionado con la
contaminacion de las aguas, debido a que emplea grandes cantidades en
todas sus etapas. Las aguas residuales se van cargando con proteinas
solubles liberadas por los cueros y con remanentes quimicos de los
productos utilizados, que afectan € medio ambiente de distinta forma:

Proteinas y diferentes clases de sustancias organicas, tales como taninos
sintéticos y vegetaes, aceites y grasas y otras sustancias organicas que
consumen oxigeno del medio a donde se descargan. Esta contaminacion
organica es expresada como DBO y DQO (demanda quimica de oxigeno)
y S es muy elevada puede resultar en dafio a la fauna del medio receptor.
Afortunadamente estas sustancias organicas son relativamente faciles de
degradar biolégicamente, por 1o que técnicamente no hay problemas para
reducir los valores de DBO y DQO a niveles aceptables.

Sulfuros que son potenciadmente téxicos por la posbilidad de generar
sulfuro de hidrégeno a un pH bgo. Existen aternativas bgjo la forma de
recirculacion de bafios o sistemas de pelambre con bgjo sulfuro. También
existe la posibilidad de oxidar facilmente los sulfuros durante € tratamiento
de las aguas mediante € uso de aireadores. La eliminaciéon del sulfuro en las
aguas residuales no representa un problema desde e punto de vista
tecnolgico, pero & sulfuro genera gases de olor desagradable y toxicos.

El Cromo, utilizado en curtiembres dentro de ciertos limites, es dudoso que
sea nocivo para € medio ambiente. El principal problema reside en la
posibilidad de transformacion de éste en cromo hexavaente por oxidacion.
El Cr-6 es mucho més mdvil y mas téxico. EI cromo trivalente, que es
utilizado en curtiembres, se convierte en hidréxidos insolubles en € agua 'y
estas sales enveecen y se vueven cada vez menos solubles, permaneciendo



solo una pegueiiisima parte en solucion. Ademas, sdlo una pequefia parte
de sales de cromo trivalentes puede ser absorbida por las plantas, por lo
que e cromo no puede acumularse en la cadena dimentaria. Sin embargo, la
tendencia genera ha sido la de redtringir cada vez més las regulaciones
concernientes a este eemento, teniendo en cuenta e riesgo de oxidacion a
cromo hexavalente. La inquietud principal es que s bien se conocen los
efectos del cromo a corto plazo, es muy dificil prever las consecuencias en
un mediano y largo plazo.

Los Cloruros y Sulfatos, aunque son productos quimicos relativamente
inofensivos, estdn volviéndose cada vez mas problematicos para las
curtiembres porque las cantidades que se descargan en  medio y € hecho
de que es extremadamente costosa su remocion, causan serios problemas
en la forma de sdinizacién de aguas superficides. El sulfato acdera la
corrosion de las tuberias de concreto, y € cloruro, en altas
concentraciones, dana las plantas.

El Nitrégeno ha puesto en evidencia en Europa € riesgo de la presencia de
nitratos en € agua potable. Si bien laindustria del cuero es responsable solo
de una pequeia cantidad de nitrogeno eliminado, en forma amoniacal o de
nitrato, es posible que se restrinja cada vez méas su uso.

3.2.2 Residuos solidos:

Residuos provenientes del cuero fresco (recortes) y de cuero en tripa.
Los recortes de cuero crudo son un riesgo desde e punto de vista
ecologico para las curtiembres, ya que congtituye un demento que entra
rapidamente en putrefaccion y que no puede ser procesado ni aprovechado
por la curtiembre. Los recortes de cuero en tripa son comercializables, por
lo que no conforma en principio un problema.

Los residuos solidos cromados son los provenientes de recortes y
rebgjaduras de cuero curtido y e barro proveniente de las plantas de
tratamiento de aguas residuales.

La mayor parte de los residuos solidos tienen un contenido de cromo tan
elevado que son considerados toxicos y se deben descargar Unicamente en
sitios especialmente destinados a tales efectos.






3.3 VALORACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Los residuos solidos derivados del cuero curtido con sales de cromo
trivalente (recortes de cuero y virutas) requieren una atencion especia
debido a la cantidad producida (estadisticamente 100-140 Kg por cada
tonelada de pidl fresca producida) y alos requerimientos de |os organismos
de control para con su disposicion. Es por elo que se considera muy
importante € estudio de un sistema de informacion que permita llevar un
adecuado inventario de cada uno de los residuos, para luego tratarlos de
manera que puedan ser reutilizados ya sea por la misma empresa, o para
venderlos a otras industrias, generando de esta manera una nueva fuente de
recursos que permita a la empresa subsdiar & estudio de nuevas
tecnologias para € tratamiento de sus cueros; y posicionarse en € mercado
Ccomo una empresa totalmente integrada.

Considerando & concepto de maximizar la reutilizacion de residuos solidos
de la curtiembre en suelos para agricultura, aimentacion de animales, usos
industriales diversos, etc. en lugar del relleno sanitario, se considera
prioritario el desarrollo de unatecnologia de tratamiento de residuos solidos
paralavalorizacion de los mismos. De esta manera seria necesario crear una
nueva técnica de tratamiento de los residuos y a la vez un buen sistema de
informacion que permita a la empresa mejorar la gestion y control de sus
inventarios.

A modo de sintesis, se puede decir que € objetivo de las técnicas de
tratamiento es desarrollar tecnologias para valorizar los residuos solidos
curtidos (virutas y recortes de cuero curtido a cromo) originados en €
procesamiento de la piel vacuna, mediante un proceso de descurticion en
medio alcalino asistido por enzimas con actividad proteolitica.

En la descurticion se recuperan dos subproductos: hidrolizado proteico
(degradacion de la proteina colédgeno de la pid) y precipitado de hidréxido
de cromo, ambos con potenciales aplicaciones como materias primas en la
industria y en tecnologia agropecuaria; y la aplicacion de dichas materias
primas en diferentes procesos productivos, para la elaboracion de
productos de calidad similar alos obtenidos con materiaes virgenes.

De esta manera la empresa podria reutilizar materides que anteriormente se
desechaban y vender aguellos que no utiliza, a otras industrias, posibilitando
asi la reduccion del costo de los materiales, ya sea porque serén
reutilizados, como también por los ingresos que se obtendran mediante su
venta.
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El volumen de residuos del curtido generado por la empresa puede
calcularse mediante @ anadlisis del nimero de pielesy cueros crudos que son
curtidos y acabados. Una vez que se determina € numero de pieles tratadas
en la planta, €l peso representativo del cuero (bovino 15-40 kg, porcino 2-4
kg y ovinos y caprino 24 kg) puede emplearse para determinar € nimero
de kilogramos de cuero crudo procesado en una planta. Después de
convertir los kilogramos a toneladas, |a generacidn de contaminacion puede
determinarse a multiplicar é nimero de toneladas de cueros crudos
procesados por |os factores enumerados en el cuadro 2.

El volumen obtenido ofrece una aproximacion de la generacion de efluentes
y reflga la produccion de residuos combinados en los diversos
subprocesos del curtido.

Se puede estimar la generacion de residuos solidos de manera similar. A fin
de obtener este célculo, los factores enumerados en € cuadro 3, deben
multiplicarse con los Mg (un Mg es 1.000 kg) de las materias primas
procesadas.

La empresa se beneficiara con la vaorizacion de los desechos, proteinas y
sdes curtientes, por la caidad dd producto fina y también porque
agregaria a la empresa € concepto de "responsabilidad integral” elemento
indispensable para certificar su calidad. Otro aspecto a considerar es la no
disposicion de estos residuos en rellenos sanitarios, con € consiguiente
ahorro de dinero que implica dicha disposicion.

Cuadro 2. Volumen de contaminacion de materias primas (peso de la sdl)

Paré&metro (Kg/t amenos que Curtido con CUI’.tldO con
se especifique) cromo tintes Rango
vegetales
Alcalinidad(eg/t) 750 750 .
Total de sdlidos 675 675 350-1250
Total de cenizas 375 375 240-450
Solidos suspendidos 150 75 70-200
Ceniza en sélidos suspendidos 60 25 2560
S6lidos sedimentados 6 3 1575
DBO;s 60 85 40-100
DQO 10 10
KMn04 - valor (KgO,/t) 70 120
KMn04 - valor (KgO,/t) 70 120 .
DQO (K,Cr,0y) 220 220 120-280
Sulfuro 7 7
Total de nitrégeno 10 10




Nitrogeno de amoniaco 3 3
Cromo 4.5 max 0
Cloro 160 160
Sulfato 140 140
Fosforo 0,07 0,07

Cuadro 3. Generacion de residuos solidos

Parametro Masa (Kg)
Recortes 120
Descarnado 70-230
Alisaduras del cromo =)
Residuos del cromo 115
Polvo de laraspadura 2
Recortes del acabado 32
Solidos del tratamiento de lodos 120*

* Correspondientes a 250-1.800 K g de lodo himedo que resulta de 75% de la eficiencia de laremocién

4- LA INFORMACION SOBRE EL MEDIO AMBIENTE EN
RELACION CON LA DOCTRINA Y NORMAS CONTABLES

La informacion es e aspecto clave paralatoma de decisiones, sean éstas de
planeamiento, gestion o control. Por |o tanto, todo ente debe contar con un
sstema de informacion acorde con las necesidades de los usuarios
involucrados en dicho proceso decisorio.

El dstema de informacion de un ente debe ser capaz de ingresar datos,

procesarlos y obtener informes cuantitativos (en unidades monetarias o
fisicas) o cualitativos (descripciones sobre aspectos diversos).

El sistema de informacion contable constituye una parte del sistema general

descripto en € parrafo anterior que ingresa como datos aquellos hechos
econdmicos que afectan a patrimonio de un ente, permitiendo obtener
informes contables sobre la situacion patrimonia y financiera a determinados
momentos y las causas de su evolucion en € tiempo.

De acuerdo con lo antes expresado, la informacion medioambiental

comprende tanto aspectos cuantitativos como cualitativos, relacionados o

no con lainformacion que surge de la contabilidad.

En cuanto a la informacion que surge del sistema contable puede producir

informes para uso interno (habitualmente denominados informes gerenciales)

como para uso externo (en especia la confeccion de estados contables para
uso de terceros).

Un sistema contable apropiado debe ser planeado de manerata que permita
integrar los informes para uso interno y la preparacion de estados contables
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paraterceros. Los datos aingresar y |os criterios para reconocer y medir los
costos y gastos ambientales son parte integrante del sistema de costos que
utilice la organizacion en cuedtion; y este sstema de costos esta
comprendido dentro del sistema de contabilidad general.

A esta altura de nuestro razonamiento creemos oportuno definir que cuando
se habla de “ contabilidad ambiental “ o cualquier expresdn smilar, en su
vinculacion con la informacion contable para uso externo, solo se pretende
determinar criterios para e reconocimiento, medicion y exposicion
relacionados con e impacto del medio ambiente sobre los elementos de los
estados contables.

En & capitulo 2 hicimos un amplio detalle de los posibles usuarios de la
informacion medioambiental y sus intereses. Es evidente la coincidencia de
estos usuarios con |os propuestos por las normas contables enunciadas en €
marco conceptual adoptado en nuestro pais a partir de laresolucion técnica
n° 16 delaF.A.C.P.C.E..

Consideramos que €l estado, otras instituciones comprometidas y los
organismos profesionales pertinentes deben trabagjar en forma conjunta para
Sstematizar la presentacion de informaciéon relacionada con € medio
ambiente, con € objeto de eaborar indicadores y estadisticas que faciliten la
comparacion entre empresas del mismo sector, de una misma empresa a
través del tiempo y la obtencién de datos relevantes que contribuyan a la
confeccién de informes macroecondmicos confiables.

La sstematizacion antes enunciada deberia incluir la presentacion de un
informe técnico ambiental que abarque la informacion descriptiva y
cuantitativa (con efecto patrimonia 0 no) que se considere pertinente,
suscripta por la direccion de la firma y por profesionales especializados.
Este informe deberia acompafiar o formar parte de la memoria que
habitualmente se presenta junto con los estados contables. Asmismo, se
deberia estandarizar 1a inclusion en la informacion complementaria (notas y
anexos) que forma parte de los estados contables basicos, de la
composicion y evolucion de activos y pasivos ambientales, flujo de efectivo
originado en actividades de inversion, financiacion y operativas relacionados
con este aspecto, como asi también gastos, pérdidas e ingresos derivados
de la gestion medioambiental.

Consideramos que las normas contables vigentes en materia de
reconocimiento y medicion de activos, pasivos, ingresos, gastos y perdidas
cubren los requerimientos necesarios para las cuestiones ambientales, mas
allad que la eaboracion de normas de interpretacion especificas puedan ser
Utiles para una més rapida incorporacion a conocimiento de los conceptos
involucrados. El informe técnico ambiental que proponemos mas arriba
serviria como base para que la preparacion de la informacion contable



cumpla con € requisito de confiabilidad (que sea creible), paralo cual debe
reunir |os requisitos de aproximacion alareaidad y verificabilidad.

SINTESIS DEL PRESENTE TRABAJO

Se andiz6 € fuerte impacto que la actividad econdmica gerce en € medio
ambiente en los intereses de |as futuras generaciones.

Cada dia es més evidente que la buena gestion ambiental de una empresa no
se mide Unicamente en los términos econdmicos 0 monetarios de la
contabilidad financiera tradicional, sino que se mide también a partir de la
gestion de los "intangibles’ de la compafia.

Estos "intangibles® son a menudo dificiles de traducir en unidades
monetarias exactas, pero su importancia creciente esta fuera de toda duda.
Son gemplos de "intangibles' desde & buen ambiente labora hasta la
imagen de la empresa en la sociedad, desde la excelencia técnica,
profesional y humana del persona hasta € valor de una buena marca.

Sistemdtizar, establecer objetivos y estandarizar en este terreno es mucho
mas complgo que hacerlo en d tereno de la contabilidad financiera
tradiciona. En efecto, es imposble (y probablemente seria
contraproducente), contar hoy con un sistema de contabilidad ambienta de
empresa unico y generalmente aceptado por todo tipo de empresas. Ello es
asi por la enorme diversidad de los procesos productivos y de las cadenas
de vaor entre los distintos sectores econdmicos e, incluso, entre las
diferentes empresas de un mismo sector. Ta diversdad aumenta S
consideramos la totalidad del ciclo de vida del producto.

Se condderaron los aportes que pueda redizar la contabilidad en €
mencionado contexto, a efectos de la toma de conciencia acerca de la
importancia de la ecologia en todos |0s aspectos sociales y econdmicos.

Se resumieron los principales conceptos e instrumentos que pueden ayudar
a la empresa a determinar cua es la findidad (por que, para qué sirve, qué
nos aporta) y quienes son los destinatarios (a quién le sirve, listade posible
participantes, comd saber |0 que le interesa a cada uno de €llos) del andlisis
de la contabilidad ambiental: medir, evaduar y comunicar su actuacion
ambiental.
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Este tema es de gran interés para las empresas. A medida que crece d
compromiso empresarial respecto a medio ambiente, se hace mas necesario
contar con instrumentos de medida, analisis y comunicacion mas precisosy
objetivos, muy especialmente en  momento en que la estrategia ambiental
de la empresa aparece como un @mponente esencia a la hora de anadir
valor ala compafia

Se ha andlizado la legidacion vigente que existe sobre € particular, porque
este equipo considera que es un aspecto de suma importancia, aunque a
gobernabilidad es la condicion necesaria que debe imperar en € interior de
una comunidad politicamente organizada para que las decisiones que han
sido tomadas de manera legitima sean acatadas y a su vez se logre una
administracion eficaz de los intereses generales. Es decir que €
cumplimiento, por parte de la mayoria de los miembros de una comunidad,
de una regla de comportamiento socidmente aceptada, reposa en €
convencimiento de quienes la observan, que ella es legitima, que obliga 'y
que su aplicacion redundara en algun tipo de beneficio parala sociedad.

Se profundizo e anadlisis de los instrumentos econdmicos para la proteccion
ambiental, para demostrar por que un enfoque de regulacion directa 'y de
control en las politicas publicas es aguél en € que, con € fin de generar un
comportamiento consderado socialmente deseable, las autoridades
publicas decretan por ley e comportamiento y luego utilizan determinados
mecanismos de gecucion de leyes para que las personas se sujeten a ellas.
En d caso de las politicas ambientales, este enfoque consiste en depender
de cierto tipo de estandares para generar megjoras en € medio ambiente.

Se redliz0 e estudio de como deberia desarrollarse la produccion (en la
industria del cuero) teniendo en cuenta € impacto que produce en € medio
ambiente.

La industria del cuero siempre fue conocida por su elevado potencial
contaminante, visto que trabgan con materia prima de origen organico,
emplea productos quimicos con caracteristicas de elevada toxicidad y
utiliza grandes volUmenes de agua en su ciclo productivo.

Se relacionaron los criterios doctrinarios, en general adoptados por las
normas contables vigentes en nuestro pais, con la necesidad de contar con
informacion relativa al medio ambiente. Se postulé la conveniencia de
incorporar un informe técnico ambiental sistematizado, que forme parte de
la informacion a presentar a terceros, incorporado a la memoria del ente,
gue sirva ademas como base para € reconocimiento y medicion de los
elementos que se incluyen en los estados contables. Se propuso la
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estandarizacion de la informacion ambiental a presentar en notas y anexos
gue complementan a los estados contables.

2 PRODUCCION CIENTIFICO-TECNOLOGICA

Integrantes de este equipo de investigacion han asistido a Simposio de
Politicas Ambientales de la UPBA (Union Industrial de la Provincia de
Buenos Aires), redlizado & 23 de Agosto del 2001.

A la fecha este equipo de investigacion no ha efectuado publicaciones que
estén relacionadas con € tema de esta investigacion.

3 FORMACION DE RECURSOSHUMANOS

3.1. DIRECCION DE BECARIOS

3.2.DIRECCION DE INVESTIGADORESEVALUACION DE
PROYECTOS CATEGORIZACIONES OTROS.

Programa o Inditucion desde la cua se organiza la investigacion:
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA

Apdlido y nombres de los investigadores:
Director : JORGE RUMBO
Integrantes : SILVIA ISOLINA VARELA
ANGEL MARIO IMWINKELRIED
LETICIA ISABEL TOMAS DE RICHMOND
RUBEN SUSCOD
SERGIO PARODY

Tipo de investigacion
Periodo de investigacion: 01/2001 - 12/2002

Institucion que la financias Universdad Naciona de laMatanza




BIBLIOGRAFIA

LUISA FRONTI DE GARCIA — MARIO WAINSTEIN : “ CONTABILIDAD Y AUDITORIA
AMBIENTAL” (2000) — EDICIONES MACCHI.

VIEGAS, JUAN CARLOS— RIAL, NORBERTO- GAJST,IGNACIO: “ CARACTERISTICAS, FORMAS
Y CONTENIDOS DE LOS INFORMES EMITIDOS POR ENTIDADES ECONOMICAS EN
CONTEXTOS GLOBALIZADOS QUE PERMITAN EXPONER LA SSTTUACION PRESENTE Y SUS
PERSPECTIVAS FUTURAS' (2001) INSTITUTO DE INVESTIGACIONES CONTABLESDE LA
FACULTAD DE CIENCIASECONOMICASDE LA UBA.

LUISA FRONTI DE GARCIA - PAHLEN,RICARDO JM- D’ONOFRIO, PAULA: “ MARCO
CONCEPTUAL DE LA INFORMACION MEDIOAMBIENTAL” REVISTA ENFOQUES - FEBRERO
2003- EDITORIAL LA LEY.

GARCIA FRONTI, INES: “HACIA UN SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE SOCIAL
EMPRESARIA PARA LOSINVERSORES’ REVISTA ENFOQUES- DICIEMBRE 2002- EDITORIAL LA
LEY.

RESOLUCION TECNICA N° 16 DE LA FACPCE.

FOWLER NEWTON, ENRIQUE: “CUESTIONES CONTABLES FUNDAMENTALES’ (2001)
EDICIONES MACCHLI.

CPCECABA — ABC PROFESIONAL 2003 DEL CONTADOR



INDICE

SECCION 1—- INFORME TECNICO ACADEMICO

RESUMEN DEL PROYECTO

SINTESISMETODOLOGICA

DIFICULTADES ENCONTRADASEN EL DESARROLLO DEL PROYECTO

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

ESTADO ACTUAL DEL TEMA PROPUESTO

1- INTRODUCCION

1.1 MEDIO AMBIENTEY PRODUCCION

1.2 MEDIO AMBIENTE Y COMERCIALIZACION

1.3INSTRUMENTOS ECONOMICOS PARA LA PROTECCION AMBIENTAL

2- CONTABILIDAD AMBIENTAL Y LA TOMA DE DECISIONES

2.1 CONTABILIDAD AMBIENTAL DE LA EMPRESA

22 FINALIDAD Y DESTINATARIOS

23 CRITERIOSY PRINCIPIOS

3- LA INDUSTRIA DEL CUERO

3.1 DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION

3.2RESIDUOSDE LA INDUSTRIA DEL CUERO

3.3VALORACION DE RESIDUOS SOLIDOS

4- LA INFORMACION SOBRE EL MEDIO AMBIENTE EN RELACION CON LA
DOCTRINA'Y NORMAS CONTABLES

SITESISDEL PRESENTE TRABAJO

SECCION 2— PRODUCCION CIENTIFICO — TECNOLOGICA
SECCION 3—- FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

BIBLIOGRAFIA

PAG1
PAG 2
PAG 2
PAG 2
PAG3
PAG3
PAG5
PAG 17
PAG 19
PAG 20
PAG21
PAG 26
PAG 30
PAG 49
PAG 51
PAG53
PAG 55

PAG 57
PAG 59

PAG61

PAG61

PAG 62



