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El NO MANUAL DOCENTE es una publicación digital 
de la Universidad Nacional de La Matanza (UNLaM) (1), 
resultado de un proceso de investigación llevado a cabo 
por un equipo de profesionales docentes del Departa-
mento de Ciencias de la Salud, sobre procesos de ense-
ñanza y aprendizaje en las prácticas de lectura y escritura 
y usos de recursos educativos multimedia en estudiantes 
de la carrera de Nutrición de la UNLaM (2-4). 

Esta producción se presenta como novedosa, ya que 
surgió como una necesidad de crear material didáctico 
que ofreciera herramientas de reflexión para favorecer el 
proceso de enseñanza y aprendizaje de los equipos do-
centes. Esta tarea se inspiró en las ideas de Paulo Freire 
(5) quien concibió la enseñanza no solamente como una 
forma de transferir conocimiento, sino como una manera 
de crear las posibilidades de su propia construcción. De 
este modo, los que enseñan también aprenden al enseñar 
y quienes aprenden también enseñan.

La publicación invita a generar un espacio de creación 
de posibilidades para la producción y construcción del 
conocimiento entre quienes forman parte del proceso 
de enseñanza-aprendizaje en el contexto de inserción y 
adaptación a la vida universitaria. El propósito de este 
NO MANUAL DOCENTE justamente no es dar directi-
vas de cómo debería ser el desempeño docente ni de qué 
estrategias y/o instrumentos deberían utilizar (como ha-
bitualmente lo haría un manual), sino por el contrario, 
proponer herramientas que permitan el conocimiento, la 
reflexión y la autoevaluación de las prácticas docentes, y 
su repercusión en el aprendizaje.

El NO MANUAL expone que las y los docentes del ni-
vel superior universitario identifican a lo largo de la tarea 
académica muchas dificultades en el estudiantado, prin-
cipalmente en el proceso de inserción y adaptación a la 
vida universitaria. Momento en el cual se encuentran las 
tasas más elevadas de abandono estudiantil. Por otra par-
te, existe un desencuentro entre las expectativas docentes 
y los logros de los estudiantes. En general, las/os docentes 
responsabilizan al estudiantado por no alcanzar los obje-
tivos propuestos por falta de compromiso con el estudio 
o a los niveles educativos anteriores por sus falencias. Sin 
embargo, si bien es más fácil atribuir las responsabilida-
des y falencias a otros, se plantea conocer primero qué les 
sucede a las y los docentes, así como también recuperar 
la dimensión contextual en la que estudiantes y docentes 
están inmersos (por ejemplo, las instituciones) para no in-
dividualizar y simplificar la búsqueda de soluciones. 
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Entre los problemas coyunturales de la educación se pre-
sentan en general la alta deserción estudiantil y la baja tasa 
de finalización en los estudios, que se originan en una di-
versidad de variables que no pueden ser fácilmente supe-
radas. Colaborar con una actitud reflexiva de la práctica 
docente para encontrar posibilidades de mejora y supera-
ción es uno de los caminos propuestos por las y los auto-
res de esta producción.  Asimismo, se destaca la necesidad 
de identificar las diferentes problemáticas y/o factores no 
pedagógicos que puedan influir en el desarrollo y la conti-
nuidad académica de las y los estudiantes.  

La didáctica universitaria es un núcleo disciplinar de reciente 
aparición dentro de la didáctica general, que, a diferencia de 
los niveles inicial y medio, requiere de competencias espe-
cíficas (6). En particular, las carreras en ciencias de la salud 
progresivamente exigen una constante actualización con re-
lación a los contenidos a desarrollar y, por lo tanto, también a 
las formas de enseñarlos. A su vez, se vuelve primordial con-
cientizar al estudiante de la importancia de que desarrolle un 
papel activo durante su formación profesional.

El objetivo general del NO MANUAL se focaliza en que las 
y los docentes logren apropiarse de las herramientas brin-
dadas para reflexionar sobre sus propias prácticas. Los ob-
jetivos específicos son: determinar el desempeño individual 
y del equipo docente a través de la matriz FODA (fortalezas, 
oportunidades, debilidades y amenazas), realizar un diag-
nóstico situacional de sus estudiantes, identificar los pro-
blemas más frecuentes al momento de planificar y evaluar 
la enseñanza, buscar maneras de resolver los problemas 
identificados, protocolizar las intervenciones, y evaluar el 
desempeño a través del tiempo.

La interesante propuesta sugiere actividades orientadas al 

fortalecimiento del proceso de enseñanza, que pretenden 
favorecer la toma de decisiones y la solución de problemas 
durante la planificación, en los siguientes ejes de activida-
des: diagnósticas, para la clase y de evaluación permanente.

En primer lugar, las actividades diagnósticas son todas 
aquellas que buscan indagar la situación individual de do-
centes y estudiantes, y que se ofrecen como insumos para 
la planificación docente. Algunas preguntas básicas reco-
mendadas son: ¿Qué conozco de mis estudiantes y cómo 
los conozco? Estas primeras aproximaciones pueden faci-
litarnos el conocimiento del contexto sociocultural de las 
y los estudiantes para pensar y planificar las clases. Por 
ejemplo, recuperando sus vivencias infantiles relaciona-
das con sus comidas preferidas como algo valioso al mo-
mento de pensar a la alimentación como un fenómeno 
sociocultural y no sólo fisiológico. En segundo lugar, las 
actividades para la clase son aquellas que los y las docen-
tes utilizan para reflexionar si sus estrategias de enseñan-
za realmente facilitan la comprensión de los contenidos y 
ayudan al estudiante a perfeccionar sus hábitos de estudio. 
Por último, las actividades de evaluación permanente par-
ten de la idea de la evaluación percibida como un proceso 
(medio) y no como un suceso (fin) dando igual importan-
cia a cada uno de los momentos del proceso.

Por lo tanto, el NO MANUAL DOCENTE es un instrumen-
to que invita a la docencia a reflexionar acerca del proceso 
de enseñanza y aprendizaje concebido como dinámico, evo-
lutivo y diverso; y busca ser el puntapié inicial para allanar 
el camino por recorrer en la búsqueda de herramientas para 
la mejora continua de la enseñanza en el ámbito educativo 
del nivel superior universitario. El desafío de este recorrido 
implicará la construcción de espacios de reflexiones, cam-
bios y adaptaciones a escenarios situados.
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