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El Foro Latinoamericano de Educacion,
creado por la Fundacién Santillana, nos
invita a reflexionar sobre la situacion del
sistema educativo, sobre todo de sus po-
liticas y desafios pedagdgicos actuales.
En su XV edicidon nos encontramos con
Alejandro Piscitelli, fildsofo argentino y
especialista en Nuevas Tecnologias de la
Informacion, Educacién y Disefio, quien
nos presenta Polimatas: el perfil anti-
disciplinario del trabajador del futuro.
En esta oportunidad, Piscitelli plantea
analizar nuestro presente con la imple-
mentacién de las nuevas tecnologias, en
vistas a redisefiar el futuro al poner el
foco en la interconexion de dos elemen-
tos claves: el trabajo y la educacion.

Para adentrarnos en el mundo de Pis-

: Maria Victoria Maidanat.
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antidisciplinario

del trabajador del futuro

Documento basico

citelli y observar desde su perspectiva,
el autor nos propone recorrer su escrito
configurado en ocho verbos dispara-
dores: auscultar (el pulso del mundo),
disefar (futuros: ese gran desconocido),
precarizar (en la fase del capitalismo
salvaje), inventariar (el futuro de las
profesiones), chatear ({hasta provocar
el apocalipsis laboral?), expandir (al-
fabetismos, mas alld de la innovacion
boutique), empatizar (con la naturaleza
a través de ciclos iterativos de mimesis)
y, por ultimo, sembrar (polimatas: pro-
fesionales antidisciplinarios).

A grandes rasgos, Piscitelli marca el pun-
to de partida planteando explorar, reco-
nocer y examinar el mundo. Expone que
todo lo que hacemos y cdmo lo hacemos
debe estar enfocado en entender qué nos
sucede, por qué y qué podriamos hacer
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para cambiarlo, en pos de una mejora.
En contraposicién, considera que vivimos
en el “afo de la marmota” repitiendo
errores sin aprender de ellos, estancados
en narrativas pesimistas y cronocéntricas
(creernos el centro del tiempo y del mun-
do). El mundo, en cambio, esta siendo
transformado por la era digital, y con el
auge de la inteligencia artificial (IA), el
autor postula que la historia vuelve a
estar en "movimiento”, una historia en
“movimiento” para la cual no estamos,
pero debemos, estar preparados.

En una época marcada por la incerti-
dumbre y el aceleramiento, debido a los
grandes avances tecnoldgicos, se nece-
sitan nuevas herramientas para analizar,
comprender y accionar en nuestra vida,
a nivel general y, en lo laboral, a nivel
particular. Para ello debemos, primera-
mente, auscultar el mundo desde dis-
tintas perspectivas, no solo linealmente,
sino también ecoldgica, tecnoldgica, vy
econdmicamente, entre otras miradas.
Solo asi podemos pretender insertarnos
en él.

Seguidamente, Piscitelli desarrolla la
concepcién del disefio especulativo de
futuros, la cual busca crear, ademas de
cosas, ideas. Esta variante el disefio es
el camino para explorar cdmo podria ser
el mundo inventando futuros posibles,
para ello debemos hacernos sistematica-
mente preguntas del tipo “équé pasaria
si...?”, cual nifo pequefo, inspirados en
la historia virtual, pero orientados a dise-
flar un mundo mejor. La propuesta aqui
consiste en imaginar futuros deseables

y en sondear las distintas posibilidades,
no se trata de predecir futuros, refiere en
cambio a disefar diferentes escenarios
para antelar tanto desafios como opor-
tunidades; esta tarea, mas que un acto
individual, deberia de ser una accién co-
lectiva al tener presente que el constante
avance tecnoldgico nos atraviesa como
sociedad en su conjunto.

En particular, cuando Piscitelli se propone
hablar sobre el trabajo lo hace ilustrando
un recorrido histérico en donde podemos
observar las distintas concepciones a lo
largo del trayecto, por ello pasamos de
asimilarlo como castigo a considerarlo
como una realizacion personal. Sin em-
bargo, actualmente, la idea de trabajo
gueda mermada al convertirse en empleo
y al perder asi el sentido que hacia a la
esencia misma del trabajo. Se presenta,
entonces, la crisis del sentido del trabajo
en la fase digital actual.

De este modo, el autor nos ofrece la idea
de estudiar cdmo surgen los trabajos
inestables y sin sentido en un contexto
de capitalismo salvaje, en donde importa
mas la eficiencia que el bienestar, y la
automatizacidon, ya que se enfatiza en
la concepcion de precarizar el trabajo.
A su vez, menciona los Bullshit Jobs
(trabajos de porqueria), que comprenden
empleos bien remunerados pero vacios
de sentido, y que en consonancia abren
una brecha entre la formacién académica
y el mundo laboral. En ese sentido, ad-
vierte una disminucion de los trabajos de
tiempo completo y permanentes en favor
de empleos temporales, contratistas y
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autébnomos no tan bien remunerados,
los cuales dan lugar al precariado, carac-
terizado por falta de seguridad laboral,
ausencia de oportunidades de ascenso y
falta de control sobre sus propias condi-
ciones de trabajo, lo cual genera de este
modo dafio emocional.

Ahora bien, para sortear esta crisis labo-
ral, ocasionada no solo por la era digital
sino también por el capitalismo salvaje,
Piscitelli aboga por reconsiderar la idea
de trabajo desde multiples perspectivas,
lo cual también arrastra indefectiblemen-
te a la educacién, puesto que considera
posible la formacién de profesionales
capacitados para disefar empleos con
sentido, a fin de volver de esta manera
a la esencia misma del trabajo.

En cuanto a la formacidén profesional,
como se menciond, también es un as-
pecto que se debe mejorar para disefiar
empleos con sentido, pero, ademas,
debido a que la automatizacién que trae
aparejada la aparicion de la inteligen-
cia artificial abarca desde tareas fisicas
hasta cognitivas, e incluso profesiona-
les. Las nuevas tecnologias posibilitan
la realizacién de tareas a personas no
especificamente expertas, lo que, si
bien es un alivio para algunos, para las
personas especializadas y formadas pro-
fesionalmente provoca desestabilizacion
e incertidumbre.

De igual manera, el autor enfatiza en
que, si bien la brecha digital y la des-
igualdad econémica delimitan la capaci-
dad de apropiacion de la alta tecnologia
en los paises en desarrollo, el temor no

para de crecer. En esta linea, Piscitelli se
hace preguntas tales como: éterminara
la IA con el trabajo? Y, en ese caso, écon
qué tipo de trabajo? Y para completar
el alarmismo social, tenemos la llegada
del ChatGPT, un chatbot de inteligencia
artificial generativa que ofusca las ha-
bilidades cognitivas no rutinarias, entre
las cuales podemos encontrar redaccion,
programaciéon y analisis de datos, por
mencionar algunas.

Por otra parte, no estd de mas mencionar
que las profesiones poseen conocimien-
tos especificos, los cuales tienen cuatro
caracteristicas especiales: no son rivales,
poseen una tendencia a la no exclusion,
son acumulativos, y son digitalizables.
Ahora, volviendo a la automatizacion,
dicho fendmeno provoca que el cono-
cimiento se torne mas accesible, pero
también mas fragmentado y desigual, e
incluso se estan desarrollando sistemas
que permiten disponer de conocimiento
profesional de forma automatizada.

Sin embargo, Piscitelli refiere a informes
como los del Foro Econdmico Mundial
gue nos muestran que la automatizacion
avanza lentamente e incluso, aunque
se teme por las posibles pérdidas de
empleos, se han recolectado datos que
dan cuenta de que la inteligencia arti-
ficial no ha reducido el empleo, por el
contrario, ha aumentado los puestos de
trabajo en algunos sectores. Esto podria
ser debido a que la implementacion de
la inteligencia artificial generativa como
estrategia organizacional de optimizacién
de procesos, gracias a la automatizacién
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de tareas, constituye una herramienta
que debe ser monitoreada para su co-
rrecta adaptacién. Como toda estrategia
organizacional, es vital recopilar datos y
analizar si la implementacién de dichas
herramientas —cualesquiera fuesen es-
tas— para una mejora en los costos y en
la produccion es la correcta o si se debe
readaptar.

El autor postula que la inteligencia arti-
ficial generativa esta transformando el
mundo laboral, habla de un desafio téc-
nico, educativo y ético, ya que, aunque
la automatizacion avanza lentamente de
igual manera esta avanzando. Propone
que habra que redefinir el tipo de profe-
sionales que se deben formar; se debe
comenzar por redisefar minuciosamente
las instituciones que los entrenan, y rees-
tructurar la alianza Estado-Mercado-Di-
sefo de Habilidades Artificiales. Expone,
a su vez, la formacién de profesionales
lo suficientemente versatiles como para
adaptarse y contribuir en crear nuevas
formas de conocimiento y trabajo jun-
tamente con sistemas inteligentes, y
sentencia ademas que, si los profesiona-
les no redisenan su profesion, corren el
riesgo de quedarse afuera de la historia.
La clave se encuentra, entonces, en el
disefo especulativo de futuros, alfabetis-
mos expandidos, y pensamiento critico.
Partiendo de que uno de los pilares claves
es el alfabetismo expandido, Piscitelli nos
habla de la alfabetizacion expandida, la
cual tiene cuatro competencias basicas,
a saber: la primera es literacy, este
concepto propone el ser capaz de leer la

ideologia, la ciencia, la complejidad, en
otras palabras, poder leer entre lineas y
en profundidad. La segunda es numera-
cy, aquello que indica la alfabetizacion
en cuestiones numeéricas, y tiene que
ver con la capacidad de ver la realidad
en numeros, estadisticas y graficos. La
tercera es articulacy, aqui nos encon-
tramos con la capacidad de articular las
ideas en relatos que sean llamativos y
contundentes. Y, por ultimo, existe una
cuarta, la graphicacy, esto es, la capaci-
dad de visualizar la informacién a través
de dibujos e infografias. Hoy también
se podria sumar la prompt literacy: al-
fabetizacion en prompts para ChatGPT,
es decir, alfabetizarse para saber cémo
interrogar al ChatGPT de manera tal que
nos dé las respuestas mas eficientes a
nuestras preguntas.

Teniendo esto presente, el autor llama a
formar distinto, disefar perfiles distintos,
entender distinto, obrar y sentir distinto.
Critica el modelo educativo tradicional
donde el docente es el Unico poseedor
de conocimiento y el alumno aquella
tabla rasa que incorpora dicho conoci-
miento, en su mayoria por la técnica de
repeticion y memoria. Dejando de lado
aquello, propone practicas colaborativas
docente-alumno, pone el foco en que la
educaciéon deberia formar ciudadanos lo
suficientemente capacitados para leer
el mundo y disefar futuros deseables.
Para ello, afirma que se deben expandir
los alfabetismos y formular entornos de
aprendizaje convenientemente significa-
tivos y, sobretodo, colaborativos.
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Por otro lado, Piscitelli no solo se preocu-
pa por arribar a problematicas relaciona-
das con aspectos sociales, sino que tam-
bién adopta una mirada ambientalista
en donde sostiene que todo lo expuesto
hasta aqui no se podria realizar de ma-
nera efectiva si no se tiene una mirada
ecoldgica, por ello se debe comenzar a
disenar con la naturaleza y no en contra
de ella, empatizar con el medio am-
biente, dejar de lado los materiales no
biodegradables y dar lugar a una nueva
concepcion ecoldgica material. Comenzar
a disenar con la naturaleza es el factor
fundamental para que el cambio con-
duzca a una evolucidn tanto social como
mundial.

Concretando, llegamos al nucleo central
gue engloba los ideales del autor. Se trata
de sembrar polimatas a través de la alfa-
betizacién expandida, este concepto que
nos trae Piscitelli se refiere a profesiona-
les con conocimientos de diversas disci-
plinas capaces de afrontar la era digital.
De esta manera, entendemos que todo
el conocimiento almacenado en nuestra
memoria va adquiriendo correlacién con
nuevos aprendizajes, de manera tal que
va formandose una red de conocimientos
gue se va incrementando a través de la
alfabetizacidon expandida, y que incorpo-
ra distintos conocimientos. Mediante este
nuevo concepto de polimatas ya no se ve
a las nuevas tecnologias como amenaza,
sino que se encuentra la manera de que
estas sirvan como herramientas y sean
un complemento de nuestro saber. Con-
vertirnos en polimatas es a lo que debe-

mos apuntar para no quedar rezagados
del mundo laboral y mas aun fuera de la
historia que, como se menciono, ya esta
en movimiento.

En definitiva, podemos considerar que
el autor presenta una propuesta convin-
cente al arribar problematicas actuales y
considerar posibles soluciones. A su vez,
se destacan diversos puntos de vista al
reunir multiples citas de autores rela-
cionados con la tematica del escrito, y a
través de la ejemplificacion de manera
concisa para clarificar ideas, con una
redaccion amena que facilita la com-
prension a lectores familiarizados con el
pensamiento critico.

El documento es sumamente llamativo
e innovador para generar debates y
reflexionar, asi como también es una
propuesta interesante para aquellos in-
vestigadores y educadores orientados a
buscar una mirada disruptiva o antidisci-
plinaria sobre la educacion y el trabajo,
ya sea actual como del futuro. Nos invita
a repensar el rol que ocupamos como
individuos en la sociedad, y mas aun a
aquellos que conocemos como educado-
res. Asimismo, plantea una mirada ética
y ecologista como factor central para un
cambio social radical.

El lector, a su vez, podra comprender los
multiples desafios que debemos afrontar
como sociedad, particularmente en la
educacion y el trabajo, durante la era
digital, al advertir sugerencias atractivas
que abren la posibilidad de sortear dichos
desafios. Aunque el autor no plantea una
metodologia por seguir para el cambio
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propuesto, podemos considerar que las
sugerencias planteadas son el puntapié
para analizar, desde lo individual hasta
lo colectivo, cudl es el futuro que nos
espera y cual es el futuro que deseamos.
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