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Resumen de la propuesta

Dada la tendencia, observada en los ul-
timos afios, hacia la adopcién de una ali-
mentacién saludable y ambientalmente
sostenible, el sector alimentario requiere
profundizar el conocimiento acerca de
las decisiones de los consumidores a fin
de lograr una comunicacién efectiva de
las propiedades de los productos. Por
tal motivo, el objetivo principal de la
propuesta es presentar métodos de cap-
tacidn de datos y su aplicacion empirica,
al considerar la papa fresca cultivada con
menor impacto ambiental —integrada,
agroecoldgica, organica— en el sudeste
bonaerense (SEB), bajo el esquema con-
ceptual de calidad percibida por los con-
sumidores-atributos de calidad (Caswell
et al., 2002; Issanchou, 1996; Lancaster,
1966). Se toma dicho producto pues se
trata de un alimento nutritivo, versatil,

ampliamente incorporado a los habitos
alimentarios de la poblaciéon argentina
—39 kg/PC/afio de papa fresca (Guido,
2024)— y con un precio relativamente
mas bajo en comparacion con otros ali-
mentos.

Los tres estudios empiricos expuestos
fueron desarrollados en el partido de
General Pueyrredon (PGP), durante el
periodo 2009-2023. Dicho partido cuen-
ta con regulaciones sobre el empleo de
agroquimicos desde principios del 2000
y se encuentra emplazado en el SEB, re-
gion papera por excelencia —41,10 % del
total de la superficie del pais, campafia
2023-2024 (Guido, 2024)—.

Los métodos abordados son recomenda-
dos por la literatura especializada para
estudiar la valoracion de productos con
nula o escasa disponibilidad en el mer-
cado, generalmente, con calidad dife-
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renciada, manifestada de forma directa
por los consumidores —preferencias
declaradas—. Este es el caso de la papa
producida de forma ambientalmente sos-
tenible dado que, en el PGP, predomina la
producida convencionalmente, variedad
Spunta. Dichos métodos tienen en co-
mun enfrentar a los consumidores a una
situacion simulada de compra, lo que les
permite evaluar el producto y expresar
su disposicion a pagar (DAP) —proxy de
valoracién—. Cabe aclarar que los dos
primeros métodos suponen una funcion
de utilidad aleatoria (Marschak, 1960),
compuesta por una parte sistematica —
que depende de las elecciones de los atri-
butos y de las caracteristicas personales
del consumidor— y otra aleatoria —que
comprende todos los factores no identifi-
cados que impactan en las elecciones—.
Se inicia el recorrido con valoracion
contingente (VC), la que asume que
las preferencias declaradas reflejan la
valoracién del producto en su totalidad,
admitiendo la pregunta referida a la DAP
diversos formatos —abierta, cerrada
binaria, cerrada multiple—. En 2009, en
colaboracién con la EEA-INTA/Balcarce,
que se encontraba desarrollando tecno-
logias y protocolos que permitieran pro-
ducir y certificar una papa bajo manejo
integrado, se emprendid el estudio de la
aceptacion de dicho producto. A tal fin,
se relevd una encuesta, uno de cuyos
moddulos estuvo destinado a VC, version
paramétrica, de acuerdo con Hanemann
(1984).

La muestra, de disefio aleatorio, estra-

tificado proporcional con base en las
fracciones censales, incluyé 500 casos.
Se acerco paulatinamente a los parti-
cipantes a la situacién problematica,
con preguntas binarias. Primero, se les
presentd el caso general de una papa
con muy buena calidad culinaria y se
les preguntd si pagarian mas por esta
respecto de la papa que habitualmen-
te compraban. En caso afirmativo, se
preguntaba cuanto mas, con rangos de
precios. Luego, se les informd, especifi-
camente, sobre la papa integrada y se los
ubicé en el mercado hipotético de esta,
preguntandoles si estaban dispuestos
a pagar un precio diferencial. Ante una
respuesta positiva, se indagaba sobre el
monto adicional, mediante una pregunta
abierta. Los hallazgos derivados de la
estimacion del Modelo Heckit (Heckman,
1979), bietapico, que corrige el sesgo de
seleccién, verifican la relacion entre el
nivel de informacion de quienes traba-
jan o estudian y su capacidad de valorar
positivamente el sistema de produccién
integrada. Aunque el contenido de resi-
duos de agroquimicos en los alimentos
pareceria no constituir una preocupacién
entre quienes pagarian mas por la papa
integrada, estos potenciales compra-
dores se encuentran interesados en la
vinculacion cuidado de la salud-contenido
nutricional de los alimentos. Ademas,
consideran que el precio de la papa
sefaliza correctamente su calidad. Por
su parte, el Choice Modelling (CHM)
significa un avance metodoldgico dado
que permite estimar la DAP por cada
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atributo del producto (Louviere et al.,
2000). Siguiendo un determinado dise-
no estadistico, se combinan los niveles
de los atributos seleccionados para la
experiencia, y surgen diferentes perfiles
de producto, mutuamente excluyentes,
gue son dispuestos en bloques. Luego de
leer la situacién simulada de compra, los
participantes eligen un perfil por bloque.
Durante 2012, se implementd un CHM,
al relevarse 402 casos con representati-
vidad demografica y socioecondmica. El
producto en cuestion fue papa producida
con menor contenido de agroquimicos.
Se evaluaron los atributos —y los nive-
les—: contenido de agroquimicos —poco,
mucho—, aptitud culinaria —muy buena,
mala—, tratamiento —lavada, sucia— y
precio —$ 6/kg, $ 8/kg, $ 10/kg—. Estos
fueron combinados mediante un disefio
factorial fraccionado ortogonal, del que
surgieron 9 perfiles, ninguno dominante
ni dominado ni poco realista, mas la al-
ternativa de no compra, al ser dispuestos
en 3 bloques de eleccién. La eleccidn
de un bloque era independiente de las
elecciones en el resto de los bloques.
A fin de reducir el riesgo de elecciones
sesgadas, cada perfil fue denominado
con una letra y el orden de presentacion
de los bloques fue rotado aleatoriamente
de participante en participante. Con los
datos relevados, se estimd el Modelo
Logit Condicional (McFadden, 1974), de
efectos principales, cuyos resultados in-
dican que los participantes pagarian mas
por papa con menor contenido de agro-
quimicos y muy buena calidad culinaria.

Finalmente, se presenta otro método que
supera metodolégicamente a los dos an-
teriores ya que ubica a los participantes
en una situacion de compra mas realista
brindandoles, incluso, dinero para adqui-
rir el producto. Se trata de la subasta
experimental que, en su version Se-
gundo Precio (Vickrey, 1961) (SESPV),
consiste en solicitar a los participantes
gue emitan una apuesta que corresponde
al maximo precio que pagarian por un
producto en particular. Las apuestas son
individuales y no deben ser conocidas por
el resto de los participantes, el ganador
sera el que realice la mayor apuesta,
pero el precio que tendra que abonar
es el precio de la segunda apuesta mas
alta. En cada ronda de la SESPV, los
participantes reciben diversos estimu-
los —impresos, audiovisuales— que los
ayudan a tomar sus decisiones. En 2023,
se desarrollé una SESPV a fin de estudiar,
desde la perspectiva del consumidor,
la papa Spunta obtenida mediante dos
métodos de produccién: convencional y
agroecoldgico. La muestra comprendio
156 participantes, con heterogeneidad
controlada demografica y socioecondmi-
camente. Se llevaron a cabo 10 subas-
tas, de 5 rondas cada una. En general,
se registra una valoracién superior por
la papa agroecoldgica ya que la gran
mayoria de los participantes declara que
pagaria mas por ella. De hecho, a medida
que se suceden las rondas, la diferencia
en las apuestas de ambos tipos de papa
se amplia a favor de la agroecoldgica.
Resta agregar que, aproximadamente, el
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67 % de los participantes se manifiesta a
favor de una certificacion que garantice
la calidad ambiental de la papa.

Los dos primeros métodos presentan
ventajas como menor costo en relacién
con otras alternativas y diversidad de
estudios empiricos sobre alimentos para
consultar. La principal desventaja mar-
cada por gran parte de la bibliografia se
debe al caracter hipotético de la situa-
cién de compra planteada, lo que podria
promover una reflexién poco profunda.
Contrariamente, otra parte de la biblio-
grafia considera que al involucrar instru-
mentos vinculados al presupuesto real de
los participantes resulta dificil que estos
no se comprometan. Asimismo, se suele
indicar como desventaja la posibilidad de
que los participantes brinden respuestas
estratégicas. Sin embargo, algunos au-
tores sefialan que es necesaria mucha
informacion para seguir una conducta
asi. Por otra parte, con un gran niumero
de participantes, una conducta de este
tipo, adoptada por unos pocos —como lo
demuestra la practica empirica—, pier-
de relevancia en los resultados finales.
Respecto al tercer método, aunque es
mas costoso y el mecanismo debe ser
bien entendido por los participantes,
al incorporar nuevos estimulos en cada
ronda permite medir la influencia de la
informacion en la valoracién, por ello es
importante, al igual que en el CHM, que
el numero de atributos a evaluar no sea
elevado debido a la carga cognitiva que
implica.

Es fundamental que el investigador sea

consciente de las potencialidades y limi-
taciones del método aplicado. Los efectos
negativos pueden morigerarse formulan-
do situaciones de compra y preguntas
creibles, con un correcto analisis de datos
y una precisa interpretacién de los resul-
tados, sin descuidar el disefio muestral.
La propuesta presentada constituye un
aporte a futuras investigaciones sobre
el comportamiento de los consumidores,
focalizadas en alimentos saludables y
sostenibles, que generen externalidades
como reducciones de costos ambientales
y sanitarios, derivados de la mejor ca-
lidad de los productos elegidos, no solo
en términos de inocuidad sino, también,
de satisfaccién.
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