UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA

ESCUELA DE POSTGRADO

TESIS DE MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

Tesista: Lic. Claudia A. Pennacchini
Directora de Tesis: Magister Mariana Fernandez

Co-Directora de Tesis: Doctorando Mariana Milovich

‘Posibles causas de abandono temprano en la carrera de
Profesorado de Inglés e Inglés Técnico de la Universidad

Tecnoldgica Nacional’

Republica Argentina

2016

TESIS DE MAESTRIA

‘Posibles causas de abandono temprano en la carrera de Profesorado de Inglés e Inglés Técnico de la Universidad Tecnolégica Nacional’
Lic. Claudia Pennacchini

Maestria en Educacion Superior

Universidad Nacional de La Matanza

2016



Agradecimientos

En primer lugar, deseo manifestar mi agradecimiento a mis directoras de tesis, Magister
Mariana Ferndndez y Doctorando Mariana Milovich quienes, a traveés de sus guias y

ensefianzas hicieron posible la concrecion de este trabajo.

Debo agradecer también a los directivos y docentes de la Maestria en Educacion Superior
de la Universidad Nacional de La Matanza, quienes iluminaron el recorrido de mi Maestria

a través de talento y profesionalismo.

Vaya mi reconocimiento, ademas, a los directivos, docentes y estudiantes del Instituto
Nacional Superior del Profesorado Técnico dependiente de la Universidad Tecnoldgica
Nacional, quienes me permitieron realizar esta investigacion, y con quienes en un futuro

préximo compartiré los resultados de mi trabajo.

Finalmente, debo expresar mi sincera gratitud a la Universidad Nacional de La Matanza,

por haberme permitido ser parte de esta Maestria.

TESIS DE MAESTRIA

‘Posibles causas de abandono temprano en la carrera de Profesorado de Inglés e Inglés Técnico de la Universidad Tecnolégica Nacional’
Lic. Claudia Pennacchini

Maestria en Educacion Superior

Universidad Nacional de La Matanza

2016



RESUMEN

El problema de la desercién temprana en el &mbito de la educacion superior en
la Republica Argentina constituye una tematica que ha sido abordada por
numerosos especialistas. La presente investigacion se propuso explorar las
posibles causas que explican la desercion temprana en el Profesorado de Inglés
del Instituto Superior del Profesorado Técnico, dependiente de la Universidad
Tecnologica Nacional. Se postuld6 como posibilidad explicativa el
desconocimiento de los ingresantes acerca de la carrera en general y sus
exigencias. Por ende, se enunciaron las siguientes hipdtesis: (a) la mayoria de
los alumnos pre-ingresantes demuestran un conocimiento limitado e insuficiente
respecto del plan de estudios al que estan ingresando, (b) la mayoria de ellos
demuestran un conocimiento limitado e insuficiente respecto de la carga horaria
del plan de estudios, (c) la mayoria de quienes abandonan la carrera
tempranamente afirman que el disefio curricular y carga horaria superan las
posibilidades de tiempo y dedicacidn que habian supuesto antes de ingresar a la
institucion, y (d) estos alumnos afirman haber tenido un conocimiento limitado
e insuficiente del plan de estudios y/o de la carga horaria de la carrera que
inicialmente eligieron antes de ingresar a la institucion. Luego de una encuesta
a alumnos ingresantes al curso de ingreso de 2016, entrevistas con alumnos que
abandonaron sus cursos tempranamente, y una encuesta a profesores del primer
afio de estudios, se pudo concluir que las hipétesis, en general, fueron validadas.
Si bien este estudio tuvo a los alumnos como foco principal, seria impropio
olvidar las responsabilidades y protagonismo de las instituciones de nivel
superior en la desercion de sus estudiantes, por lo cual estas deberian generar
estrategias para lograr una retencion aceptable.

Palabras clave: desercion temprana, profesorado, ingresantes, plan de estudios,
carga horaria
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ABSTRACT

The problem of an early dropout level in the area of Argentine higher education
Is a topic that has been treated by several specialists. The present study was
aimed to explore the possible causes that explain the early desertion level at the
teacher training course of Universidad Tecnoldgica Nacional. The possible
explanation suggested was the entrants’ lack of knowledge of the course of
studies in general and of its demands. Therefore, the following hypotheses were
postulated: (a) most of pre-entrant students present a knowledge both limited and
insufficient of the design of the course of studies that they are entering, (b) most
of them present a knowledge both limited and insufficient of course’s weekly
class load, (c) most of those who drop out early on the course state that both the
course design and the weekly class load exceed their capacity for time and
dedication that they had supposed before they entered, and (d) these students
state that they had a knowledge both limited and insufficient of the course’s
design and of its weekly class load before matriculation in the institution. After
a questionnaire administered to 2016 entrance course students, interviews held
with early course dropouts, and a questionnaire given to first-year lecturers, it
could be concluded that that the hypotheses were in general validated. Although
the central focus of this exploration was placed on the students, it would be
inappropriate to be oblivious to the responsibility and protagonism of institutions
of higher education as regards student desertion. Because of this, these
institutions should generate strategies to achieve an acceptable student retention
level.

Key words: desercion temprana, profesorado, ingresantes, plan de estudios,
carga horaria
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1.- INTRODUCCION GENERAL

El problema de la desercion en el nivel superior del sistema educativo de la Republica
Argentina constituye una tematica que ha sido abordada por numerosos estudiosos del area.
Las exploraciones realizadas han arrojado diversos resultados, que con frecuencia apuntan a
la relacién entre educacion secundaria y educacion superior, a areas particulares de déficit
en los disefios e implementacion de los mismos en el nivel superior, y a disefios de ingreso
a la educacion superiorl. Sin embargo, los estudios realizados estan generalmente
focalizados hacia carreras relacionadas con profesiones colegiadas o “colegiables”, lo cual

habitualmente excluye a las carreras docentes.

En el marco de las carreras docentes el profesorado de inglés no pareceria similar a otros
estudios de nivel superior, en tanto el alumno puede no percibir como imprescindible la
obtencion de un titulo docente para ejercer el trabajo de ‘profesor de inglés’. Si bien los
estatutos y reglamentaciones supuestamente exigen dicho titulo para ejercer la docencia,
existe un sinnimero de personas sin titulo docente alguno que se desempefian como
profesores de inglés. No es dificil encontrar que parte de este grupo ni sabe de la existencia
de profesorados que emiten titulos formales. Pareceria que en la cultura se acepta al profesor
de inglés sin titulo oficial, de manera tal como jamas ocurriria en el caso de los estudios de

Medicina o de Abogacia.

En efecto, los docentes en la Replblica Argentina no son profesionales matriculados,

aunque estan oficialmente habilitados para ejercer su profesion. También lo estan los

LEnel capitulo 2 de la Ley de Educacion Superior Nro. 24.521, de la Republica Argentina, se detalla:
De las instituciones de educacién superior no universitaria

Articulo 17° - Las instituciones de educacién superior no universitaria, tienen por funciones basicas:
a) Formar y capacitar para el ejercicio de la docencia en los niveles no universitarios del sistema educativo;
b) Proporcionar formacion superior de caracter instrumental en las &reas humanisticas, sociales, técnico-
profesionales y artisticas. Las mismas deberéan estar vinculadas a la vida cultural y productiva local y regional.

Articulo 18° - La formacion de docentes para los distintos niveles de la ensefianza no universitaria, debe
realizarse en instituciones de formacion docente reconocidas, que integren la Red Federal de Formacion
Docente Continua prevista en la ley 24.195, o en universidades que ofrezcan carreras con esa finalidad.
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docentes sin titulo habilitante, cuyas validaciones se inscriben en tales rubros como
“supletorias” o simplemente “autorizadas”, especialmente en diversas areas de la educacion
primaria y secundaria. Se puede concluir que el titulo docente emitido por una institucion de
nivel superior o universitaria no es una condicion sine qua non para ejercer la actividad

docente.

En el caso general de las carreras docentes oficiales, y en el particular de los profesorados
de inglés, pareceria darse una desercion inicial (entre el segundo mes y el cuarto del primer
afio de estudio) que podria diferenciarse del desgranamiento “tradicional” de la carrera, un
desgranamiento que podria considerarse como histdrico y naturalizado, ya que conduce a
una infraestructura piramidal respecto de los cursos de los cuatro afios del disefio.
Efectivamente, la mayoria de los institutos de profesorado de alta matriculacion tienen un
nivel decreciente de comisiones por afio de estudio a medida que avanza la carrera hacia la
meta final. Existen instituciones que parten de una base de 3 (tres) o mas comisiones de

primer afio y solo 1 (una) comision correspondiente al Gltimo afio.

Sin embargo, este desgranamiento ya casi considerado “normal” pareceria no tener una
directa relacion con el sefialado en primera instancia: en el primer afio de estudio, una alta
cantidad de estudiantes abandonan la carrera, por motivos a veces desconocidos y a veces
explicados informalmente a sus docentes y ex-comparieros. Las explicaciones son con
frecuencia diversas, y no parecerian guardar relacion con los motivos que, también de

manera informal, aducen quienes abandonan sus estudios en los afios subsiguientes.

En esta investigacion buscara comprender cuales son los elementos cruciales que
determinan el abandono de los estudios y por qué. Como expresa Maria Teresa Sirvent,
“comprender implica captar el significado, el sentido profundo que las personas y los grupos
le atribuyen a sus acciones, la trama histérica y dialéctica, a veces llena de contradicciones
que da sentido a su vida, a sus acciones, las luchas sociales, las fuerzas contradictorias,
econdmicas, politicas y sociales que se entraman y se procesan en las historias de vida
individual y social” (Sirvent, 2004: 23).

El proposito de este proyecto radica en la exploracion de las posibles causas de esta

desercion “inicial”, postulando como posibilidad explicativa el desconocimiento acerca de
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la carrera en general por parte aquellos estudiantes que encaran su primera clase en un curso
de ingreso (de aqui en adelante llamados “pre-ingresantes”), el cual los preparard,
supuestamente, para rendir un examen de ingreso en idioma inglés, requisito considerado
necesario para acceder al primer afio de la carrera. En general, esto podria no tratarse de un
desgranamiento, lo cual supuestamente implica “el proceso de transformacion que se
produce en la matricula porque los alumnos que cursaron un afio de estudio determinado no

aparecen en el afio de estudio inmediato siguiente” (Poiacina, Martin, y Gonzéalez: 118).

Es comprensible pensar que los estudiantes de primer afio desconocen la vida

universitaria. Ezcurra (2007) explica:

[...] desde la perspectiva de la transicion las experiencias del primer afio suelen
resultar dificiles per se, si bien en grados diversos, cualquiera sea el perfil de los
alumnos. ;Por qué? Es que se trata de novatos [...], inexpertos, que con frecuencia
tienen poca idea de qué esperar y una escasa comprension sobre como el ambiente
académico puede afectar sus vidas [...], y que por afiadidura deben enfrentar una
autodireccion considerable, generalmente sin antecedentes. Por ello, se configura una
transicion, un proceso de ajuste a un mundo universitario nuevo y, en ocasiones,
completamente desconocido que, por eso, suele acarrear dificultades e incluso un stress
de transicion. (Ezcurra, 2007: 14)

La muestra a seleccionar es parte de la poblacién de la institucion elegida para la presente
investigacion. Esta sera el Instituto Superior del Profesorado Técnico de la Universidad
Tecnoldgica Nacional (de aqui en mas INSPT-UTN)?, en su carrera de Profesorado de Inglés
e Inglés Técnico, sito en la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, Republica Argentina. Es
dable destacar que el INSPT-UTN no pertenece a ninguna Facultad Regional de la
Universidad Tecnologica Nacional, sino que se trata de un instituto de formacion docente
que depende directamente, dada su posicion en el organigrama, del Rectorado de la

universidad.

2 El Instituto Nacional Superior del Profesorado Técnico, dependiente de la Universidad Tecnoldgica Nacional,
tiene su domicilio en la avenida Triunvirato 3174, C1427AAR (CABA), en el barrio de Villa Ortuzar.
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2.- ESTADO DEL ARTE

2.1.- Estudios superiores y su relacion con la escuela media

En la Republica Argentina la demanda por educacién superior ha crecido
significativamente. Esto puede ser el resultado de que una porcién cada vez més grande de
adolescentes posee condiciones formales de proseguir estudiando, en armonia con el
crecimiento de oferta educativa para nivel medio. Sin embargo, a pesar de la cobertura en el
nivel superior, sélo una porcion pequefia de jovenes llega a dicho nivel. En segunda
instancia, las cifras provistas por las universidades acerca de las relaciones entre numero de
inscriptos, ingresantes y el de quienes realmente comienzan el ciclo universitario son
alarmantes. Finalmente, al estudiar la evolucion del total de alumnos en las instituciones de
nivel superior y se las compara con el nimero de egresados, estd claro que el tiempo
promedio dentro de la universidad ha ido aumentando notablemente y que un gran nimero
de estudiantes no llegan a graduarse (Cerrutti y Binstock, 2009). Esta realidad parece ser es
el resultado de situaciones sociales, econdmicas y culturales. Sin embargo, las autoras no
descartan aspectos relacionados con el funcionamiento de las instituciones educativas

(medias y universitarias).

En torno esta tematica, resultan interesantes las conclusiones del estudio realizado por
Cerrutti y Binstock (2009) titulado ‘La institucion escolar del nivel medio en el pasaje a la
educacion superior’ (Cuaderno del CENEP N° 55). Las autoras afirman que se da una tension
implicita entre los objetivos de la escuela media y los objetivos de la universidad. La
preocupacion de la institucion universitaria en cuanto a su articulacion con la escuela media
es la de remediar la formacién deficiente del secundario y a otros elementos ligados a la

articulacion.
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Los docentes y directores de escuelas no desconocen las falencias en la formacion de los
estudiantes, pero las imputan al deterioro general de las condiciones de educabilidad®. Sin
embargo, reconocen que las dificultades para retener a los estudiantes en la escuela y para
lograr una mayor inclusién educativa han generado desanimo entre los docentes, quienes no

ejercen su rol de manera eficaz.

Las autoras concluyen en sefialar cuatro elementos indispensables para el logro de una

relacion efectiva entre la escuela media y la educacion superior:

(@) Compatibilizacién curricular, para reducir la brecha entre ambos niveles respecto de

contenidos y a la forma de apropiacién del conocimiento

(b) Actualizacion y capacitacion docente, para que los conocimientos que se imparten
tengan un contacto real con la practica profesional o cientifica

(c) Reforzamiento de competencias y aptitudes, las cuales se necesitan para iniciar
estudios superiores. Ejemplos de estas podrian ser la comprension lectora, la redaccion de
textos, la metodologia de la investigacion, etc.

(d) Contacto con instituciones de educacion superior (universidades e institutos),

promocion de actividades con activa participacion de los alumnos y difusion de la oferta

educativa.

2.2.- Estudios superiores y formacion docente en Argentina

3 En general, se cree que Herbart (1935) introduce el concepto de ‘educabilidad. El autor afirma: "El concepto
fundamental de la pedagogia es la educabilidad del alumno [...]. EI concepto de educabilidad (ductilidad,
plasticidad) es de mas basta extension. Se extiende casi hasta los elementos de la materia. [...]. De la
educabilidad volitiva se encuentran rastros en las almas de los animales mas nobles. Pero la educabilidad de la
voluntad para la moralidad sélo la reconocemos en los hombres" (Herbart, 1935: 9). Se alude aqui a tres
importantes elementos: la plasticidad, la evolucion animal y la exclusiva relacion con el ser humano.
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El discurso de la profesionalizacion docente estd siempre presente en la vida del educador.
Menghini (2002) afirma que las autoridades educativas utilizan este discurso, casi todos los
importantes organismos internacionales refieren a €l cuando imparten recomendaciones, este
discurso es repetido por los medios de comunicacion, exigido por padres y usado y repudiado
por sindicatos. Pero este discurso reiterado tiene un impacto claro en los docentes en
formacion. La formacién docente en teoria forja un profesional de la educacion. La
Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos (1990) afirma que “si el proceso de
aprendizaje esta orientado hacia los logros y basado en la adquisicion de conocimientos junto
con técnicas para resolver problemas, entonces los docentes deben ser preparados en
consecuencia”. Si bien la idea de la profesionalizacion en el campo educativo no es para
nada nueva, aparece con gran fuerza en las politicas neoliberales. EI documento acerca de
‘La situacion del personal docente’ (Recomendacion internacional 1966, UNESCO/OIT)
indica que dice: “deberia reconocerse que el progreso de la educacion depende en gran parte
de la formacion y de la competencia del profesorado, asi como de las cualidades humanas,

pedagogicas y profesionales de cada educador”. Otro item de la Recomendacion sostiene:

La ensefianza deberia considerarse como una profesién cuyos miembros prestan
un servicio publico; esta profesion exige de los educadores no solamente
conocimientos profundos y competencia especial, adquiridos y mantenidos
mediante estudios rigurosos y continuos, sino también un sentido de las
responsabilidades personales y colectivas que ellos asumen para la educacion y

el bienestar de los alumnos de que estan encargados.

Hoy en dia la formacion profesional de docentes para los niveles inicial, primario y medio
es responsabilidad de los institutos de formacién docente de cada jurisdiccion, asi como las
carreras de profesorados de Universidades. Menghini explica que la terciarizacion en la
formacion docente se origina principalmente en recomendaciones internacionales
(UNESCO/OIT, 1966), las cuales proponen un nivel secundario como requisito de acceso a
estudios de magisterio, para lograr profesionalizar la labor docente. El principio rector
pareceria ser el alargamiento de la formacion como pilar esencial para una
profesionalizacion eficiente. La preparacion profesional de docentes para los niveles

primario e inicial dura hoy ya 4 afios, al igual que mas de una carrera universitaria.
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Por otro lado, este discurso de profesionalizacion ha chocado constantemente con la
vision del educador trabajador de la educacion. Este concepto fue, en general, defendido
fundamentalmente por asociaciones gremiales desde la década del 70. Se exige la categoria
de “trabajador de la educacion” para los docentes, de esta forma asociando la lucha por sus

derechos con la lucha de la clase asalariada. Tenti Fanfani (1995 :19) observa:

[...] el énfasis puesto en la condicion de trabajador asalariado constituye un
freno a toda pretension de exigir al docente prestaciones que vayan mas alla de
lo explicitamente establecido en el estatuto del docente y la convencidn colectiva
de trabajo [...]. Desde entonces, el anti-profesionalismo es una posicion de lucha
ya instalada en el campo del gremialismo docente argentino, posicién que se
renueva toda vez que desde el campo del Estado se reiteran proyectos de

profesionalizacion del magisterio de educacidn general basica.

Los dos extremos de la problemaética (trabajador vs. profesional) han tenido variaciones
en su poder de lucha a través de los afios, y en ambitos sociohistéricos favorables a una u
otra posicién. A partir de fines de la década del 80 se comienza a instalar el concepto de
profesionalizacion, en general promovido por organismos internacionales. Menghini afirma
que el discurso es acompafiado por créditos para financiar politicas y programas en este
sentido.

Tenti Fanfani (1995) intenta determinar los elementos minimos involucrados en el
concepto de profesional o de la profesionalizacion. El autor llega a definir a una profesion
como “una combinacion estructural de tres caracteristicas tipicas: conocimiento acreditado
mediante titulos, autonomia en el desempefio y prestigio y reconocimiento social” (Tenti
Fanfani, 1995 :20). Con estas caracteristicas, la docencia no deberia ser considerada una
profesion real, ya que cumple tan solo con el requisito del titulo y, en forma parcial, con una
relativa autonomia en el ejercicio de las tareas. Es por esto que mas de una vision socioldgica
ha encuadrado a la docencia en lo que se ha dado en llamar “semiprofesiones”. Alliaud

(1995: 6) afirma que la docencia
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[...] carece de un cuerpo de conocimientos propio y complejo, de criterios
restrictivos de acceso, de organizacion profesional, estd desempefiada por una
alta proporcién de mujeres y es dependiente respecto del Estado. Si avanzamos
en el recorrido histérico veremos que la profesionalidad de las tareas de
ensefianza fue y sigue siendo una asignatura pendiente, que abre una polémica

dificil de resolver.

Las aseveraciones de Alliaud (1995) resultan claras. Si se considera el conjunto de
conocimientos propios de la docencia, se advierte que el docente supuestamente deberia
recurrir a diversas disciplinas (sociologia, filosofia, psicologia y otras) para respaldar
decisiones, supuestos y marcos de investigacion. Por otro lado, el acceso al ejercicio de la
docencia (especialmente en el nivel universitario) no esta dado, explica Menghini (2002),
respecto a titulos especificamente docentes. Muchos titulos universitarios afines a la materia
a dictar son permitidos o autorizados. Se da el caso de que muchos poseedores de titulos
relacionados con las Ilamadas profesiones tradicionales ejercen la docencia con sus titulos
académicos sin tener, en muchos casos, preparacion alguna para hacerlo. En lo que respecta
a la organizacion profesional, Menghini explica que los docentes como mucho han llegado
a formar asociaciones a partir de las diversas areas (asociaciones de maestras jardineras,
asociaciones de docentes de educacion especial, asociaciones de docentes de escuelas

técnicas, etc.).

2.3.- El problema del primer afio en la educacion superior

Una de las tendencias de la educacion superior en el ambito de la globalizacion es la
intensificacion en la democratizacion del ingreso, el aumento de la matricula, la masividad,
el incremento de la oferta educativa, la educacion permanente, las nuevas tecnologias, el

aumento de la movilidad académica de docentes y alumnos. Sin embargo, también existe
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inequidad para el acceso por cuestiones de clase social, etnia o religion de pertenencia
(Loépez Segrera, 2006).

Parrino (2010) afirma que la bibliografia revela la importancia de analizar la etapa inicial
en forma separada, o sea, el momento en el que el estudiante ingresa a la universidad. Este
analisis es crucial, ya que existen dificultades de adaptacion al medio, se producen grandes
cambios simultdneamente y estos tienen efectos importantes en el estudiante. Se advierte
que en este momento se da la transicion en la vida del alumno, que deja antiguos vinculos y
pertenencias y se incorpora a la vida universitaria. EI posible stress de la transicién y el nivel

de desgaste puede terminar produciendo una ruptura con la carrera elegida.

Los alumnos que ingresan a la vida universitaria sufren el impacto de dificultades de
desempefio, y estas se pueden traducir en desercion inicial. Para el estudiante ingresante, el
nuevo ambiente puede resultar hostil y desconocido (Ezcurra, 2006), y entre los problemas
que pueden aquejarlo se hallan las falencias que arrastra del nivel medio; la falta de
preparacion hacia una vida futura; una pobre orientacion acerca de su eleccién personal y la
necesidad de incorporarse al mundo laboral casi simultaneamente con su entrada a la vida
universitaria. La suma de estas dificultades por las que transita el estudiante, sumadas a la

transicion misma, se pueden asociar con un abandono final (Parrino, 2010).

Por otro lado, los docentes del primer afio se dirigen a un alumno ideal que es parte del
imaginario docente que no se tiene mucho que ver con la situaciéon actual y marca una
enorme brecha entre el alumno “ideal” y el alumno “real”. De este modo, el profesor le habla
a un estudiante gque esta tan solo en su imaginario, pero recibe respuestas del alumno “real”
que participa de su clase. Es facil, entonces, que el docente se queje se tales deficiencias
como: “no sabe leer”, “no interpreta consignas”, “no comprende aquello en lo que estd

trabajando” (Parrino, 2010).

El estudiante se incorpora a una institucion que necesita, pero que le resulta desconocida,
adversa, y tal vez indiferente. Tinto (1986) afirma que en un momento se culpo al estudiante
por su abandono de las carreras, lo cual olvidaba el rol de la institucion y culpa a la victima.
Inicialmente se analizaba a la desercion del primer afio con el foco basicamente en el sujeto

y en sus condiciones individuales (sus capacidades, habilidades y motivaciones). Luego, con
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el aval de investigaciones, se logré comprender la centralidad de la interaccion y de la
adaptacion del alumno a su nuevo medio, asi como y el rol protagénico de la institucion de

educacion superior.

Es fundamental, en consecuencia, intentar comprender el dificil camino que transforma a
un ingresante en un graduado. Araujo (2008, citado por Walker, 2012) afirma que ese
derrotero “es un recorrido generalmente sinuoso, zigzagueante, con avances y retrocesos
producto de la presencia de barreras que obstaculizan el aprendizaje y el rendimiento
académico” (pag. 7). Estas barreras, explica Walker (2012), se manifiestan a través la
desercion, la baja tasa de graduacion y la prolongacion de la carrera mucho mas alla de lo
previsto por el disefio curricular. La autora agrega que los estudiantes deben iniciar un
“doble” aprendizaje: (a) el aprendizaje propio de la carrera elegida, y (b) un aprendizaje
general de la institucion, el cual le permitira armar el “oficio de estudiante universitario”.

Aguilar Rivera (2007) explica que, hacia fines del primer afio de estudios, es facil hallar
evidencias de abandono y bajas calificaciones. Son estas Gltimas las que pueden ser
responsables de la cronicidad en la carrera, o sea, un inusual alargamiento de los estudios
universitarios, asi como ademas la partida del estudiante hacia otras carreras o universidades.
Esto produce, segln la autora, un preocupante impacto econdémico, ya que ha existido una
inversion no rentable, o mucho menos rentable que si la carrera se completara. Por otro lado,
resulta altamente inquietante la situacion personal de fracaso y frustracién generada en el

alumno que abandona su carrera.

2.4.- El alumno ingresante al profesorado de inglés

Es necesario aclarar que no se ha encontrado una vasta literatura en cuanto al perfil del
estudiante del profesorado de inglés. Este se discute con frecuencia en ambitos
institucionales, en jornadas asistematicas, sin ponencias de importancia en grandes eventos
academicos. En esta tematica, se hace necesario destacar la labor de la investigadora Ana
Inés Siccardi (2011), quien realiz6 un importante estudio sobre esta tematica para la Facultad

de Humanidades de Universidad Nacional de Mar del Plata.
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En su investigacion acerca de docentes y alumnos en la universidad mencionada, la autora
sefiala que los docentes piensan en un ingresante que no necesariamente es el real, sino el
ideal, dado que esperan la aparicion de un ingresante con una plataforma basica que implica
estrategias y habitos de estudio que le hagan posible enfrentar su formacion docente en el
curso de cada asignatura. En general los docentes esperan que los alumnos ingresantes
traigan consigo los contenidos béasicos que provienen en forma directa formacion pre-
universitaria en la lengua extranjera y esto no ocurre en la realidad. Los contenidos que mas
frecuentemente mencionan los docentes son los que se relacionan con conocimientos de
fonética, que permitan alcanzar la meta final, la cual es el acento de un hablante nativo de la
lengua inglesa. Los docentes esperan, ademas, que el alumno que ingresa pueda abordar un

estudio comparativo entre el inglés y el castellano.

Siccardi (2011) observa que la mayoria de los docentes afirma que podria decirse que
existen nuevos sectores y “tipos de alumnos” en el profesorado de inglés. Esto, sostiene los
docentes, podria ser el resultado de las reformas educativas en la Argentina de la década de
1990y de las crisis politicas y econdmicas de los Gltimos afios. Ademas, los docentes hacen
insistente referencia a una cultura del “no-esfuerzo” y a una “descalificacion generalizada”
con respecto al conocimiento en general, lo cual genera problemas de motivacion en los
alumnos. Los entrevistados por Siccardi coinciden en las problematicas del perfil:
dificultades en la lecto-comprension y en la resolucion de problemas a través de aplicaciones
tedricas, problemas de ortografia, redaccion, puntuacién y, a veces, una caligrafia

4 Tedesco y Tenti Fanfani (2001) explican que, en la década de 1990, la reforma educativa comienza con la
sancion de la Ley N° 24,195, llamada Ley Federal de Educacion, en 1993. Este instrumento legal reemplaza a
la ley 1420, del afio 1884. Desde el momento en que se sanciona la nueva ley, se configuran los primeros
nlcleos de la reforma educativa Argentina;

a) Reforma de los niveles del sistema educativo y extension de la obligatoriedad.

b) Renovacion de contenidos curriculares. Redefinicion del saber escolar que se concreta mediante los nuevos
Contenidos Basicos Curriculares (CBC) para todos los niveles de la Educacién General Bésica y la Formacion
Docente.

¢) Institucionalizacion de un sistema nacional de evaluacién de la calidad de la Educacién.

d) Nuevas politicas compensatorias respecto de diferencias socio-econémicas entre distintas regiones del pais
(Plan Social Educativo).

e) Modernizacion de la gestion institucional.

f) Incremento en la Inversion en el sistema educativo.
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ininteligible. Se insiste en la ausencia de habitos y técnicas de estudios, como también en la
ausencia actitudes criticas y reflexivas. Advierten los docentes, segun la investigadora, que
existe ademas una preparacion pre-universitaria que mucho dista de la que se requiere para
ingresar al nivel superior. En general, el nivel general de los estudiantes del primer afio del

profesorado de inglés es inferior al de hace una década.

La investigadora sostiene que hay una “combinacion de etapas por las cuales estan
pasando diversos grupos de docentes del Profesorado de Inglés” (p.7). agrega que, de
acuerdo con cada una de las etapas, los diferentes actores adoptan diferentes actitudes para
enfrentar la crisis. En coincidencia con los planteos de Fink, Beak y Taddeo (1971), se podria
afirmar que la crisis producida por un cambio en el perfil del alumno que ingresa a la carrera
estd situada entre las etapas de retraimiento defensivo, reconocimiento y adaptacién al
cambio (Siccardi, 2011). Por medio de la recopilacion de testimonios, se percibe que un
pequenio grupo de docentes “responsabiliza al sistema, a las reformas educativas y a los
avances tecnoldgicos en comunicacion de los noventa, realizando un planteo directo sobre
el desempenio de los alumnos” (p. 8). Los docentes argumentan que existe “falta de actitud
critica-reflexiva”, asi como la “madurez cognitiva para afrontar las tareas [...] que el ambito
universitario exige” (p. 8). También los sujetos de la investigacion responsabilizan a las
instituciones por una falta de politicas que los asistan para enfrentar a una “nueva poblacion
de ingresantes”, la cual presenta caracteristicas y probleméticas que no habian existido hasta

fines del siglo pasado.

La investigadora expresa que al docente del profesorado de inglés le resulta dificil
replantear su identidad docente en el sistema. Las preocupaciones se concentran en una
amenaza directa: “el alumno no sabe” o “no piensa criticamente”. El docente piensa casi
constantemente en un alumno ideal que posee caracteristicas, y conocimientos previos que
las etapas previas de formacion no brindan —y tal vez no lo han hecho nunca. Estos
docentes, segun Siccardi (2011), estan atravesando el estadio del retraimiento defensivo, y
tratan de imponer, como meta final de la formacion docente, a un hablante “nativo “de la
lengua, quien en la actualidad ya no existe sin previa redefinicion. Este grupo de docentes

cree que la accidon es ejemplificadora y modeladora, ademas de deber mostrar el camino al
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éxito. Tal vez les resulte imposible entender la crisis como un producto necesario de
sociedades y pueblos son dindmicos que se hallan en permanente estado de cambio. Por otro
lado, la investigadora afirma que otros docentes estan atravesando una etapa diferente: la del
reconocimiento, ya que aceptan la existencia de un problema, pero no abandonan su funcion
de formadores. Es posible afirmar que es de este ultimo grupo que podrian surgir nuevos
lideres institucionales con capacidad para la toma de decisiones o para marcar el camino

hacia el cambio.
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3.- MARCO CONCEPTUAL

3.1.- Concepto de formacion docente

Armendariz Gutiérrez (2014) sefiala que la formacion docente ha sido revisada y provista
de significados por disciplinas tales como la pedagogia y la psicologia en forma permanente.
En general, el autor explica que el concepto se refiere al perfeccionamiento de un quehacer
docente que apunte hacia las necesidades de los estudiantes y su insercién en el contexto

superior o laboral.

Avalos (2007) argumenta que la formacion docente en el presente se trata del proceso de
aprendizaje asociado con el ejercicio de la ensefianza, la cual toma diversas formas en los
distintos momentos de la vida de un docente. Se basa en el fortalecimiento del juicio
profesional del educador mediante la ampliacion de sus conocimientos y habilidades, y se la

define como “desarrollo profesional” docente.

3.2.- Descripcion del plan de estudios del INSPT-UTN

Los documentos de la Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN, 2007), en cuanto a su
disefio del Profesorado de Inglés (Profesorado de Inglés para la Educacion Inicial y Primaria
y Profesorado en Disciplinas Industriales, especialidad Inglés e Inglés Técnico) tiene las

siguientes especificaciones:

3.2.1.- Perfil del titulo

Conocimientos y capacidades

Para el Profesorado de Inglés para la Educacion Inicial y Primaria:
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Proporcionar los conocimientos, capacidades y habilidades que permitan al egresado, al
completar el Plan de Estudios de la Carrera, ejercer la profesion docente en su especialidad

en la Educacion Inicial y Primaria.
Para el Profesorado en Disciplinas Industriales, especialidad Inglés e Inglés Técnico:

Proporcionar los conocimientos, capacidades y habilidades que permitan al egresado, al
completar el Plan de Estudios de la Carrera, ejercer la profesion docente en su especialidad
en la Educacion Secundaria y Superior, la Educacion Técnica, Educacion en regimenes
especiales y educacion no formal que incluyan en sus proyectos disciplinas cientificas,

tecnoldgicas, técnicas e industriales.
Comunes a ambos titulos:
Formar profesionales de la educacion con sélida formacion tedrica y préactica para:

- Su desempefio profesional en los niveles educativos de su competencia en el area de

la ensefianza de la lengua inglesa como lengua extranjera o segunda lengua.

- El manejo de la lengua inglesa con fluidez y correccion en sus distintos aspectos:

fonol6gico, morfosintactico y Iéxico en un nivel comparable al de un hablante nativo culto.
Desarrollar:

- La capacidad para la planificacién, conduccién, evaluacién y supervisiéon de la
ensefianza del idioma inglés en los niveles y modalidades del sistema educativo de su

competencia.

- Actitudes positivas para la investigacion pedagdgica, el analisis critico y la

aplicacion de nuevos métodos y modelos para la renovacion de tarea educativa.

- Elconocimiento acabado de las caracteristicas del sujeto de la educacion con especial

énfasis en la comprension de las problematicas actuales de los nuevos escenarios educativos.
- Latoma de conciencia del sentido transformador de la profesion docente

- La comprension de la necesidad de su formacion profesional como un proceso de

formacion permanente.
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3.2.2.- Alcances del titulo

Conocimientos y capacidades para:

El Profesor de Inglés para la Educacion Inicial y la Educacion Primaria esté especialmente

capacitado para:

- Planificar, conducir, evaluar y supervisar los procesos de ensefianza y aprendizaje
del Idioma Inglés como lengua extranjera y segunda lengua en la Educacion Inicial y la

Educacién Primaria.

- Integrar grupos de investigacion en su disciplina en particular y en cuestiones

relativas al campo educativo en general.

El Profesor en Disciplinas Industriales, especialidad Inglés e Inglés Técnico esta

especialmente capacitado para:

- Planificar, conducir, evaluar y supervisar los procesos de ensefianza y aprendizaje
del Idioma Inglés como lengua extranjera y segunda lengua en la Educacién Secundaria y
Superior, la Educacion Técnica, Educacion en regimenes especiales y educacion no formal

que incluyan en sus proyectos disciplinas cientificas, tecnoldgicas, técnicas e industriales.

- Integrar grupos de investigacion en su disciplina en particular y en cuestiones

relativas al campo educativo en general.
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3.2.3.- Plan de estudios: Profesorado de Inglés e Inglés Técnico

Cédigo ler. | 2do. | 3er. 4to.
Mat. ASIGNATURA Afio | Afo Afio | Afo.
69150 Lengua Inglesa I 10
69151 Gramatica Inglesa | 4
69152 Fonética Inglesa | 5
69153 Préactica de Laboratorio | 2
69156 Aspectos de la Cultura del Siglo XX 2
69133 Teoria de la Educacion 2
69135 Psicologia Evolutiva de la Nifiez 3
69158 Gramaética Castellana y Elementos de 2
Analisis del Discurso
69159 Didactica Especial del ler. y 2do Ciclo de 3
la EGB y Observacion del Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje
69250 Lengua Inglesa Il 10
69251 Gramatica Inglesa Il 4
69252 Fonética Inglesa Il 5
69253 Préctica de Laboratorio Il 2
69260 Literatura Infantil 2
69261 Teoria de la Adquisicion del Lenguaje y de 2
la Lectura y Escritura en la 1a. y 2a.
Lengua
69234 Teorias del Aprendizaje y Corrientes 3
Pedagdgicas Contemporéaneas.
69259 Didactica Especial del ler. y 2do. ciclo de 6
la EGB Y Practica de la Ensefianza
69229 Politica y Legislacion Educativa 2
69350 Lengua Inglesa 111 8
69351 Linguistica 4
69352 Diccion | 3
69355 Anadlisis del Discurso General y Cientifico 4
y Técnico
69356 Literatura de los Pueblos de Habla Inglesa 3
del Siglo XX
69335 Psicosociologia del Adolescente 3
69380 Metodologia de la Especialidad y 5
Observacion del Proceso de Ensefianza -
Aprendizaje
69362 Multimedios Aplicados a la Ensefianza 2
69325 Educacion Civica 2
69450 Lengua Inglesa IV 6
69451 Estructuras Linguisticas Comparadas 2
69452 Diccién 11 2
69455 Inglés Cientifico-Técnico y Practica de la 4
Traduccion Cientifica y Técnica
69463 Literatura Juvenil y Semiologia de los 4

Medios Masivos de Comunicacion

TESIS DE MAESTRIA

‘Posibles causas de abandono temprano en la carrera de Profesorado de Inglés e Inglés Técnico de la Universidad Tecnolégica Nacional’

Lic. Claudia Pennacchini

Maestria en Educacion Superior
Universidad Nacional de La Matanza

2016

23


http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/GRAMATICA.INGLESA.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/GRAMATICA.INGLESA.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/FONETICA.INGLESA.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/FONETICA.INGLESA.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PRACTICA.DE.LABORATORIO.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PRACTICA.DE.LABORATORIO.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ASPECTOS.DE.LA.CULTURA.DEL.SIGLO.XX.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ASPECTOS.DE.LA.CULTURA.DEL.SIGLO.XX.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIA.DE.LA.EDUCACION.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIA.DE.LA.EDUCACION.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PSICOLOGIA.EVOLUTIVA.DE.LA.NINEZ.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PSICOLOGIA.EVOLUTIVA.DE.LA.NINEZ.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/GRAMATICA.CAST.Y.ELEM.ANALISIS.DEL.DISCURSO.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/GRAMATICA.CAST.Y.ELEM.ANALISIS.DEL.DISCURSO.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DIDACTICA.ESPECIAL.Y.OBSERVACION.1ER.Y.2DO.CICLO.EGB.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DIDACTICA.ESPECIAL.Y.OBSERVACION.1ER.Y.2DO.CICLO.EGB.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DIDACTICA.ESPECIAL.Y.OBSERVACION.1ER.Y.2DO.CICLO.EGB.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DIDACTICA.ESPECIAL.Y.OBSERVACION.1ER.Y.2DO.CICLO.EGB.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/GRAMATICA.INGLESA.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/GRAMATICA.INGLESA.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/FONETICA.INGLESA.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/FONETICA.INGLESA.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PRACTICA.DE.LABORATORIO.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PRACTICA.DE.LABORATORIO.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LITERATURA.INFANTIL.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LITERATURA.INFANTIL.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIAS.DE.LA.ADQUISICION.DE.LA.1RA.y.2DA.LENGUA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIAS.DE.LA.ADQUISICION.DE.LA.1RA.y.2DA.LENGUA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIAS.DE.LA.ADQUISICION.DE.LA.1RA.y.2DA.LENGUA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIAS.DE.LA.ADQUISICION.DE.LA.1RA.y.2DA.LENGUA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIAS.DEL.APRENDIZAJES.Y.CORRIENTES.PED.CONTEMP.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/TEORIAS.DEL.APRENDIZAJES.Y.CORRIENTES.PED.CONTEMP.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DIDACTICA.ESPECIAL.Y.PRACTICA.DE.LA.ENSENANZA.1ER.Y.2DO.CICLO.EGB.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DIDACTICA.ESPECIAL.Y.PRACTICA.DE.LA.ENSENANZA.1ER.Y.2DO.CICLO.EGB.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/POLITICA.Y.LEGISLACION.EDUCATIVA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/POLITICA.Y.LEGISLACION.EDUCATIVA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.III.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.III.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LINGUISTICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LINGUISTICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DICCION.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DICCION.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ANALISIS.DEL.DISCURSO.GRAL.Y.CIENT.TECNICO.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ANALISIS.DEL.DISCURSO.GRAL.Y.CIENT.TECNICO.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LITERATURA.DE.LOS.PUEBLOS.DE.HABLA.INGLESA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LITERATURA.DE.LOS.PUEBLOS.DE.HABLA.INGLESA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PSICOSOCIOLOGIA.DE.LA.ADOLESCENTE.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/PSICOSOCIOLOGIA.DE.LA.ADOLESCENTE.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/METODOLOGIA.ESPECIALIDAD.Y.OBSERVACION.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/METODOLOGIA.ESPECIALIDAD.Y.OBSERVACION.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/METODOLOGIA.ESPECIALIDAD.Y.OBSERVACION.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/METODOLOGIA.ESPECIALIDAD.Y.OBSERVACION.I.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/MULTIMEDIOS.APLICADOS.A.LA.ENSENANZA.DEL.INGLES.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/MULTIMEDIOS.APLICADOS.A.LA.ENSENANZA.DEL.INGLES.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/EDUCACION.CIVICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/EDUCACION.CIVICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.IV.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LENGUA.INGLESA.IV.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ESTRUCTURAS.LINGUISTICAS.COMPARADAS.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ESTRUCTURAS.LINGUISTICAS.COMPARADAS.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DICCION.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/DICCION.II.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/INGLES.CIENT.Y.TECNICO.Y.PRACTICA.DE.LA.TRADUCCION.CIENT-TECNICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/INGLES.CIENT.Y.TECNICO.Y.PRACTICA.DE.LA.TRADUCCION.CIENT-TECNICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LITERATURA.JUVENIL.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/LITERATURA.JUVENIL.-.WEB.pdf

69481 Metodologia de la Especialidad y Practica 6
de la Ensefianza

69457 Evaluacion e Investigacion Educativa 4

69464 Aplicaciones de Informatica Educativa a la 2
Ensefianza del Inglés

69405 Filosofia General, de la Ciencia y de la 3
Técnica

69430 Etica y Deontologia de la Profesion 2
Docente

69465 Seminario de Integracién Didactica para la 3
Educacion Superior

Total Horas Semanales (Hs.) 33 36 34 37

TOTAL HORAS DE LA CARRERA 4.480

3.3.- Conceptos de desgranamiento y desercion

La Direccion de Informacion y Estadistica, dependiente del Gobierno de la Provincia de
Buenos Aires (2009), define desgranamiento como la apreciacion de la pérdida de matricula
que se da el transcurso de una cohorte. La Fundacién Banco Municipal de Rosario (2014)
—Provincia de Santa Fe— afirma que desgranamiento refiere a la diferencia entre el 100%
y el porcentaje de retencion, o sea, el nimero de alumnos que, habiéndose matriculado en
un afio escolar dado, no aparecen matriculados en el grado o afio siguiente. Se trata del
concepto inverso al de retencidn escolar. EI desgranamiento es un término genérico que

abarca al alumno repitiente y al alumno gue abandona.

La Direccion de Informacién y Estadistica, dependiente del Gobierno de la Provincia de
Buenos Aires (2009) define a los indicadores de desercion como la cantidad de matricula
que, habiendo formado parte del sistema educativo, sale del mismo definitivamente, sin

haber completado los ciclos de escolaridad correspondientes.

Los estudios examinados sobre la desercién universitaria se basan en una tasa de
desercion interanual, y en algunos casos, acumulativa. La desercion es la separacion (ya sea
forzosa o voluntaria) del estudiante del sistema educativo y es el resultado de diversas
causas: estas pueden ser sociales, psicologicas, pedagdgicas, etc. Este es uno de los

indicadores que reflejan una posible baja calidad en la educacién, asi como los enormes
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http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/METODOLOGIA.DE.LA.ESPECIALIDAD.Y.PRACTICA.DE.LA.ENSENANZA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/METODOLOGIA.DE.LA.ESPECIALIDAD.Y.PRACTICA.DE.LA.ENSENANZA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/EVALUACION.E.INVESTIGACION.EDUCATIVA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/EVALUACION.E.INVESTIGACION.EDUCATIVA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/APLICACIONES.DE.INFORMATICA.EDUCATIVA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/APLICACIONES.DE.INFORMATICA.EDUCATIVA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/FILOSOFIA.GENERAL.DE.LA.CIENCIA.Y.DE.LA.TECNICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/FILOSOFIA.GENERAL.DE.LA.CIENCIA.Y.DE.LA.TECNICA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ETICA.Y.DEONTOLOGIA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/ETICA.Y.DEONTOLOGIA.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/SEMINARIO.DE.INTEGRACION.EDUCACION.SUPERIOR.-.WEB.pdf
http://www.inspt.utn.edu.ar/academica/carreras/69/Programas/SEMINARIO.DE.INTEGRACION.EDUCACION.SUPERIOR.-.WEB.pdf

conflictos socioecondémicos que padecen grandes grupos poblacionales (UNESCO, 2011;
Nieva, 2003; Nieva, 2004).

3.4.- Representaciones
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4.- OBJETIVOS, PREGUNTAS DE INVESTIGACION E HIPOTESIS

4.1.- Objetivo general

¢ Identificar las posibles causas del abandono temprano de los estudios que se da en los
estudiantes de la carrera de Profesorado de Inglés e Inglés Técnico (INSPT-UTN) en el

curso del primer afio de estudio.

4.2.- Objetivos especificos

e Establecer el nivel de conocimiento acerca de las materias que componen el plan de
estudios del INSPT-UTN por parte de un grupo de estudiantes “pre-ingresantes” (aquellos

estudiantes que inician el curso previo al examen de ingreso).

¢ Identificar las causas aducidas por los estudiantes que han abandonado sus estudios en el
INSPT-UTN respecto de su desercidon temprana.

¢ Identificar otras causas posibles de la desercion temprana del INSPT-UTN.
e Identificar y sugerir pautas para la posible solucién del problema.

¢ Identificar y sugerir futuras lineas de investigacion respecto de la problematica explorada.

4.3.- Preguntas de investigacion

Dada la problematica expuesta en los parrafos iniciales, la presente investigacion se

propone establecer:
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(@) en qué medida los estudiantes matriculados en el curso de ingreso del INSPT-UTN
conocen el plan de estudios al que estan ingresando, asi como sus demandas para el logro de
los aprendizajes (horas de estudio, carga horaria, etc.),

(b) en qué medida el grado de conocimiento mencionado en la pregunta (a) puede
constituir una causa importante en la desercion temprana de los estudiantes en el primer afio
de estudios del INSPT-UTN, y

(c) qué otras posibles causas pueden influir en la desercién temprana de los estudiantes
en el primer afio de estudios del INSPT-UTN.

4.4.- Hipotesis

(1) La mayoria de los alumnos pre-ingresantes al profesorado de inglés de INSPT-UTN
demuestran un conocimiento limitado e insuficiente respecto del plan de estudios al que

estan ingresando.

(2) La mayoria de los alumnos pre-ingresantes al profesorado de inglés de INSPT-UTN
demuestran un conocimiento limitado e insuficiente respecto de la carga horaria del plan de

estudios al que estan ingresando.

(3) La mayoria de los alumnos que abandonan el profesorado de inglés de INSPT-UTN
entre el segundo mes y el cuarto del primer afio de estudio afirman que el disefio curricular
y carga horaria superan las posibilidades de tiempo y dedicacién que habian supuesto antes

de ingresar a la institucion.

(4) La mayoria de los alumnos gque abandonan el profesorado de inglés de INSPT-UTN
entre el segundo mes y el cuarto del primer afio de estudio afirman haber tenido un
conocimiento limitado e insuficiente del plan de estudios y/o de la carga horaria de la carrera

que inicialmente eligieron antes de ingresar a la institucion.
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4.5.- Resultados esperados

Si bien se espera que las hipdtesis den cuenta cabal de la realidad (por supuesto en el
marco de la muestra explorada), no se descarta el rol de los docentes, asi como la presencia
(o ausencia) de elementos sistémicos institucionales, los cuales podrian contribuir a la
desercion de los estudiantes. Se podria predecir que el (des)conocimiento de los pre-
ingresantes respecto del disefio curricular de la carrera o de las exigencias (horas de estudio

requeridas, carga horaria, etc.) no deberia constituir la Unica causa relevante de desercion.
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6.- DISENO METODOLOGICO

6.1.- Disefio general

La presente investigacion se basara en una serie de encuestas dirigidas a los estudiantes
matriculados en el curso de ingreso del INSPT-UTN. Dichas encuestas se contrastaran con
una serie de entrevistas con jovenes que abandonaron sus estudios en la institucion

mencionada entre el segundo mes y el cuarto de sus estudios en el primer afio.

A modo de triangulacién, los resultados de encuestas y entrevistas se compararan con las
percepciones de un grupo de docentes del primer afio de la carrera acerca de la desercion

temprana en el primer afio de la carrera y de sus posibles causas.

Los datos obtenidos se contrastaran con los datos oficiales de desercion provistos por la
oficina de Coordinacion Academica del INSPT-UTN.

6.2.- Variables

6.2.1.- Variables independientes

e Conocimiento, por parte de los estudiantes pre-ingresantes, acerca del disefio
curricular del INSPT-UTN.

e Carga horaria del disefio curricular del INSPT-UTN en su primer afio de estudios.

e Nivel de exigencia académica del disefio curricular del INSPT-UTN en su primer

ano de estudios.

e Elementos exdgenos varios (edad, situacion laboral, distancia del hogar, etc.)
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6.2.2.- Variable dependiente

e Desercion temprana de los estudiantes en el primer afio de estudios del INSPT-UTN.

(Ver Apéndice I: cuadro de variables e indicadores)

6.3.- Instrumentos y muestra

I.- Relevamiento de datos oficiales sobre desercion en el primer cuatrimestre del afio 2016,

provistos por la Coordinacién Académica del INSPT-UTN.

Si bien esta serie de datos no es parte de encuestas o entrevistas, su relevamiento sera de
suma importancia para contrastar los resultados de la investigacion con hechos confirmados

por la institucion.

I1.- Encuesta exploratoria semiestructurada a 20 alumnos matriculados en el curso de
ingreso al INSPT-UTN el primer dia de clases, previamente a cualquier explicacion del

docente acerca del plan de estudios.

El objetivo de este instrumento (ver Apéndice I1) sera el de establecer el conocimiento
del futuro ingresante al INSPT-UTN acerca de las materias que componen los ejes
disciplinar (Lengua, Fonética, Laboratorio, etc.) y de formacion docente (Pedagogia,
Didactica, General, Teorias del Aprendizaje, etc.) del INSPT-UTN. Se invitard a los

estudiantes a mencionar posibles materias que saben que tendran, parte de sus contenidos,
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carga horaria supuesta, asi como otros detalles. Se intentard establecer el grado de

conocimiento del pre-ingresante acerca de las exigencias generales de la carrera.

I11.- Entrevista personal semiestructurada a 10 (diez) estudiantes que abandonaron sus

estudios en el INSP-UTN entre el segundo mes y el cuarto de su de primer afio de estudio.

El objetivo de este instrumento serd el de obtener informacion acerca de las posibles
causas que motivaron la desercion de este grupo. Adicionalmente, podra brindar detalles
adicionales acerca de su paso por la institucion y de posible responsabilidad de la misma

respecto de su desercion.

IV.- Encuesta semiestructurada a 10 (diez) profesores del primer afio de estudio del INSPT-
UTN.

El objetivo de este instrumento de triangulacion serd el de explorar las miradas del
docente acerca de las exigencias de la carera, asi como de las posibles causas de desercion

temprana de sus estudiantes en el primer afio de estudios.

6.4.- Cronograma

La investigacion se llevo a cabo en el transcurso del primer cuatrimestre del ciclo lectivo

del afio 2016 en el siguiente esquema temporal:
e Encuestas a alumnos pre-ingresantes: enero de 2016
e Entrevistas con alumnos desertores: julio de 2016
e Encuestas a docentes del primer afio de estudios: julio de 2016

e Tabulacion y analisis de datos, escritura y edicion final: agosto de 2016.
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6.5.- Viabilidad

e Acceso al inicio de los cursos de ingreso al INSPT-UTN

e Acceso a los datos personales de los alumnos que abandonan el primer afio de
estudios del INSP-UTN

Aunque los items mencionados son de acceso relativamente sencillo, la presente
investigacion dependié en sumo grado de la matriculacion en el curso de ingreso del INSPT-
UTN, asi como de la cantidad de estudiantes que abandonaron materias. Si bien siempre el
ideal es que no exista desercion alguna, el logro de dicho ideal hubiera comprometido grave
— tal vez fatalmente— la presente investigacion. Se confid en los valores estadisticos de
la oficina de Coordinaién Académica de la institucion, los que histéricamente marcan un

nivel medianamente estable de desercion temprana en el primer afio de estudios.
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7.- RESULTADOS

7.1.- Informacidn oficial sobre desercion 2016 en INSPT-UTN

PLAN 69 — INGLES - 2016

Porcentaje de

. . Iniciaron Rggulares asistencia al
Materia Comision Abandonaron | al final del 1° .
curso cuatrimestre flnal_ del 1°
cuatrimestre
1° Afio
1-691 22 5 17 77,27%
Psicologia 1-692 25 6 19 76,00%
Evolutiva 1-693 37 14 23 62,16%
1-694 22 7 15 68,18%
1-691 35 4 31 88,57%
Lengua 1-692 23 3 20 86,96%
Inglesa | 1-693 30 3 27 90,00%
1-694 19 5 14 73,68%
1-691 21 5 16 76,19%
L 1-692 24 6 18 75,00%
Didactical =53 38 6 32 84,21%
1-694 17 4 13 76,47%
1-691 33 5 28 84,85%
Aspectos de la[™ " ggp 30 12 18 60,00%
Cgigfor‘;g(e' 1693 29 7 22 75,86%
1-694 17 6 11 64,71%
1-691 38 4 34 89,47%
Gramatica 1-692 21 6 15 71,43%
Inglesa 1-693 34 15 19 55,88%
1-694 20 6 14 70,00%
1-691 32 9 23 71,88%
. 1-692 28 6 22 78,57%
Fonetica | 1693 29 6 23 79,31%
1-694 23 3 20 86,96%
1-691 17 0 17 100,00%
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1-692 20 4 16 80,00%

Practica en 1-693 22 5 17 77.27%

Laboratorio 1-694 18 1 17 94,44%
' 1-695 14 3 11 78,57%

1-696 2 0 2 100,00%

1-691 23 18 5 21,74%

Gramaéatica 1-692 27 14 13 48,15%

Castellana 1-693 8 3 5 62,50%

1-694 22 7 15 68,18%

1-691 20 6 14 70,00%

Teoria de la 1-692 24 6 18 75,00%
Educacién 1-693 28 4 24 85,71%

1-694 20 6 14 70,00%

Promedio de asistencia al fin del
cuatrimestre: 75,13%

Promedio de desercién al fin del
cuatrimestre: 24,87%

Los presentes datos son proporcionados por la Coordinacion Académica de INSPT-UTN en
forma de comunicacion personal. Por otro lado, las condiciones de aprobacion de cada curso
consisten en: (1) 75% de la asistencia (mas un 10% que puede otorgar la Coordinacion
Académica en casos particulares, y (2) la aprobacion de trabajos practicos disapuestos por
cada cétedra (INSPT-UTN Coordinacion Académica, 05-08-2016: comunicacion personal).

PLAN 69 — INGLES-2016 (Materias troncales — eje disciplinar)

| Porcentaje de
. - Iniciaron Regulares asistencia al
Materia Comisién Abandonaron | al final del 1° .
curso . final del 1°
cuatrimestre ;
cuatrimestre
1° Afio
1-691 35 4 31 88,57%
Lengua 1-692 23 3 20 86,96%
Inglesa | 1-693 30 3 27 90,00%
1-694 19 5 14 73,68%
1-691 38 4 34 89,47%
Gramatica 1-692 21 6 15 71,43%
Inglesa | 1-693 34 15 19 55,88%
1-694 20 6 14 70,00%
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1-691 32 9 23 71,88%
Y. 1-692 28 6 22 78,57%
Fonetica | ™53 29 6 23 79,31%
1-694 23 3 20 86,96%
1-691 17 0 17 100,00%
o 1-692 20 4 16 80,00%
Practica de ™ 7643 22 5 17 77.27%
Laborlator'o 1-694 18 1 17 94.44%
1-695 14 3 11 78,57%
1-696 2 0 2 100,00%

Promedio de asistencia al fin del Promedio de desercion al fin del

cuatrimestre: 81,83% cuatrimestre: 18,17%

(INSPT-UTN Coordinacién Académica, 05-08-2016: comunicacién personal)

Nota: La informacion proporcionada refiere es global, abarcando turnos mafana y tarde (los
dos unicos turnos en que se dicta el profesorado). No se obtuvo informacidn estadistica

alguna sobre la desercién desglosada por cada turno.

7.2.- Encuesta a alumnos pre-ingresantes

La presente encuesta fue realizada el primer dia de clases en el curso de ingreso a UTN-
INSPT, a comienzos de febrero de 2016. El mencionado curso dura un mes, al cabo del cual
los cursantes rinden un examen de ingreso (escrito y oral)®. Dicho examen es abierto a la
comunidad, lo cual significa que para rendirlo no es necesario haber completado el curso
previo. La encuesta (ver Apéndice I1) le fue administrada a los alumnos apenas llegaron al
curso, con el fin de recoger sus respuestas antes de que estos comenzaran a recibir

informaciones oficiales sobre el plan de estudios. La presente seccidn describe las respuestas

5> La presente encuesta fue piloteada durante el mes de diciembre de 2015 con un grupo reducido de pre-
ingresantes inscriptos, pero que decidieron no realizar el curso de ingreso. Se hicieron los ajustes necesarios a
partir de las encuestas piloto.
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de manifestadas por un grupo de 20 alumnos pertenecientes al curso que se menciona, y que

se encuentran tabuladas en su correspondiente matriz de datos (ver Apéendice I11).

7.2.1.- Resultados de la encuesta

Pregunta 1: Esta pregunta apuntd a los estudios previos de inglés, y los encuestados
tenian las siguientes opciones: (a) escuela secundaria bilingte, (b) escuela secundaria con 3
a 5 horas de inglés semanales, (c) instituto privado de ensefianza de inglés, y (d) clases

particulares (con o sin exdmenes locales o internacionales).

En cuanto a las respuestas, solo 1 (5%) de los 20 participantes dijo provenir de una escuela
bilingle. 14 (70%) afirmaron haber cursado su secundaria con entre 3 y 5 horas semanales
de inglés. Otros 14 (70%) dijeron provenir de estudios en un instituto privado de ensefianza

del inglés. 4 reportaron haber tenido clases particulares de inglés.

Pregunta 2: En este caso, se les preguntd a los encuestados si habian iniciado alguna vez

un profesorado de inglés. Las respuestas posibles eran ‘si’ y ‘no’.

14 (70%) de los encuestados respondieron negativamente. 6 (30%) de ellos afirmaron

haber comenzado un profesorado de inglés anteriormente.

Pregunta 3: Se les pregunto a los encuestados si habian iniciado alguna vez otra carrera

terciaria o universitaria sin completarla. Las respuestas posibles eran ‘si’ y ‘no’.

En este caso, 15 (75%) de los encuestados respondieron ‘no’. 5 (25%) de ellos reportaron

haber comenzado otra carrera universitaria.
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Pregunta 4: En esta pregunta se tratd de establecer si los encuestados habian completado
otra/s carrera/s del nivel superior o universitaria/s. Las respuestas posibles eran ‘si’ y ‘no’.
Si optaban por la primera posibilidad, se les pedia que especificaran qué carrera habian

completado.

Frente a esta pregunta, 19 alumnos (95%) respondio negativamente. Solo 1 de ellos (5%)

indico que habia completado una carrera, en el area de humanidades.

Pregunta 5: Se pregunté en este caso por qué razon/es el alumno decidié cursar el
profesorado de inglés. Las opciones dadas fueron: (a) ‘Me gusta la docencia’, (b) ‘Quiero
perfeccionar mi inglés, (c) ‘Ambas respuestas anteriores’ y, finalmente, ‘Otra(s)’. En este

ultimo caso, se les solicito especificar.

13 alumnos (65%) respondieron que gustaban de la docencia. 18 alumnos (90%) adujeron
que querian perfeccionar su inglés. Se advirtié que 11 alumnos (55%) eligié ambas opciones,

mientras que 9 alumnos (45%) opt6 por solo una.

Pregunta 6: En esta pregunta abierta, se tratd de averiguar por qué razon/es el encuestado
decidio cursar el profesorado en el Instituto Superior del Profesorado Técnico de la UTN.
Para facilitar la tabulacion, se distribuyeron las respuestas en grupos semanticamente

equivalentes o altamente similares.

4 alumnos (20%) adujeron que se debia al plan de estudios. 1 alumno (5%) indico la
cercania del INSPT-UTN respecto de su domicilio. 10 alumnos (50%) mencionaron que les
fue recomendado el INSPT-UTN por su alto nivel académico. 1 alumno (5%) subrayé la
importancia del alcance del titulo. Finalmente, 4 encuestados (20%) manifestaron que

eligieron a la institucién por su énfasis en el inglés técnico.

Pregunta 7: Esta pregunta apunto a que los encuestados respondieran si conocian el plan

de estudios. Las respuestas debian ser afirmativas o negativas.
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3 alumnos (15%) manifestaron desconocer el plan. 17 alumnos (85%) adujeron

conocerlo.

Pregunta 8: En esta pregunta, dependiente de la anterior, se les solicit6 a los encuestados,
si sus respuestas a la pregunta 7 fueron afirmativas, cémo accedieron a esta informacion. Las
opciones dadas fueron: (a) ‘Por una charla previa de ingreso’, (b) ‘Por la pagina web de la
universidad’, y (¢) ‘Otra(s) fuente(s)’. En este tltimo caso, se solicitd especificacion. Los 17
alumnos que conformaron el 85% en la pregunta 7 seran tomados como un nuevo 100% de

esta pregunta.

2 alumnos (10% del total anterior; 11,7% del nuevo total) sefialaron a la charla de ingreso
como opcion. 11 alumnos (55% del total anterior; 64, 7% del nuevo total) dijeron haber
obtenido la informacion de la pagina web del INSPT-UTN. Finalmente, 5 alumnos (25% del
total anterior; 29,4% del nuevo total) eligieron la opcion libre, pero coincidieron en que la
informacion fue obtenida por medio de alumnos o exalumnos de la institucion conocidos por

ellos.

Pregunta 9: Esta pregunta refirio a las horas del cursado, y se les pregunté a los
encuestados cudl creian que seria la carga horaria obligatoria en el primer afio de sus
estudios. Las opciones dadas fueron: (a) 10 a 15 horas® por semana, (b) 15 a 20 horas por

semana, y (c) mas de 20 horas por semana.

7 alumnos (35%) dijeron que creian que la carga horaria seria 10 a 15 horas por semana.
8 alumnos (40%) sefialaron 15 a 20 horas por semana. 5 alumnos (25%) afirmaron creer que

cursarian més de 20 horas por semana.

® Se entendi6 por una hora al equivalente a 60 minutos, detalle que se aclaré debidamente en la encuesta.
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Pregunta 10: En este caso, se les pregunt6 a los encuestados cuanto tiempo de estudio
(fuera del aula) creian que les insumiria esta carrera. Las opciones brindadas fueron: (a) 3 a

5 horas por semana, (b) 6 a 10 horas por semana, y (c) 11 a 20 horas por semana.

5 alumnos (25%) optaron por la posibilidad de 3 a 5 horas por semana. 14 alumnos (70%)
eligieron la opcion de 6 a 10 horas por semana. Solo 1 alumno (5%) dijo creer que la carrera

le insumiria de 11 a 20 horas por semana fuera del aula.

Pregunta 11: Se les solicité aqui a los encuestados que seleccionaran las materias que
creian que pertenecen a la totalidad del plan de estudios que cursarian. Las asignaturas para
optar fueron: (a) Practica de Laboratorio I, (b) Aspectos de la Cultura del Siglo XX, (c)
Educacién Civica, (d) Filosofia, (e) Lengua Inglesa Ill, (f) Gramaética Castellana, (g)
Gramatica Inglesa I, y (h) Psicosociologia del Adolescente. Es dable destacar que todas las

materias incluidas pertenecen al plan de estudios.

La siguiente tabla, extraida de la matriz de datos (ver Apéndice I11) revela las opciones

elegidas por los encuestados:

Encuestados que eligieron esta
Materia opcion

Total %
Préactica de Laboratorio | 8 40%
Aspectos de la Cultura del Siglo XX 6 30%
Educacion Civica 0 0%
Filosofia 4 20%
Lengua Inglesa Il1 18 90%
Gram. Castellana 7 35%
Gramatica Inglesa | 20 100%
Psicosociologia del Adolescente. 12 60%

De esta tabla se desprende que solo un 45,6% de los entrevistados logré identificar
materias correspondientes al plan de estudios, con una desviacion que fluctda entre
encuestados que acertaron 7 de las 8 materias mencionadas (87% de las mismas) hasta

encuestados que acertaron solo 3 (37,5%) de dichas materias (ver Apéndice I11). El resultado
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es que hubo un promedio de 54,4% en cuanto a respuestas incorrectas ya que, como se dijo

anteriormente, todas las materias expuestas pertenecen al plan de estudios.

El siguiente grafico destaca las materias seleccionadas por los diferentes encuestados. Se
observa que las materias menos elegidas son aquellas que no se relacionan (o no parecerian
relacionarse) directamente con la ensefianza o el aprendizaje de la lengua inglesa, tales como
Educacion Civica, Filosofia, Gramética Castellana o Aspectos de la Cultura del Siglo XX,
materias que forman parte del plan de estudios, pero que no son percibidas como parte del
mismao.

Materias que (segun los encuestados) pertenecen al
plan de estudios
25
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Pregunta 12: Esta pregunta refiere a las edades de los encuestados. Las opciones dadas

fueron: (a) 17 a 25 afios, (b) 26 a 35 afios, y (¢) mas de 35 afios.

17 alumnos (85%) dijeron tener entre 17 y 25 afios. 2 alumnos (10%) reportaron tener

entre 26 y 35 afios. Solo 1 (5%) dijo tener mas de 35 afios.
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Pregunta 13: En esta pregunta se tratd de relevar el lugar de residencia de los
encuestados. Las opciones fueron: (a) Capital (CABA), (b) Gran Buenos Aires, 8 (c) otro

(sugiriendo especificar dicho lugar).

11 alumnos (55%) adujo vivir en Capital (CABA), mientras que 9 (45%) dijo residir en
el Gran Buenos Aires.

Pregunta 14: Esta pregunta apunto a las actividades laborales de los encuestados. Las
opciones dadas fueron: (a) ‘Trabajo en el area de la educacion’, (b) ‘Trabajo en el area de la

ensefianza de inglés’, (c) ‘Trabajo en otra area’, y (d) ‘No trabajo’.

2 de los encuestados (10%) dijeron trabajar en el area de la educacion. Otros 2 (10%)
manifestaron trabajar en el area de la ensefianza del inglés. 9 alumnos (45%) adujeron que

trabajaban en otras areas. Finalmente, 7 de ellos (35%) afirmaron que no trabajaban.

7.2.2.- Datos cruzados

Ciertos datos obtenido se han cruzado con el propdésito de obtener informacion mas clara
que una simple tabulacion directa respecto de las respuestas obtenidas. Los cruces de

informacion estan directamente relacionados con las hip6tesis formuladas (ver 4.4).

Interseccion 1: En este caso se han cruzado datos respecto de: (a) los alumnos pre-
ingresantes que afirmaron conocer el plan de estudios del INSPT-UTN con la cantidad y
(b) el porcentaje de respuestas erroneas con respecto a las materias que lo integran. La

siguiente tabla ilustra los resultados:
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Pregunta Opciones Lol T B B BN I R = e e I R () Tot %
7.- No
éConocés Si
el plan de X | XXX X][X]IX]|X]|X|X]|X]|X]|X]|X]X X | X 17 100%
estudios?
= Rracticae X x| x X | x X X 7 41,17 %
Selecciona | Laboratorio |
las . Asp.de la Cult. del S x| x| x X 4 235%
materias XX
que crees Educacion Civica 0%
que Filosofia X X X 23,6%
per
alplande | Lenguainglesalll X | x| x |x X[ X | x| x| x|[X X[ X | x| x|x 15 88,23 %
:f::dlos Gram. Castellana X X 3 | 8 X 5 29,41 %
cursarés Gramdtica Ingl | xTx|xIxlx|xIxIx]x]x]xlx]x]x]x|x]x 17 100%
Psicosoc. del x | x X x | x X X % | 1 % 12 70,58 %
Adolesc.
Cantidad de
respuestas 3 & 4|5 14| 5]4]|5 5 5 5|41]5 3|1 6|4|4]|6 4.41
erréneas
Porcentaje de
respuestas HE IR EI R ‘:\; AR AR SEAH
erréneas SRR 9| R || g D3] g5 R|IR|R[IR -

Resulta claro advertir que estos pre-ingresantes encuestados, habiendo afirmado conocer

el plan de estudios, obtuvieron un 58,33% de respuestas erréneas en cuanto a las materias

que forman parte del profesorado de inglés e inglés técnico. Los porcentajes de respuestas

erréneas presentan una desviacion estandar de 14,69, lo cual muestra una notable amplitud

en las mismas. Este indicador de discrepancia serd un elemento de gran significancia en el

informe final de la presente investigacion.

Interseccion 2: Esta interseccion presenta la relacion entre (a) los alumnos pre-

ingresantes que dijeron haber iniciado un profesorado de inglés en el pasado y (b) el

porcentaje de respuestas erréneas con respecto a las materias del plan. La siguiente tabla

muestra los resultados:
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En este caso, la cantidad de respuestas erréneas (55%, con un promedio de 4,66 errores u
omisiones) muestra una divergencia aun mas sorprendente que la anterior, dado que se rata
de encuestados que dicen haber comenzado un plan de estudios similar al que estan a punto

de iniciar. La amplitud de la desviacién estandar (12,90), aunque menor que en primer cruce,

Pregunta Opciones 5 6 12 | 14 | 15 | 16 Tot %
2.- ¢Iniciaste No
alguna vez un Si
prof de inglés? & % X X X X 6
11.- Selecciona Practica de
. X X X X X 4 66,6 %
las materias que | Laboratorio |
crees que Asp.de la Cult. del S
9 P X 1 16,6 %
pertenecen al XX
plan de estudios | Educacién Civica 0 0%
que cursaras Filosofia - " 166%
Lengua Inglesa lll X X X X 4 66,6%
Gram. Castellana X 1 16,6 %
Gramatica Ingl | % X X X X X 6 100%
Psicosoc. del
X X X 3 509
Adolesc. .
Cantidad de
respuestas 5 4 5 5 3 6 4.66
erréneas
Porcentaje de
res;?uestas ﬁ\ § ? ? ? § §
erréneas ol R e S n

es marcada.

Interseccion 3: Ente cruce de datos incumbe a la relacion entre (a) los pre-ingresantes
que trabajan en el area de la educacion (incluyendo la ensefianza de inglés), (b) aquellos
que dicen conocer el plan de estudios del INSPT-UTN, y (c) el nUmero y porcentaje de

respuestas erroneas en cuanto a las materias que cursaran. Dicha relacion aparece en la

siguiente tabla:
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Pregunta Opciones 1 5 9 16 Tot %
14.- ¢ Cudles son tus Area de educacién X X 2 50 %
actividades laborales? Area ens. de inglés X X 2 50 %
7.- éConocés el plan de No
estudios? Si X X X X 4 100 %
Practica de Laboratorio | 2 50 %
Asp.de la Cult. del $ XX X 1 25%
Educacioén Civica 0 0%
Filosofia X X 2 50 %
Lengua Inglesa lll X X X 3 75 %
11.- Selecciona las Gram. Castellana X 1 25%
materias que crees que —
Gramatica Ingl | X X X X 4 100 %
pertenecen al plan de
estudios que cursards Psicosoc. del Adolesc. X X 2 50%
Can'tldad de respuestas 1 5 5 6 425
erréneas
Porcentaje de respuestas RRITCETIL.
erréneas’ 4 125% | 625% | 625% | 75% | total:
66,87 %

En este caso, la tabla da cuentas de un grupo de cuatro encuestados que trabajan en el area
de la educacion (incluida la ensefianza del inglés). Todos han afirmado conocer el plan de
estudios. Sin embargo, casi todos presentan respuestas erroneas en cuanto a las materias que
lo forman. Estas arrojan un promedio de 4,5 respuestas incorrectas (66,87%) de 8 (ocho)

opciones dadas.

Interseccion 4: El siguiente cuadro relacionara a (a) los alumnos que dicen gustar de
la ensefianza y (b) aquellos que no reconocen una materia del eje pedagdgico del plan de

estudios:
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Pregunta Opciones 1 2 3 4 5 6 8 9 |11 (13|14 | 15| 16 | Tot %

5.- {Por qué razén/es

Me gusta la 65 % del
decidiste por el 8 . X X X X X X X X X X X X X 13 B
A docencia total

profesorado de inglés?
11.- Selecciona las

N ; " 5 "
materias que crees que Psicosociologia X X X X X X X X 8 38,4 % de
pertenecen al plan de del Adolescente errores

estudios que cursaras

La tabla exhibe un grupo de 13 pre-ingresantes que dicen haberse decidido por un
profesorado de inglés por su gusto por la docencia. Sin embargo, 5 (cinco) de ellos (38,4%)
no reconoci6 la unica opcion entre las materias a seleccionar que guarda relacion con la

carrera docente: Psicosociologia del Adolescente.

Interseccion 5: El siguiente cruce muestra (a) los alumnos pre-ingresantes que dicen
haber elegido la institucién por su plan de estudios y (b) el nUmero de respuestas

erroneas respecto de las materias incluidas en él. La siguiente tabla lo detalla:

Pregunta Opciones 1 2 9 16 Tot %
6.- ¢ Por qué razén/es
decidiste cursar el prof Plan de estudios X X X X 4
en el INSPT de UTN?
Practica de Laboratorio | X 8 25 %
Asp.de la Cult. del S XX X X 6 50 %
Educacién Civica 0 0%
Filosofia X 4 25 %
Lengua Inglesa lll X X X X 18 100 %
1= Se:lecciona las Gram. Castellana X 7 25 %
materasique cress que Gramatica Ingl | X X X X 20 100 %
perter\ecen al pliari ‘fe Psicosoc. del Adolescente X X X 12 50 %
sttt nsans Cantidad de respuestas
P 1 6 16
erréneas
Porcentaje de respuestas °\:, 3 § ES Prom:
erréneas ) 2 o 2 55 %

En este caso particular, hay un grupo de 4 (cuatro) alumnos pre-ingresantes que afirman
haber elegido el INSPT-UTN especificamente por su plan de estudios. Se advierte que, en
su mayoria, las respuestas provistas respecto de las materias que forman el disefio son

altamente erroneas, promediando estas un 55%.
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Interseccion 6: Este ultimo cruce apunta a relacionar a (a) aquellos pre-ingresantes que
afirman conocer el plan de estudios y (b) aquellos que creen que el plan tiene una carga
horaria de clase de 10 al5 horas semanales (aproximadamente la mitad de la carga real).

La siguiente tabla lo describe:

Pregunta Opciones 1 (2|3 |4|5|6 9|10 1112|13|14 (15|16 | 17|18 20| Tot %

7.- éConoces el plan de
estudios?

9.- ¢Cual crees sera la
carga horaria 10a15 hs. X sem X | x X X X 5 [294%
obligatoria del 1er afio?

En este caso final, se muestra un grupo de 17 (diecisiete) pre-ingresantes que dicen
conocer el plan de estudios. Se observa que 5 (cinco) de ellos (29,4%) cree gque dicho plan
tendra una carga horaria de clase de entre 10 y 15 horas semanales. Esto claramente indica
gue mas de un tercio de quienes afirman conocer el plan creerian que el mismo implica un
namero de horas totalmente insuficiente para un disefio universitario de cuatro afios en un

turno del dia.

7.3.- Entrevistas con alumnos que abandonaron cursos

Las entrevistas detalladas a continuacion fueron realizadas en las cercanias del INSTP-
UTN en el transcurso del mes de julio de 2016, a partir de listados de desercion provistos
por profesores de la institucién. Dichas entrevistas se estructuraron alrededor de las

siguientes cuatro preguntas basicas:

e ;Abandonaste la carrera en general, 0 materias importantes de la misma, en el

primer semestre del primer afio de tus estudios?

e (Por qué abandonaste?

TESIS DE MAESTRIA

‘Posibles causas de abandono temprano en la carrera de Profesorado de Inglés e Inglés Técnico de la Universidad Tecnolégica Nacional’
Lic. Claudia Pennacchini

Maestria en Educacion Superior

Universidad Nacional de La Matanza

2016

46



e (En qué medida conocias —o no- el plan de estudios de tu carrera?

e ¢ Hubo algiin momento o situacion critica en que decidiste abandonar?

Luego de esto se procedid, en algunos casos, a repreguntar o a solicitar mayores detalles.
Los resultados se volcaron en una tabulacion (ver Apéndice 111) a partir de la extraccion de
parametros comunes de analisis hallados en las respuestas. De todos modos, dichos
parametros de detallardn juntamente con algunas citas directas de las respuestas provistas

por los entrevistados.

Resultados de la entrevista

A continuacién se detallan los resultados de las entrevistas a alumnos que abandonaron
cursos entre el segundo y cuarto mes de clases (ver Apéndice 1V). La tabulacién de las
respuestas extraidas se basé en agrupamientos de datos a partir de identidades o similitudes
semanticas en dichas respuestas. En lugares y momentos apropiados, el informe contiene

citas algunas textuales de los entrevistados.

Pregunta 1: ;/Abandonaste la carrera en general, 0 materias importantes de la

misma, en el primer semestre del primer afio de tus estudios?

En este caso particular, se dio una distribucion muy pareja, dado que la mitad de los
entrevistados (50%) dijo haber abandonado la carrera, y la otra mitad (50%) afirmo haber
abandonado materias importantes. Los entrevistados que abandonaron sus estudios no
especificaron si los volverian a retomar en el futuro. Frente a la repregunta, manifestaron

incertidumbre sobre esta posibilidad.
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Pregunta 2.: ¢ Por qué abandonaste?

Frente a esta pregunta, un 60% de los entrevistados adujo como causa la dificultad para
seguir el ritmo de las clases. Otro 60% manifest6 que la causa radicé en el desconocimiento
de las exigencias del nivel superior. Un 50% habl6 de las dificultades para cumplir con los
estudios fuera de la institucion. Por otro lado, otro 50% adujo problemas vocacionales (“No
es mi vocaciéon” / “No es lo mio™), asi como otro 50% manifestd haber tenido problemas
laborales y, a su vez, otro 50% declaré que percibia un marcado déficit propio en cuanto al
nivel requerido por la institucion. No es dificil percibir que existen areas de interseccion en
estas respuestas, dado que es facil suponer que la imposibilidad de cumplir con un tiempo
de estudio determinado fuera de la institucion esté altamente relacionada con un problema
laboral resultante (“¢A quién se le ocurre que esto se puede hacer en cuatro afios?”).
Asimismo, la percepcion (tal vez inducida) de que el nivel propio es insuficiente se puede
relacionar con la dificultad para seguir el ritmo de las clases. Es por eso que este
agrupamiento semantico no presupone ni implica la presentacion de compartimientos
estancos, sino que, por el contrario, existen causas concurrentes dadas sus obvias

interrelaciones.

Resultd interesante que un 40% de los entrevistados reportd situaciones de supuesto
“maltrato” por parte de los docentes (“El profe me dijo que no servia para esto” / “Me encajo
un aplazo y me re-gasto delante de todos” / “X me dijo que me dedique a otra cosa”). Otro
40% fue critico de los docentes en cuanto a sus clases, citando esta problematica como causa
de abandono (“Abandonarian muchos menos si los profesores dieran sus clases como
corresponde” / “Algunas clases son un plomazo” / “Esa clase es un embole”). Por otro lado,
también un 40% hablo de “gusto” o “afinidad” con las materias. Esto mayormente se dio
entre quienes abandonaron materias y no la carrera (“No me gusto la Fonética” / “La materia
X es re-aburrida” / “No me copa estudiar X” / “No me divierte”). Solo un 20% adujo

problemas de distancia entre la institucion y su lugar de residencia.

El siguiente cuadro resume las respuestas obtenidas por la Pregunta 2:
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Causas de abandono reportadas

Problemas de distancia desde el domicilio 20%
Afinidad con o “gusto” por materias 40%
Criticas a docentes 40%
Maltrato por parte de docentes 40%
Percepcién de un déficit en el nivel propio... 50%
Problemas laborales 50%
Problemas vocacionales 50%
Dificultad para cumplir con estudios fuera de la... 50%
Desconocimiento de las exigencias del nivel... 60%

Dificultad para seguir el ritmo de las clases en la... 60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Pregunta 3: ¢ En qué medida conocias —0 no- el plan de estudios de tu carrera?

En lo que respecta a esta pregunta, un 60% de los entrevistados dijo que tenia un
conocimiento parcial del plan de estudios, pero que desconocian el nivel de exigencias de la
carrera (“Jamas me imaginé que habia que estudiar tanto” / “Me habian dicho que era dificil,
pero no tanto”). Por otro lado, el restante 40% afirmo desconocer totalmente el plan de
estudios (“No tenia ni idea de qué materias u horarios iba a tener”). Otro 40% de los
entrevistados (parte del grupo que adujo conocer parcialmente el plan) report6 que conocian
parcialmente el plan, pero desconocian totalmente el sistema universitario (parciales, plazos,

sistemas de calificaciones, etc.).

Ningun alumno (0%) dijo conocer totalmente el plan de estudios de la carrera.

Pregunta 4: ;Hubo algin momento o situacion critica en que decidiste abandonar?

Esta pregunta originé las siguientes respuestas: un 50% de los entrevistados dijo que el
momento de abandono fue la llegada de los examenes parciales. Este grupo coincidié en que
ya habia habido calificaciones previas, y que estas no eran, en general, satisfactorias. Un

40% hablé de un cambio de carrera. Frente a la repregunta, los miembros de este grupo
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adujeron momentos de tension (bajas calificaciones o situaciones tensas con los docentes)
que precipitaron estos cambios. En ningun caso se percibié la presencia de un cambio de
carrera sin alguna frustracion sufrida en esta. Finalmente, el presunto maltrato por parte de
un docente aparecié como el momento de abandono en otro 40%. Ya que la sumatoria de
porcentajes supera el 100%, esta claro que la respuesta referida al “cambio de carrera” no

refiere a un momento dado, sino que acompafia a alguna de las otras respuestas brindadas.

7.4.- Encuestas a profesores del primer afo de estudios

Hacia fines del primer cuatrimestre de 2016, se encuest6 a un grupo de 10 (diez) docentes
del primer afo de estudios del INSPT-UTN respecto de la desercion de sus alumnos (ver
Apéndice V). Dicha encuesta se realizd con el fin de triangular los demas datos provistos
por los alumnos pre-ingresantes, juntamente con aquellos que abandonaron la carrera o
materias de la misma. A continuacion se detallan los resultados, conforme la matriz de datos

obtenida (ver Apéndice VI).

7.4.1.- Resultados de las encuestas

Pregunta 1: Esta pregunta apuntd a establecer si el docente dictaba una materia central
del eje disciplinar (Lengua Inglesa I, Fonética Inglesa I, Gramaética Inglesa | o Préctica en

Laboratorio 1). Las opciones de respuesta fueron ‘si’ o ‘no’.

En este caso, un 60% de los entrevistados respondio afirmativamente, mientras que el

40% restante dijo no dictar tales materias.

Pregunta 2: La segunda pregunta del cuestionario propuso indagar acerca del porcentaje

de alumnos que abandonaron los cursos de los encuestados en el primer cuatrimestre de
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2016. Las opciones dadas fueron: (a) 5% a 10%, (b) 10% a 25%, (c) 25% a 40% y (d) méas
del 40%.

Como resultado, un profesor (10%) dijo haber perdido entre un 5% y un 10%. Seis
docentes (60%) dijeron haber tenido entre un 10% y un 15% de abandonos. Tres profesores
reportaron una pérdida de entre el 25% y el 40% del alumnado. Finalmente, ningin docente

dijo haber tenido una tasa de abandono de mas del 40% del alumnado’.

Pregunta 3: En este caso, se pregunto a los docentes acerca de sus percepciones en cuanto
a las posibles causas de abandono de curso por parte de los alumnos. Las opciones posibles
fueron: (a) dificultad con los tiempos de estudio fuera del aula, (b) desconocimiento de la
carrera y de sus exigencias, (c) nivel de manejo de la lengua inglesa, (d) frustracion frente a
aplazos parciales, (e) problemas con la carga horaria de la asignatura, y (f) otra/s (se solicito

especificar. esta pregunta permitié marcar mas de una opcion).

Un 80% de los docentes afirm6 que quienes abandonaron su curso desconocian la carrera
y sus exigencias. Un 60% adujo que quienes abandonaron no tenian un nivel satisfactorio en
el manejo de la lengua inglesa. Un 50% de los docentes alegd que la causa de abandono
radicaba en la dificultad con los tiempos de estudio fuera del aula. Un 30% de los
encuestados hablé de problemas vocacionales en sus alumnos que abandonaron el curso. Un
docente (10%) remarcd la frustracion de los alumnos frente a sus calificaciones parciales.
Del mismo modo, un docente (10%) reportd problemas con la carga horaria de su asignatura
como causa probable y, también, otro docente (10%) menciond la falta de otorgamiento de

equivalencias como causa posible de abandono.

7 La posible discrepancia entre los datos de abandono proporcionados por los docentes y los datos oficiales
brindados por la Coordinacion Académica del INSPT-UTN se explica en virtud de alumnos que han
abandonado materias hacia fines del cuatrimestre e informado a sus profesores sobre su decision, pero que no
figuran “oficialmente” como desertores, ya que el porcentaje de asistencia los mantiene como regulares.
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Posibles causas de abandono
(encuesta a docentes)

Equivalencias no otorgadas

Problema vocacional

Problemas con la carga horaria de la
asignatura

Frustracion frente a aplazos parciales

Nivel de manejo de la lengua inglesa

Desconocimiento de la carrera y de sus
exigencias
Dificultad con los tiempos de estudio
fuera del aula

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Pregunta 4: Esta pregunta propuso explorar en qué medida los docentes encuestados
sabian o percibian que los alumnos que abandonaron sus cursos conocian o desconocian el
plan de estudios de la carrera. Las opciones que se dieron fueron: (a) conocian plenamente
el plan de estudios, (b) conocian el plan de estudios solo en parte, (¢) no tenian gran

conocimiento del plan de estudios, y (d) desconocian completamente el plan.

En este caso particular, la mitad de los docentes encuestados (50%) manifestd que quienes
abandonaron sus cursos conocian el plan de estudios solo en parte. Un 40% de los profesores
optaron por afirmar que dichos alumnos no tenian un gran conocimiento del plan de estudios.
Un profesor (10%) aleg6 que los alumnos que se alejaron de su curso desconocian el plan
totalmente. Es interesante sefialar que ningun docente (0%) afirmé que los alumnos conocian

el plan de estudios en forma total.

Pregunta 5: esta pregunta indagd como recordaban los docentes aquellos trabajos
presentados por los alumnos que abandonaron su curso antes de retirarse del mismo. Las
opciones fueron: (a) excelentes, (b) muy buenos, (c) buenos, (d) apenas aprobados, (e)

desaprobados, y (f) no hubo entrega de trabajos.
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Un 50% de los docentes afirmaron que los trabajos de quienes abandonaron eran apenas
aprobados. 3 docentes (30%) indicaron que no hubo entrega de trabajos. Un profesor dijo
que los trabajos eran muy buenos en general. Del mismo modo, un docente (10%) alegé que
los trabajos estaban desaprobados. Ningun profesor (0%) recordé los trabajos de quienes

abandonaron como ‘excelentes’.

Pregunta 6: En este caso se solicitd al docente encuestado que evalte (1 a5 —en el que
‘1’ era ‘excelente’ y ‘5’ era ‘totalmente insatisfactorio’) el nivel de los alumnos ingresantes
en 2016 —en general— en determinadas areas, se solicito, especialmente, que incluyeran en
la evaluacion general a quienes abandonaron los cursos. Las areas especificas fueron: (a)
manejo de la lengua inglesa escrita, (b) manejo de la lengua inglesa oral, (c) comprension de
textos, (d) comprension de premisas en instrucciones, (e) adaptacion a los niveles de

exigencias de la materia, y (f) cumplimiento de los plazos estipulados.

Para esta pregunta en particular, no solamente se utiliz6 el promedio de las areas
evaluadas, sino que también se calculd la desviacion estandar (X) de cada caso, para
establecer el grado de semejanza o disparidad en las evaluaciones provistas. El area de la
complension de textos obtuvo un promedio de 4,1 (X: 0, 737), lo cual indica una bajisima
calificacion, con resultados homogéneos (X: menor a 1). Tanto la comprensién de premisas
e instrucciones como la adaptacion a los niveles de exigencia obtuvieron un promedio de 3,4
con desviaciones de X: 0,699 y X: 0,483 respectivamente. Esto también significa bajas
calificaciones, con desviaciones que resaltan la homogeneidad de las areas evaluadas. El
area del manejo de la lengua inglesa (tanto oral como escrita) tuvo un promedio de 3,3, con
una desviacion de X: 0,516 para ambas, lo cual indica una baja calificacion y semejanza en
los puntajes dados. Finalmente, la mas alta calificacion (aunque no satisfactoria) la recibio
el area del cumplimiento de plazos, la que recibié un promedio de 2,8, con una desviacion
de X: 0,632. El nivel de las valoraciones fue altamente insatisfactorio, y sus desviaciones

hablan de homogeneidad en las respuestas.
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Pregunta 7: La septima pregunta solicitd que los docentes evaluaran (de 1 a5 —en el
que ‘1’ es ‘excelente’ y ‘5’ es ‘totalmente insatisfactorio’) el nivel preparacion brindado por
la educacidn secundaria respecto de la materia ellos dictan en el profesorado de inglés. Se

les solicito incluir, en la evaluacion general, a quienes abandonaron los cursos.

En este caso particular, las valoraciones arrojaron un promedio de 4,4, con una desviacion
de Z: 0,516. La calificacion resultd altamente insatisfactoria y las respuestas mostraron gran

homogeneidad.

Pregunta 8: La Gltima pregunta del cuestionario pidio a los docentes que evallen (de 1 a
5 —en que ‘1’ es ‘excelente’ y ‘5’ es ‘totalmente insatisfactorio’) el nivel preparacion
brindado por la educacién secundaria respecto de la carrera de nivel superior de la que los
docentes forman parte. Una vez mas, se solicité que incluyeran en la evaluacion general a

quienes abandonaron los cursos.

Las respuestas generaron un promedio de 4,5 (calificacion altamente insatisfactoria) y
una desviacién estandar de X: 0, 527, lo cual muestra, como en los casos anteriores, gran

semejanza en las respuestas de los docentes encuestados.

7.4.2.- Datos impresionistas

Cicourel (1982) afirma que las investigaciones que exploran las ciencias humanas, existen
datos te tipo “impresionistas”, datos que pueden estar cercanos al campo de lo anecddtico,
como pueden ser comentarios, actitudes y gestos de encuestados o entrevistados que pueden
ser de gran utilidad para el lector. Dichos datos, sin embargo, seran utilizados de forma

limitada en las conclusiones.

En el caso de estas encuestas, la casi totalidad de los docentes se quejo insistentemente
del bajo nivel de los alumnos en general. Se establecieron comparaciones con los niveles del

instituto en décadas pasadas, y se enfatizo el bajo nivel de la educacion secundaria. Se
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remarco el hecho de que “pasar” una materia es mas importante que “saber” sus contenidos,
y se menciond con insistencia el doble rol de los alumnos como tales y como “futuros
docentes”. Consultados acerca del posible significado de esta ltima frase, no hubo gran
acuerdo en su significado, pero se adujo que se trataba de caracteristicas que el alumno debia
poseer como parte de su vocacion (establecida y decidida seguramente antes de ingresar a
un profesorado).
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8.- INFORME DE INVESTIGACION

8.1.- Conclusiones

Al comienzo de la presente seccion, resulta necesaria la reiteracion de los datos
proporcionados por la Coordinacion Académica del INPT-UTN en agosto de 2016, acerca
de la desercidn en el primer cuatrimestre del primer afio de estudios, ya que esto constituye
una informacion importante —aunque tal vez no exacta— de la realidad. Estos son los datos
que en parte otorgan sentido a la presente investigacion: la oficina mencionada de la
institucion informo que el promedio de asistencia al fin del cuatrimestre fue del 81,83%,
revelando una desercién del 18,17%. Se da una posible inexactitud, dado que dicha cifra
podria ser ain mayor, ya que se basa en los alumnos que perdieron su condicién de
“regulares”, o sea, los que quedaron oficialmente “libres”. De hecho, esta cifra no abarca a
aquellos alumnos que abandonaron sus cursos, pero cuya cantidad de inasistencias no les
permite aun ser incluidos en la mencionada condicion. Es por esto que algunos docentes

reportaron porcentajes mayores.

A continuaciéon se detallan las conclusiones enunciables respecto de las hipdtesis

presentadas en la Seccion 4.4 del estudio realizado.

Hipotesis 1: La primera hipdtesis predecia que la mayoria de los alumnos pre-ingresantes
al profesorado de inglés de INSPT-UTN demuestran un conocimiento limitado e insuficiente

respecto del plan de estudios al que estan ingresando.

En este caso, se puede concluir que la hipotesis fue debidamente demostrada. Si bien el
85% de los alumnos encuestados al comienzo del curso de ingreso dijo conocer el plan de
estudios, se dio solo un 45,6% de aciertos en cuanto al reconocimiento de materias que
forman parte del plan. A esto se debe agregar que quienes afirmaron haber comenzado un
profesorado de inglés con anterioridad a 2016 tuvo un margen de error aun mayor en este

reconocimiento. Adicionalmente, quienes expresaron su gusto por la docencia obtuvieron un
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promedio de 38,4% de respuestas erroneas respecto del reconocimiento de materias de eje

pedagdgico.

No es fécil establecer las causas del alto porcentaje de errores en las respuestas de
reconocimiento. Se observd, por un lado, una gran proporcidon de pre-ingresantes que
afirmaron haber ingresado a esta carrera por su “gusto” por la lengua inglesa. Los
comentarios generales de los encuestados permitirian afirmar que la formacion docente, con
su consabido eje de materias pedagdgicas, pareceria resultar ajeno a las expectativas

generales o vocacionales.

Un contraste importante se dio entre los porcentajes obtenidos entre los encuestados
inicialmente y los porcentajes obtenidos entre los entrevistados hacia fines del primer
cuatrimestre respecto de su conocimiento del plan de estudios: en el mes de enero de 2016,
un 85% dijo conocer el plan de estudios, mientras que ninguno de los entrevistados hacia
fines del cuatrimestre afirmé conocerlo en su totalidad. Sin embargo, lo mencionado deberia
considerarse como una discrepancia “formal”, no como una contradiccién real: en efecto,
los alumnos desertores entrevistados pueden no ser necesariamente los mismos encuestados
a inicios del curso de ingreso. Se entiende que los pre-ingresantes que ingresaron a la
universidad constituyé un nimero mayor. De cualquier manera, la diferencia resulta
altamente interesante y reveladora, y el desconocimiento parcial o total del plan de estudios
por parte de los desertores podria resultar definitorio, aunque no pareceria constituir la Unica
causa de abandono temprano. De todos modos, si bien esta hipotesis no se refiere
directamente a quienes abandonaron cursos o carrera sino a los pre-ingresantes, su
conocimiento del plan de estudios —enunciado en esta hipdtesis— parece tanto limitado

como insuficiente.

Las entrevistas mantenidas con profesores del primer afio de estudios, realizadas con el
fin de triangular datos, confirmaron lo dicho anteriormente, aunque en este caso, respecto de

los alumnos desertores. Ninguno de los profesores encuestados (un 60% a cargo de materias
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centrales del eje disciplinar®), afirmaron percibir que los alumnos desertores conocian

plenamente el plan de estudios.

Hipdtesis 2: La segunda hipotesis postuld que la mayoria de los alumnos pre-ingresantes
al profesorado de inglés de INSPT-UTN demuestran un conocimiento limitado e insuficiente

respecto de la carga horaria del plan de estudios al que estan ingresando.

En cuanto a esta prediccion, se puede afirmar que esta hipétesis también se logro validar.
En tal sentido, se observo que un 35% de los alumnos encuestados inicialmente crey6 que la
carga horaria de clase era de 10 a 15 horas por semana, y un 40% opt6 por la franja de 15 a
20 horas por semana. Esto significa que un 75% de los pre-ingresantes estimé una carga
horaria inferior a la real (22 a 25 horas por semana). Por otro lado, resulta interesante
observar que un tercio de quienes afirmaron conocer el plan de estudios optaron por la franja
inferior (10 a 15 horas por semana). Este Gltimo dato podria predecir una situacion realmente
conflictiva al momento de comenzar las clases, aungue es dable pensar que, durante el curso
de ingreso, esta informacién fue debidamente transmitida. De cualquier modo, la presente
investigacion no apunto a recabar informacion acerca de los pre-ingresantes poco antes o al
comienzo de los cursos del primer afio en la institucion, sino que se propuso tomar una
“instantanea” del conocimiento de dichos alumnos en su primer contacto con la universidad.
A la luz de esta hipdtesis, es dable afirmar que el conocimiento, por parte de los alumnos
pre-ingresantes, de la carga horaria del primer afio es limitada e insuficiente segin las

encuestas iniciales.

Las miradas de los docentes encuestados no arrojaron resultados similares, dado que la
carga horaria de clases fue considerada por solo un 10% de los docentes encuestados. Sin
embargo, es dable aclarar que los docentes fueron entrevistados acerca de los alumnos que

abandonaron sus cursos, y no acerca de los alumnos pre-ingresantes.

Hipotesis 3: La tercera hipotesis del presente estudio postulé que la mayoria de los

alumnos que abandonan el profesorado de inglés de INSPT-UTN entre el segundo mes y el

8 Las materias consideradas centrales o tronales em el eje disciplinar son Lengua Inglesa I, Fonética Inglesa I,
Gramatica Inglesa | y Practica en Laboratorio I.
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cuarto del primer afio de estudio afirman que el disefio curricular y carga horaria superan
las posibilidades de tiempo y dedicacién que habian supuesto antes de ingresar a la

institucion.

Esto se ha podido demostrar mas facilmente, tal vez, que la hipotesis anterior. Por un
lado, se dio —en los niveles de pre-ingreso— un desconocimiento casi generalizado de las
materias que integran el plan de estudios, asi como de su carga horaria, lo cual podria tener
un efecto directo en los niveles de abandono temprano, o sea, en los focos de las tercera y
cuarta hipdtesis. Sin embargo, resulta mas claro el testimonio de los alumnos que desertaron.
Si bien un alto porcentaje hablo de dificultades para seguir el ritmo de las clases, un 60%
indico que desconocian el grado de exigencia del nivel superior. Adicionalmente, a la mitad
de estos alumnos (50%) les result6 dificil cumplir con las horas de estudio que debian
realizar fuera de la institucion. A esto se agrega que también un 50% manifesto haber tenido
problemas de indole laboral, lo cual bien podria estar relacionado con el tiempo de estudio
fuera del aula (aunque esto no ha sido directamente comprobado). Las cuestiones
“vocacionales” que fueron reportadas como causal de abandono también podrian estar
relacionadas con las exigencias de esta carrera —desconocidas previamente. Esto ultimo

tampoco ha sido demostrado.

Las respuestas de los docentes de primer afio fueron practicamente definitorias. Una
impresionante mayoria (80%) indicé que quienes abandonaron sus cursos desconocian la
carrera y sus exigencias. Por otro lado, un 50% de ellos dijo que los desertores tenian
dificultades con los tiempos de estudio fuera del aula. Esto se podria relacionar con el hecho
de que ningun profesor expresoé total satisfaccion con el nivel de los trabajos presentados.
Por el contrario, un 60% de los docentes habl6 de trabajos poco satisfactorios, y un 30% de

ellos no recibid trabajo alguno de aquellos que abandonaron sus cursos.

Hipotesis 4: La cuarta y ultima hipdtesis postuld que la mayoria de los alumnos que
abandonan el profesorado de inglés de INSPT-UTN entre el segundo mes y el cuarto del

primer afio de estudio afirman haber tenido un conocimiento limitado e insuficiente del plan
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de estudios y/o de la carga horaria de la carrera que inicialmente eligieron antes de ingresar

a la institucion.

Las conclusiones extraidas de la primera hipdtesis bien pueden servir de plataforma
inicial para la respuesta a esta Gltima, dado que se evidencié un conocimiento limitado e
insuficiente del plan de estudios por parte de los alumnos pre-ingresantes. Si bien esto podria
constituir un dato sensible, es tan solo una base, ya que en este caso particular las respuestas

de los alumnos desertores y de los docentes parecen tener mas peso en este caso.

En cuanto al primero de estos dos grupos, se observd que, tal como se indicé en las
respuestas a la primera hipdtesis, ningin alumno desertor entrevistado admitié conocer
plenamente el plan de estudios o su carga horaria. Asimismo y por otro lado, ninguno de los
profesores encuestados (un 60% a cargo de materias centrales del eje disciplinar®), afirmé
percibir que los alumnos desertores conocieran plenamente el disefio o su carga horaria. Es
interesante destacar que casi todos estos docentes reportaron cifras importantes de abandono,
a veces superiores a las proporcionadas por la Coordinacién Académica, por razones

detalladas anteriormente.

El objetivo principal de esta seccidn radica en brindar una respuesta a las hipdtesis basicas
del trabajo de investigacion. Sin embargo, durante el proceso de recoleccién de datos
surgieron elementos que ameritan discusion. Si bien estos datos no deberian ser centrales en
cuanto a los resultados obtenidos, estan directamente relacionados con los objetivos de

investigacion enunciados en secciones previas.

Las entrevistas con los alumnos que abandonaron arrojaron los resultados que fueron
utilizados para responder las preguntas basicas de investigacion, pero curiosamente
develaron elementos altamente significativos —incluso alarmantes— acerca de las posibles
causas de abandono temprano. Esto se relaciona directamente con la pregunta de
investigacion referida a otras posibles causas del mismo. Por un lado, se mencioné lo ya

detallado en la primera parte de esta seccion, a lo que se agregaron elementos tales como los

® Las materias consideradas centrales o tronales em el eje disciplinar son Lengua Inglesa I, Fonética Inglesa |,
Gramatica Inglesa | y Practica en Laboratorio I.
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problemas vocacionales, laborales y hasta la distancia del domicilio (en un solo caso). Por
otro lado, resultd altamente llamativo el 40% que menciond un supuesto “maltrato” —
presuntamente verbal— de docentes hacia los alumnos, asi como las criticas a docentes (otro
40%). Estos datos pueden ser, tentativamente, cruzables con las miradas de los docentes
acerca del bajo nivel de los alumnos ingresantes en 2016, y la visién unanime en cuanto a la
pobreza de la educacién secundaria como preparadora para la educacién superior en general,
y para un profesorado de inglés en particular. A esto se le podrian sumar las “quejas”
expresadas por los docentes acerca del nivel general de los alumnos como “futuros docentes”
y una vision nostalgica del nivel actual comparado con el de décadas pasadas. Las miradas
docentes en cuanto al nivel académico del alumnado coinciden plenamente con lo relevado
en el estado del arte, lo cual virtualmente incluye criticas —tal vez con alguna l6gica— por
parte de los alumnos. Sin embargo, las referencias a posibles “maltratos” definitivamente
constituyen un area que merece un grado de atencion que supera tanto el foco como los

objetivos de esta tesis.

8.2.- Limitaciones del presente estudio

El presente estudio intent6 explorar un foco altamente recortado en el &rea de la educacion
superior en una instituciéon de formacion docente de la ciudad de Buenos Aires. Si bien se
tomaron recaudos para garantizar su validez y fiabilidad, su naturaleza cualitativa —con la
consabida carga subjetiva que la caracteriz6— amerita la mencion de sus posibles

limitaciones:

e Es dable recordar que las hipdtesis formuladas refieren a una mayoria de alumnos pre-
ingresantes y a aquellos que abandonaron cursos tempranamente. En ninglin momento se

hace referencia a la totalidad de dichos grupos.

e El universo limitado que se ha explorado, sumado a la naturaleza cualitativa y sincronica
de la investigacion ha arrojado resultados que son validos tan solo para el recorte

seleccionado. De este modo, las conclusiones a las que se ha arribado solamente se
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aplicaran a este universo restringido de investigacion. Esto implica que cualquier intento
de generalizacion, proyeccion o referencia a una posible validez predictiva por ende

carecera de valor.

e El grupo de alumnos pre-ingresantes encuestados bien pudo haber recibido informacion
acerca de la carrera, su carga horaria y exigencias con posterioridad a las encuestas
realizadas. Sin embargo, el presente estudio se propuso obtener una “instantanea” del
grupo de ingreso al comienzo de su curso. El estudio longitudinal o diacronico de un
grupo mayor tal vez habria arrojado resultados méas confiables, aunque el abandono

temprano podria no haber resultado el foco central.

e Los alumnos desertores entrevistados no son necesariamente aquellos que completaron el
curso de ingreso al INSPT-UTN, ya que el examen de ingreso, como se manifesto
anteriormente, esta abierto a la comunidad en general, con el solo requisito de un titulo
secundario. Por ende, cualquier contraste entre las encuestas a pre-ingresantes y
entrevistas a desertores no deberian ser entendidas como la exploracién de un universo

con la misma trayectoria académica.

8.2.- Comentario final

Dos grupos de alumnos y un grupo de docentes del INSPT-UTN respondieron preguntas
e hicieron sus comentarios en el curso de una indagacion cuyas hipétesis tenian a los alumnos
como foco central. Se desprende de alli que el presente estudio otorg6 al estudiante de la
mencionada institucién un protagonismo indiscutido tanto en el estudio en si como en sus
conclusiones. Sin embargo, el estudio también arrojo datos interesantes tanto sobre la actitud

docente como sobre las responsabilidades de la institucion.

En cuanto a las percepiones de los profesores, se comprueba una vez mas lo afirmado por
Parrino (2010) en cuanto a que los docentes de un primer afio de estudios establecen una
comunicacion ficcional con un alumno ideal que no es mas que parte de un imaginario

docente que poco tiene que ver con la realidad del estudiante. Sin embargo, las respuestas
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provienen de un alumno “real” que esta sentado en su clase. El autor acertadamente sefiala
que esta discrepancia facilmente genera quejas por parte del docente en cuanto a supuestas
deficiencias de un estudiante que realmente no existe frente a él. De igual modo, también se
percibe en las afirmaciones de los profesores lo oportunamente expresado por Siccardi
(2011), en cuanto a que al docente de un profesorado de inglés no le es facil replantear su
identidad profesional en el sistema. En efecto, la autora sugiere que este docente
constantemente piensa en un alumno ideal cuyas caracteristicas y formacion previos son
simplemente insuficientes para lograr los objetivos académicos terciarios, caracteristicas y
formacion que quizas nunca existieron. A esto se podria agregar la imagen no muy clara del
“futuro docente”, un ideal humano que no parece perfilarse o describirse con claridad en los
programas de estudio, pero que es esgrimido por mas de un docente cada vez que expresa su

queja del nivel de su alumnado.

Las miradas de alumnos y profesores no desligan a la institucion universitaria de toda
responsabilidad. Numerosos estudios acerca de la evolucion de estudiantes en instituciones
de nivel superior y su comparacion con el nivel de egreso dejan claros los altos niveles de
cronicidad y desercion (Cerrutti y Binstock, 2009). Si bien esta realidad pareceria resultar
de los entornos sociales, econdmicas y culturales, no se deberia descartar la responsabilidad
del sistema educativo en general. Es indudable que existe una tensién entre los niveles
secundario y superior, y pareceria que la institucion de nivel superior intenta denodadamente
remediar los déficits del segmento previo. Sin embargo, el alumno que ingresa a una
institucion de nivel superior debe recorrer un dificil transito, una institucion que muchas
veces aun culpa a la victima del sistema antes de proceder a una autocritica sincera. Esta
situacion, que parecia haberse superado (Tinto, 1986) persiste ain en mas de un lugar, por

lo cual se hace necesaria una futura linea de investigacion en este sentido.

Seria impropio olvidar las responsabilidades de la institucion de educacion superior en
cuanto al abandono (temprano o no) de los estudios por parte de sus estudiantes. Si bien
existen criticas a una supuesta hiper-democratizacion del ingreso, son estas mismas
instituciones las que deberian aceptar parte de la responsabilidad de retener al alumnado, a
partir de seguimientos reales, mentorias, tutorias y otras estrategias destinadas a evitar que

el ingresante se perciba como un ser extraiio en un medio totalmente nuevo, que le resulta
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tan hostil como indiferente. Esto no significa que el talento y el esfuerzo del estudiante no
participen de sus logros, ni que la retencion de un 100% de los alumnos matriculados sea un
objetivo realmente alcanzable. Sin embargo, una retencion aceptable y justa podria no ser
posible de no existir una redefinicion del rol docente, asi como un disefio de estrategias de
ingreso destinadas a favorecer dicha retencidn. Seria importante recordar que, si se desplaza
la responsabilidad del alumno hacia la institucién, el vocablo ‘desercion’ se transforma en
‘exclusion’. Ambos conceptos, en el ambito de la formacion docente, constituyen deudas

aun pendientes y merecen un profundo examen en futuras investigaciones.
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APENDICE I: Variables e indicadores

VARIABLES

DEPENDIENTE

INDEPENDIENTES

INDICADORES

Desercion temprana de
los estudiantes en el
primer afo de estudios
del INSPT-UTN.

- Datos oficiales sobre desercion y
desgranamiento en 2016, provistos
por la Coordinaciéon Académica del
INSPT-UTN

- Momento de desercion

- Causa aducida de desercion

- Materia aducida como causante
inmediata de desercion

- Otras posibles causas

Grado de conocimiento, por
parte de los estudiantes pre-
ingresantes, acerca del disefio
curricular del INSPT-UTN.

- Materias
- Contenidos de las mismas
- Carga horaria

Carga horaria del disefio
curricular del INSPT-UTN en
su primer afio de estudios.

- Carga horaria de las materias de
primer afio

Nivel de exigencia académica
del disefio curricular del
INSPT-UTN en su primer afio
de estudios.

- NUmero de trabajos practicos
exigidos por mes

- Plazos de entrega de los trabajos
practicos

- Lecturas exigidas

- Practicas fonoldgicas

- Presentaciones orales exigidas

- Horas de estudio estimadas

Elementos exdgenos varios

- Edad

- Situacion laboral

- Distancia del hogar
- Otros
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APENDICE II: Encuesta a alumnos pre-ingresantes

ESTE CUESTIONARIO ES PARTE DE UNA INVESTIGACION, ESTA DISENADO PARA A
ACOMPANARTE EN TU FORMACION UNIVERSITARIA Y ES COMPLETAMENTE
ANONIMO. POR FAVOR RESPONDELO

1.- ¢ Cudles han sido tus estudios de inglés hasta ahora? (Puedes elegir mas de una opcion)
[ Escuela secundaria bilingtie

[] Escuela secundaria con 3 a 5 horas de inglés semanales

[ Instituto privado de ensefianza de inglés

[ Clases particulares (con o sin exdmenes locales o internacionales)

2.- ¢Iniciaste alguna vez un profesorado de inglés?

[ si ] No

3.- ¢ Iniciaste alguna vez otra carrera terciaria o universitaria sin completarla?

[ si ] No

4.- ;Has completado otra/s carrera/s terciaria/s o universitaria/s?
L] si
Por favor especificar carrera/s: ...

] No

5.- ¢Por qué razon/es decidiste cursar el profesorado de inglés?
[J Me gusta la docencia

[ Quiero perfeccionar mi inglés
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[ Ambas respuestas anteriores

Otra(s) (por favor especificar) ...

6.- ¢Por qué razon/es decidiste cursar el profesorado en el Instituto Superior del Profesorado
Técnico de la UTN?

7.- ¢ Conoces el plan de estudios?

O si CJ No

8.- Si tu respuesta a la pregunta 7 fue afirmativa, ¢como accediste a esta informacion?
[ Por una charla previa de ingreso

[ Por la pagina web de la universidad

Otra(s) fuente(s) (por favor especificar)

9.- En cuanto a las horas de cursado, ¢cual crees que sera la carga horaria obligatoria
del primer afo de estudios?

[ 10 a 15 horas*® por semana
[ 15 a 20 horas por semana

[J Més de 20 horas por semana

10.- ¢ Cuénto tiempo de estudio (fuera del aula) crees que te insumira esta carrera?
[] 3 a5 horas por semana
[J 6 a 10 horas por semana

[] 10 a 20 horas por semana

101 Hora = 60 minutos
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11.- Selecciona las materias que crees que pertenecen al plan de estudios que cursaras:

[ Practica de Laboratorio |

[] Aspectos de la Cultura del Siglo XX
[ Educacién Civica

L] Filosofia

[ Lengua Inglesa I1I

[ Gramética Castellana

[J Gramatica Inglesa |

[ Psicosociologia del Adolescente

12.- ;Qué edad tienes?

[] 17 a 25 afios [] 26 a 35 afios

13.- { Cual es tu lugar de residencia?

[ Capital [ Gran Buenos Aires

4.- ; Cudles son tus actividades laborales?

[ Trabajo en el area de la educacion

[ Trabajo en el area de la ensefianza de inglés
[ Trabajo en otra area

] No trabajo

[ Mas de 35 afios

[ Otro (especificar) .........

iMUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION!
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APENDICE I11: Matriz de datos de la encuesta a alumnos pre-ingresantes

Pregunta Opciones 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 |12 |13 (14 (15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | Tot %
1.’;5_Cuéles han Esc sec bilingiie X 1 5%
sido tus di -
de inglés hasta ESSCeS':C =3/5hsiing] X X X X X X X X X X X X X X 14 70%
ahora? Inst orivadoded

i:;é{;ﬂva igRies X X X X X X X X X X X X X X 14 70%
Clases particulares X X X X 4 20%
2.- ¢Iniciaste No
alguna vez un X X X X X X X X X X X X X X 14 70%
prof de inglés?
Si X X X X X X 6 30%
3.- E_Itmcnaste ?tra No X X X X X X X x x x X X X X X 15 75%
carr terc o univ
sin la? | Si x | x x x X 5 25%
4.- ¢Has No X X x x X X X X X X x X x x X X X X X 19 95%
completado Si % 1 5%
otra/s carrera/s
terci/aria/s & / Carrera | Ciencias 0 0%
. F2 Humanid x 1 5%
universitaria/s?
Docente 0 0%
Tecnicat 0 0%
5.-¢P 3 M ta |
raz;n;;sque doecs:ziaa = X X X X X X X X X X X X X 13 65%
decidiste x el prof i
de inglés? P :fir;gprér:ecmonar x x x x X x X x x x x X x x X X X x 18 90%
6.- ¢Por qué Plan de estudios X X X X 4 20%
razén/es Edificio X 1 5%
decidiste cursar Nivel — Recomend. X X X X X X X X X X 10 50%
el profenel Alcance del titulo X 2 S
INSPT de UTN? Inglés técnico X X X X 4 20%
7.- ¢Conocés el No X X X 3 15%
plan de est? Si X X X X X X %, x X x X X X X X% X X 17 85%
8.-Si 7 fue Charla de ingreso X x 2 10%
afirmativa, -
Zcémo Pag web UTN X X X X X X X X X X X 11 55%
a esta info Otras Alumnos
conocido x x x x X 5 25%
s
9.- ;(iuél crees 10 a 15 hs. X sem % - " % x X ” 7 35%
serd la carga
horaria oblig del | 15220 hs Xsem x X x | x| x x | x | x 8 40%
ler afio?
+de 20 hs X sem X X X X X 5 25%
10.- ¢Cudnto 3 a5 horas / sem .
tiemp de est X X X X X 5 25%
(fuera del aula)
crees te insumira 6210 horas / sem X X x X X X X x X X x X x X 14 70%
esta carrera? 10 a 20 horas / sem X 1 5%
11.- Selec.cmna Practica dfe % % % % . . % X 8 40%
las materias que | Laboratorio |
crees que Asp.de la Cult. del S % - S " x X 6 30%
pertenecen al XX
plande estudios | Educacién Civica 0 0%
Que cursaras Filosofia X x X X 4 20%
Lengua Inglesa Il x | x| x| x x | x| x x| ¥[X]|X%X|X X[ X | x| x| x|X 18 90%
Gram. Castellana % ” - " X X X 7 35%
Gramética Ingl | X X X X X X X x X X X X X X X X X | X % | % 20 100%
Psi . del
oo g€ x | x X x x | x| x x | x x| x x| 12 | e0%
Cantidad de
respuestas 1 4 5 4 5 4 4 2 5 5 5 5 4 5 3 6 4 4 74 6 4.4
erréneas
Porcentaje de
respuestas Sl =lel=ld |2 2l8 2|58 e|leln|8=]| =
é < o ~ o ~ o o wn > H H > &; > s wn (=] (=] ~ wn wn
eroneas SRS | |2 |8 |8 d | |d|d|R|F|IR|F|F|B|5|R]| @
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12.- ¢ Qué edad 17 a 25 afos 17 85%
ienes?
Peneat 26 a 35 afios 2 10%
Mas de 35 afios 1 5%
13.-¢Cudlestu | Capital 1 55%
e Gran Bs As 9 | 5%
residencia?
Otro Prov BA 0 0%
Otra 0 0%
prov.
14.- ¢Cudles son | Area de educacion 2 10%
tus actividades . —
Area ens. de inglés
laborales? : 2 10%
Otradrea 9 45%
No trabajo 7 35%
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APENDICE 1V: Matriz de datos de las entrevistas con alumnos que
abandonaron cursos

1|2|3

4|5

6|7|8

9| 10

Tot

%

PREGUNTA 1: ¢ Abandonaste la carrera en general, o materias importantes de la misma, en el
primer semestre del primer afio de tus estudios?

Abandono de carrera X X X X 5 50 %
Abandono de materias individuales X X X X 5 50 %
PREGUNTA 2: ¢{Por qué abandonaste?
Dificultad ir el rit del
ificulta pe.ara s.egulllr el ritmo de las % | = % % " % 6 &0
clases en la institucion
Desconocimiento de las exigencias del
. o X X X X X 6 60 &
nivel terciario
Dificultad li tudi
ificulta p.ara .CUW.H'D ir con estudios % % " " % = .
fuera de la institucion
Problemas vocacionales X X X 5 50 %
Problemas laborales X X X 5 50 %
Percepcion de un déficit en el nivel
: - X X X | x 5 50 %
propio requerido
Maltrato por parte de docentes X X X 4 40 %
Criticas a docentes X X 4 40 %
Afinidad con o “gusto” por materias X X 4 40 %
Problemas de distancia desde el
7o X X 2 20%
domicilio
PREGUNTA 3: ¢En qué medida conocias —o no- el plan de estudios de tu carrera?
Conocimiento parcial del plan de
estudios, pero no de su nivel de X X X X 6 60 %
exigencia
Desconocimiento total del plan de
" X X X X 4 40 %
estudios
Conocimiento parcial del plan de
estudios, pero no del sistema X X X 4 40 %
universitario (parciales, plazos, etc.)
C imiento pl del plan d
onocllmlen O pleno el plan de 0 0%
estudios
PREGUNTA 4: {Hubo algtiin momento o situacién critica en que decidiste abandonar?
Llegada de la época de parciales X X X X X 5 50 %
Cambio de carrera X 4 40 %
Maltrato por parte de un docente X X X X 4 40 %
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APENDICE V: Encuesta a profesores del primer afio de estudios

UTN/INSPT
ENCUESTA PARA PROFESORES DE PRIMER ANO (2016)

Esta es una encuesta completamente anénima, parte de una investigacion, y apunta a
analizar el fendmeno de la desercidn universitaria, asi como el nivel de permanencia de los
alumnos en la carrera de inglés del INSPT

1.- ¢Dicta usted una materia central del eje disciplinar (Lengua Inglesa, Fonética,
Gramatica Inglesa o Practica en Laboratorio)?

- S ]
- No [ 1]

2.- ¢ Qué porcentaje de alumnos han abandonado su curso en este primer cuatrimestre
de 20167

(Por favor, marque con una “X” el casillero que elija)
- 5%al0%
- 10% a 25%
- 25% a 40%

Igipigl

- Mas el 40%

3.- ¢ Cudles cree usted que han sido las posibles causas del abandono del curso? (Puede
elegir méas de una opcién)

- Dificultad con los tiempos de estudio fueradel aula [ ]

- Desconocimiento de la carrera y de sus exigencias [ |

- Nivel de manejo de la lengua inglesa [ 1]
- Frustracion frente a aplazos parciales ]
- Problemas con la carga horaria de la asignatura ]
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]

- Otra/s (por favor, especifique) ...

4.- ¢ En qué medida cree usted que los alumnos que han abandonado su curso conocian
0 desconocian el plan de estudios de la carrera? (Por favor, marque con una “X” el
casillero que elija)

- Conocian plenamente el plan de estudios
- Conocian el plan de estudios solo en parte

- No tenian gran conocimiento del plan de estudios

J ooy

- Desconocian completamente el plan

5.- ¢Como recuerda usted, en general, los trabajos presentados por los alumnos que
han abandonado su curso antes de retirarse del mismo? (Por favor, marque con una
“X” el casillero que elija)

- Excelentes

- Muy buenos

- Buenos

- Apenas aprobados

- Desaprobados

Joooou

- No hubo entrega de trabajos

6.- (Como evaluaria usted, de 1 a 5 (en el que ‘1’ es ‘excelente’ y ‘5’ es ‘totalmente
insatisfactorio’) el nivel de los alumnos ingresantes en 2016 —en general— en las
siguientes areas? Por favor, incluya en su evaluacion general a quienes abandonaron
Su curso.

- Manejo de la lengua inglesa escrita [ 1]
- Manejo de la lengua inglesa oral ]
- Comprension de textos [ ]
- Comprension de premisas en instrucciones ]

- Adaptacion a los niveles de exigencias de la materia [ |

- Cumplimiento de los plazos estipulados ]

TESIS DE MAESTRIA

‘Posibles causas de abandono temprano en la carrera de Profesorado de Inglés e Inglés Técnico de la Universidad Tecnolégica Nacional’
Lic. Claudia Pennacchini

Maestria en Educacion Superior

Universidad Nacional de La Matanza

2016

80



7.- ;Como evaluaria usted, de 1 a S (en el que ‘1’ es ‘excelente’ y ‘5’ es ‘totalmente
insatisfactorio’) el nivel preparacion brindado por la educacion secundaria respecto de
la materia dictada por usted en el profesorado de inglés? Por favor, incluya en su
evaluacion general a quienes abandonaron su curso.

[ ]

8.- ¢Como evaluaria usted, de 1 a 5 (en que ‘1’ es ‘excelente’ y ‘5’ es ‘totalmente
insatisfactorio’) el nivel preparacion brindado por la educacion secundaria respecto de
la carrera terciaria de la que usted forma parte? Por favor, incluya en su evaluacion
general a quienes abandonaron su curso.

[ ]

iMuchas gracias por su colaboracion!
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APENDICE VI: Matriz de datos de
afo de estudios

la encuesta a profesores del primer

1|23 |a|s|6|7|s]|o]|10]pom| P | 1ot |
Est
1 ¢Dicta usted una materia central del St X|x|X X X X 6 60
eje disciplinar? No X X X X T 10
5%al0% X 1 10
& Qué porcentaje de alumnos han 10 % a 25 % X X | X [ X X [ X 6 60
2 abandonado su curso en este primer
cuatrimestre de 20167 25 % a40 % X X | X 4 40
Mis el 40 % 4] 0
Dificultad con los
tiempos de estudio fuera X XX |[X|X 5 50
del aula
Desconocimiento de la
carrera v de sus X X[ X[ X | X | X|[X|X 8 80
exigencias
Nivel de manejo de la = >
[_Cu.;ilcs cree usted que han sido las lengua ingltsaj X X X X | X X 6 60
3 posibles causas del abandono del
curso? {puede elegir mas de una Frustracién [rente a
B 3 X 1 10
posibilidad) aplazos parciales
Probl_emAas con .Ia carga X 1 10
horaria de la asignatura
Problema =
Otra/s vocacional X X X 3 30
(especi
—ficar) Equivalencias x 1 10
otorgadas
Conocian plenamente el 0 0
plan de estudios
;En qué medida cree usted que los B
& q Qi Conocian el plan de = = =
alumnos que han abandonado su estudio solo en parte X1x|X X X 5 a0
4 | curse conocian o desconocian el plan
de estudios de la carrera? (Por favor, | No tenfan gran
marque con una “X” el casillero que conocimiento del plan de X | X[X|X 4 40
elijaj estudios
DEsc
Desconocian X 1 10
completamente el plan
Excelentes 0 0
Muy buenos X 1 10
+Cémo recuerda usted, en general, los
5 trabajos presentados por los alumnos | Buenos 0 0
due bt i\bund()nudo = curs:) inles de Apenas aprobados X X X[ X|X 5 50
retirarse? {(Marque con una “X” el
casillero que elija) Desaprobados X T 10
No hubo entrega X X | X 3 30
MancJo de l‘a lengua 4 3 3 ar g | o 3 4 3 33 —
inglesa escrita 2316
peansipric alengia a|3|3|3|a|3|4|3|4a]|3]| 33| 0516
inglesa oral
Cémo evaluarfa usted, de 1 a 5 (*1°
es ‘excelente’ y *5° es ‘lotalmente Comprensién de textos 513|443 |4([4]4[5]S5 4,1 0,737
insatisfactorio”) el nivel de los ComprensGde
6 | alumnos ingresantes en 2016 —en .rchi)sas 3 |4|4(3[|3]83 2 (44| 4 34 0,699
general— en las siguientes dreas? Por P i
favor, incluya a quienes abandonaron 2 i6n 4 i
q Adapltacml? a los niveles 3 % 3 4| 4 3 3 4 3 3 34 0,483
Su curso. de exigencias
T 0,632
Cumplimiento de los ar 3 2 3 3 > 3 3 3 28

plazos
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¢ C6mo evaluaria usted, de 1 a 5 {*1” es ‘excelente’ y ‘5’ es
‘totalmente insatisfactorio’) el nivel preparacién brindado por la
educacién secundaria respecto de la materia dictada por usted?
Incluya a quienes abandonaron su curso.

44

0,516

(C6émo evaluarfa usted, de 1 a5 (‘1" es ‘excelente’ y ‘5’ es
‘totalmente insatisfactorio”) el nivel preparacién brindado por la
educacién secundaria respecto de la carrera terciaria de la que
usted forma parte? Incluya a quienes abandonaron su curso.
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