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1. Resumen y palabras clave

En el &mbito académico-cientifico, el rol del inglés es indiscutible. Las publicaciones requieren
su dominio para la comprensién y produccion de los géneros discursivos pertinentes utilizados
en la divulgacion de la produccién cientifica, lo cual conlleva la alfabetizacion académica en
inglés. Esta competencia ha sido relegada en la Educacion Superior, produciendo una carencia
en la formacién profesional y generando un reclamo en la comunidad académica de la UNLaM.
A fin de superar dicha deficiencia surgieron alternativas que sirvieron como modelo para
disefiar una estructura virtual que utilizase algunos de los fundamentos de los Cursos en Linea
Abiertos y Masivos (MOOCs) y combinase sus ventajas con las necesidades y recursos de la
UNLaM. Esta alternativa se convirti6 en el Curso Universitario Reducido Virtual y
Autogestionado (CURVA). Su propdsito fue generar un espacio de autogestion para desarrollar
la alfabetizacion académica en inglés en la universidad, enmarcada en aportes de la linguistica
sistémico-funcional (LSF) para el disefio del material didactico. Esta investigacion aplicada se
bas6 en el enfoque mixto, cuanti-cualitativo con el fin de analizar los resultados de la
implementacion del CURVA: el desarrollo en los participantes de la alfabetizacion académica
en inglés y la generacion de evidencia empirica para ampliar el campo del conocimiento de
este modelo de educacion a distancia. El andlisis de los resultados de la evaluacion final
permiti6 corroborar la hipotesis que dio origen al Proyecto la cual plantea que la
implementacion del CURVA puede favorecer el desarrollo de habilidades y estrategias para la
autogestion del conocimiento por medio del aprendizaje mediado en la UNLaM.

Palabras claves: CURVA - alfabetizaciébn académica en inglés - abstracts — linglistica

sistémico funcional.



2. Memoria descriptiva

Programacion de tareas del 2do Afo: 2017

A lo largo del segundo afio del Proyecto de Investigacion, el cual comprende las dos
tltimas etapas planificadas en el Protocolo, se concretaron satisfactoriamente las tareas
necesarias para dar el formato final del curso y su posterior implementacion. Sin embargo, si
bien en la tercera etapa (del 01/01/17 al 31/07/17), todo lo propuesto se concreté en tiempo y
forma, en la cuarta, (31/07/17 al 31/12/17), debido a una serie de inconvenientes de orden
tecnoldgico, el equipo se encontrd en la obligacion de solicitar una prorroga de un mes a partir
de la fecha prevista para la entrega del presente informe final

A continuacion, se detallan las acciones de planificacion, disefio, puesta a prueba e
implementacion del objeto de estudio de este trabajo: CURVA, respetando la cronologia
propuesta en el inicio del proyecto.

Tareas internas
Tercera etapa: 1/01/17 al 31/07/17

Las acciones realizadas en esta etapa se distribuyeron de la siguiente manera:

1. Se realizé una revision de los resultados y conclusiones de las primera y segunda
etapas.

2. Dada una redistribucion de tareas del afio anterior, el pilotaje de curso se realiz6 en esta
primera etapa del segundo afio. Para este pilotaje, se invito a participar voluntariamente
a los alumnos becarios, quienes se incorporaron al equipo en este segundo afio, y a
estudiantes de distintas carreras de la UNLaM que fueran alumnos de los docentes
investigadores participantes en este proyecto para poder asistilos de manera
personalizada en caso de dudas o dificultades en la realizacién de actividades y/o la
navegacion por el curso Luego, se re-estructuré el CURVA a partir de la evaluacién del
prototipo disefiado en la primera etapa. Esta evaluacién estuvo a cargo de los
informantes arriba. Al mismo tiempo, los becarios, investigadores en formacion,
realizaron tareas de exploracion de cursos similares antes de ser expuestos como
informantes usuarios del prototipo. Luego, realizaron informes descriptivos de las
fortalezas y debilidades del curso y; ademas, un detalle de sus opiniones en cuanto a la

utilidad de implementar este curso con alumnos universitarios, futuros profesionales.



3.

Se llevé a cabo el disefio final del curso y se lo alojo en la plataforma educativa

MILAULAS bajo el siguiente dominio: https://curva.milaulas.com/ para ser

implementado en un recorte del universo de la comunidad universitaria.

Se disefiaron los instrumentos de recoleccion de datos para evaluar de la efectividad del
CURVA para ser utilizados en la ultima etapa del proyecto. Una encuesta inicial, de
caracter descriptivo, que se disefid con el objetivo de conocer la experiencia de los
potenciales cursantes del CURVA en cursos on-line asi como también sus practicas de
lectura y escritura académica en la educacién superior para luego, eventualmente,
realizar ajustes que optimicen el curso ofrecido. Ademas, se disefié una encuesta final
cuyo objetivo seria explorar la experiencia de los alumnos usuarios en el CURVA para
la lectura y escritura académica, en general, y de abstracts en particular. El propdsito de
este instrumento seria medir datos generales de los alumnos, de la plataforma y del
curso propiamente dicho para poder analizar cada aspecto por separado y para poder,

luego, cruzar informacion,

Tareas externas:

Se particip6 en eventos cientifico-académicos tales como jornadas y congresos
organizados por universidades nacionales e internacionales;
Se redactaron articulos sobre este Proyecto de Investigacién para su publicacién con

referato.

Cuarta etapa: 31/07/17 al 31/12/17

En lo que respecta a la cuarta de este segundo afio del Proyecto de Investigacion, que va

desde el 31/07/16 al 31/12/16, se avanz6é como se detalla a continuacioén:

Tareas internas

Se implementd el curso con un grupo de estudiantes quienes lo utilizaron como un
complemento a su formacién académica.

Se realiz6 el andlisis de los datos recolectados con las encuestas inicial y de cierre y la
posterior triangulacion de los mismos recabados con los instrumentos disefiados en la
etapa anterior.

Se elaboraron las conclusiones a partir de la triangulacion de datos.


https://curva.milaulas.com/

4. Se redact6 el Informe Final. El equipo se abocoé a la elaboracion de este Informe sobre
la base de los lineamientos indicados para tal fin por el Departamento de Ingenieria e
Investigaciones Tecnoldgicas.

Tareas externas:

e Se particip6 en eventos cientifico-académicos tales como jornadas y congresos
organizados por universidades nacionales e internacionales;

e Se redactaron articulos sobre este proyecto de investigacion para su publicacion con
referato.

Etapa/ Mes |Mes |Mes [Mes |Mes |Mes [Mes |Mes |Mes |Mes |Mes |[Mes
Actividad | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Breve resefia del CURVA

El curso disefiado abordd, en una primera instancia, el tema de la comprension de
resimenes o abstracts para trabajos académicos. El objetivo de esta primera etapa fue que los
participantes tuvieran las herramientas necesarias para poder reconocer distintos tipos de
abstracts y sus partes constitutivas para luego recién pasar a una segunda etapa, la de la
produccion. El curso se desarrollé en espafiol para facilitar la comprension de las consignas de
trabajo, por lo que el Unico requisito fue que los cursantes tuvieran un nivel basico o elemental de
inglés. Los destinatarios fueron los alumnos de nivel 3 de inglés transversal y una comision de

alumnos de la Licenciatura en Gestion, Historia y Lengua y Literatura de la Escuela de



Formacion continua perteneciente al Departamento de Formacion Continua de la Universidad
Nacional de La Matanza.

Una vez seleccionados los contenidos, los integrantes de este proyecto de investigacion
se encargaron del disefio de las clases, de la elaboracion de los videos de cada una de ellas, del
material de lectura, complementario, de evaluacion y de los instrumentos correspondientes para
la recoleccién datos. Finalizada esta etapa, se implemento el curso. Este se llevo a cabo desde
mediados del mes de octubre y abarcé cinco semanas, cuatro de ellas para el desarrollo de los
contenidos tedrico-practicos y una para la evaluacion. Para alojar los contenidos del curso se
opto por la plataforma Milaulas, que a través de Moodle, permite el disefio de un aula virtual.

Justificacion de la eleccion de la plataforma MILAULAS
Para esta etapa de puesta en marcha piloto del curso CURVA, se eligié la plataforma
educativa MILAULAS donde se aloj6 el curso bajo el siguiente dominio:

https://curva.milaulas.com/

MILAULAS permite utilizar la plataforma educativa Moodle para crear una comunidad de
aprendizaje en linea. La misma ofrece un sitio con un subdominio, redireccionamiento de emails,
privilegio completo para la administracion de forma gratuita, legal y sin necesidad de descarga. Al
ser bastante intuitiva, esta plataforma permite crear cursos de forma rapida y sencilla. Ademas,
es versdtil, por lo que se puede personalizar segun las necesidades individuales de cada curso.
Permite la comunicacion asincrénica y sincronica y esta disefiada desde una visién pedagdgica
constructivista colaborativa. Su distribucién modular permite que los médulos de aprendizaje
creados aparezcan visibles o queden ocultos para los estudiantes segln la configuracion
realizada por los docentes.

Para este proyecto de investigacion en particular, los motivos salientes para la eleccion
de dicha plataforma fueron los siguientes: la gratuidad, la facilidad de registro del usuario
administrador y carga de los participantes y el variado mend de opciones de secciones y
subsecciones preestablecidas que ofrece tanto para la creacion de mdédulos, actividades y su
evaluacion dentro de la plataforma como para la carga de links a recursos y actividades externos
como, por ejemplo, encuestas en formularios de Google y actividades con HotPotatoes. Permite,
ademas, la utilizacion de foros generales y tematicos y la creacién de glosarios. También se
destaca la posibilidad de observar un registro detallado de actividad dentro de la plataforma,
filtrandolo por participante, fecha, actividad, recurso, etc.

Por otra parte, para el estudiante usuario, la navegacion por la plataforma es bastante

intuitiva y permite avances y retrocesos de manera sencilla. Los links a paginas y recursos


https://curva.milaulas.com/
https://curva.milaulas.com/

externos se abren rapidamente. También su disefio es visualmente amigable y permite la
conexion y uso tanto desde computadoras como desde otros dispositivos méviles como tablets y
celulares.
Para este pilotaje, se invitd a participar voluntariamente a los alumnos becarios y a estudiantes
de distintas carreras de la UNLaM que fueran alumnos de los docentes investigadores
participantes en este proyecto para poder asistirlos de manera personalizada en caso de dudas o
dificultades en la realizacion de actividades y/o la navegacion por el curso. Si bien para esta
etapa de prueba se registraron un total de 44 inscriptos reales en la plataforma, ademas de tres
usuarios de prueba y el usuario administrador, las cantidades de participacion observadas varian
en las distintas semanas del curso.

En las siguientes secciones, se presentan los resultados obtenidos en la encuesta inicial,

las cinco semanas del curso, y la encuesta final.

Resultados de la Encuesta Inicial

La Encuesta Inicial, de caracter descriptivo, se disefié con el objetivo de conocer la
experiencia de los potenciales cursantes del CURVA en cursos on-line asi como también sus
practicas de lectura y escritura académica en la educacion superior para luego, eventualmente,
realizar ajustes que optimicen el curso ofrecido. Para su administracion, se eligié un formulario
online (Google Forms) por su facil disefio, la accesibilidad de los encuestados y la agilidad en la
tabulacién de datos (link:
https://www.google.com/url?q=https://goo.gl/forms/5I15HGUDbfmk4DpEg2&sa=D&ust=148552355
8671000&usg=AFQ]CNGKI0Y9si8nTydVP8I7QrQ-LNB8wqg)

La encuesta estuvo compuesta por cuatro secciones: datos generales, experiencia en
cursos on-line, experiencia como lector y escritor en la universidad y expectativas acerca del
curso. Cada una de estas secciones contenia, en su mayoria, preguntas cerradas, es decir, los
encuestados debian elegir como respuesta una de las opciones que se presentaban en un
listado previamente formulado por el equipo de investigacion. Esta manera de encuestar dio
como resultado respuestas mas faciles de cuantificar y de caracter uniforme. Sin embargo, y
teniendo en cuenta que los listados podian no contemplar todas las opciones de respuesta, en la
mayoria de las preguntas de este tipo se agregdé la opcion “Otro”. Por otra parte, también se
incluyeron algunas preguntas abiertas para que el encuestado pudiera responder con sus
propias palabras a la pregunta formulada. Esto le brindé mayor libertad al encuestado y, al

mismo tiempo, fue posible obtener respuestas mas profundas y que no habian sido tenidas en



cuenta a la hora de hacer los formularios —lo cual permitié establecer relaciones nuevas con
otras variables y respuestas.

A continuacion se realiza una breve resefia de cada una de las secciones mencionadas
anteriormente y se presentan los datos recabados. Sobre el total de 44 inscriptos reales al curso

CURVA, se registr6 un total de 20 respuestas a la Encuesta Inicial.

- Seccion 1: Datos generales

La Universidad Nacional de La Matanza cuenta con grupos etdreos muy heterogéneos ya que se
pueden encontrar alumnos desde los 18 hasta mas de 60 afios. También se observa una gran
heterogeneidad respecto de los campos de accion de las carreras que alli se cursan. Teniendo
esto en cuenta, la primera seccién de la encuesta tenia como objetivo recolectar informacion
basica respecto de los cursantes para obtener una descripcion precisa y detallada de su perfil

como usuario del curso (véase la Figura 1).

@ Hasta 25 afios
@ Entre 26 v 30 afos
Entre 31y 39 afios

@ Entre 40 v 49 afios
‘ @ Entre 50 v 60 afios

@ Mas de 50 afios

Figura 1: Seccién 1 - Edad

El 30% de los encuestados tenia entre 26 y 30 afios, el 25% estaba comprendido en la
franja etarea entre 40 y 49 afios, otro 25% tenia hasta 25 afios, el 15% tenia entre 31y 39 afios y

el 5% restante tenia entre 50 y 60 afios.



® Femenino
® Masculing

Figura 2: Seccién 1 - Sexo

Tres cuartas partes de los encuestados fueron mujeres mientras que el cuarto restante

fueron hombres como se muestra en la Figura 2.

O Lic. Gestién Educativa
M Lic. Lengua y Literatura
O Ing. Electronica

O Ing. Industrial

M Ing. Civil

O Comunicacion Social
55%

B Abogacia

O Lic. Enfermeria

M Lic. Kinesiologia y Fisiatria

Figura 3: Seccién 1 - Carrera

La Figura 3 muestra que la mayoria de los encuestados se encontraba cursando la
Licenciatura en Gestion Educativa (un total de 55%), un 10% pertenecia a la carrera de Abogacia
y el 35% restante se encontraba cursando las siguientes carreras: Licenciatura en Lengua y
Literatura, Ingenieria Electrénica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil, Comunicacién Social,
Licenciatura en Enfermeria y Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria (cada una con un 5% de

alumnos cursantes).



- Seccidn 2: Experiencia en cursos on-line

Esta seccion tenia como objetivo indagar acerca de la experiencia previa de los cursantes
del CURVA como usuarios de cursos on-line. Es por ello que la primera pregunta indagaba
acerca de su participacion o no en este tipo de cursos. A continuaciébn se presentan los

resultados (Figura 1):

®si
@ Mo

Figura 1: Seccién 2 - Participacion en un curso on-line

El 70% de los encuestados manifestd no haber participado nunca en un curso on-line
mientras que el 30% restante si lo hizo.

Si los encuestados respondian la pregunta anterior de manera negativa, debian pasar
directamente a contestar las preguntas en la siguiente seccién. Por el contrario, si manifestaban
haber participado en cursos on-line, debian continuar respondiendo seis preguntas mas con
respecto a los cursos realizados.

En primer lugar, se indag6 acerca de la tematica de los cursos realizados y acerca de las
caracteristicas de los mismos —por ejemplo, cursos gratuitos, arancelados, completamente “on-

line” o de tipo “blended”. En la Figura 2 se presentan los datos recabados:

NO PARTICIPE DE NINGUN CURSO ONLINE

Cursos e-lern de capacitacion laboral, incluyen desde inglés técnico hasta contenido operativo pasando por manejo
de situaciones de estrés y

Didactica de las Ciencias Sociales
Capacitacion de enfermeria
Capacitacion Docente

Educacion

Marketing Digital
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Figura 2: Seccién 2 - Tematica del curso

En este caso se obtuvieron siete respuestas: una que corresponde a un alumno que
nunca hizo un curso on-line y lo aclaré nuevamente y seis que corresponden a aquellos alumnos
gue efectivamente alguna vez tomaron un curso on-line y asi lo habian manifestado en la
pregunta anterior. Las teméaticas abordadas por los cursos fueron las siguientes: educacion
(50%), capacitacion laboral en general (17%), capacitacion en enfermeria (17%) y marketing
digital (17%).

Asimismo, se indag6 si dichos cursos fueron del tipo curso corto o fueron parte de una
especializacion, maestria o doctorado, entre otras caracteristicas. Ademas, se agreg6 el item
“Otro” para que los cursantes expresaran si habian realizado alguna otra variante de curso on-

line. Se presentan los resultados en la Figura 3:

Gratuito 4 (57.1%)
Arancelada 1(14.3%)
Autogestionado 1(14.3%)
On-line en suto... 4 (57 1%)
Modalidad on-i... 2 (28.6%)
Curso corto 3(42.9%)
Especializacidn 1(14.3%)
Magestria
Doctorado
MO PARTICIPE... 1(14.3%)
0 1 2 3 4 5

Figura 3: Seccién 2 - Tipos de curso on-line en los que particip6

Esta pregunta fue contestada por siete participantes: Una respuesta corresponde a un
alumno que nunca hizo un curso on-line y lo aclaré nuevamente y seis respuestas corresponden
a aquellos alumnos que efectivamente alguna vez tomaron un curso on-line. El 57.1% de los
encuestados realizé un curso gratuito y on-line en su totalidad. En el 42.9% de los casos se tratd
de un curso corto mientras que en el 14.3% se tratd de una especializacion. El 28.6% manifesto
haber realizado un curso modalidad on-line combinada con clases presenciales. En el 14.3% de
los casos el curso fue arancelado y en el mismo porcentaje se tratd de un curso autogestionado.

Ninguno de los participantes realiz6 una maestria o doctorado con la modalidad virtual.
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A continuacién, en dos preguntas abiertas, se les solicitd a los encuestados que
mencionaran una fortaleza y una debilidad de los cursos en los cuales habian participado. Se

pueden observar los recabados en la Figura 4:

NO PARTICIPE DE NINGUN CURSO ONLINE
La posibilidad de realizarlo en cualquier horario y lugar

La organizacion por clases que ofrecia, estructuraba el trabajo y permitia llegar a tiempo con las lecturas y
actividades.

Comprensible
Contenidos
La posibilidad de organizar los tiempos de estudio

las tematicas y asesoramientos con los que cuenta el curso

Figura 4: Seccion 2 - Fortalezas del curso

En la pregunta acerca de las fortalezas del curso, se obtuvieron siete respuestas: Una
respuesta corresponde a un alumno que nunca hizo un curso on-line y lo aclaré nuevamente y
seis respuestas corresponden a aquellos alumnos que efectivamente alguna vez tomaron un
curso on-line. La mitad de los encuestados sostuvo que la fortaleza consistia en la posibilidad de
organizar de forma auténoma su tiempo y lugar de estudio. Una tercera parte plante6 como una
fortaleza a los contenidos del curso. Y el 17% restante contestd que el curso le resulto

comprensible.

MO PARTICIPE DE MINGUN CURSO ONLINE

En general la interfaz esta desarrollada para computadoras y no es muy comoda para utilizar en el celular
Ausencia de intercambio

Muy largo

Excesivas actividades

Se pierde, en parte, lo enriguecedor de los encuentros presenciales, si el curso es totalmente on-line

la falta de practica obligada de las herramientas ensefiadas

Figura 5: Seccion 2 - Debilidades del curso

En la pregunta acerca de las debilidades del curso, se obtuvieron siete respuestas: Una
respuesta corresponde a un alumno que nunca hizo un curso on-line y lo aclaré nuevamente y

seis respuestas corresponden a aquellos alumnos que efectivamente alguna vez tomaron un

12



curso on-line. El 33% de los encuestados sostuvo que la debilidad consistia en la limitacion o la
ausencia de intercambio entre participantes. En 33% manifesté que el curso resulté demasiado
largo 0 que contenia una excesiva cantidad de actividades. El 17% planteé problemas con la

interfaz y el 17 % restante plante0 la falta de practica relacionada con el contenido del curso.

La siguiente pregunta tenia como objetivo conocer si los cursantes completaron la

totalidad del curso. A continuacién se presentan los resultados:

@ =i
& Mo

Figura 6: Seccion 2 - Complecidn de la totalidad del curso

La mayoria de los encuestados lograron completar la totalidad del curso on-line (85.7%)
mientras que sélo un pequefio porcentaje no pudo hacerlo (14.3%).

En el caso de contestar de manera negativa, se le preguntd a los participantes acerca de
cudles fueron las razones que no le permitieron completarlo. Se ofrecié aqui la posibilidad de
elegir mas de una opcién, entre las siguientes: falta de tiempo, falta de autodisciplina, el
contenido del curso no le result6 atractivo, la dindmica del curso no fue de su agrado, la interfaz
del curso no le resulté amigable, otros. Esta pregunta se disefié para poder conocer hasta qué
punto aprovecharon el material diseflado para el aprendizaje autbnomo y cudles fueron las
posibles dificultades y obstaculos encontrados por los cursantes que pueden determinar el
abandono de un curso on-line y asi poder ajustar las caracteristicas de CURVA en pos de

maximizar la complecion exitosa del mismo por parte de los cursantes.
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Falta de autadis_.. |0 (0%)

El contenido del .. —0 (0%)
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Figura 7: Seccién 2 - Razones de abandono del curso

En esta pregunta, contestaron cinco participantes: uno de ellos nunca hizo un curso on-
line y lo ratific6 nuevamente mientras que los otros cuatro participantes si lo hicieron. La mayoria
manifestdé no haber logrado terminar el curso debido a la falta de tiempo. Una quinta parte
sostuvo que la dinamica del curso no fue de su agrado. Un quinto de los participantes utilizé la

opcion “otro” y manifestd que el servicio de internet utilizado era precario.

- Seccién 3: Experiencia como lector y escritor en la universidad

Esta seccion tenia como objetivo indagar sobre la lectura y escritura dentro del &mbito
académico. En primer lugar, se solicitaba al cursante que indicara qué tipo de documentos
normalmente lee para responder a sus compromisos académicos. Se brindaron las siguientes
opciones para responder de forma afirmativa o negativa: materiales elaborados por los docentes
(guias, notas de clase, etc.), apuntes de clase propios o de compafieros, libros de consulta
general (diccionarios o enciclopedias), libros propios de la carrera, articulos cientificos,
resumenes de libros, resimenes o abstracts de articulos cientificos, informes de investigacion,

documentos periodisticos, paginas web, blogs, etc.
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Figura 1: Seccién 3 - Documentos que se leen para responder a los compromisos académicos

Sobre un total de 20 respuestas, la mayoria de los encuestados indicaron que
principalmente leen materiales elaborados por los docentes (guias, notas de clase, etc.), apuntes
de clase propios o de compafieros, libros propios de la carrera y, sobre todo, material de consulta
disponible en internet como péaginas web, blogs, etc. La respuesta negativa de mayor incidencia
fue, justamente, la lectura de resimenes o abstracts de articulos cientificos, seguida por la

lectura de articulos cientificos.

La segunda pregunta le pedia al cursante que indicara qué tipo de documentos
normalmente escribe para responder a sus compromisos académicos. A fin de correlacionar el
desarrollo de las macrohabilidades de lectura y escritura se brindaron las mismas opciones que
en la pregunta anterior para contestar de forma afirmativa o negativa. A continuacion, se

agregaron los items de escritura de ensayos y textos literarios.
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Figura 2: Seccion 3 - Documentos que escribe normalmente
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En cuanto a la escritura, si bien los porcentajes de respuestas afirmativas con respecto a
la lectura fueron similares en los dos primeros items (materiales elaborados por los docentes y
apuntes de clase propios y de comparieros), no se observé correlacion entre el resto de las
respuestas afirmativas comparadas con las de la lectura ademas del predominio de respuestas
negativas. En cuanto a las dos preguntas que se agregaron respecto a si los participantes habian
escrito ensayos Yy/o textos literarios, apenas mas de la mitad de los encuestados respondié que
si habia escrito ensayos y un poco menos de la mitad que si habia escrito textos literarios.

En las ultimas preguntas de esta seccion se le solicitaba al cursante que indicara de
forma afirmativa o negativa si alguna vez leyo y/o escribié resimenes o abstracts de articulos

cientificos en inglés.

20
Bl s e Mo

15

10

.LEYO resimenes o abstracts de arficulos cientificos ESCRIBIO resimenes o abstracts de articulos
en inglés? cientificos en inglés?

Figura 3: Seccion 3 — Lectura y/o escritura de abstracts de articulos cientificos en inglés

Del total de encuestados, un poco mas de la mitad manifestdé haber leido y/o escrito
resimenes o abstracts de articulos cientificos en inglés pero casi la totalidad respondié que
nunca habia escrito dicho tipo de texto, lo que se correlaciona directamente con la alta incidencia
de respuestas negativas a la pregunta anterior sobre la escritura académica.

En caso de contestar afirmativamente, se le pedia al encuestado que relatara cuales
fueron las dificultades méas importantes que tuvo que sortear. Se intentaba averiguar si se trataba
de cuestiones relativas a la lengua en general, al mayor o menor conocimiento de la lengua

extranjera, o0 mas puntualmente respecto de la lectura y/o escritura de resimenes académicos.
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NO REALICE LO PROPUESTO ANTERIORMENTE

Familiarizarme con el formato de "abstract”

La interpretacion

El significado de conceptos desconocidos

Comprender el estilo y las caracteristicas

Comprension de ciertas palabras o expresiones propias de una disciplina particular
el vocabulario propio en ingles

entender el lenguaje especifico gue usaba

la comprensién en cuanto a la terminologia especifica

Figura 4: Seccién 3 - Dificultades

De las nueve respuestas obtenidas, s6lo dos encuestados manifestaron que la dificultad
mas importante fue el formato textual del abstract. Cinco de los encuestados describieron que la

mayor dificultad encontrada fue el |éxico disciplinar especifico en inglés.

- Seccidn 4: Expectativas acerca del curso

En esta pregunta, el encuestado podia elegir tantas opciones como deseara. Incluso,
podia agregar otra opcion. Esta seccidén tuvo por objeto conocer las percepciones acerca del
CURVA antes de iniciar el mismo y las expectativas de logro de los cursantes respecto de la
lectura y escritura de abstracts en inglés.

La pregunta invitaba al cursante a expresar qué esperaba poder hacer una vez finalizado
el curso mediante una variada serie de opciones: Comprender abstracts de articulos de lectura
obligatoria propuestos por docentes de la carrera, comprender abstracts de articulos buscados
por ellos, ampliar su vocabulario en inglés, reconocer las estructuras tipicas de los abstracts en
inglés, obtener las primeras herramientas para luego escribir los abstracts de sus propios
articulos académicos, obtener las primeras herramientas para luego escribir el abstract de su
trabajo final de la carrera. También se incluyo la opcion “Otros” para que el encuestado agregara

otras posibles expectativas.

17



. comprender... 18 (895%)

... comprender... 12 (50%)

~.ampliar miva... 17 (85%)
... reconaocer las... 14 (70%)
. obtener las pr... 14 (70%)
... obtener las pr... 13 (65%)
Mejarar mi expr_..

] 5 10 15 20

Figura 1: Seccién 4 - Expectativas una vez finalizado el curso
Casi la totalidad de los 20 encuestados que respondieron esta pregunta (el 95%) indicé

gue al finalizar el curso esperaba poder comprender abstracts de articulos de lectura obligatoria
propuestos por docentes de la carrera, seguidos por el 85% que esperaba poder ampliar su
vocabulario en inglés. Reconocer las estructuras tipicas de los abstracts en inglés y obtener las
primeras herramientas para luego escribir los abstracts de sus propios articulos académicos
también tuvieron una incidencia interesante (60%) mientras que s6lo uno de los 20 encuestados
agrego un comentario en la opcion “Otros”, manifestando la intencion de mejorar su expresiéon

general en inglés.

- Conclusiones preliminares de la Encuesta Inicial

Del analisis de la encuesta Inicial, se desprenden los siguientes hechos mas relevantes.
La encuesta inicial fue completada en un 55% por estudiantes de hasta 30 afios. Ademas, esta
poblacién estuvo constituida por un 75% de mujeres y mas de la mitad corresponden a la carrera
de Gestién Educativa. Algunos resultados nos parecieron llamativos, ya que en esta poblacion de
nativos digitales, el 70% admitié no haber participado nunca de un curso on-line. Se desprende
gue estos nativos utilizan las TIC pero con otros fines que no son académicos. Del limitado grupo
gue si tom6 algun curso on-line se destacan como caracteristicas atractivas la gratuidad, la
modalidad enteramente on-line y la breve duracién de los cursos. Una gran mayoria completo los
cursos realizados y, quienes no lograron hacerlo, pusieron como causal principal la falta de
tiempo para ello.

Los porcentajes de lectura y escritura académica parecen resultar similares en cuanto a
gue los materiales que los estudiantes encuentran con mayor frecuencia son los materiales
elaborados por las catedras, los apuntes de clase elaborados por ellos o por otros estudiantes.
Sin embargo, la mayoria de las respuestas respecto de la escritura académica fue negativa. Esto

podria indicar que la escritura académica es limitada. La atencién al desarrollo de esta
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macrohabilidad en la universidad serviria para potenciar la comunicacién y difusién de los
saberes disciplinares especificos de los cursantes, teniendo en cuenta que se requiere de
estrategias especificas que no relacionan directamente con las adquiridas en la escuela
secundaria.

A la consulta de interés especifico para este trabajo de investigacion sobre la lectura y
escritura de abstracts o resiumenes de articulos cientificos en inglés, las respuestas reflejan algo
similar al anterior item discutido. Si bien, un poco mas de la mitad manifesté6 haber leido
resimenes o abstracts de articulos cientificos en inglés, casi la totalidad de la poblacion
consultada indicé que nunca redacté dicho tipo de texto, lo que se correlaciona directamente con
la alta incidencia de respuestas negativas a la pregunta anterior sobre la escritura académica.
Pareciera constituirse aqui la lengua extranjera como un obstaculo que se agrega a la falta de
desarrollo de la escritura académica en general.

Al ser consultados sobre las posibles dificultades en la lectura y escritura de abstracts en
inglés, los estudiantes reconocieron en su mayoria al léxico disciplinar especifico en inglés como
el mayor obstaculo encontrado. S6lo un porcentaje muy pequefio manifesté que la dificultad mas
importante fue el formato textual del abstract. Esta falta de reconocimiento sobre la relevancia del
formato textual puede estar relacionada con la poca experiencia y carencia en la preparacion

para la escritura académica que normalmente tienen los estudiantes universitarios.

En general, las respuestas a la Ultima pregunta de la encuesta sobre las expectativas
respecto del curso CURVA, parecen evidenciar esta gran carencia, ya que casi la totalidad de los
encuestados indic6 como anhelo el poder llegar a comprender los abstracts propuestos como

material de lectura obligatoria de las catedras.

Resultados de la SEMANA 1

Durante la primera semana del curso, se presenté un video introductorio en espafiol con
la explicacién de lo que es un abstract como género y de su rol en la investigacion en el siglo
XXI. A continuacion, se incluyeron dos actividades que fueron disefiadas en sendos formularios

de Google.

- Actividad 1: “Autoevaluacion Modulo 17
Esta primera actividad consistia en siete preguntas relacionadas con el contenido tedrico
presentado en el video. Si bien los inscriptos al curso fueron 44, se obtuvieron 35 respuestas. A

continuacion se presentan los resultados:
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> La primera pregunta era de seleccion multiple y tenia como objetivo que los participantes

definieran qué era un abstract. Para ello, se presentaron ocho caracteristicas y los

estudiantes debian elegir las opciones correctas, segun el video presentado. A continuacion

se presentan los resultados:

< Un género tex. .
Una critica o an...
v Una condens...
¥ Un texto autd...
In texto escrito...
7 Un terto estr... | 5 (100%)
Un texto de entr...

|, - (<7.1%

Untexto de e

2 9 +%)

—5(14.2%)

29 (82.9%)
30 (85.7%)

L1 (2.9%)

9 (25.7%)

tm

0 10 20 30 40

Figura 1: Resultados semana 1 — ¢ Qué es un abstract?

La mayor parte de los encuestados eligié las cinco caracteristicas correctas, segun el

siguiente detalle: la totalidad de los participantes definié al abstract como un texto estructurado;

el 97.1% sostuvo que se trata de un texto entre 150 y 300 palabras; el 91.4% lo definié como un

género textual, el 85.7% eligi6 la opcibn de que el abstract es un texto autbnomo y

gramaticalmente completo; y el 82.9% sostuvo que se trata de una condensacion de un texto

mas extenso.

Por otra parte, hubo participantes que eligieron algunas de las opciones

incorrectas, aunque en un porcentaje mucho menor. Sélo una cuarta parte sostuvo que un

abstract contiene entre tres y cinco parrafos; el 14.3% lo defini6 como una critica o andlisis de un

articulo; y el 2.9% lo defini6 como un texto escrito en primera persona.

> La segunda pregunta era abierta e indagaba acerca de las razones por las cuales los

abstracts habian tomado importancia en la investigacion del siglo XXI. A continuacién se

presentan las respuestas vertidas por los participantes:
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El abstracto tomo importancia ya que brinda posibilidades de acceso del articulo a comunidades
especializadas, y a la vez, evidencia la apropiacion del lenguaje cientifico (2)

nnnnn

Han tomado importancia en los dltimos tiempos para mejorar el |éxico, comprension textual y gramatical.
Generando una relevante importancia tanto como para fines académicos o cientificos.

Porgue es una manera de difundir y brindar acceso rapido y preciso a las tematicas metodologias y hallazgos de
un sinndmero de investigaciones.

Por ofra parte, el resumen permite fortalecer las competencias cientificas y linglisticotextuales

de sus autores.

Los abstracts permiten tener un entendimiento generalizado del contenido de un articulo de investigacion
cientifica, no es tan detallado como el texto original, pero da la informacion mas importante. Ademas, permite la
identificacion y recuperacion de dicho articulo en bibliotecas o base de datos.

Los abstracts permiten el réapido reconocimiento del contenido y son utilizados en fichas biblicgraficas, en los
servicios de sintesis y recuperacion de informacidén en bibliotecas y bases de datos

Los abstracts han tomado importancia en la investigacion del sigle XXi ya que constituyen el parrafo mas
importante del articulo debido a que permiten el rapido reconocimiento del contenido. Ademas, permiten
fortalecer las competencias cientificas y linglistico-textuales de sus autores.

Temo impertancia ya que existe una gran cantidad de articules hoy en dia, y antes de decidirse por uno, se lee el
abstract y a partir de ahi se elige.
Ademas permite fortalecer las competencias cientificas de los autores

El abstract permite que los lectores reconozcan con rapidez el contenido del articulo. Adermas, fortalece las
competencias cientificas y linglistico-textuales de quienes los escriben.

Porgque son utiles para que las personas puedan entender los textos academicos

Tomaron importancia porque se puede reconocer el contenido mucho mas répido ya que permite fortalecer las
competencias cientificas y linglisticotextuales de sus autores. Para redactar abstracts, estos deberan poner en
practica distintas habilidades como: tener claro el objetivo del texto,

el contexto de publicacion y lectura, el pablico, los contenidos tematicos, planificar globalmente el escrito,
asegurar la coherencia y cohesion textuales, utilizar el léxico adecuado y tener presentes las reglas ortograficas.

Brinda acceso rapido y especifico. Un resumen estructurado. Permite el rapido conocimiento sobre el contenido.
Se lo utiliza en fichas bibliograficas. Permite fortalecer las competencias cientificas y linglistica textuales de
sus autores. Brinda posibilidades de acceso a comunidades especializadas. Obliga a poner en marcha miudltiples
habilidades como tener en cuenta el objetivo de texto, publicacion y lectura.

Es el parrafo mas importante del articulo. Permite el rapide reconocimiento del contenido. Fortalece las
competencias cientificas y linguisticas de sus autores_Brinda posibilidades de acceso del articulo a
comunidades especializadas. Evidencia apropiacion del lenguaje cientifico. Pone en marcha competencias
linguistico-textuales.

Sirve para difundir el articulo y es la primera informacion a la que los lectores tienen acceso
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una manera de ditundir y brindar acceso rapido y preciso a las tematicas,
metodologias y hallazgos de un sinndmero de investigaciones

Los abstracta tomaron importancia para difundir y brindar acceso rapido y preciso a las tematicas,
metodologias y hallazgos de un sin ndmero de investigaciones.

El abstract permite que los lectores reconozcan con rapidez el contenido del articulo en extenso vy se le utiliza en
fichas biblicgraficas, en los servicios de sintesis y recuperacion de informacidn en bibliotecas y bases de datos
bibliograficas y de investigacion. Ademas, fortalece las competencias cientificas y linglistico-textuales de
quienes los escriben

Sintetiza las ideas mas importantes de una investigacién, de manera objetiva y precisa presentando la
estructura del trabajo

Porgue plasma las ideas a fundamentales de una investigacion, objetiva y precisa con una estructura del
trabajo.

las razones por las cuales los abstracts han tomado importancia en la investigaciéon es de preparar un buen
resumen casi tan importante como la redaccion del resto del trabajo

Las razones es realizar un resumen importante de las investigaciones para que los lectores puedan reconocer,
con el abstract, el contenido del texto.

el resumen es la parte mas importante del articulo ya que me permite conocer de manera rapida su contenido

la razén por la que ha tomado importancia podria ser a causa del escaso tiempo gue la sociedad tiene para
diversas tareas. Por ello los abstracts son una manera sencilla, rapida y eficaz de leer e interiorizarse con
trabajos de investigador que requieren una lectura mas profunda.

porgue permite condesar la informacion obtenida para asi poder presentarla a un publico

Por la manera de difundir y brindar acceso rapido y preciso a las tematicas, metodologicas y hallazgo de las
investigaciones

En 1949, la unesco llevd a cabo la conferencia intermacional sobre restimenes analiticos cientificos. Lo cual las
conclusiones tomaron formas de recomendaciones para la Guia de la redaccién de articulos cientificos. Muchas
consideraciones fuero sumadas por la Organizacion Internacional de Unificacidon de Mormas.

En 1978 se llevd a cabo un encuentro de revistas, lo cual fijaron parametros para la publicacion de articulos
cientificos.

En 1987 se ha adoptado el resumen estructurado, como informativo, analitico o comprensivo.

Las razones por las cuales los abstracts han tomado importancia en la investigacion del siglo XX, se deben a
gue son la primera informacién que tendran en cuenta los evaluadores, porque les permite tener un rapido
conecimiento del contenido. Ademéas contribuye a fortalecer las competencias cientificas y linglisticos

Por la condensacion e inmediatez, entre otras caracteristicas, de este tiempo.

Tiene que estar bien elaborado, porque es la primera informacion que van a tener en cuenta los evaluadores. El
resumen, es la parte mas importante del articulo. También, permite fortalecer las competencias cientificas y
lingldistico - textuales de sus autores.

El Abstract es la primmera informacion que tendran en cuenta los evaluadores. Ademas, permite fortalecer las
competencias cientificas y linglistico-textuales de sus autores. Por iultimo, brinda posibilidades de acceso del

articulo a comunidades especializadas, y a la vez, evidencia la apropiacion del lenguaje cientifico.

los abstracts son la primmera informacién para evaluar los resumenes, brindan un rapido conocimiento del
contenido, forman parte de fichas bibliograficas y se pueden almacenar en una base de datos.

una manera de difundir y brindar acceso rapido
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Porgue es la primera informacion que reciben los evaluadores. Permite el rapido conocimiento del contenido del
articulo. Ademas se lo utiliza en los servicios de recuperacion de la informacion y porgue también permite
fortalecer las competencias lingilistico - textuales y las competencias cientificas . Evidencia la apropiacion del
lenguaje académico

Permite el rapido conocimiento del contenido y ademas se lo utiliza en los servicios de recuperacion de
informacién como bibliotecas. Permite fortalecer las competencias linguisticas

Debido a la creciente publicacion de revistas especializadas en diferentes dreas de la
medicina

Figura 2: Resultados semana 1 - Razones de la importancia de los abstracts en las investigaciones del s.
XXI

A excepcion de la tercera respuesta, que aparenta ser un error o una respuesta de prueba,
todas las demas contienen razones validas por las cuales los abstracts tomaron relevancia en el
ambito de la investigacion en los ultimos afios, a saber: El abstract permite que los lectores
reconozcan con rapidez el contenido del articulo en extenso y se le utliza en fichas
bibliograficas, en los servicios de sintesis y recuperacién de informacion en bibliotecas y bases
de datos bibliograficas y de investigacion. Ademas, fortalece las competencias cientificas y
linglistico-textuales de quienes los escriben.
> La tercera pregunta era de opcién multiple, con dos respuestas posibles, y apuntaba a que

los participantes reconocieran a qué competencia corresponde la cohesion. A continuacion

se presentan los resultados:

Competencia 3
cientifica (9%)

+ Competencia
linguistico-textual

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 3: Resultados semana 1 - ;A qué competencia corresponde la “cohesion”?
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El 91.4% de los participantes contestaron correctamente ya que la cohesion corresponde a la
competencia linguistico-textual. Solo el 8.6% restante estuvo equivocado ya que eligieron la
opcion de competencia cientifica.
> En la cuarta pregunta, también de opcion mdltiple con dos respuestas posibles, los

participantes debian determinar a qué tipo de competencia corresponde el acceso a

comunidades especializadas. A continuacion se presentan los resultados:

Competenciali_.. — 3 {8.6%)

< Competencia... 3210(91.4%)

0 10 20 30 40

Figura 4: Resultados semana 1 - ;A qué tipo de competencia corresponde el “acceso a comunidades
especializadas”™?

El 91.4% de los participantes eligi6 la opcidon de competencia cientifica, por lo que estuvieron
acertados. Sélo el 8.6% eligi6 la respuesta incorrecta, es decir, la competencia linguistico-textual.
> En la quinta pregunta, de opcidbn mdultiple con dos respuestas posibles, se solicitd a los

participantes que indicaran a qué tipo de competencia corresponde la apropiacion del

lenguaje cientifico. A continuacion se presentan los resultados:

Competencia li_ . —7 (20%)

/ Competencia... 28 (80%)
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Figura 5: Resultados semana 1 - ;A qué tipo de competencia corresponde la “apropiacion del lenguaje
cientifico™?

El 80% de los participantes eligié la competencia cientifica, por lo que estuvieron en lo
correcto. Solo el 20% eligio, desacertadamente, la competencia linguistico-textual.
> En la sexta pregunta, de opcion mdiltiple con dos respuestas posibles, se solicitd a los

participantes que indicaran a qué tipo de competencia correspondia la coherencia. A
continuacién se presentan los resultados:

Competencia
cientifica

7 (20%)

\ Competencia

L 28 (80%)
linguistico-textual

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figura 6: Resultados semana 1 - ;A qué tipo de competencia corresponde la “coherencia”?

El 80% de los participantes eligio, acertadamente, la competencia lingiistico-textual. Sélo el
20% opto por la competencia cientifica, que era la opcion incorrecta.
> En la séptima y dltima pregunta, de opcién multiple con dos respuestas posibles, se indagé
acerca de la competencia a la cual pertenece la utilizacibn de macrorreglas semanticas. A
continuacién se presentan los resultados obtenidos:
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< Competencia... 33 (94 3%)

Competencia ci... —2 (5.7%)

] 10 20 30 40

Figura 7: Resultados semana 1 - ¢ A qué tipo de competencia corresponden las “macrorreglas
semanticas”?

El 94.3% respondié acertadamente ya que eligio la competencia linguistico-textual
mientras que solo el 5.7% contestd incorrectamente al elegir la competencia cientifica.

- Actividad 2: ¢ Es 0 no es parte de un abstract?

La segunda actividad consistia de cinco preguntas en donde se presentaban una
variedad de fragmentos y los participantes debian indicar cuéles esperaria encontrar como parte
de un abstract. En este caso, completaron la actividad un total de 36 participantes. A

continuacion se presentan los resultados:

+ Estafrase Si_. 36 (100%)

Estafrase NOp_ 0 (0%)

] 10 20 30 40

Figura 8: Resultados semana 1 - ¢ Pertenece la frase a un abstract?

En la primera pregunta, se presento un breve fragmento de un abstract sobre fisiologia y
el total de los participantes lo identific6 como perteneciente a un abstract.
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+ Estafrase Si_. 9 [25%)

Estafrase MO p... —27 (75%)

] 5 10 15 20 25 20

Figura 9: Resultados semana 1 - ¢ Pertenece la frase a un abstract?

En el caso de la segunda pregunta, el fragmento propuesto era parte de un abstract del
campo de las humanidades pero solamente el 25% de los participantes lo reconocié como tal. El

75% restante oping, equivocadamente, que no podia ser parte de un abstract.

Este fragmento... —d (11.1%)

+ Este fragmen._.. 32 (BB.9%)

0 10 20 30 40

Figura 10: Resultados semana 1 - ¢ Pertenece la frase a un abstract?
En la tercera pregunta, se presento un breve extracto de un articulo de revista femenina.
La mayoria de los encuestados, el 88.9%, opin6 acertadamente que el mismo no podia ser parte

de un abstract. El 11.1% restante sostuvo, equivocadamente, que el fragmento si podia
pertenecer a un abstract.
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+ Este fragmen... 33(91.7%)

Este fragmento... —3(8.3%)

=

10 20 30 40

Figura 11: Resultados semana 1 - ¢ Pertenece la frase a un abstract?

En el caso del cuarto fragmento presentado, el 91.7% de los encuestados sostuvo de
manera acertada que el mismo podia pertenecer a un abstract. De hecho, se trataba de un

abstract sobre reciclaje. Solamente un 8.3% contest6 de manera incorrecta.

Este fragmento... —2 (5.6%)

+ Este fragmen... 34 (94.4%)

=

10 20 30 40

Figura 12: Resultados semana 1 - ¢ Pertenece la frase a un abstract?

En la quinta pregunta, se presentd un fragmento extraido de una receta de cocina y el
94.4% de los participantes sostuvo que el mismo no podia ser parte de un abstract. Solamente
un 5.6% sostuvo, equivocadamente, lo contrario.

- Conclusiones preliminares: Semana 1

En primer lugar, como resultado de las actividades propuestas para la primera semana,
se observa que los estudiantes logran identificar al abstract segun sus caracteristicas
estructurales como texto breve, autbnomo y como condensacion de un texto mas extenso. Sin
embargo, al responder a la primera actividad la mayoria de los estudiantes reprodujo casi

textualmente lo expuesto en el video de presentacion tedrica del modulo que explicaba,
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justamente, la importancia del abstract en el siglo XX por lo que no se observa un gran
capacidad de reflexion y produccion personal en la elaboracion de las respuestas.

En su gran mayoria, los participantes demostraron haber comprendido la diferencia entre
competencias linglistico-textuales y competencias cientificas ya que lograron identificarlas
correctamente en los distintos ejemplos donde se proponia realizar la diferenciacién de dichas
competencias.

Para la segunda actividad, que consistia en la identificacion de textos como posibles
fragmentos de abstract se observo que en el caso de un fragmento de abstract de las ciencias
exactas sobre fisiologia, la totalidad de los participantes logré identificarlo como tal y en el caso
del fragmento del texto sobre reciclaje, casi la totalidad también lo reconocié como tal. Sin
embargo, tan solo uno de cada cuatro participantes pudo identificar como tal a un ejemplo de
fragmento de abstract del campo de las ciencias sociales que trataba sobre la memoria y el
genocidio. Se podria inferir que la idea de texto cientifico percibida por los estudiantes se limita a
los textos de las ciencias duras.

Por otra parte, los porcentajes de acierto respecto de la identificacion de los textos que no
constituian fragmentos de abstracts fueron bastante elevados pero no absolutos aunque
claramente los ejemplos elegidos diferian respecto de las caracteristicas tanto léxicas como de
registro y de formato de un abstract, ya que se trataban de un fragmento sobre moda de una
revista femenina y de una receta de cocina. Se puede advertir entonces que a esta altura del
curso todavia no estan definitivamente superadas la dificultades respecto de la lectura de un

abstract en inglés manifestadas por los participantes en la encuesta de entrada.

Resultados de la SEMANA 2

En la segunda semana del curso, se trato el tema de los diferentes tipos de abstracts:
Informativos y descriptivos. Para ello, la actividad disefiada tuvo como objetivo que los alumnos
puedan detectar las diferencias entre los mismos y analizar sus partes constitutivas, luego de ser
expuestos a la lectura de cinco abstracts distintos. De esta actividad sélo participaron 38 de los
44 alumnos originalmente inscriptos en el curso.

En los dos primeros puntos, se les pidié que identificaran qué tipo de abstract estaban
leyendo vy justificaran su eleccion. El porcentaje inicial fue de entre 42% y 50% de respuestas
correctas al leer los dos primeros ejemplos (véanse Figuras 1 y 2). Sin embargo, estos
porcentajes fueron incrementando, tal como se muestra en la Figura 3 (76,3%). Esto indicaria

una mejora ante una mayor exposicion a los textos.
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" Es un abstrac... 13 (34.2%)

4 E= un abstrac... 25 (65.8%)
0 10 20 30
Figura 1: Identificacion de abstracts
< E5 um absirac... 26 (68.4%)
Es un abstracti... —12 (31.6%)
0 10 20 30

Figura 2: Identificacion de abstracts

J Descriptivo 29 (76.3%)

Informativo —0(23.7%)

10 20 30

=

Figura 3: Identificacion de abstracts

Finalizando la semana 2, se administré6 una autoevaluacién que incluyé una serie de

cinco preguntas. Los resultados de la misma se muestran a continuacion:



Los abstracts inf... —

Los abstracts inf... —4 (11.1%)
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Todas las respu... —3(8.3%)

0 10 20 30

Figura 4: Caracteristicas que diferencian a los abstracts informativos de los descriptivos

La primera pregunta apuntaba a que los participantes identificaran las caracteristicas que
diferencian a los abstracts informativos de los descriptivos. Como se puede observar en la Figura
4, la gran mayoria (66,7%) contestd correctamente que los abstracts informativos resumen
brevemente los antecedentes, propésito, enfoque, métodos, resultados/hallazgos, y conclusiones
del articulo completo.

J Los abstracts. . 31 (86.1%)
Los abstracts de... —2 (5.6%)
Ambos tienen a... —3 (8.3%)

0 10 20 30 40

Figura 5: Extension de un abstract

La segunda pregunta tenia como objetivo que los participantes identificaran cuél de los
dos tipos de abstract, el informativo o el descriptivo, presenta una mayor longitud. Como se
puede observar en la Figura 5, la gran mayoria (86,1%) contestd correctamente que los abstracts
informativos presentan mayor longitud.
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En humanidade... [ —1 (2.8%)

Ymbas respuest... —5 (13.9%)

0 10 20 30

Figura 6: Areas de los abstracts informativos

La tercera pregunta indagaba acerca de las areas en que es mas comun encontrar
abstracts informativos. Como se puede observar en la Figura 6, la gran mayoria (83,3%) contesto
correctamente que los es mas comun encontrar abstracts informativos en informes de ciencia,

ingenieria o psicologia.

Cuantitativo —2 (5.6%)

Cualitativo —0 (0%)

< Ambas respu... 34 (94.4%)

0 10 20 30 40

Figura 7: Caracter de la informacion en los abstracts informativos

La cuarta pregunta apuntaba a que los participantes determinaran el caracter de la
informacion presentada en los abstracts informativos. Como se puede observar en la Figura 7, la
gran mayoria (94,4%) contestd correctamente que dicha informacion es tanto de caracter

cuantitativo como cualitativo.
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J Las dreas en .. 24 (66.7%)

Las areas en las_. 3 (22.2%

Ambas respuest... 4 (11.1%

0 10 20 30

Figura 8: Caracter de la informacion en los abstracts descriptivos

La quinta y Ultima pregunta tenia como objetivo que los participantes indicaran en qué
areas se centraban los abstracts descriptivos. Como se puede observar en la Figura 8, la
mayoria (66,7%) contestd correctamente que los abstracts descriptivos se centraban en las

areas en gue se ha ocupado el articulo y demuestra su organizacion.

- Conclusiones preliminares: Semana 2

A pesar de que el porcentaje de respuestas correctas en cuanto a la identificacion de
tipos de abstracts se mantuvo entre 60 y 70% comparando la primera actividad con la
autoevaluacion, se noté una mejora minima en la autoevaluacion del orden de casi el 2%. Esto
indicaria que la exposicion a los textos no ha sido suficiente para lograr una O6ptima
diferenciacion de la tipologia presentada. Por otra parte, el alto porcentaje (entre 80% y 93%) de
respuestas correctas en lo que respecta al area y tipo de informacién de los abstracts
informativos hace suponer que la complejidad de la estructura de los abstracts descriptivos es

mayor y por lo tanto la exposicién a los mismos también debi6é haber sido mayor.

Resultados de la SEMANA 3

Durante el desarrollo de la semana 3 se trabajaron las Unidades Estructurales de un
Abstract. En este sentido, se les present6 a los alumnos dos videos. En el primero de ellos se
mencionaron Unicamente los objetivos especificos del médulo que fueron los siguientes:
Identificar las unidades estructurales esenciales tipicas de abstracts extraidos de publicaciones
cientifico-académicas de habla inglesa; analizar las partes béasicas de abstracts extraidos de
publicaciones cientifico-académicas de habla inglesa; y reconocer las estructuras retéricas mas

frecuentes de este género. En el segundo, se ofrecid6 una breve explicacion tedrico-practica
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sobre la estructura interna tipica de un abstract y la descripcion de cada una de sus partes
constitutivas.

Asimismo, y con el objetivo de que los estudiantes tuvieran actividades interactivas en
formato HTML para practicar después de haber visto la teoria, se disefiaron dos ejercicios con el
software Hot Potatoes. Dichos ejercicios fueron visualizables como péginas web estandar. El
primero se tratdé de un ejercicio de respuesta mdultiple (multiple choice) y el segundo de
correspondencia (match). Los estudiantes pudieron realizar los ejercicios y obtener las
respuestas correctas de forma interactiva e inmediata.

Por ultimo, se ofrecié un ejercicio de autoevaluacion disefiado con Google Forms. A

continuacion presentaremos los resultados que se obtuvieron con la administracion del mismo.

- Actividad de autoevaluacion: Resultados

La actividad se baso principalmente en la presentacion de las partes estructurales de dos
abstracts donde los estudiantes debian identificar de qué unidad estructural se trataba teniendo
en cuenta la teoria previamente trabajada. Sobre el total de 44 inscriptos reales al curso CURVA,
se registré un total de 30 respuestas a esta actividad de autoevaluacion. La actividad se organizé

en dos secciones incluyendo un abstract en cada una de ellas.

Seccion 1

En la primera seccién se presentd un abstract con las opciones que se detallan mas
adelante. A partir de dicho abstract se les pidié a los alumnos que leyeran el siguiente fragmento
e identificaran de qué parte estructural se trataba: “This longitudinal study investigates changes in
the extent to which students express or reject a customer orientation towards their education from
their initial summer orientation to the end of their second year in college.” Las opciones fueron las
siguientes: Antecedentes/Introduccion, Método, y Resultados. Los resultados obtenidos se

muestran en la Figura 1:
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mAntecedentesintroduccidn Eh Etodo EResultados OMoresponde

Figura 1: Seccién 1 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?

El 80% de los estudiantes respondi6 que el primer fragmento del abstract correspondia a
Antecedentes/Introduccion siendo dicha respuesta la correcta, mientras que el 13% selecciond la
opcion de Método y el 7% de los participantes no respondieron a la actividad. La opcion de

resultados obtuvo un 0% ya que no fue seleccionada por ningun participante.

El segundo fragmento fue: “Fifteen of the 19 items associated with a customer orientation
included in the survey (N=3885, n=1085, RR= 28%) exhibited statistically significant changes, all
in ways consistent with a greater expression of a customer approach.” Y las opciones fueron las

siguientes: Propdsito, Método, y Resultados. Véanse los resultados obtenidos en la Figura 2:

BT%

3,3%

B Fropasito E i &todo EResultados OMoresponde
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Figura 2: Seccién 1 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?

En este caso, los resultados reflejan que el 53,3% de los estudiantes respondieron
correctamente al seleccionar la opcidon Resultados, mientras que dentro de las opciones
incorrectas el 36,7% eligié la opcion de Método y el 3,3% la de Propésito. El 6,7% de los
participantes no respondieron a la actividad.

El tercer fragmento decia: “Results also indicated that while students increasingly
expressed a customer orientation, overall, they continued not to express beliefs consistent with a
customer approach.” Y las opciones fueron: Método, Resultados, y Conclusiones. Los resultados
se reflejan en la Figura 3:

BT%

0%

mh &todo B Resultados BConclusiones OMoresponde

Figura 3: Seccién 1 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?

La unidad estructural correspondiente al fragmento extraido del abstract era la de
Resultados. En este caso, el 83,3% de los estudiantes lo identificaron correctamente. Por otro
lado, el 10% selecciond la unidad estructural de conclusiones y el 6,7% no respondié a la
actividad. La opcion de Método no fue seleccionada, obteniendo asi el 0%.

El cuarto fragmento propuso: “Implications are discussed within the framework of
neoliberal ideology.” Y las opciones detalladas fueron: Método, Resultados, y Conclusiones.

Véanse los resultados en la Figura 4:
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Figura 4: Seccién 1 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?

En el dltimo fragmento seleccionado el 66,3% de los estudiantes respondieron
correctamente al elegir la unidad estructural de las conclusiones. Sin embargo, el 27%
seleccion6 errbneamente la unidad de Método, mientras que en ningln caso los estudiantes
optaron por la de resultados (0%). Nuevamente, el 6,7% de los estudiantes no dieron respuesta a

esta actividad.

Seccion 2

En la segunda seccion se presentd otro abstract en inglés. La actividad fue similar a la
anterior. El primer fragmento fue: “The invisibility of women in educational curricula and the effect
this has on perpetuating women’s marginal status in society has been well documented.” Y las
opciones propuestas fueron: Antecedentes/introducciéon, Propoésitos, y Métodos. Los resultados

se reflejan en la Figura 1:
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EAntecedentesintroduccidn EFropasito E i &todo OMo responde

Figura 1: Seccién 2 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?

En el primer fragmento del segundo abstract la respuesta correcta fue seleccionada por el
90% de los estudiantes siendo ésta la de Antecedentes/Introduccion. Por otro lado, el 3,3%
seleccion6 la unidad estructural de Método y la de Propdsito no fue seleccionada por ningun
estudiante (0%). El 6,3% de los estudiantes no realizaron la actividad.

En el segundo fragmento se leyd: “This article examines (1) whether and how mentions of
women and women'’s rights have expanded and changed in textbooks cross-nationally and over
time and (2) to what extent these outcomes are driven by (a) national factors of individual
countries, such as economic, political, and social development, or (b) global or transnational
dynamics.” Y las opciones propuestas fueron: Antecedentes/introduccién, Propoésitos, y Métodos.

Los resultados se muestran en la Figura 2:

BT%

3,3%
%

M étodo BAntecedentesiintroduccidn BPropdsito OMoresponde

Figura 2: Seccién 2 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?
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Los resultados reflejan que el 83,3% de los estudiantes seleccionaron, acertadamente,
gue el presente fragmento constituye la unidad estructural del Propdsito en el abstract. Sin
embargo, el 6,7% de los estudiantes interpretaron que se trataba de los
Antecedentes/introduccién y el 3,3% el del Método. Finalmente, el 6,7% de los estudiantes no
respondieron la actividad.

El tercer fragmento decia: “We employ a quantitative analysis of the representations of
women in textbooks by examining over 500 secondary school social science textbooks from 74
countries published between 1970 and 2008.” Las opciones entre las que el estudiante debio
elegir fueron: Propdsito, Método, y Resultados. Véanse los resultados en la Figura 3:

10%

BT%

| &todo B Fropdsito EResultados OMoresponde

Figura 3: Seccién 2 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?

A la luz de los resultados obtenidos se puede observar, con claridad, que el 83,3% de los
alumnos seleccionaron correctamente la opcién de Método como la unidad estructural que
representa el fragmento analizado. Por el contrario, el 10% seleccion6 errbneamente la opcion
de Resultados. Por ultimo, el 6,7% de los estudiantes no respondieron a la actividad, mientras
gue la opcién de Propdsito no fue seleccionada por ningun estudiante representando el 0%.

En el cuarto fragmento se leia: “Descriptive analyses reveal a steady increase in mentions
of women and women’s rights in textbooks around the world.” Y las opciones fueron: Método,

Resultado, y Conclusion. Los resultados se observan en la Figura 4:
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Figura 4: Seccién 2 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?

Aqui, la respuesta correcta era la unidad estructural de los Resultados que fue
seleccionada por el 40% de los estudiantes. Mientras que la opcion de Conclusiones fue
seleccionada por el 53,3%, un porcentaje mayor a la respuesta correcta. La unidad estructural de
Método no fue seleccionada por ningun estudiante, lo cual representa el 0% de los mismos.
Finalmente, el 6,7% no realiz6 la actividad.

Por dltimo, se leyd: “Results from multilevel models indicate the explanatory power of
nation-states’ linkages to global norms of human and women’s rights in additional to national
characteristics.” Y las opciones fueron: Método, Resultado, y Conclusién. Véanse los resultados
en la Figura 5:

CBT%

EConclusiones B W &todo B Resultados OMoresponde

Figura 5: Seccién 2 - ¢ De qué parte estructural trata el fragmento dado?
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En el dltimo fragmento seleccionado para identificar su unidad estructural podemos
observar que el 33,3% de los estudiantes eligieron, acertadamente, que se trataba de las
Conclusiones del abstract analizado. Sin embargo, el 53,3% de los estudiantes, un porcentaje
mayor al anterior, eligié equivocadamente la unidad estructural de los Resultados. Solamente un
6,7% de los estudiantes optaron por la opcion del Método, mientras que, nuevamente, un 6,7%

de los mismos no realiz6 la actividad.

- Conclusiones preliminares: Semana 3

Segun los datos que hemos podido observar en el desarrollo de la actividad de
autoevaluacion para la semana 3, donde se esperaba que los estudiantes pudieran reconocer las
distintas unidades estructurales tipicas que conforman un abstract, podemos afirmar que este
objetivo se ha logrado en gran medida. El total de respuestas correctas era de 270 (100%) y los
estudiantes llegaron a 184 (68,15%), mientras que solamente 68 respuestas fueron incorrectas
(25,19%) y 18 (6,66%) fueron dejadas en blanco (Figura 1).

6, 6E%

BRespuetas correctas BRespuestasincorrectas B Sin responder

Figura 1: Resultados semana 3

Esto demuestra que los estudiantes han logrado, en su gran mayoria, identificar con éxito
la unidad estructural correspondiente al fragmento que se les presentaba. La mayoria de las
respuestas correctas se obtuvieron en la primera seccion, es decir en el primer abstract para
analizar. A partir de ello, podemos inferir que el primer abstract les resulté mas facil de interpretar
o analizar que el segundo donde se observan la mayor cantidad de respuestas incorrectas.

En ese sentido, y siendo mas especificos, dentro de las respuestas incorrectas, el mayor
porcentaje se dio en los dos Ultimos fragmentos de la segunda seccion donde los estudiantes

interpretaron erroneamente cada uno de ellos.
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Como conclusién se puede determinar que, a esta altura del avance del curso, una gran
parte de los estudiantes ya puede identificar correctamente las unidades estructurales tipicas de

un abstract.

Resultados de la semana 4

Durante esta semana se trataron dos temas: Tiempos Verbales y Exponentes
Lingulisticos. En la primera parte solo participaron 21 estudiantes de los 44 que originalmente
habian comenzado el curso. El objetivo de la actividad 1 fue que los alumnos reconozcan los
tiempos verbales utilizados en cada una de las unidades estructurales de un abstract informativo.

Véanse los resultados a esta primera actividad en las Figuras 1, 2, 3y 4:

B Presente simple y perfecto B Presente y pasado simple
@ Pasado simple y perfecto OFormas pasivas
BPresente y pasado perfecto

Figura 1: Tiempos verbales que con més frecuencia se utilizan en el método

9,5%

B Presente simple B Presente continuo
B Presente perfecto [m]

Figura 2: Tiempo verbal de los verbos de la introduccién
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Presente Simple... —2 (9.5%)
Presente Simple. .. —3 (14.3%)
Option 4 1 (4.8%)
0 5 10 15

Figura 3: Tiempos verbales utilizados para describir resultados

< Presenie Sim...

J Presente Sim__ 9 (42.9%)

Futuro en voz a... —2 (9.5%)

" Futuro en voz... 4 (19%)

0 2 4 G ] 10

Figura 4: Tiempos y formas verbales utilizados en el ejemplo de conclusion dado

Para el estudio de los abstracts descriptivos, se realizo la actividad 2 cuyo objetivo fue
gue los alumnos identificaran los tiempos verbales y extrajeran ejemplos del modelo presentado.

A continuacion, en las Figuras 5... se muestran los resultados:
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2 (12.5%)

1(6.3%) 1 (6.3%) 1 (6.3%) 1 (6.3%) 1(6.3%) 1 (6.3%) 1 (6.3%) 1 (6.3%) 1 (6.3%) 1(6.3%) 1 (6.3%)

Figura 5: Identificacion de tiempos y formas verbales

En esta actividad se les pidid6 a los estudiantes que identificaran el tiempo verbal

utilizado en el abstract y que extrajeran ejemplos del mismo. Las respuestas dadas fueron las

siguientes:

1. Showed: pasado simple have: presente simple are: presente simple
2. Need - is - think: Presente Simple

3. Is writing - Presente continuo; contributes - presente simple

4, Is - presente simple \ studies -presente simple

5. Is Presente Simple

6. Is: presente simple. Contributes: presente simple

7. Contributes/ presente simple.is/ presente simple

8. Is also descriptive, presente simple voz pasiva can be solved

9. Can also be drawn, modal verbs pasive voice

10. Correlate:, simple present

11. Will also be presented: modal verbs passive voice

12. Showed: simple past active voice.

13. Have: simple present active voice

14. Handle: simple present active voice

15. Are: simple present

16. Is based: presente simple en voz pasiva. Discusses: presente simple.
17. Is: presente continuo

18. Used: pasado simple

19. Based: pasado simple

20. Can be solved: verbo modal

21. Determine: presente simple

22. Analyze presente simple

23. Generate presente continuo

24. Define presente continuo

25. Showed: pasado simple; have: presente simple; handle: presente simple; are: presente simple.
26. Contributes : presente simple is presente

27. Examines: simple present, active voice. Were used: simple past, passive voice presente simple
28. Can be drawn presente simple pasivo

29. Correlates presente simple

30. Will be presented futuro simple pasivo
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La unica dificultad detectada fue en la forma presente del verbo “To Be”, ya que en
algunos casos se lo consider6 verbo principal en lugar de verbo auxiliar. Sin embargo, el
porcentaje fue muy bajo y no aporté alteraciones a los resultados de esta actividad.

En la segunda parte de la semana 4, se traté el tema de exponentes linguisticos. En esta
instancia participaron 27 alumnos de los 44 que originalmente habian comenzado el curso. El
objetivo de esta actividad fue que los alumnos pudieran utilizar los exponentes lingliisticos mas
comunmente usados en los abstracts. Luego de haber sido expuestos a la lectura de las
diferentes partes de abstracts tanto informativos como descriptivos, los alumnos completaron
blancos con las frases nominales, verbales o adverbiales previamente vistas. Ademas, en esta
etapa, también se realiz6 una autoevaluacién que arrojo resultados altamente satisfactorios. En

las figuras 6 a 12 se muestran los resultados de las actividades realizadas.

J/ is focused on 24 (856.9%)

was camied out |0 (0%)

as a result —3 (11.1%)

0 10 20 30

Figura 6: Seleccion de exponentes lingliisticos correctos

as aresult of all... —1(3.7%)

+ The purpose...

the iniciative wa... —6 (22 2%)

0 5 10 15 20 25

Figura 7: Seleccion de exponentes linglisticos correctos
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data were gathe_ —2 (7.4%)

as a result of this —4 (14.8%)

< it was carried. .. 21 (77.8%)

=
521

10 15 20 25

Figura 8: Seleccion de exponentes lingliisticos correctos

S asaresultoft 20 (74.1%)

it was carried out —2 (7.4%)

the purpose of t... —5 (18.5%)

=
o

10 15 20 25

Figura 9: Seleccion de exponentes linglisticos correctos

it was discovere... —2 (7.4%)
‘f data e cn"-“ _1T {63%]
the iniciative wa. .. — 38 (29.6%)
0 5 10 15 20

Figura 10: Seleccion de exponentes linglisticos correctos



it was discovere. .. 19 (33.3%)

the purpose of t... —1 (3.7%)
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10 15 20

Figura 11: Seleccion de exponentes linglisticos correctos

data were collec. . —3(11.1%)

it was carried out —4 (14.8%)

=
(5]

10 15 20 23

Figura 12: Seleccion de exponentes linglisticos correctos
A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la actividad de autoevaluacion

(Figuras 13y 14).

Presente y Pasza. .. —7 (24 1%)

Presente Simple. .. —1(3.4%)

< Presente Sim... 21 (72.4%)

0 5 10 15 20 25

Figura 13: Identificacion de tiempos verbales



J En este abstr... 27 (93.1%)

Fud
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o

En este abstract. . —.

0 10 20 30

Figura 14: Eleccién de la opcién correcta

En el punto 3 de la autoevaluacion, los alumnos tuvieron que extraer ejemplos de
exponentes lingtisticos utilizados en la introduccion, el propésito, el método, los resultados y la
conclusion. Esta actividad no presentd grandes dificultades, los alumnos pudieron extraer
correctamente los ejemplos aunque un porcentaje infimo (2%) confundié los exponentes del

propésito con los del método.

-Conclusiones preliminares: semana 4

A partir del andlisis cuantitativo de los resultados de las actividades realizadas por los
alumnos, se puede concluir que un alto porcentaje de los participantes (entre 75 y 85%) han
podido realizar con éxito el trabajo propuesto para las dos etapas de la semana 4.

En primer lugar, han sido capaces de reconocer y proveer ejemplos de los tiempos
verbales mas cominmente utilizados en las unidades estructurales de un abstract. Unicamente
se presenté una dificultad en la forma presente del verbo “To Be”, ya que en algunos casos
(entre 7 y 10%) se lo consider6 verbo principal en lugar de verbo auxiliar.

En la segunda etapa, no se presentaron mayores dificultades en el reconocimiento de los
exponentes linguisticos pero si en el orden en que se presentaron algunos. El porcentaje de error
fue minimo y no alter6 significativamente los resultados finales obtenidos. En la autoevaluacion el
93 % de los alumnos realiz6 las actividades presentadas correctamente. Un dato significativo, es
la merma de casi 50% de los participantes en el curso: de los 44 originalmente inscriptos solo 21

completaron esta semana.

Resultados de la semana 5.
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En la semana 5 se administré la evaluacion final del CURVA por medio de actividades
pertinentes para evaluar los contenidos trabajados en los médulos. Para su administracion, se
eligié un formulario online (Google Forms), como en el caso de las autoevaluaciones de cada
modulo, por su facil disefio, la accesibilidad de los encuestados y la agilidad en la tabulacion de
datos. El link utilizado fue el siguiente:
https://docs.google.com/forms/d/1hjawa7PxTDrbm_8T4zJbRJIPQrKLXsSWuN9Y2abmDUO/edit?t
s=5a858d9c

En primera instancia, se les suministr0 a los alumnos-usuarios informacion sobre la

modalidad de la evaluacion la cual seria procesual y sumativa. Es decir, se tendria en cuenta
para la evaluacion final las actividades incluidas en el modulo de evaluacién final (que
representarian un 50%), tanto como la participacion individual autogestionada realizada en las
semanas 1, 2, 3y 4 (correspondiente a un 25%), y la participacion colaborativa/cooperativa en
las actividades grupales como en los blogs (que representaria el 25% restante). Para aprobar el
curso, se consideraria como minimo la obtencién de un 70%.

Las actividades propuestas para la evaluacion final contaron con un tiempo maximo de
realizacion de hasta 2 (dos) horas en total que los alumnos distribuyeron de acuerdo a sus
necesidades. Si no alcanzaban al 70% esperado, tuvieron la posibilidad de intentarlo una
segunda vez después de haber reforzado lectura, conceptos y practica.

Sobre un total de 44 alumnos inscriptos, 28 alumnos-usuarios realizaron la evaluacion
final. A continuacion se presentan los resultados obtenidos.

En primer lugar, se observa que los alumnos evaluados obtuvieron un puntaje
de entre 3 a 10 puntos. Es de destacar que un alto porcentaje de alumnos obtuvo entre 7 a
10 puntos, un menor porcentaje obtuvo entre 3 a 6 puntos, lo cual da un promedio de entre 8
a 10 puntos y una mediana también entre 8 a 10 puntos. A continuacion se muestra los datos

estadisticos (Figura 1).
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Figura 1: Resultados finales de la autoevaluacion

En la primera actividad los alumnos-usuarios debian establecer si las aseveraciones
presentadas, eran verdaderas o falsas. Las aseveraciones trataban sobre conceptos teéricos
tratados en los modulos anteriores, a saber:

. La primera aseveracion intenta indagar sobre la definicion de abstract y expresa la
siguiente idea: “Un abstract es una critica o analisis de un articulo entre 150 y 350 palabras”.

Los resultados se muestran en la Figura 2.

16 {(57.1%)

] 5 10 15 20

Figura 2: Verdadero o falso

De los 28 alumnos-usuarios que resolvieron este item 16 alumnos eligieron la opcién
gue la aseveracion era falsa, mientras que los restantes 12 alumnos contestaron que era
verdadera. De esta manera, el 57,1% de los alumnos examinados eligid correctamente la
opcién falsa; sin embargo, el 42,9 % de los alumnos eligié incorrectamente la opcién
verdadera.
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. La segunda aseveracion expresa laidea de que el dominio de competencias
linglistico-textuales y cientificas es necesario para la comprension de un abstract. A

continuacion se exponen los resultados en la Figura 3.

Ve 27 (96.4%)

F oI —1(3.6%)

0 10 20 a0

Figura 3: Verdadero o falso

De los 28 alumnos examinados 27 contestaron que la aseveracion es verdadera;
mientras que soOlo 1 de ellos contesté que es falsa. Es decir, el 96,4% de los alumnos
contestd correctamente y reconoce la importancia de las competencias linguistico-textuales y
cientificas; no obstante, s6lo el 3,6% no pudo reconocer su importancia y contesto

incorrectamente.

. La tercera aseveracion versa sobre si los abstracts descriptivos son mas apropiados
para documentos que desarrollan un Unico tema o para trabajos de investigacion. Los

resultados se muestran en la Figura 4.

W —4 (14.3%)

+ F 24 (B5.7%)

0 10 20 30

Figura 4: Verdadero o falso
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En este caso, de los 28 alumnos examinados, 24 indicaron la opcién falsa y solo 4
alumnos optaron por verdadero. Se observa, entonces, que el 85,7% de los alumnos reconocio

la opcién falsa como correcta; sin embargo, el 14,3% indicé equivocadamente la opcién

verdadera.
. La cuarta aseveracion plantea que los abstracts informativos pueden dividirse en cinco
secciones: Antecedentes -  Propoésito -  Métodos empleados - Resultados  obtenidos -

Conclusiones o interpretaciones de los resultados. A continuacién se exponen los resultados en

la Figura 5.

F ol —1(2.6%)

o 10 20 30

Figura 5: Verdadero o falso

De los 28 alumnos examinados, 27 contestaron con la opcion verdadero y sélo 1
alumno contesto con la opcién falso. Se observa, entonces, que el 96,4% de los alumnos indico
correctamente la opcion verdadero, mientras que el 3,6% indicd incorrectamente la opcion
falso.

. La quinta aseveracion indaga sobre si los abstracts descriptivos narran brevemente el
contenido de un documento y como sera tratado el tema. Los resultados se muestran en la

Figura 6.
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ey 22 (78.6%)

F — 6 (21.4%)

0 il 10 15 20 25

Figura 6: Verdadero o falso
En este caso, de los 28 alumnos examinados 22 indicaron la opcién verdadero y 6 optaron por
falso. De esta manera, el 78,6% de los alumnos indicé correctamente la opcion verdadero, sin
embargo, el 21,4% indic6 incorrectamente la opcion falso.
. La sexta aseveracion explora la estructura tipica de un abstract: Antecedentes, Objetivo,
Método, Andlisis, Resultados y Conclusiones. A continuacion se exponen los resultados en la
Figura 7.

W —13 (46.4%)

v F 15(53.6%)

0 3 10 15

Figura 7: Verdadero o falso
La estructura tipica de un abstract es Antecedentes, Objetivo, Método, Andlisis,
Resultados y Conclusiones. De los 28 alumnos examinados, 15 alumnos eligieron la opcion
falso y 13 eligieron la opcion verdadero. Es decir, el 53,6 % contestd correctamente falso; no
obstante, el 46,4% contesto incorrectamente verdadero.
. La séptima aseveracion versa sobre si el uso de las frases varia de acuerdo con el tipo
de abstract, de investigacion realizada y su campo de accion. Los resultados se muestran en la

Figura 8.

53



A 23 (82.1%)

F —5(17.9%)

(=)
(8]

10 15 20 25

Figura 8: Verdadero o falso
En este caso, de los 28 alumnos examinados, 23 alumnos contestaron con la opcién
verdadero y 5 de ellos lo hicieron con la opcion falso. Se observa, entonces, que el 82,1% de
los alumnos eligi6 correctamente la opcién verdadero; no obstante, el 17,9% eligid

incorrectamente la opcién falso.

. La octava aseveracion plantea si las palabras clave son requisito para publicaciones o

trabajos de investigacion. A continuacién se exponen los resultados en la Figura 9.

ey 24 (85.7%)

F 4 (14.3%)

(=]

10 20 a0

Figura 9: Verdadero o falso
De los 28 alumnos examinados, 24 indicaron la opcion verdadero y 4 indicaron la opcion
falso. De esta manera, el 85,7% de los alumnos contestd correctamente eligiendo verdadero;
mientras que, el 14,3% de ellos contest6 incorrectamente eligiendo falso.
. La novena aseveracion indaga sobre si las palabras claves permiten comprender el
abstract sin leerlo. Los resultados se exponen en la Figura 10.



W —4 (14.3%)

W F 24 (85.7%)

(=)

10 20 30

Figura 10: Verdadero o falso
En este caso, de los 28 alumnos examinados, 24 alumnos indicaron la opcién falso y 4
alumnos indicaron la opcion verdadero. Es decir, el 85,7% de los alumnos contesto
correctamente con la opciodn falso; sin embargo el 14,3% de ellos contestd incorrectamente con

la opcién verdadero.

. La décima aseveracion explora sobre si las palabras clave son términos especificos de
acuerdo al campo de investigacion y tipo de trabajo. A continuacion se muestran los resultados
(Figura 11).

SV 24 (85.7%)

F —4 (14.2%)

=

10 20 30

Figura 11: Verdadero o falso

En este caso, de los 28 alumnos examinados, 24 alumnos optaron por falso y 4 optaron
por verdadero. Se observa, entonces, que el 85,7% de los alumnos contest6 correctamente con
la opcién verdadero; no obstante, el 14,3% de ellos contestd incorrectamente con la opcion
falso.

La segunda actividad de la evaluacion final vers6 sobre los tipos de abstracts. Los
alumnos-usuarios debian identificar tanto abstracts informativos como abstracts descriptivos
tomando en cuenta las unidades estructurales tipicas de cada uno. Los temas de los abstracts
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fueron variados; el primero fue sobre la trata de personas (Human trafficking), el segundo fue
sobre la relacion entre el turismo y el crecimiento econémico en Latinoamérica (Tourism and
Economical Growth in Latin American Countries), y el tercero fue sobre la influencia de la
inteligencia emocional en el éxito comercial (Emotional Intelligence and Business Success). A
continuacién se presentan los abstracts trabajados.
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Reconceptualizing Approaches to Human Trafficking: New Directions and Perspectives
from the Field(s)

Posted: 4 Dec 2007
Grace Chang UC Santa Barbara

Kathleen Kim Loyola Law School Los Angeles

Abstract

Antecedentes/ Scholars and advocates across several movements have attempted to develop
approaches to human trafficking that would best serve the needs and support the
rights of all migrant workers and survivors of trafficking. Many U.S.-based and
international groups organizing for immigrant, labor, sex worker, and sexual and
reproductive health rights, understand the need for collaborations among them. Yet,
such connections have been largely obstructed by the U.S. federal government
approach to trafficking, which emphasizes sex trafficking over other forms of labor.
There is a growing consensus among advocates that current U.S. anti-trafficking
policies and practices that focus on law enforcement and anti-prostitution efforts
detrimentally impact the rights of trafficked persons. Advocates increasingly witness a
prosecutorial approach to trafficking narrowly focused on criminalizing prostitution as
a purported means to stop trafficking. Meanwhile, enforcement agencies largely
neglect the broader phenomenon of trafficking into agriculture, domestic service,
restaurants, hotels, manufacturing, and construction. This article discusses the local
and global consequences of the United States government approach toward human
trafficking. This article also evaluates U.S. policies and practices across multiple sectors
that relate to human trafficking including prostitution, labor migration, and sexual and
reproductive health rights. By providing an overview of current issues, problems, and
concerns within the anti-trafficking movement and within related rights-based
Método/s movements, this article seeks to facilitate the development of a new anti-trafficking
paradigm. This paradigm evaluates trafficking within a broader framework and
provides the foundation for a cross-sectoral alliance to challenge mainstream
approaches to human trafficking and to create new strategies to protect the rights of
trafficked persons, migrant workers, and women against the negative impact of United
States policies and practices.

Introduccion

Propésito

Resultados
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Tourism and Economic Growth in Latin American Countries: A Panel Data Approach

Posted: 22 Mar 2004

Juan Luis Eugenio-Martin

University of Las Palmas de Gran Canaria - Analisis Economico Aplicado

Noelia Martin Morales

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria - Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales - Dept. de
Andlisis Econémico Aplicado

Riccardo Scarpa

University of Waikato - Management School

Date Written: February 2004

Abstract

We consider the relationship between tourism and economic growth for Latin
American countries since 1985 until 1998. The analysis proposed is based on a panel
data approach and the Arellano-Bond estimator for dynamic panels. We obtain

Antecedentes/ estimates of the relationship between economic growth and growth in tourists per
capita conditional on main macroeconomic variables. We show that the tourism
Introduccién sector is adequate for the economic growth of medium or low-income countries,

though not necessarily for developed countries. We then invert the causality
direction of the analysis. Rather than explaining economic growth, we try to explain
tourism arrivals conditional on GDP and other covariates such as safety, prices and
education level, and investment in infrastructures. We employ a generalised least
squares AR(1) panel data model. The results provide evidence that low-income
Propésito countries seem to need adequate levels of infrastructures, education and
development to attract tourists. Medium-income countries need high levels of social
development like health services and high GDP per capita levels. Finally, the results
disclose that price of the destination, in terms of exchange rate and PPP is irrelevant
for tourism growth.

Keywords: Tourism, Economic growth, Panel data
Método/s

Resultados

Conclusiones

58




Emotional Intelligence and Business Success

Posted: 24 Oct 2011
Kerry S. Webb Texas Woman's University
Date Written: August 14, 2011

Abstract

Business leaders impact their subordinate performance and attitudes
through their leader behaviors and attitudes. This study discusses the
potential impact of leader behaviors via emotional intelligence attributes on

Antecedentes/ employee satisfaction and commitment to their leader and to the
organization. The findings suggest strategies for enhancing leader behaviors
Introduccién to maximize positive individual-level and organization-level outcomes. This

study presents a brief review of emotional intelligence and summarizes the
current research on organizational leadership regarding how leader
behaviors impact employee and organizational outcomes, especially
employee satisfaction and commitment, two variables of interest in this
study. Study data was collected via survey methodology, utilizing workers
with full-time work positions across multiple industries. This article
contributes to the field of management by determining the impact and
Propésito effect of leader behavior on employee satisfaction and commitment. Vast
research to date has shown the overwhelming importance of high
satisfaction and commitment among employees - both with their job and
organization - toward improved performance, increased motivation, and
reduced absenteeism and turnover, as examples. The results of the study
are have implications for leader selection, training, and evaluation,
employee retention, and succession strategies.

Método/s Keywords: leaders, emotional intelligence, employee commitment,

employee satisfaction, organizational commitment

Resultados

Conclusiones

Los resultados de esta actividad se exponen a continuacion (Figuras 12, 13y 14)
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@ Informativo
@ Descriptivo

Figura 12: Tipo de abstract: ¢informativo o descriptivo?

@ Informativo
@ Descriptiva

Figura 13: Tipo de abstract: ¢informativo o descriptivo?

@ \nformativo
@ Descriptivo

Figura 14: Tipo de abstract: ¢informativo o descriptivo?

En este caso, de los 28 alumnos examinados, para el primer abstract el 75% de los
alumnos eligid acertadamente la opcion informativo; mientras que el 25% de ellos eligid
erroneamente descriptivo. Para el segundo abstract el 64,3 % de los alumnos opto
acertadamente por la opcion informativamente; sin embargo el 35,7% de ellos optd
erroneamente descriptivo. Finalmente, para el tercer abstract, el 71,4% de los alumnos

contesté correctamente informativo; no obstante, el 28,6% contestd erroneamente descriptivo.
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La tercera actividad de la evaluacion indaga sobre la nocién de la primera unidad
estructural llamada introduccion o antecedentes. Se le solicita al alumno-usuario reconocer cual
de las opciones sugeridas corresponde al abstract que tiene como tema la hambruna mundial
(World Hunger: a structural approach). A continuacién se presenta la actividad.

Lea el siguiente abstract y realice la actividad
Elija la oracion introductoria correcta para el siguiente abstract

World hunger: a structural approach
Cheryl Christensen

Abstract

In market or quasi-market systems, the distribution of income and assets structures both food consumption
patterns and food production systems. Radical inequality leads to structures which make it difficult to
eliminate hunger, both because they increase the quantity of food needed to do so and because they support
production structures in which the poor are “marginalized.” The effect of radical inequality is to severely limit
the usefulness of “market mechanisms” as efficient instruments for reducing hunger. Marginal adjustments of
existing food markets are unlikely to make any real progress in ending chronic hunger. Broadly based
development and/or changes in the structuring mechanisms supported by market economies are necessary.

La oracion introductoria es...

................. Much greater attention will have to be paid to the distribution of income, jobs, and
foodgrains in the future if increases in production are to actually reduce hunger.

................ Chronic hunger is rooted in poverty and radically unequal distributions of income and
assets, within and across countries.

................ Maijor efforts to increase basic food production are essential in most developing countries,
but the political adjustments associated with that decision may be difficult.

Los resultados de esta actividad de evaluacion final se muestran a continuacion (Figura
15)

@ WMuch greater attention will have to be
paid to the distribution of income,
jobs, and foodgrains in the future if
increases in production are to actu__.

@ Chronichunger is rooted in poverty
and radically unequal distributions of
income and assets, within and
across countries.

& Major efforts to increase basic food

production are essential in most
developing countries, but the paliti__

Figura 15: Oracion introductoria
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De los 28 alumnos examinados, el 53,6% eligid acertadamente la opcidn 2; mientras que
el 35,7% eligié errbneamente la opcion 1y el 10,7% eligié errbneamente la opcién 3.

La cuarta actividad de la evaluacién final consisti6 en completar los espacios en blanco de
un abstract con expresiones frecuentes tales verbos en el tiempo correcto y frases lexicales. El tema
propuesto para esta actividad fue las implicaciones del uso de las expresiones “calentamiento global’
y “cambio climatico”. A continuacion se presenta la actividad propuesta.

Por favor, complete los espacios en blanco del abstract con las siguientes palabras y
frases

analysis — dropped — is sometimes referred to — are discussed — illustrates — suggests — rather than — whereas (x2)
—as aresult

“Global warming” or “climate change”?

Whether the planet is warming depends on question wording
Jonathon P. Schuldt, Sara H. Konrath, Norbert Schwarz

Abstract
In public discourse and survey research, global climate change ..........c..c.......... (1) as “global warming”
and sometimes as “climate change.” An ..ccoevvvveevvvieenns (2) of web sites of conservative and liberal
think tanks ... (3) that conservatives prefer to use the term “global warming”
wieveeieeeeneen (4) liberals prefer “climate change.” A question wording experiment (N = 2267)
weweeeee (B) the power of these frames: Republicans were less likely to endorse that the
phenomenon is real when it was referred to as “global warming” (44.0%) .......ccovveeeeeeeeo.. (6) “climate
change” (60.2%), ..ccceoveivrereienne. (7) Democrats were unaffected by question wording (86.9% vs.
86.4%). e (8), the partisan divide on the issue .........ccee.... (9) from 42.9 percentage
points under a “global warming” frame to 26.2 percentage points under a “climate change” frame.
Theoretical and methodological implications ..................... (10).

Los resultados de esta actividad de evaluacion final se muestran a continuacion (Figura 16).
1 dropped 2 analysis

In public discourse and survey research, global climate change is sometimes referred to as "global warming” and
sometimes as "climate change”. An analysis of web sites of conservative and liberal think tanks suggests that
conservatives prefer to use the term "global warming” whereas liberals prefer "climate change”. A question
wording expermient (N = 2267) illustrates the power of these frames: Republicans were less likely to endorse
that the phenomenon is real when it was referred to as "global warming” (44.0%) rather than “climate change”
(60.2%), whereas Democrats were unaffected by quetion wording (86.9% vs 86.4%). As a result, the partisan
divide on the issue dropped from 42.9 percentage points under a "global warming” frame to 26.2 percentage
peints under a “climate change” frame. Theorical and methodological implications are discussed.

1) is sometimes referred to- 2) analysis- 3) whereas- 4)whereas - 5)suggests - 6) rather than 7)dropped 8) as a
result - 9)illustrates - 10)are discussed

analysis- illustrates -dropped- whereas - as a result-

As a result analysis are discussed rather than is something refferred to suggest dropped whereas ilustrates
whereas

1. as a result 2. anlysis 3. are discussed 4. rather than 5. is sometimes referred to 6. suggests 7. dropped 8.
whereas 9. ilustrates 10 whereas
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In public discourse and survey research, global climate change is sometimes referred to as "global warming® and
sometimes as "climate change”. An analysis of web sites of conservative and liberal think tanks suggests that
conservatives prefer to use the term "global warming” whereas liberals prefer "climate change®. A question
wording experiment (M= 2267) ilustrates the power of these frames: Republicans were less likely to endorse that
the phenomenon is real when it was referred to as “global warming® (44.0%) rather than “climate change”
(60.2%), as a result Democrats were unaffected by question wording (86.9% vs. 86.4%). Whereas, the partisian
divide on the issue dropped from 42.9 percentage points under a "global warming” frame to 26.2 percentage
peints under a "climate change” frame. Theerical and methodological implications are discussed.

(1) is sometimes referred to (2) analysis (3)suggests (4) whereas (5) illustrates (6) rather than (7) whereas (8)
as a result (9)dropped (10) are discussed

1) is sometimes referred to; 2) analysis; 3) suggests; 4) whereas; S)illustrates; 6) whereas; 7) rather than; 8) as a
result; 9) dropped; 10) are discussed

1)is sometimes referred to 2)analysis 3)suggests 4)whereas D)ilustrates 6)whereas7)rather than 8)as a result
9)dropped 10)are discussed

is sometines referred to - analysis - suggests - whereas - illustrates - rather than - whereas - as a result - dropped

- are discussed

In public discourse and suvery researche, global climate change analysis as global warning and sometimes as
climate change.An rather than of wed sites of conservative and liberal think tanks suggest that conservatives
prefer to use the term global warming whereas liberals prefer climate change. A guestion woeding experiment is
sometimes referred to the power of these frames: republicans were less likely to endorse that the phenomenon
is real when it was referred to as global warming

whereas - analisis - rather than - whereas

1)is sometimes referred to(2)analysis (3) suggests (4)whereas (5) as a result (6) raher than(7) whereas (8) are
discussed (9) dropped (10} illustrates

is sometimes referred to-suggest-dropped-whereas-analysis-rather than-as a result-whereas-are discussed

is sometimes referred to- analysis, suggests, whereas, illustrates, rather than, whereas, as a result, dropped, are
discussed

is sometimes referred to-analysis-suggests-whereas- illustrates-rather than-whereas-as a result-dropped-are
discussed

1 is sometimes referred to2analysis3suggestsdwhereas (x2)5- illustrates6rather than7whereas (x2)8as a
result9dropped10are discussed
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is sometimes referred to, analysis, llustrates, rather than,

is sometimes referred to, analysis, suggests, whereas, ilustrates rather than whereas as a are discussedesult
dropped

|s sometimes referred to- analysis-suggests- whereas - illustrates- rather than- wehereas- as a result- dropped-
are discussed

1) is sometimes refered to, 2) analysis, 3) suggest, 4) whereas, 5) illustrates, 6) rather than, 7) as a result, 8)
whereas, 9) are discussed

Analysis discussed

1) is sometimes referred ; 2) analysis; 3) illustrates; 4) whereas; 5) suggests; 6) than; 7) whereas; 8) As a result;
9) dropped; 10) are discussed

Figura 16: Eleccion de frases y palabras
En este caso, de los 44 alumnos inscriptos, 26 realizaron la actividad. De los 26

alumnos examinados, 17 de ellos obtuvieron entre 7 a 10 respuestas correctas, 4 de ellos
obtuvieron entre 4 a 6 respuestas correctas, 3 de ellos entre 1 a 3 respuestas correctas y 2 de

ellos ninguna correcta.

La quinta actividad de evaluacién final se propuso indagar sobre el reconocimiento de
las palabras claves correspondientes a un abstract. El tema propuesto fue sobre la seleccion y
contratacion de personal (Recruitment and Job Choice). A continuacion se presenta la

actividad.

Por favor, lea el siguiente abstract y complete la actividad
Seleccione el grupo de palabras clave adecuado
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Abstract

Although job choice is often considered synonymous with job offer acceptance, this chapter argues that
job choice should be reconceptualized as the entirety of the behavioral choices an applicant makes
during recruitment. Specifically, applicants are faced with the decisions to apply to organizations, to
maintain their applicant status or withdraw from the recruitment process, and ultimately to accept or
reject offers of employment. The primary goals of this chapter are to review job choice theory and extant
research, and to present a process model articulating the goals, reactions, and decisions involved in
applicant job choice.

Keywords: =i Gt D

.................. Recruitment, primary goals, job choice theory, extant research, process model, involved
.................. Job choice, job application, recruitment withdrawal, job offer acceptance, job choice
process, recruitment

.................. Job choice, synonymous, job offer acceptance, reconceptualized, entirety, behavioral
choices

Los resultados de esta actividad propuesta se muestran a continuacion (Figura 17).

Recruitment, pri... —7 (25%)
JJGD EhGiEEIJG-” _ 15 (535%]
Job choice, syn.... —6 (21.4%)

] 5 10 15

Figura 17: Seleccion de palabras clave

De los 28 alumnos examinados, 15 alumnos eligieron la opcién 2, 6 alumnos eligieron la
opcién 3 y 7 alumnos eligieron la opcién 1. De esta manera, el 53,6% de los alumnos
examinados contestd acertadamente con la opcién 2; no obstante, el 21,4% de los alumnos
contestd errbneamente con la opcion 3 y el 25% de ellos contesté errbneamente con la opcion
1.

- Conclusiones preliminares: Semana 5

65



Las actividades propuestas para la evaluacion final versan sobre temas considerados
transversales a las carreras dictadas en la UNLaM. Ademas, no so6lo se tom6 en cuenta los
contenidos trabajados en los mddulos anteriores sino que también se consideré un grado de
complejidad acorde a las autoevaluaciones con el propésito de comprender la escritura de
abstracts en particular como una actividad necesaria para el desarrollo y la transmision de
conocimiento.

En la semana 5, fueron examinados 28 alumnos-usuarios de los 44 alumnos inscriptos
inicialmente; es decir, el 63,64% del total de alumnos que participaron en la prueba piloto del
CURVA lograron llegar a la instancia de evaluacion final. A continuacién se presentan las
conclusiones preliminares a partir de los datos recabados de los resultados de la evaluacion
final.

En cuanto a la actividad de establecer si las aseveraciones sobre conceptos tedricos con
respecto a los abstracts eran verdaderas o falsas, se observa que la mayoria de los alumnos
examinados logré un alto nidmero de respuestas correctas. Se desprende que los alumnos
examinados manejan satisfactoriamente el contenido tedrico sobre los abstracts, en especial la
definicibn de abstracts, las competencias lingulistico-textuales y cientificas por parte de los
autores, el uso de los abstracts descriptivos, las cinco secciones de los abstracts informativos
(antecedentes, proposito, métodos empleados, resultados obtenidos y conclusiones o
interpretaciones de los resultados), los abstracts descriptivos como breves relatos del contenido
de un documento y de cédmo sera tratado el tema, el uso de las frases de acuerdo con el tipo de
abstract, de investigacién realizada y su campo de accién, las palabras clave como requisito
para publicaciones o trabajos de investigacién y como términos especificos de acuerdo al
campo de investigacion y tipo de trabajo.

Sin embargo, llaman la atencién los resultados de dos items en donde los porcentajes de
respuestas correctas e incorrectas fueron bastante parejos, a saber: en la primera aseveracion
gue indaga sobre la definicibn de abstract el 57,1% de los alumnos examinados eligid
correctamente la opcion falsa, mientras que, el 42,9 % de los alumnos eligi6 incorrectamente la
opcién verdadera; y en la sexta aseveracion, que explora la estructura tipica de un abstract -
Antecedentes, Objetivo, Método, Andlisis, Resultados y Conclusiones- el 53,6% contesté
correctamente falso; no obstante, el 46,4% contesté incorrectamente verdadero. Se podria
inferir que el alto porcentaje de respuestas incorrectas se debe al tipo de actividad que puede
contener datos que le resulten confusos al alumno y no cuenta con mayores detalles para

descartar dudas.
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La segunda actividad de la evaluacion final versd sobre los tipos de abstracts. Los
alumnos-usuarios debian identificar si los abstracts propuestos eran informativos o descriptivos
tomando en cuenta las unidades estructurales tipicas de cada uno. La mayoria de los alumnos
contesto correctamente por lo que se puede inferir que al finalizar el curso los alumnos logran
reconocer los tipos de abstracts y sus unidades estructurales.

Al solicitarle a los alumnos examinados reconocer entre tres opciones la oracién que
correspondia a la unidad estructural inicial, es decir, introduccion o antecedentes mas de la
mitad indicé la correcta. Se evidencia que los alumnos fueron capaces de aplicar las
estrategias necesarias de cohesion y coherencia, y en particular relacionar el titulo con el resto
del abstract presentado.

Con respecto al uso de expresiones frecuentes, tales como verbos en el tiempo correcto y
frases lexicales, en un abstract sobre un tema transversal como calentamiento global y/o
cambio climatico, se observa que el 65% de los alumnos examinados completd exitosamente el
abstract con los verbos el tiempo correcto y frases lexicales. Se evidencia que estos alumnos
han realizado lectura comprensiva del abstract propuesto alcanzando el sentido de coherencia
general del mismo y reconociendo los marcadores de cohesiéon como los conectores.

Al indagar sobre el grupo de palabras clave correspondiente a un abstract sobre
seleccion y contratacién de personal un alto porcentaje de alumnos examinados eligié las
palabras clave correctas. Se puede advertir que los alumnos lograron reconocer su campo
semantico y también el criterio de seleccion del autor.

Resulta satisfactorio el alto porcentaje de alumnos evaluados que aprobaron
exitosamente la evaluacion final, lo cual indicaria que los alumnos lograron incorporar e integrar
los conceptos tedricos con la practica desarrollada en los médulos; es decir, han alcanzado un

alto grado de lectura comprensiva de abstracts en inglés.

Resultados de la Encuesta Final

La encuesta final tuvo como objetivo explorar la experiencia de los alumnos usuarios en
el CURVA para la lectura y escritura académica, en general, y de abstracts en particular. Su
objetivo fue medir datos generales de los alumnos, de la plataforma y del curso propiamente
dicho para poder analizar cada aspecto por separado y para poder cruzar informacion, también.
Si bien se tratd6 de una encuesta descriptiva con el objetivo de intentar descubrir en qué
situacion se encontraba una determinada poblacion en el momento en que se realizd la
encuesta, se esperaba que las conclusiones finales del andlisis de las respuestas de dicha

encuesta final ayuden a optimizar el curso ofrecido.
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Para su administracién, se eligié un formulario online (Google Forms) por su facil disefio,
la accesibilidad de los encuestados y la agilidad en la tabulacién de datos. El link fue el siguiente:
https://docs.google.com/forms/d/1YwOQyfTDn _epR9IN82LVheWHo05RajsC4AB4VWpQbVDs/view
form?ts=5893339a&edit_requested=true

La encuesta estuvo compuesta por un total de 27 preguntas, divididas en tres secciones,
a saber: datos generales, sobre la plataforma y sobre el curso. Cada una de estas secciones
contenia, en su mayoria, preguntas cerradas, es decir, los encuestados debian elegir para
responder una de las opciones que se presentaban en un listado previamente formulado por el
equipo de investigacion. Esta manera de encuestar dio como resultado respuestas mas faciles
de cuantificar y de caracter uniforme. Como el problema que podia presentar este tipo de
preguntas era que el listado no incluyera una opcién gque coincidiera con la respuesta que se
quisiera dar, en la mayoria de las preguntas se agregdé la opcién “Otro”. Por otra parte, se
incluyeron también algunas preguntas abiertas, es decir, se esperaba que el encuestado
respondiera con sus propias palabras a la pregunta formulada. Esto le otorgaba mayor libertad al
encuestado y, al mismo tiempo, era posible obtener respuestas mas profundas y que no habian
sido tenidas en cuenta a la hora de hacer los formularios -lo cual permitié establecer relaciones
nuevas con otras variables y respuestas.

A continuacién se describe cada una de las secciones mencionadas anteriormente y se

presentan los datos recabados.

- Seccion 1: Datos Generales

Esta seccidn tenia como objetivo recolectar informacion béasica respecto de los cursantes
para obtener una descripcion precisa y detallada de su perfil como usuario del curso. Informacién
gue consideramos preponderante para la valoracion de las respuestas de los cursantes. Se
solicité edad, sexo e informacién académica respecto de la carrera que cursan. Se pretende con
esta seccion cruzar informacién acerca del perfil de los usuarios de este curso, sus posibles
intereses y necesidades de contenido y su desenvolvimiento y rendimiento. La Universidad
Nacional de La Matanza cuenta con grupos etareos muy heterogéneos ya que los ingresantes
van desde los 18 hasta mas de 60 afios (véanse Figuras 1y 2). Asimismo, se observa una gran
heterogeneidad respecto de los campos de accion de las carreras que alli se cursan, que
incluyen: Arquitectura, Ingenieria Mecanica, Ingenieria en Informética, Ingenieria Electronica,
Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil, Tecnicatura en Desarrollo Web, Tecnicatura en

Aplicaciones moviles, Tecnicatura en Sonido, Comunicacion Social, Trabajo Social, Relaciones
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Laborales, Educacion Fisica, Relaciones Publicas, Ceremonial y Protocolo, Administracion,
Contador Publico, Comercio Internacional, Economia, Abogacia, Ciencia Politica, Procurador,
Licenciatura en Enfermeria, Licenciatura en Nutricién, Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria, y

Medicina (Figura 3).

@ Hasta 25 afios

@ Entre 26 y 30 afios
Entre 31 y 39 afios

@ Entre 40 y 49 anos

@ Entre 50 y 60 afios

@ Mas de 60 afos

Figura 1: Encuesta final — Seccién 1: edad
El 50% de los encuestados tenia entre 26 y 30 afios, el 6,2% estaba comprendido en la

franja etaria entre 40 y 49 afos, otro 12,5% tenia hasta 25 afios, el 18,8% tenia entre 31y 39

afios y el 12,5% restante tenia entre 50 y 60 afios. Los ndimeros reales fueron los siguientes:

@ Femenino
@ Masculino

Figura 2: Encuesta final — Seccion 1: sexo

Tres cuartas partes de los encuestados (75%) fueron mujeres mientras que el cuarto
restante (25%) fueron hombres. La cantidad real de participantes segun el género fueron

Femenino 12 y Masculino 4.
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6%

O Lic. Gestion Educativa
B Ing. Industrial

O Abogacia

0O Contador Publico

82%

Figura 3: Encuesta final — Seccién 1: carrera

La mayoria de los encuestados que completé esta instancia del curso se encontraba
cursando la Licenciatura en Gestiébn Educativa (un total de 81%) y el resto pertenecia a las
carreras de Abogacia, Ingenieria Industrial y Contador Publico (cada una con un 6% de alumnos

cursantes).

- Seccion 2: Sobre la plataforma

Esta seccion tenia como objetivo indagar acerca de la experiencia del cursante en cuanto
a la plataforma empleada. Entre las variables estudiadas se incluyeron primero la guia de uso, es
decir, el grado de claridad de la misma para poder evaluar si es lo suficientemente clara para el
éxito del curso. Dicha variable se midi6 en una escala que va del 1 al 3 para indicar el nivel de
claridad de la misma, a saber: “1- Muy clara”, “2- Clara” y “3- Poco clara” como se muestra en la
Figura 1. También se estudiaron el formato y el disefio del curso para determinar la
“amigabilidad” de la plataforma a través de la percepcion de los cursantes frente al formato y el
disefio del curso en el momento de realizarlo. Dicha amigabilidad se midié6 desde los opuestos
“Si” 0 “No” (véase la Figura 2). Fue de interés para esta encuesta los elementos multimedia e
hipermedia presentados, es decir, el grado de satisfaccion de los mismos segln la percepcion de
los participantes. Esta variable se la midié a través de una escala que partia de 1 y llegaba a 3
para representar el nivel de calidad de los elementos multimedia e hipermedia: “1- Muy
satisfactoria”, “2- Satisfactoria” y “3- Poco satisfactoria” (Figura 3). Otro aspecto importante que
se tuvo en cuenta fue la conectividad. La misma se midi6 a través de la eleccion dicotomica de
“Si” 0 “No” para evaluar la percepcion de cada cursante en cuanto a su satisfaccion (Figura 4). El
ultimo aspecto considerado en esta seccion de la encuesta fue la accesibilidad a los requisitos
técnicos, el hardware y software que necesitaba el usuario para poder completar el curso. Dicha

”
|

variable también se midié a través de los extremos opuestos “Si” o “No” (véase la Figura 5).
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...muy clara
.tlara
...poco clara

Figura 1: Encuesta final — Seccion 2: Descripcion de la guia de la plataforma para el usuario

La guia para el usuario resulté muy clara en un 31,3%, clara en un 62,5% y poco clara en
solo un 6,2%. Las cifras obtenidas fueron las que contindan: 5 alumnos usuarios optaron por
guia para el usuario muy clara, 10 alumnos usuarios votaron por guia para el usuario clara y sélo

1 alumno usuario escogié guia para el usuario poco clara.

@si
® Mo

Figura 2: Encuesta final — Seccién 2: Formato y disefio “amigable”

El formato y el disefio les resultaron “amigables” a 14 participantes, es decir, a un 87,5%

y “no amigable” a 2 participantes que equivalen al 12,5%.
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@ Muy satisfactoria
@ Satisfactoria
© Poco satisfactoria

Figura 3: Encuesta final — Seccién 2: Calidad de los elementos multimedia e hipermedia

En cuanto a la calidad de los elementos multimedia e hipermedia presentados en el curso
CURVA el 25% (4/16) optdé por Muy satisfactoria, el 56,3% (9/16) voto por Satisfactoria y el 18,8
(3/16) seleccioné Poco satisfactoria.

@ si
@ No

Figura 4: Encuesta final — Seccion 2: Navegabilidad satisfactoria

La navegabilidad de la pagina fue satisfactoria en un 100%, todos los alumnos usuarios
seleccionaron esta opcién. Por lo tanto, 0% qued6 para la respuesta de navegabilidad de la
pagina no satisfactoria.

@®si
® No

Figura 5: Encuesta final — Seccién 2: Accesibilidad de los recursos técnicos que necesita el usuario
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Con respecto a los requisitos técnicos para la navegacion, el hardware y el software que
necesita el usuario para tomar el curso, el 100% vot6 por accesibles. Por lo tanto, el 0% opt6 por
requisitos técnicos para la navegacion, el hardware y el software que necesita el usuario para
tomar el curso no accesibles.

Una ultima pregunta de caracter abierto daba la posibilidad de dejar otros comentarios
respecto a la configuracion, disefio, aspecto y facilidad de acceso y navegacion de la plataforma

del curso. Se obtuvieron cinco respuestas, que se transcriben a continuacion:

Falta informacién para completar las respuestas cuando son a desarrollar.

bueno

Ninguna

Hay respuestas que no se encuentran

La letra de los abstracts deberia ser de un tamafio mayor porque me costé mucho leerlos. Sin
embargo me encanto el curso.

- Seccidn 3: Sobre el curso curva

Esta seccion tuvo como objetivo indagar sobre la percepcién del cursante en cuanto al
curso propiamente dicho (Figura 1). También esta seccibn buscd conocer si los cursantes
completaron la totalidad del curso o, en su defecto, cuales fueron las razones que no le
permitieron completarlo. Las variables consideradas fueron la organizacion del curso, la
interaccion, la carga de trabajo-dificultad, la bibliografia, el aprendizaje, el entusiasmo y la
evaluacion (Figura 2).

En cuanto a la organizacion, se evalué las diferentes variables bajo la calificacién de una
triada de “Acuerdo”, “Desacuerdo” o “Indiferencia” al enunciado propuesto. Consultamos a los
cursantes acerca de su percepcion del disefio del curso, su amigabilidad y claridad explicativa, la
presencia del origen o fundamento de las ideas o conceptos desarrollados, el disefio y la
complejidad de las actividades para el seguimiento del curso, la correlaciéon entre los objetivos
planteados en la introduccion del curso y lo que realmente se aprendié al terminarlo v,
finalmente, la claridad de las explicaciones teéricas (Figuras 3, 4y 5).

Para medir la interaccién que se genero en la realizacion del curso, también se evaluaron
las diferentes variables bajo la calificacion de la triada de “Acuerdo”, “Desacuerdo” o
“Indiferencia” al enunciado propuesto, tal como la motivacion a participar tanto de las actividades
individuales como de las grupales y la satisfaccion con respecto a las respuestas obtenidas ante
dudas no resueltas a través de las actividades colaborativas (véanse las Figuras 6y 7).

Con referencia a la carga de trabajo-dificultad se consulté acerca de las horas, en

promedio, por semana que se le dedicé al curso: “De 0 A 5”7, “De 5 a 10”, “Mas de 10”. En cuanto
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al ritmo del curso el participante debié escoger la opcién que completa el enunciado segun su
realidad: “Lento”, “Normal” o “Rapido”. También se completé el enunciado acerca de la carga de
trabajo del curso, si le resultd: “Pequefa”, “Normal” o “Grande”. Bajo el mismo método de
evaluacién, es decir, la eleccién de la opcién que complet6é el enunciado, se valoré su opinion
frente a la escritura académica, si le resulta: “Facil”, “Normal” o “Dificil” (Figuras 8, 9, 10 y 11).

La bibliografia incluida en el curso y el material adicional ofrecido se valoraron a través de
la opcion del cursante entre tres posibilidades: “Acuerdo”, “Desacuerdo” o “Indiferencia” en
cuanto a si los mismos contribuyeron a mejorar la valoracién y la comprension de la lectura y
escritura académica en general y de los abstracts en particular y si resultaron adecuados y
suficientes. Esto puede observarse en las Figuras 12 y 13.

El proceso de aprendizaje con respecto a la lectura y escritura académica en general y de
abstracts en particular experimentado con la participacion en este curso también se midid por
medio de la triada “Acuerdo”, “Desacuerdo” o “Indiferencia”. El cursante fue interrogado acerca
del aprendizaje y la comprension de los contenidos del curso: si su interés por la escritura
académica aumenté como resultado del disefio del curso; si aprendié conceptos y si adquirid
destrezas que consideraba valiosos para su formacién como profesional; y si el disefio del curso
le pareci6 intelectualmente estimulante (véanse Figuras 14 a 17).

El entusiasmo del cursante también se midi6 con la misma triada, en cuanto a la manera
de presentar los temas, el curso y los tutores: si consiguieron mantener su atencién durante
todas las semanas; si las presentaciones (videos/audios/presentaciones de PowerPoint, etc.) le
resultaron amenas; si percibié al curso como dindmico y activo; y si los tutores maostraron
entusiasmo en el seguimiento de los usuarios. Esto se puede observar en las Figuras 18 a 21.

La evaluacion fue un pardmetro importante para tener en cuenta en esta encuesta final.
Por lo tanto, los cursantes expresaron su opinion acerca de los siguientes aspectos: el contenido
de las actividades de evaluacion y su correspondencia con los contenidos del curso; la
complejidad de las actividades de evaluacion y su correspondencia con lo aprendido en el curso;
la utilizacion de la evaluacibn mecanica como herramienta de evaluacién continua; el aporte del
feedback sobre las actividades corregidas. Asimismo, se indag6 acerca de la calificacion que
habia esperado obtener en el curso: “Menor que 4”7, “Igual o superior a 4 y menor que 7” e “lgual
0 superior a 7”. Finalmente, el interés por la escritura académica antes de su participacién en el

curso se midi6 a través de la siguiente triada: “Pequeno”, “Normal” o “Grande” (Figuras 22 a 27).
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@ Acuerdo
® Desacuerdo
@ Indiferencia

Figura 1: Encuesta final — Seccién 3: Percepcion sobre el disefio del curso

El disefio del curso CURVA resulté amigable y claramente explicativo para 15 de los 16
alumnos participantes, es decir, a un 93,8%, y s6lo 1 alumno participante, el 6,2%, estuvo en
desacuerdo con la afirmacion y nadie opt6 por indiferencia.

@ Acuerdo
® D=sacuerdo
® Indiferencia

Figura 2: Encuesta final — Seccidn 3: Percepcion sobre el disefio del curso

En cuanto a la presentacion del origen o el fundamento de las ideas y conceptos
desarrollados en el curso, el 87,5% opté por Acuerdo, 0% seleccion6 Desacuerdo y el 12,5%
votd por Indiferencia. Los numeros obtenidos fueron Acuerdo: 14, Desacuerdo: O e Indiferencia:
2.
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® Acusrdo
@ D=sacuerdo
© Indiferencia

Figura 3: Encuesta final — Seccién 3: Percepcién sobre el disefio y la complejidad de las actividades del
curso
Con respecto al disefio y la complejidad de las actividades si han facilitado el seguimiento
del curso, el 87,5% (14 alumnos usuarios) han seleccionado Acuerdo, el 12,5% opté por
Desacuerdo y un 0% Indiferencia.
@ Acuerdo

@ Desacuerdo
@ Indiferencia

]

Figura 4: Encuesta final — Seccidn 3: Percepcion sobre los objetivos planteados para el curso

Los objetivos planteados en el curso CURVA coinciden con lo que se aprende para 15
alumnos usuarios, es decir, para un 93,8% y s6lo 1 alumno-usuario, el 6,2%, estuvo en

Desacuerdo y un 0% opt6 por indiferencia.
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@ Acuerdo
® Cesacuerdo
© Indiferencia

Figura 5: Encuesta final — Seccién 3: Percepcién sobre las explicaciones tedricas

Para la aseveracion de que las explicaciones tetricas son claras, el 87,5% estuvo de
Acuerdo (14 participantes), el 12,5% optdé por Desacuerdo (2 participantes) y el 0% selecciond

Indiferencia.

@ Acuerdo
® Desacuerdo
© Indiferencia

Figura 6: Encuesta final — Seccidn 3: Percepcién sobre el estimulo para participar de las actividades
individuales y grupales
Con el enunciado valorado en este item, si se lo estimula a participar tanto de las
actividades individuales como de las grupales estuvieron en Acuerdo un 75% (12 participantes),

en Desacuerdo un 12,5% (2 participantes) e Indiferencia otro 12,5% (2 participantes).

@ Acuerdo
@ Desacuerdo
@ Indiferencia

77



Figura 7: Encuesta final — Seccién 3: Percepcidén sobre las respuestas a las dudas a través de las
actividades colaborativas

Ante dudas no resueltas a través de las actividades colaborativas, obtuvo respuestas
satisfactorias estuvo de Acuerdo un 75% y el 25% restante opt6 por Indiferencia, quedando 0%
para Desacuerdo.

® de0z5
® _d=5z10.
@ ..masde 10

)

Figura 8: Encuesta final — Seccién 3: Horas semanales dedicadas al curso

En promedio, las horas por semana que le dedicaron a este curso los participantes fueron
de 0 a 5 un 62,5% (10 usuarios), de 5 a 10 un 31,3% (5 usuarios) y mas de 10 un 6,2% (1

usuario).
® . lento

® ..normal
® . rapido

Figura 9: Encuesta final — Seccion 3: Percepcion sobre el ritmo del curso

El ritmo del curso CURVA resulté lento a un 12,5%, normal a un 68,8% y rapido a un
18,8%. Es decir, 2 usuarios optaron por lento, 11 usuarios seleccionaron normal y 3 usuarios

manifestaron rapido.
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® ..pequena
@ ..nomal
o _agrande

Figura 10: Encuesta final — Seccion 3: Percepcion sobre la carga de trabajo del curso

La carga de trabajo de este curso le resulté grande a un 31,3% (5 usuarios), normal a un

62,5% (10 usuarios) y pequefia a un 6,2% (1 usuario).

® Facil
@ Mormal
@ Dificil

Figura 11: Encuesta final — Seccion 3: Percepcién sobre la escritura académica

La escritura académica le resulté Facil a un 0% (0 usuario), Normal a un 68,8% (11

usuarios) y Dificil a un 31,3% (5 usuarios).

@ Acuerdo
® Desacuerdo
@ Indiferencia

Figura 12: Encuesta final — Seccion 3: Percepcion sobre la bibliografia y el material adicional para
mejorar la valoracién y comprension de la asignatura
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La bibliografia y el material adicional contribuyeron a mejorar la valoracion y comprension

de la asignatura a la totalidad de los participantes, es decir, al 100%.

@ Acuerdo
® Desacuerdo
@ Indiferencia

Figura 13: Encuesta final — Seccion 3: Percepcién sobre la bibliografia y el material recomendados en
el curso
La bibliografia y el material recomendados en este curso resultaron adecuados y
suficientes para un 87,5% (14 usuarios) mientras que optaron por Desacuerdo un 6,25% (1
usuario) y por Indiferencia el otro 6,25% (1 usuario).

@ Acuerdo
@ Oesacuerdo
@ Indiferencia

il

Figura 14: Encuesta final — Seccién 3: Percepcién sobre lo aprendido y comprendido de los contenidos
del curso

Aprendio y comprendi6 los contenidos de este curso un 93,8% (15 usuarios) mientras que

un 6,2% (1 usuario) opto por Indiferencia y nadie seleccioné Desacuerdo.
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® Acusrdo
@ D=sacuerdo
@ Indiferencia

Figura 15: Encuesta final — Seccién 3: Percepcién sobre el interés por la escritura académica como
resultado del curso
El interés por la escritura académica ha aumentado como resultado del disefio de este
curso en un 43,8% (7 usuarios), optaron por Desacuerdo un 12,5% (2 usuarios) y por Indiferencia
un 43,8% (7 usuarios).

Indiferencia @ Acuerdo
2 (12.5%) @ D=sacuerdo
@ Indiferencia

Figura 16: Encuesta final — Seccion 3: Percepcion sobre el valor de lo aprendido

Aprendié cosas que considera valiosas un 87,5% (14 usuarios), un 12,5% optd por

Indiferencia (2 usuarios) y ningun usuario seleccion6 Desacuerdo.

® Acusrdo
® Desacuerdo
O Indiferencia

P

Figura 17: Encuesta final — Seccion 3: El disefio del curso es intelectualmente estimulante.
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El disefio del curso le parecié intelectualmente estimulante a un 93,8% (15 usuarios)

mientras que optaron por Indiferencia un 6,2% (1 usuario) y un 0% por Desacuerdo.

@ Acuerdo
® Desacuerdo
@ Indiferencia

Figura 18: Encuesta final — Seccién 3: Los temas, el curso y los tutores mantienen la atencién del
estudiante durante todo el curso
Con la manera de presentar los temas, el curso y los tutores consiguieron mantener la
atencion de los usuarios durante todas las semanas en un 87,5% (14 usuarios), seleccionaron en

Desacuerdo un 6,25% (1 usuario) y por Indiferencia el otro 6,25% (1 usuario).

® Acuerdo
@ D=sacuerdo
® Indiferencia

Figura 19: Encuesta final — Seccién 3: Las presentaciones (videos, audios, etc.) resultan amenas

Las presentaciones (videos, audios, ppts, etc.) resultaron amenas a un 75% (12 usuarios)
y al otro cuarto, 25% (4 usuarios), optaron por Desacuerdo mientras que el 0% seleccioné

Indiferencia.
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@ Acuerdo
@ D=sacuerdo
® Indiferencia

P

Figura 20: Encuesta final — Seccion 3: El curso ha sido dinamico y activo

El curso fue dinamico y activo para un 93,8% (15 usuarios) mientras que 0% optd por
Desacuerdo y 6,2% (1 usuario) por Indiferencia.

@ Acuerdo
@ D=sacuerdo
© Indiferencia

Figura 21: Encuesta final — Seccion 3: Los tutores han mostrado entusiasmo en el seguimiento de los
usuarios
En cuanto a los tutores, si han mostrado entusiasmo en el seguimiento de los usuarios, el
75% de los participantes (12) optaron por Acuerdo mientras que el restante 25% (4) seleccioné

Indiferencia y 0% manifesté Desacuerdo.

@ Acuerdo
@ D=sacuerdo
® Indiferencia

P

Figura 22: Encuesta final — Seccién 3: Concordancia entre los contenidos del curso y los de evaluacién
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El contenido de las actividades de evaluacion se correspondia con los contenidos del
curso CURVA para un 93,8% (15 usuarios), no se correspondia para un 0% y optaron por

Indiferencia en un 6,2% (1 usuario).

® Acusrdo
@ D=sacuerdo
© Indiferencia

Figura 23: Encuesta final — Seccion 3: Concordancia entre la complejidad de las actividades de
evaluacion y las del curso
La complejidad de las actividades de evaluacién fue congruente con lo aprendido en el
curso CURVA para el 100% de los participantes.

@ Acuerdo
® Cesacuerdo
® Indiferencia

Figura 24: Encuesta final — Seccion 3: La utilizacion de la evaluacidon mecanica como herramienta de
evaluacion continua resulta adecuada

La utilizacion de la evaluacién mecénica como herramienta de evaluacién continua resultd

adecuada para la totalidad de los usuarios, es decir, para el 100%.
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@ Acuerdo
@ D=sacuerdo
® Indiferencia

P

Figura 25: Encuesta final — Seccion 3: El feedback sobre las actividades corregidas es de gran ayuda

El feedback sobre las actividades corregidas fue de gran ayuda para el 93,8% (15
usuarios) mientras que el 6,2% opt6 por Indiferencia y 0% selecciond Desacuerdo.

@ ..menor que 4
@ _.igual o superior a 4 y menor que 7
® .igual o superiora 7

..menor que 4
1 (6.3%)

Figura 26: Encuesta final — Seccion 3: Expectativas sobre la calificacion final del curso

La calificacién que esperaba obtener en el curso fue menor que 4 en un 6,2% (1 usuario),
igual o superior a 4 y menor que 7 en un 0% e igual o superior a 7 en un 93,8% (15 usuarios).
@ .limitado

@ ...normal
® _grande

Figura 27: Encuesta final — Seccién 3: Interés de los usuarios por la escritura académica antes del curso

El interés del alumno usuario por la escritura académica antes de la participacion en el
curso CURVA era normal en un 93,8% (15 usuarios), ilimitado en un 6,2% (1 usuario) y grande
en un 0%.
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Una dltima pregunta abierta daba la posibilidad de que los encuestados dejaran otros
comenarios respecto del contenido del curso. Se obtuvieron cinco respuestas, que se transcriben

a continuacion:

Innovador

En relacion a las consignas 9 y 19 cabe aclarar que considero que la presentacion de los power
point es lenta y el audio no se escucha con claridad por su bajo volumen.

en relacién a las consignas 9 y 19 vale aclarar que me refiero a la lentitud de la presentacion del
power point y el audio practicamente no tenia sonido.

buen

Ninguno

Se termina la Encuesta Final con un agradecimiento por la colaboracion.

- Conclusiones preliminares: Encuesta Final

Del analisis de la Encuesta Final, se desprenden los siguientes hechos mas relevantes:

En cuanto a los datos generales de edad, sexo y carrera, se ha evidenciado que la mitad
de los participantes se encuentra dentro de la franja etarea comprendida entre los 26 y 30 afios,
mientras que sabemos los alumnos ingresan a la universidad en su mayoria con 18 afios, mas
uno, dos o tres afios de cursada, se esperaba una participacion mayoritaria en los alumnos hasta
25 afios, pero evidentemente esto no ocurrid, de hecho, sélo han participado en un 12,5 %.
También se esperaba mayor participacion en los mas jovenes, nativos digitales, pero parece que
los inmigrantes digitales con inquietudes estudiantiles y profesionales se acercan a la tecnologia
y sus bondades. Aungue no hay casos de alumnos de mas de 60 afos.

Con respecto al sexo de los participantes mas mujeres han participado que hombres, de
hecho, el triple exacto. Y, con respecto a las carreras, la mas predominante fue la Licenciatura en
Gestién Educativa, con un 82% de participantes.

Sobre la plataforma, los resultados de esta encuesta final fueron mayoritariamente
favorables. La guia para el usuario fue de utilidad para un 93,8% que manifestd ser clara o muy
clara, aunque podria mejorarse para el 6,2% restante que optd por poco clara. El formato y el
disefio también fueron evaluados positivamente en su mayoria (87,5%/12,5%) como asi también
la calidad de los elementos de multimedia e hipermedia presentados (81,2%/18,8%). La
navegabilidad de la pagina es satisfactoria y los requisitos técnicos para la navegacion, el
hardware y software que necesita el usuario para tomar el curso son accesibles en un 100%.
Entre los comentarios respecto a la configuracion, disefio, aspecto y facilidad de acceso y

navegacion de la plataforma del curso se destacan el pedido de tamafio mas grande de la letra
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empleada en los abstracts, la posibilidad de acceder a mayor informacién teérica para poder
completar las respuestas a desarrollar y la apreciacion de un participante de que el curso le
encanto.

Con respecto al curso, las respuestas de los alumnos participantes también fueron
bastante favorables. El disefio del curso fue amigable y claramente explicativo para el 93,8%. Se
presenta el origen o fundamento de las ideas o conceptos desarrollados y el disefio y
complejidad de las actividades han facilitado el seguimiento del curso para el 87,5%. Los
objetivos planteados coinciden con lo que se aprende para el 93,8%. Las explicaciones tedricas
son claras para el 87,5%. Se lo estimula a participar tanto de las actividades individuales como
de las grupales para el 75% mientras que el 25% restante se divide en partes iguales entre las
respuestas desacuerdo e indiferencia. Ante dudas no resueltas a través de las actividades
colaborativas, obtuvieron respuestas satisfactorias para las tres cuarta parte de los participantes
guedando un cuarto para la opcion de indiferencia y ningun caso para desacuerdo. En promedio,
las horas por semana que le dedicaron al curso fueron en su mayoria hasta 5. El ritmo del curso
también fue evaluado favorablemente ya que le resulté normal al 68,8% Yy el resto se divide entre
rapido y lento ya que esta respuesta depende mucho de otras variables mas alla del curso
mismo, como del nivel de dominio de los participantes de la competencia digital, de la lengua
inglesa y del tema abordado. La carga de trabajo del curso y la escritura académica le resultaron
normales a la mayoria. La bibliografia y el material adicional contribuyeron a mejorar la
valoracién y comprension de la asignatura a la totalidad de los participantes. La bibliografia y el
material recomendados en el curso le resultaron adecuados y suficientes al 87.5%. También la
mayor parte de los participantes (93,8%) manifestaron haber aprendido y comprendido los
contenidos de este curso y el porcentaje restante no opt6 por desacuerdo sino por indiferencia.
En especial, el interés por la escritura académica aumentd como resultado del disefio de este
curso solo en un 43.8%. Por lo tanto, se presenta como una de las debilidades mas fuertes de
este curso. Sin embargo, esta Ultima respuesta de los participantes parece oponerse a la que
continla, puesto que la mayoria (87,5%) enunci6 haber aprendido cosas que consideraba
valiosas. Y estd Ultima respuesta si guarda relacion con la siguiente en la cual la mayoria
(93,8%) también declar6 que el disefio del curso le parece intelectualmente estimulante. Con la
manera de presentar los temas, el curso y los tutores consiguieron mantener la atencion de los
usuarios durante todas las semanas en el 87.5% y el porcentaje restante se divide entre
indiferencia y desacuerdo. Las presentaciones (videos, audios, ppts, etc.) resultaron amenas al
75% pero le resultaron no amenas al 25% restante; por lo tanto, las presentaciones (videos,

audios, ppts, etc.) son la segunda debilidad mas destacada en la encuesta de salida para ser
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mejoradas. El curso resulté dindmico y activo para el 93.8%. Ante la participacion de los tutores
los participantes han manifestado haber notado entusiasmo en el seguimiento de los usuarios en
el 75% y el 25% restante seleccion¢ indiferencia. El contenido de las actividades de evaluacion
se corresponden con los contenidos del curso para el 93.8% mientras que el porcentaje restante
manifestd indiferencia. La complejidad de las actividades de evaluacién se correspondié con lo
aprendido en el curso para todos los participantes al igual que la utilizacién de la evaluacion
mecénica como herramienta de evaluacion continua le resulté adecuada a todos los usuarios que
completaron la encuesta de salida. El feedback sobre las actividades corregidas fue de gran
ayuda para el 93.8%. La calificacion que esperaban obtener en el curso fue igual o superior a 7
en la mayoria de los casos, el 93.8%. El interés de los participantes por la escritura académica
antes de su participacion en el curso era normal en el 93.8%, limitado en el porcentaje restante y
en ningun caso habia sido grande, a pesar de su destacada importancia para la vida estudiantil
universitaria. Para finalizar, se les di6 la oportunidad de ingresar otros comentarios respecto del
contenido del curso, y las intervenciones mas destacadas estuvieron relacionadas a la velocidad
(lenta) de los ppts y la calidad de audio en las actividades 9 y 19 pero también se enfatizé su

caracter innovador.

-Observacién de los becarios

Expectativa sobre el curso CURVA para la alfabetizacion académica en inglés

Por Becaria Maria Florencia Palma

El alfabetismo digital, puede definirse como la habilidad para localizar, organizar,
entender, evaluar y analizar informacién utilizando tecnologia digital. Implica tanto el
conocimiento de cédmo trabaja la alta tecnologia de hoy dia como la comprension de como puede
ser utilizada. La alfabetizacién digital esta vinculada con la Red y las competencias requeridas
para desempefiarse en el entorno creado por lenguajes multimediaticos. Las personas
digitalmente alfabetizadas pueden comunicarse y trabajar mas eficientemente especialmente con
aquellos que poseen los mismos conocimientos y habilidades. Ademés cuentan con las
capacidades para entender el lenguaje y para poder construir procesos comunicativos que se
despliegan en los entornos digitales.

Todas las instituciones universitarias esperan que los estudiantes que ingresan a las
diversas carreras posean un dominio aceptable de las habilidades de lectura y escritura en

inglés. Parten de la premisa de que el dominio de estas habilidades les augura un buen
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desempefio en el mundo académico. También entienden que un buen dominio de ese idioma es
una base fundamental para adquirir los nuevos conocimientos de las diversas disciplinas. Por lo
tanto, en principio, reconocen la necesidad e importancia de la alfabetizacion académica en
inglés.

Es cierto que los procesos de lectura y escritura son primordiales en la manera de
comprender y construir el conocimiento y, por ende, en la formacion de los profesionales en las
instituciones de educacion superior. Por tal razén, no se podria dejar en manos de los
estudiantes el que aprendan a dominar por si solos estos procesos tan complejos. Podemos
afirmar entonces, que leer y escribir son medios para aprender las diversas materias; que
ensefar una materia conlleva ensefiar a continuar aprendiendo en ese campo de estudio, que la
alfabetizacion académica no es una habilidad basica, que escribir no es decir lo que se sabe y
gue leer no es extraer lo que dice el texto. Por la tanto, la alfabetizacién se logra a través del
curriculo. Esto presupone que no podemos depender de que lo que tradicionalmente se
denomina “alfabetizacion basica o inicial” para que los estudiantes universitarios alcancen el
éxito académico en sus estudios.

Por todo lo expuesto, resulta necesario hacer foco en los beneficios de una herramienta
digital como el Curso Universitario Reducido Virtual y Autogestionado (CURVA) para los alumnos
universitarios.

Este curso se caracteriza principalmente por ser virtual y autogestionado. Siguiendo estos
lineamientos podemos desarrollar otros beneficios para el alumno universitario. Este curso tiene
la ventaja de que puede realizarse desde cualquier lugar y cuando quieras, lo Unico
imprescindible es tener acceso a internet. Es por esa razén que los contenidos pueden ser
“infinitos” en el sentido de que en Internet se pueden encontrar recursos que se vayan
adaptando a la necesidad de cada alumno, y de esa manera complementar las actividades y
conocimientos adquiridos a través del CURVA.

Para cualquier formacion profesional, que el alumno cuente con conocimientos de inglés
es muy importante. Pero en ciertas carreras mas que en otras, por ejemplo, en la Licenciatura en
Comunicaciéon Social, es innegable el papel que pueden desempefar los comunicadores,
especialistas en la lectura y escritura, en el desarrollo de competencias generales, porque se
supone dominan las convenciones y cédigos propios de su campo, por lo que son ellos los que
estan en mejores condiciones para asumir la tarea de trabajar en el marco de la disciplina que
ensefian los aspectos vinculados a la racionalidad implicada en la elaboracién y circulacion del
conocimiento cientifico. En este sentido, tener conocimientos en inglés serd una gran ventaja

para ampliar el espectro de trabajo y las competencias entre colegas. Creo que todavia recae la
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mayor responsabilidad de ensefiar los cursos de lectura y escritura en los profesores de las
carreras del Departamento de Humanidades y de alguna manera comparten esa responsabilidad
con los profesores de inglés. Quiza esto se deba a que la alfabetizacion académica no tiene
mucho arraigo entre los otros miembros de la facultad porque entienden que no tienen la

preparacion profesional para abordarla.

Expectativa sobre el curso CURVA para la alfabetizacion académica en inglés

Por Becario Nicolas Sebastidn Menna

La creacién de la herramienta digital CURVA para la alfabetizacion académica en inglés
traeria beneficios impactantes a la hora del desarrollo de los siguientes temas contables y
comerciales que se detallan a continuacion:

1. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), también conocidas por sus
siglas en inglés como IFRS (International Financial Reporting Standards), son estandares
técnicos contables adoptadas por el IASB, institucion privada con sede en Londres. Constituyen
los Estandares Internacionales o normas internacionales en el desarrollo de la actividad contable
y suponen un manual contable de la forma como es aceptable en el mundo.

Las normas se conocen con las siglas NIC y NIIF dependiendo de cuando fueron aprobadas y se
matizan a través de las "interpretaciones" que se conocen con las siglas SIC y CINIIF.

Las NIIF son usadas en muchas partes del mundo, entre los que se incluye la Unién Europea,
Hong Kong, Australia, Chile, Colombia, Malasia, Pakistan, India, Panama, Guatemala, Peru,
Rusia, Sudafrica, Singapur, Turquia, Ecuador y Nicaragua. Desde el 28 de marzo de 2008,
alrededor de 75 paises obligan el uso de las NIIF, o parte de ellas. Otros muchos paises han
decidido adoptar las normas en el futuro, bien mediante su aplicacion directa o mediante su
adaptacion a las legislaciones nacionales de los distintos paises.

Desde 2002 se ha producido también un acercamiento entre el IASB International
Accounting Standards Board y el FASB Financial Accounting Standards Board, entidad
encargada de la elaboracion de las normas contables en Estados Unidos para tratar de
armonizar las normas internacionales con las norteamericanas. En Estados Unidos las entidades
cotizadas en bolsa tendréan la posibilidad de elegir si presentan sus estados financieros bajo US

GAAP (el estandar nacional) o bajo NIC.
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Las NIC han sido adoptadas oficialmente por la Unién Europea como sus normas contables, pero
sblo después de pasar por la revision del EFRAG, por lo que para comprobar cuales son

aplicables en la UE hay que comprobar su estatuto oficial.l

La Comisién Nacional de Valores (CNV) —a partir de un proyecto elaborado en conjunto
con la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas (FACPCE)-
establecio la aplicacion obligatoria de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) para las empresas emisoras de titulos con cotizacioén en el mercado de valores.

También deberan aplicar las NIIF aquellas sociedades sin cotizacion publica sobre las
cuales ejerzan control o influencia significativa sociedades cotizantes, pues su informacion
servird de base para la preparacion de los estados financieros de estas ultimas.

Dicha aplicacién NIIF ocasionara cambios radicales en Argentina: Uno de ellos, que
merece principal atencién, es la medicion de los inventarios.

Segun las normas locales, los bienes de cambio son medidos segun su costo de
reposicion a la fecha de cierre de ejercicio, reconociendo los resultados por tenencia que se
produzcan entre la fecha de su adquisicién y el cierre de ejercicio. Bajo NIIF, los inventarios
deben ser medidos a su costo lo que implica, ademas, definir un método de descarga (por
ejemplo, Primero entrado-primero salido o Precio promedio ponderado).

Este cambio tiene directo impacto en la determinacion del resultado del ejercicio, por
cuanto la oportunidad del reconocimiento de los resultados se vera postergada a través de un
mayor margen bruto recién en el momento de la venta de esos bienes. Otro de los cambios

relevantes es la medicién de los activos fijos a través de revaluaciones

2. Con relacion a los negocios y la economia, desde principios del siglo XX el inglés fue tomando
un papel primordial y se convirti6 en el idioma universal o internacional. Muchas empresas
exigen hoy hablar inglés para acceder a puestos laborales. La mayoria de estudios y textos
cientificos estan escritos en este idioma. Y si se habla de tecnologia e informéatica, gran parte de
la terminologia o vocabulario especializado es en inglés. En el mundo de Internet, muchas veces
la informacion redactada en inglés supera a la informacion disponible en espafiol

Hablar inglés puede ser la diferencia entre cerrar un negocio o0 no; tener mejores
oportunidades salariales o laborales; posicionar exitosamente un producto o servicio en el
mercado mundial. Las organizaciones y paises que han disefiado y llevan a cabo el proceso de

globalizacion, tienen al inglés como idioma materno o idioma de trabajo. Por lo tanto, cada vez
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gue se desea realizar un negocio con una empresa de otro pais, donde ambos idiomas sean
distintos, el inglés sera el idioma a utilizar.

La globalizacién nos lleva a la realidad de utilizar un segundo idioma y el inglés es la
opcion mas aceptada. EI ambito de los negocios, enmarcado dentro de una economia global,
obliga a las empresas a pensar mas en este aspecto. Es por eso que en el desarrollo de un sitio
web para cualquier empresa que quiera competir dentro de una economia global, la informacion
debe estar también en inglés. De esta forma, la imagen de la empresa puede adquirir
reconocimiento a nivel internacional y el producto o servicio se posiciona mejor. Ademas, la
informacion en inglés es mucho méas adecuada para la gente cuya lengua materna es diferente al
espafiol.

3. Respecto al reconocimiento de Abstracts esta demés decir que a finales de nuestra carrera
tenemos como requisito la realizacion de una tesis o informe final. EI mismo, estaria orientado,
dado el contexto internacional y nacional de la economia y leyes contables, a los temas
redactados con anterioridad. Para lo cual debemos, los estudiantes universitarios de la carrera
de Contador Publico, contar con un adecuado lenguaje de la lengua inglesa debido a los datos
cientificos y profesionales que nos brinda la globalizacion, y por supuesto, debemos dominar la
escritura académica en general para cumplimentar con dicho requerimiento, y la escritura de
Abstracts en particular, tanto para este trabajo final como para cuando precisemos publicar
nuestros estudios como para poder discernir el valor de un articulo antes de dedicarnos a su

lectura y estudio .

Relevamiento curso CURVA por Becaria Maria Florencia Palma

Finalizado el curso, resulta muy didactica la manera en que esta organizado. La division
en cinco modulos relacionados entre si, generan que quien realiza el curso pueda ir vinculando
todos los conceptos y llegar a un mejor resultado.

En cuanto a las actividades son muy Utiles para aplicar aquellos conceptos que se
desarrollan en los apartados te6ricos de cada médulo. La combinacién de explicaciones teéricas
en version video y para leer también aporta mayor dinamica a la realizacion del curso.

Por ultimo, desde mi perspectiva no se observan fallas en cuanto al sistema y a la
diagramacion del curso. La manera en que esta planteado no presenta mayores inconvenientes y
puede realizarse por personas con distintos tipos de nivel en cuanto al conocimiento de inglés.
Creo que si esta modalidad se aplicara a la materia de Inglés dictada por la Unlam, seria una
herramienta muy util para los alumnos, porque podria complementar los conocimientos dados en

clase.
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Registro de Observaciones por Becario Nicolads Sebastian Menna de un curso SPOC

Plataforma: BENOWU

Denominacién del curso Curso online para aprender a invertir en bolsa en Benowu.

Institucion: Benowu
Duracién: 30 horas de formacién, con 9 clases tedricas y 3 sesiones de Trading Room con
traders profesionales para que veas como se hace trading en riguroso directo.

Fecha de realizacion: Agosto / Septiembre 2017.

Objetivo _general del curso: Entenderas coémo funciona el sector financiero, veras las

diferencias entre gestionar tu dinero a través de terceros o por ti mismo, y aprenderas a operar
en bolsa, para que tomes el camino que tomes, sepas donde estan las ventajas y desventajas de
cada una de estas opciones.

Organizacion del curso:
Leccion 1: Los mercados financieros: Porqué se crearon, agentes que intervienen, qué
tipo de activos lo componen y los mercados a dia de hoy.
Lecciéon 2: Formas de interactuar en los mercados: Operar en largo y en corto,
operativa con CFD, apalancamiento, operaciones con lotes, descarga de la cuenta demo.
Leccion 3: Analisis técnico 1: Configuracion de la plataforma, qué muestran las
gréficas, velas japonesas, ordenes de entrada y de salida.
Leccion 4: Andlisis técnico 2: Chartismo.
Leccion 5: Andlisis técnico 3: Indicadores técnicos.
Leccion 6: Gestion de riesgos y gestion del capital.
Leccion 7: Trading Room profesional + clase estrategia intradia.
Leccion 8: Trading Room profesional + clase estrategia medio plazo.
Leccion 9: Trading Room profesional + clase operativa de noticias.

Metodologia de trabajo: Una vez finalizadas las sesiones tedricas y practicas, el
alumno podra visualizar como traders profesionales operan en los mercados tanto en graficas
de 15 minutos haciendo intra-dia como en gréficas de 4 horas y 1 dia, para operaciones de
medio plazo con objetivos entre una semana y dos meses.

- Un curso de mas de 30 horas de formacion, con 9 clases tedricas y 3 sesiones de Trading
Room con traders profesionales para que veas cOmo se hace trading en riguroso directo.

- Sesion de preguntas y respuestas en directo después de cada clase.

- Las clases se emiten en directo y se podrd acceder a las grabaciones de las sesiones
24/7/365.

Material de estudio:
- Se aportan materiales complementarios descargables por los estudiantes.
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- Tutorias para resolver dudas con los profesores.

- Examen + certificado con la calificacién final.

- Plataforma adaptada a todos los dispositivos moviles.

- Este curso utiliza tecnologia aportada por la escuela Benowu.com.
Evaluacién: - Examen + certificado con la calificacion final
Caracteristicas de la interfaz: ---------------------

Captura de pantalla: https://youtu.be/XvOOWxWEWEK

Cuestionario sobre indicadores

1

Presentacion, formato y disefio

¢ Existe una guia didactica del curso o manual para el usuario?

Sl

NO

¢ El formato y el disefio son “amigables” para el usuario?

Sl

NO

Gestion administrativa

¢La informacion que se suministra respecto de la logistica administrative
es completa y clara?

SI

NO

Calidad didactica

El curso y sus unidades didacticas ¢ se adaptan en funcién de los usuario
potenciales?

SI

NO

Metodologia aplicada
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¢, Los objetivos del curso se plantean de manera explicita? SI | NO
¢Las actividades propuestas son coherentes con la metodologid SI | NO
planteada?

¢ La evaluacion es coherente con la metodologia planteada? SI | NO
¢ Se ofrecen actividades/tareas variadas? SI | NO
Organizacion de los contenidos

¢ Esté actualizada la informacion que se muestra? SI | NO
¢, Se ofrece una adecuada seleccion bibliogréafica? Sl | NO
Calidad de los contenidos

¢ Existe diversidad de contenidos en funcion de los usuarios? SI | NO
¢, Se ofrece un numero aceptable de actividades propuestas para realiza| SI | NO

en grupo?
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¢ Se ofrece un nimero aceptable de itinerarios de repaso? SI | NO
¢Los contenidos de presentan de forma hipertextual? SI | NO
¢ Se proponen actividades abiertas que fomenten la creatividad? SI | NO
Recursos didéacticos

¢El curso ofrece de distintos itinerarios de aprendizaje? SI | NO
.Se ofrecen esquemas, resumenes, sintesis, etc. para presentar lo§ SI | NO
conceptos nuevos?

¢, Se emplean diversos cddigos comunicativos (verbal, iconico, etc.)? Sl | NO
,Se puede recurrir a un sistema de ayuda y/o refuerzo sobre lo§ Sl | NO
contenidos?

Capacidad de motivacion

¢Las actividades propuestas en el sistema resultan atractivas? SI | NO
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¢ Se propicia el desarrollo del pensamiento critico, el interés, el deseo d¢ SI | NO
aprender y a llevar a cabo las actividades propuestas?
.Se apela a la concrecion de los objetivos propuestos de manerd SI | NO
explicita?
9 [Uso de multimedia e hipermedia
¢El curso incluye elementos multimedia e hipermedia? SI | NO
sSon los elementos multimedia e hipermedia de buena calidad e SI | NO
imagen?
¢,Se adecuan las imagenes y gréficos a los textos? SI | NO
¢ Se ofrecen animaciones y/o presentaciones audiovisuales? SI | NO
¢ Se adecuan animaciones y/o presentaciones audiovisuales a los textos?| SI | NO
10 [ Estilo del lenguaje
¢, Son correctas la ortografia, la gramatica y la sintaxis de los textos? SI | NO
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¢ El'lenguaje usado estd adaptado al nivel del usuario potencial? SI | NO
11 | Singularidad del usuario
¢El curso contempla las caracteristicas y circunstancias personales y/¢ SI | NO
particulares de los usuarios (incluida alguna discapacidad)?
El usuario ¢puede organizar su tiempo de estudio en horarios y plazog SI | NO
flexibles?
12 | Capacidad de interactividad/interaccién
El grado de interactividad ¢ es unidireccional? SI | NO
El grado de interactividad ¢ es bidireccional? SI | NO
El grado de interactividad ¢ es multidireccional? SI | NO
¢Es la conectividad éptima? SI [ NO
¢El curso ofrece comunicacion sincrénica y/o asincrénica? SI | NO
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¢ Se ofrece informacién respecto de cémo funciona el sistema, requisitod SI | NO
técnicos, el hardware y software que posee el curso y aquellos qusg
necesitara el usuario?

Comparacion de Plataforma Benowu y CURVA

Pantalla Principal : Indica informacién del Alumno y accesos directos a las diferentes pantallas

de la plataforma.

En el margen izquierdo se observa el menu principal de la plataforma indicando MIS CURSOS:
dando a entender a aquellos cursos brindados por la plataforma a la que el alumno se ha
inscripto.

Perfil mérito y certificaciones del Alumno: Se puede observar las puntuaciones y informacion

adicional brindada por el docente sobre el desempefio y participacién del alumno.

Editar Perfil: Se puede modificar informacién del Alumno.
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Proceso del Curso

99



R L e = I = T T e vt "

co e e L &

W Bsnowu
Leccién 1: Los mercados financieros. =
FINASN0 G8 ' Maduto |
: : L8 rrote (adios Tinarngaras
S I DY v A — [—"
— :‘s — . J
{ - rle@a)}_:—w y.

4 Remndon du e b X\ (T Spench set mocim 1 b X\ ) ATOEWEIACON NE. x VB e oparmtens - 8 ) A Bercen < Cona Tue X Vel O
€ cCOo o s (0 -
N Benowu

1 (Que 200 lo2 mercadon financicros y porqueé se crearon?

2 ol pr

1 (Qut agentes hay en los mercados financiercs?

3 . Qué activos podemot emcentiar en los metcados financieros SN Oute’? (e ayea <
atew Sodo

ool B e e picpd A

Jolelslw
Una vez dictadas las clases mediante la plataforma de manera online, dicha informacién queda
almacenada en la plataforma virtual para acceso del alumnado.

Esta herramienta es brindada con un servicio de acceso los 365 dias del afio.

Observaciones y comparaciones con plataforma CURVA

El acceso visual y virtual del CURVA se encuentra dentro de los parametros similares a la
plataforma que se utiliza en comparativa. Es decir es de facil y rapido acceso, tanto a la
informacion en video como al contenido en documentos.

Se observa que el modus operandi del CURVA es de diferente didactica. En este punto
se sugiere menor contenido sobre la plataforma a nivel “escrito “ y enfocarse en la informacion

verbal y auditiva dictada por el docente.
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Ademads se sugiere la creacion de un calendario virtual dentro de la plataforma para mejor
orientacion, planificacién y control tanto del alumnado como del docente. Una vez cargada las
clases ya dictadas, generar un submenu principal en forma vertical o horizontal de facil acceso.
Se sugiere generar informacion adicional como por ejemplo, email de soporte ante cualquier
inconveniente con la plataforma, asi como también email del académico ( en este punto el
CURVA cuenta con un FORO para generar didlogos e intercambio de informacion , dicha
herramienta se califica con satisfaccion). En la plataforma BENOWU se observé la utilizacion de
herramientas sociales. Es decir a la creacion de un grupo cerrado de FACEBOOK e Publicacién
de material en imagenes mediante INSTAGRAN.

Debido a que el alumnado utiliza dichas redes sociales con frecuencia y facilidad.
Ademés de reducir costos en contratacién en herramientas de la plataforma.

Material Complementario:
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Se sugiere la publicacion de material complementario que acomparfie al contenido principal
dictado y publicado por el docente. Dicho material puede estar en formato PDF o cargado en la

plataforma para su lectura.

Analisis médulo nimero 2

+ La estructura de informacion se considera a nivel visual y de acceso correcto.

+ (Video) Si bien surgié un pequefio inconveniente al cargar el video modulo n? 2, podria deberse
a factores externos a la plataforma.

+(video) El tono de voz del video es satisfactorio pero con un leve sonido de fondo. Ademas al

cambio de pantalla se acentta fuertemente el sonido originando una pequefia molestia auditiva.
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Actividad Modulo 2: tipos de abstract

+El texto en imagen resulta ilegible debido a su pequefa fuente.
+ Informacion de facil comprensién y desarrollo.

Autoevaluacion moédulo 2

+Plataforma adecuada para su evaluacion.
+Se observa discrepancia entre la respuesta dada por el alumno sobre lo solicitado. Es decir la
plataforma corrige autométicamente con errores de correccion. En este punto se volvié a realizar

la evaluacion verificando nuevamente dicho error de sistema.

Moédulo 3: Andlisis y observaciones

Dicho médulo se encuentra visualmente en proceso satisfactorio, salvo valga la redundancia Las

unidades estructurales de un abstract: Video. Dicho audio no se logra escuchar con volumen

suficiente para su interpretacion correcta. Si bien cuenta con descripciones en dicho audio de
facil resolucion se sugiere modificar dicho sistema de audio. Las actividades 1y 2 cumplen con
el objetivo programado ya que tienen un modo de evaluacion utilizando multiple choice, el cual es
de facil discernimiento y permite la autocorreccion debidamente satisfactoria. Dicho Médulo
cuenta como actividad final una autoevaluacién la cual es de facil acceso y de solucién eficaz.

Moédulo 4: Andlisis y observaciones

Dicho médulo se califica como satisfactorio en general, se advierte en tiempos verbales
video pequefios exabruptos. A nivel auditivo, es decir la voz que describe dicho video al cambiar
de tema, presenta las primeras palabras con un tono elevado e incobmodo como el usuario con
utilizacion de auriculares testeados para dicho proceso. Las actividades tanto 1y 2 cumplen con
el objetivo programado. Como simple opinién percibe que dichas actividades serian demasiado
prolongadas e de comprension en escala dificultosa. Cabe aclarar que dicha opinion se
encuentra redactada bajo el criterio a titulo de sugerencia. Dicho Modulo cuenta como actividad

final una autoevaluacién la cual es de facil acceso y de solucién eficaz.

Modulo 5: Andlisis y observaciones

Dicho modulo cuenta con una introduccion informativa respecto a la evaluacion del curso
curva. Se realiza sugerencia de que dicha informacion deberia estar incluida en el médulo
introductorio debido a que no solo cuenta con informacién sobre la actividad final sino que
también contiene condiciones para la aprobaciéon del curso en general. Respecto a la actividad
final se califica de manera satisfactoria debido a que la utilizacion del método evaluativo resulta

para el usuario practico y de facil discernimiento, sin presentar dificultades para su resolucion.
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-Discusién

De la implementacion del CURVA surgen dos aspectos a debatir; en primera instancia, lo
concerniente al uso de plataforma educativa MILAULAS bajo el dominio
https://curva.milaulas.com, y en segunda instancia, los resultados significativos de las
autoevaluaciones de cada médulo y la evaluacién final.

En cuanto a la plataforma, se deduce de la encuesta final que los resultados fueron
favorables. La guia para el usuario fue de utilidad para un 93,8%, el formato y el disefio también
fueron evaluados positivamente en su mayoria (87,5%) como asi también la calidad de los
elementos de multimedia e hipermedia presentados (81,2%). Por su parte, los resultados revelan
gue la navegabilidad de la pagina es satisfactoria y los requisitos técnicos para la navegacion
son accesibles en un 100%.

Con respecto al curso, las respuestas de los alumnos participantes también fueron
favorables. El disefio del curso fue amigable y claramente explicativo para el 93,8%. El disefio y
complejidad de las actividades han facilitado el seguimiento del curso para el 87,5%. Los
objetivos planteados coinciden con lo que se aprende para el 93,8%. Las explicaciones teéricas
son claras para el 87,5%. Se lo estimula a participar tanto de las actividades individuales como
de las grupales para el 75%. El ritmo del curso también fue evaluado favorablemente ya que le
resulté normal al 68,8%. La carga de trabajo del curso y el discurso académico le resultaron
normales a la mayoria. La bibliografia y el material recomendados en el curso le resultaron
adecuados y suficientes al 87.5%. También la mayor parte de los participantes (93,8%)
manifestaron haber aprendido y comprendido los contenidos de este curso. En especial, el
interés por la escritura académica aumenté como resultado del disefio de este curso sélo en un
43.8%. Por lo tanto, se presenta como una de las debilidades méas fuertes de este curso. Sin
embargo, esta Ultima respuesta de los participantes parece oponerse a la que continla, puesto
gue la mayoria (87,5%) enuncié haber aprendido cosas que consideraba valiosas. Y esta ultima
respuesta si guarda relacion con la siguiente en la cual la mayoria (93,8%) también declar6 que
el disefio del curso le parece intelectualmente estimulante.

El curso resulté dindmico y activo para el 93.8%. El contenido de las actividades de
evaluacion se corresponden con los contenidos del curso para el 93.8%. La complejidad de las
actividades de evaluacién se correspondié con lo aprendido en el curso para todos los
participantes al igual que la utilizacion de la evaluacion mecénica como herramienta de

evaluacion continua le resultdé adecuada a todos los usuarios que completaron la encuesta de
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salida. El feedback sobre las actividades corregidas fue de gran ayuda para el 93.8%. La
calificacion que esperaban obtener en el curso fue igual o superior a 7 en la mayoria de los
casos, el 93.8%. Se observa que esta respuesta guarda relacion directa con el puntaje obtenido
por los 28 alumnos evaluados en la instancia de evaluacion final, quienes lograron entre 7 y 10
puntos.

De estos datos se puede inferir que las caracteristicas del CURVA, alentaron a los
alumnos usuarios a completar el curso y a participar de todas sus instancias activamente. De la
Figura 3 se desprende que el 82% de los participantes fueron estudiantes de la Licenciatura en
Gestion Educativa. Esta carrera tiene una impronta fundamental que es el discurso académico;
por lo tanto, el tema del CURVA fue de gran impacto en estos usuarios lo que redundé en alto
porcentaje de participacion y complecion del curso. La metodologia de las actividades basadas
en la linglistica sistémico-funcional resultd apropiada para la organizacion de los contenidos en
los modulos, los cuales fueron claros y adaptados al nivel de los usuarios.

De la descripcion y andlisis realizado por los becarios surge que la didactizacion del curso
fue apropiada y la plataforma de anclaje fue clara aunque se deberian mejorar algunos aspectos.
La mayor debilidad del curso se not6 en los videos alojados en ella; en particular se presentaron
problemas con el sonido de los mismos. Una recomendacién para futuros estudios es la
necesidad de contar con un equipo de grabacién de videos mas completo y con profesionales en

comunicacion social para un asesoramiento en tal sentido.

-Conclusiones

A fin de enunciar las conclusiones del estudio, es preciso destacar que el curso CURVA,
gue ha sido reestructurado a partir del pilotaje realizado, cumplié las expectativas de facilitar a
los estudiantes-usuarios un modelo de curso virtual y autogestionado que les permita estudiar de
manera independiente, pero a la vez teniendo un seguimiento por parte de los docentes tutores.
A diferencia del modelo MOOC realizado en el proyecto anterior (2014-2015), el CURVA, en
tanto SPOC, se limité al &mbito de la institucién, y por ello, al ser reducido, permitié llevar a cabo
un seguimiento y una evaluaciébn mas personalizados, asi como adaptar las necesidades y
recursos al contexto de la UNLaM.

Si bien, se inscribieron 44 alumnos al curso, 35 de ellos lo iniciaron efectivamente y 28 lo
terminaron y realizaron la evaluacion final; es decir, que hubo una retencién del 80% de lo
alumnos-usuarios. Ademas, no solo la mayoria completé el curso sino que muchos de ellos

superaron la instancia de evaluaciébn con una buena calificacion; es posible afirmar que este
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curso fue de utilidad para fomentar la permanencia del curso, una de las grandes debilidades de
los MOOC.

Por lo precedentemente expuesto, es dable concluir que los datos recolectados y
analizados confirmaron que la implementacion del curso CURVA constituyd un espacio virtual de
aprendizaje autogestionado que promovio el desarrollo de la alfabetizacién académica en inglés
en general y la comprension de abstracts en inglés en particular en el contexto de la UNLaM. En
otras palabras, el andlisis de los resultados de la evaluacion final permitié corroborar la hipotesis
gue dio origen al Proyecto la cual plantea que la implementacion del CURVA puede favorecer el
desarrollo de habilidades y estrategias para la autogestion del conocimiento por medio del
aprendizaje mediado en la UNLaM.

Se espera, ademas, que esta experiencia pueda significar un aporte de evidencia
empirica para ampliar el campo del conocimiento de este modelo de la educacion a distancia y
seria interesante en un futuro tomar en cuenta fortalezas y debilidades para disefiar un curso
CURVA que sea ofrecido a todos los estudiantes de la universidad y evaluar los resultados de la

experiencia por medio de un proyecto destinado a tal fin.
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