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1. Intfroducciodn

Este informe presenta los resultados de la investigacion en diferentes planos,
uno de ellos, la revisién conceptual realizada donde se articulan conceptos
centrales que se constituyeron en los aspectos que orientaron la busqueda y
analisis de los datos. Otro plano es la sistematizacion de las organizaciones de
la comunidad existentes en los distritos seleccionados como objeto de anélisis
y los resultados del trabajo de campo realizado.

La investigacion trata acerca de la manera en que las organizaciones de la
comunidad se constituyen y se relacionan con los organismos de caracter
gubernamental, contribuyendo a implementar, en el territorio, las politicas
publicas orientadas al desarrollo local. Dicha investigacién se centré en el
territorio del Oeste del conurbano bonaerense tomando como referencia el
Partido de La Matanza. El andlisis de la territorialidad de comunidades,
identidades; pertenencias, supera las barreras de la divisién por distrito de alli
que un proyecto de investigaciéon que centre su analisis en la territorialidad se
ve necesariamente obligado a ampliar el campo de observacion a aquellos
distritos que en presentan histéricamente el mismo punto de partida y
comparten las mismas problematicas en la actualidad.

Los objetivos que orientaron el proceso de investigacion fueron, en un primer
momento, actualizar la informacién disponible de las organizaciones en el
territorio y de los programas y proyectos que gestionan en areas como la
productiva — empleo, ecologia, cultural y otras menos identificadas como de
defensa de las identidades, género, etc.

Luego la busqueda llevé a captar la orientacion de la gestion de los programas
y proyectos del bienestar social no gubernamental referidos a la realidad del
territorio, discriminada por cada uno de los sectores propuestos con el fin de
comprender la situacién de los mismos, y reflexionar respecto de la factibilidad
de una gestion en red que integre los diferentes actores. Esta segunda
instancia también posibilité detectar la modalidad de relacién que los actores no
gubernamentales establecen con el Estado en sus distintos niveles, a fin de
clarificar las orientaciones que asume la implementacién de acciones de
desarrollo y los nudos de armonizacién o desencuentro con la gestién de

gobierno.



T

0000008000000 00000000000000000000C000CCCSS

‘..QQ..Q..

La indagacién teérica y la busqueda de los datos disponibles de organizaciones
de la comunidad muestra una inconmensurable diversidad de
conceptualizaciones y clasificaciones respecto de organizaciones no
gubernamentales; organizaciones de la sociedad civil; voluntariado; tercer
sector, etc. No menos significativa es la diversidad en cémo se presentan las
OSC tanto desde las instituciones que se esfuerzan por clasificarlas y
monitorear su desenvolvimiento en el territorio como su propia identificacion.

La compilacién lograda hasta el momento muestra en si misma la complejidad
del tema, cada clasificaciéon analizada, ubica a las mismas organizaciones en
diferentes “casilleros”, segun las ponderaciones que se realicen de una u otra
caracteristica.

El concepto del cual se partié es conflictivo en si mismo y es el que orienté a
diferentes investigaciones antecedentes. En todo el proceso se respeto el que
en la actualidad presenta mayor consenso: organizaciohes de la sociedad civil
(OSC). La consulta ha mostrado que al conjunto de organizaciones de la
comunidad se las define y clasifica mas por lo que “no son”, “ni hacen”, que
por lo que realmente son y hacen. Es decir, se las define negativamente, no
son de la esferé del estado ni de la esfera del mercado, de alli deriva la idea de
organizaciones del tercer sector. En este discutido contexto centramos la
busqueda de aquellas qué comprendan plenamente la realidad referida. Cada
concepto trajo a la discusion areas a las que se consideran menos indagadas
en el seno de los estudios dirigidos a comprender el mundo de estas
organizaciones. El desafio impuesto fue lograr introducirse en el campo vy
reflexionar en conjunto con los representantes de estas OSC coémo se
visualizan como actores en el desarrollo local, teniendo en cuenta que el mismo
es diverso en su concepciéon. Como sus propuestas estan siendo enlazadas a
las de los gobiernos locales. Si esta articulaciéon con el Estado y entre si
promueve un terreno fértil para un mejor nivel de bienestar.

Este proyecto forma parte del programa CyTMA en el seno de la U.N.LaM, y
contribuye, dentro del mismo como proyecto nimero 3, a avanzar en el analisis
del desenvolvimiento del Desarrollo Local en una territorialidad integrada. Esta
insercion le ha conferido un marco institucional, teérico y metodoldgico, el cual
se visualiza tanto en este informe, como en la participacion en congresos y

capacitaciones de los participantes. En este sentido se da cuenta de resultados




.‘QQO..’O....CQ...‘.00.’..00._’0!....Q.....0.0.0‘C.

que le confieren rasgos de investigacion aplicada la que ha su vez se ha
nutrido de la investigacion basica.

Algunos de los resultados a los que se alude son, la compilacion de los datos
de 931 organizaciones en los diferentes municipios, las que se suman a la base
de datos elaborada por el Observatorio Social.

Se entrevistaron a referentes de OSC de diferentes areas y municipios. Los
contactos institucionales con representantes de las organizacioneé de la
comunidad de los diferentes distritos elegidos, puso en funcion una reflexion
conjunta en torno a la manera en que las mismas se insertan en un proceso de
desarrollo local a través de la aplicacién de una ficha de relevamiento
institucional. Esto permiti6 a su vez que se disefiara una propuesta de
georeferenciamiento integral de los datos relevados en campo el cual puede
ser insumo para el Observatorio Social de la UNLaM. Como todo proceso de
investigacion implicé la capacitacion interna de los miembros del equipo y la
capacitacion de alumnos de la carrera de Trabajo Social' para la realizacion de
esta busqueda y la transferencia en distintos ambitos de la universidad, tales
como las catedras y extension universitaria a través del Programa FADEL
(Formaciéon de Agentes de Desarrollo Local) y la presentacion en diferentes
jornadas.

Se organizé en conjunto al Proyecto CyTMA, la 1° Jornada de las OSC del
Oeste Metropolitano en el aflo 2007. Participaron 300 asistentes que
representaron a mas de 70 OSC de los municipios nombrados. Mesas de
disertacion en las que participaron y una Muestra de Experiencias de 30 OSC
con la participacion activa de 150 representantes.

Este informe respeta las producciones individuales de los miembros del equipo
Segun areas de interés de la accién social y perfiles de capacitacidén previos a
su insercidon en el equipo. El funcionamiento grupal posibilitdé que cada
investigador atendiera particularmente a un area sin abandonar la produccién
conjunta; asi se podra observar en su estructura como se armonizan los

contenidos individuales con los grupales, lo conceptuales y los empiricos.

! Se hace referencia a las alumnas de la Carrera de Trabajo Social, Muraca; Noelia; Poloni, Maria Laura;
Raspante, Maria Laura; Pesce Silvina; Ayala, Jesica y Morales, Laura. A todas ellas se les agradece la
colaboracion en el proceso de contactar y entrevistar a referentes organizacionales.
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Merece especial mencién la situacién vivida por el equipo en pleno proceso de
elaboracion del presente informe. El infortunio de la pérdida de la vida del co
director del proyecto; magister Heraldo Luis Palacios, quién fuera asesinado
cuando fuera objeto de robo. Esta situacion impacté fuertemente en la
produccion del equipo y en la capacidad de la direccién del mismo. Esto
entonces permite observar que el punto 4 referido a “Las OSC del conurbano
oeste que representan a colectividades migrantes e identidades étnicas” ha
sido introducido sin ninguna modificacién, tal cual fuera producido por el
estimado compariero para preservar la originalidad del documento. Asimismo
este documento este dedicado como un homenaje a quién fuera un excelente
conductor; profesor; compafiero de trabajo; inestimable critico; productor

incansable y por supuesto amigo.
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2. Aspectos conceptuales

2.1 El contexto de las OSC

La investigacién desarrollada en el Instituto Gino Germani® (Lago
Martinez, Pastrana y otros.2005) explica que el contexto actual de las
organizaciones en Argentina presenta cambios respecto a los prevalecientes
en los '90. Estos cambios pueden observarse en diferentes planos, por ejemplo
en el de la intervencién estatal y en el de las tendencias organizativas de la
sociedad.

Respecto del primero, se precisa que hay un alejamiento del rol
“compensador” de la década pasada. En el segundo aspecto, se observan
nuevos procesos de articulacion entre movimientos sociales.

Algunas de las interpretaciones vigentes orientan a pensar en posible
discontinuidad de la logica de reformas para la region basadas en el
denominado “Consenso de Washington”. Los teéricos de las ciencias sociales,
parecen tomar a su cargo estas nuevas tendencias para su estudio y proponer
lineas de interpretacién, que son antecedentes directos de la presente
propuesta. En la ciencia politica, se observa la emergencia de enfoques que
conciben la sociedad como un espacio deliberativo en el que la dinamica de los
movimientos sociales amplia y trasciende el monopolio partidario de la
representacion politica. Estos enfoques proponen ampliar la problematica
tradicional de una democracia anclada en el predominio excluyente de las
reglas de competencia entre partidos en el sistema politico. La deliberacién y la
participacion en el seno de la sociedad civil son tomadas como formas de
ampliacién del espacio politico y el reconocimiento de la necesidad de
fortalecer las bases sociales de una democracia sustantiva que permita superar
los limites de una democracia “delegativa”.

En el campo de las teorias econdmicas, se observa la relacioén con la
economia social y la innovacion tecnoldgica. Estas indagaciones no se limitan
al analisis de formas de subsistencia, sino de formas de organizaciéon que

trasciendan el paradigma clasico basado en el “mercado”, la “empresa privada”

2 Equipo de investigacion: Silvia Lago Martinez; Emesto Pastrana; Héctor Palomino;Verénica Di
Francesco; Mirta Mauro; Adriana Causa y otros. 2do informe de avance Instituto Gino Germani Facultad
de Ciencias Sociales. Universidad de Buenos Aires. Paginas 14 y ss. Consulta diciembre 2005.
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y los “empresarios” como campo y sujetos de la economia. Esta discusion
busca trascender las definiciones restringidas del “tercer sector’ y de las
organizaciones “sin fines de lucro®, para enfocar los procesos colectivos de
decisiones, la cooperacion y la reciprocidad como formas de organizar y regular
los intercambios econémicos. Asimismo en los estudios sobre la innovacion
tecnoldgica, se ponen de relieve la importancia de la interactividad social como
motor del cambio técnico, el aprendizaje y la produccion de conocimientos,
trascendiendo el paradigma neoclasico de la empresa.

En cambio en las ciencias sociales, parecen prevalecer aun los
enfoques referidos a los procesos de individualizacion como eje de la
modernizacion, y en enfoques sobre la identidad que acentlan los rasgos
“defensivos” de los grupos sociales frente a la globalizacién y su impacto en la
fragmentacion de las sociedades. En los mismos se destacan las dificultades
de agregacion social, conceptualizada a través de nociones como las de
precariedad, desafiliacion, exclusion, riesgo, incertidumbre, inseguridad, entre
otros, que tienen en comdn su caracter “negativo” o “residual”. Estas nociones
tienen la virtud de colocar en primer plano las consecuencias de la crisis de los
estados de bienestar, el debilitamiento de la regulacién de los estados
nacionales, los procesos de desindustrializacion y la ruptura del centro de los
sistemas de estratificacion social, con su consecuente impacto en el declive de
la clase obrera y de las clases medias. Sin embargo, al enfatizar los impactos
de fragmentacion social de estos procesos, colocan el foco de analisis en las
consecuencias sobre la identidad de los individuos, dejando de lado los
aspectos propiamente organizativos y de los procesos colectivos de decisiones
supuestos en las organizaciones. Esta tension se manifiesta incluso en
conceptos como el de capital social, surgido originalmente para dar cuenta de
un “atributo de un colectivo” econémico-social, que paulatinamente se fue
deslizando hacia una dimensién opuesta, como atributo de los individuos '

Mas que indagar sobre la dimensién colectiva de la accién social,
demandada para la comprension de la dinamica de los sistemas economico y
politico tanto como para el estudio de las organizaciones sociales, [a sociologia
parece dedicada a indagar el impacto sobre la integracion social y la identidad
de los sujetos de los cambios de aquellos sistemas y “dar testimonio de su

derrumbe”. En cambio los estudios de los movimientos sociales, parece dar un



88000000088 080000000C802000800000000000000008800020008

giro a este abordaje tetrico enfocando la potencia de nuevos movimientos y
brganizaciones sociales.

En el campo de las politicas sociales, tanto en los aspectos de
formulacioén e implementacién, pese al rol mas activo del Estado y la legitimidad
creciente de sus intervenciones, tienen vigencia, los programas de politica
social formalmente anclados aun en formulaciones previas. No parecen haber
renovado aln su formulacién. Esto se aprecia en la orientacion que prevalece
en los programas por medio de los cuales se intenta derivar a una parte de los
perceptores de subsidios hacia la generacibn de trabajo a través de
“microemprendimientos” productivos, en base a la orientacion “empresarialista”
de los '90, pese a la tendencia actual hacia el “asociativismo” como criterio de
asignacion y de prevision de “sustentabilidad” de la organizacion econémica
promovida. Esta formulacién genera, presumiblemente, una traba conceptual
para la busqueda de alternativas de mayor envergadura que un
“microasociativismo” en cuanto a las posibilidades de generacion de trabajo y
empleo, como las requeridas para solucionar los problemas actuales de
desocupacién y pobreza.

Este esbozo descriptivo de la actualidad del campo tedrico y la
orientacién de las politicas sociales, asi como el rol mas activo del Estado,
permite sostener que hallamos en plena transicion en relacién a los criterios
que .se podrian sustentar para la construccibn de una tipologia de las
organizaciones sociales. Esta transicion indica, por un lado, la necesidad de
revisar las conceptualizaciones prevalecientes en los '90, en particular las que
comparten un fundamento comun con las reformas de mercado implementadas
en el periodo y, por otro lado, la necesidad de buscar fundamentos para una
nueva tipologia acorde con las tendencias contemporaneas. El caracter
transicional de la esta época impone una amplitud en las perspectivas
analiticas, una actitud critica y un caracter provisorio de los resultados de la

blusqueda encarada en este trabajo.

2.2 Definiendo a las Organizaciones de la Sociedad Civil.
La definicibn de qué se entiende por OSC se transforma en una

mision compleja si se tiene en cuenta los cambios que se han expresado. Se
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encuentran diferentes propuestas de acuerdo a distintas vertientes. EI equipo
ante las diferentes orientaciones tomé decisiones de tipo operativas en relacién
a como enfocar el avance para la indagaciéon en campo.

La conceptualizaciéon de las organizaciones sociales en Argentina se
ha inspirado basicamente en dos vertientes, por un lado, las de origen
norteamericano y europeo, con pretensiones de universali‘dad, esto es, de
extender su aplicacién a la mayoria de los paises. Por otro lado, las propuestas
locales, que buscan adecuar las clasificaciones a la experiencia y tendencias
organizativas en nuestro pais.

La conceptualizacidén de las organizaciones sociales elaborada en
base a la experiencia de EE UU esta enfocada a diferenciar las organizaciones
sin fines de lucro. La definicién operacional de estas organizaciones refiere a
las que “no distribuyen ganancias/ excedentes/ recursos entre sus miembros”
sino hacia quienes permanecen afuera de la organizacién. Esta definicién
excluye a cooperativas y mutuales, por ejemplo, que distribuyen recursos entre
sus miembros. A la inversa, la conceptualizacion de las organizaciones sociales
en los paises europeos (como Francia, ltalia, Espafna) esta orientada a
diferenciar el campo de la “economia solidaria” ¢ “social’, en las que resulta
legitimo distribuir recursos entre sus miembros. Los problémas que afronta la
definicion del campo de la economia social son similares a los que afronta la
construccion de una tipologia de organizaciones: ese campo se constituye a
través de experiencias, tradiciones y conceptos cuya vigencia esta acotada
generalmente a paises particulares, dentro de los cuales, ademas, se observan
tendencias de modificacidén de las normas juridicas que regulan o promueven a
las organizaciones sociales.

La determinacién de un sector “sin fines de lucro” es retomada en la

conceptualizacién de GADIS, combinandola con la naturaleza de la pertenencia

a estas organizaciones, cuyos miembros son clasificados segun mantengan

entre ellos relaciones de afinidad (o “categoria”, como los miembros de un
sindicato, por ejemplo), territoriales o “de base”, o compartan una “iniciativa
filantropica” (sea de “asistencia” —distribucidén de recursos- o de “promocion” —
capacitacion, por ejemplo).

Algunos autores, retoman este eje para proponer una clasificacién del

“sector sin fines de lucro” ajustada a las normas juridicas para la constitucion

10
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de organizaciones en Argentina. Esta vertiente tiene la ventaja de ajustarse a
los sujetos de derecho realmente existentes —asociaciones civiles, fundaciones,
cooperativas, mutuales, sindicatos y obras sociales- en la legislacion local.

El eje de esta clasificacidn es la conceptualizacion de la nocién “fines
de lucro”, ain cuando se busca trascendér una percepcidon meramente
“fiscalista” de las organizaciones sociales, ya que discuten en su propuesta la
naturaleza interna de las organizaciones y el tipo de adhesién y de relaciones
entre sus miembros, introduciendo variables de interés para una tipologia.

Este tipo de criterios tiene el interés adicional de constituir ejes de
comparaciéon universal entre organizaciones, ajustada para relevar su
contribucidén a la generacién del producto, de modo de ser incluidas como un
‘nuevo sector” en la clasificacién de actividades econémicas utilizada para la
elaboracion de las cuentas nacionales. |
| Desde hace 30 afos las organizaciones de la comunidad se han
incorporado como un nuevo actor a la en el sistema de bienestar en este
sentido autores esparioles como Herrera Goémez y Caston Boyer (2003, p 141
y ss)’ sefialan que no son estatales ni de mercado, producen bienes y
servicios tanto de tipo material como inmaterial. El objetivo que persiguen es
dar servicios en funcién a los recursos disponibles para los mismos
participantes como para otros actores. De hecho el éxito en la gestion en las
mismas estaria en “cuantos servicios” produce la organizacion y el modo en
que los mismos se distribuyen. De alli que se diferencia claramente de las
actividades propias del mercado. Como indicadores que pueden servir para
dar una clasificacién se exponen entre otros:

La capacidad de innovacion y experimentacion; eleccidén diferenciada
de grupos sociales; ser vehiculos de la participaciéon de los propios usuarios
en los procesos de decisiones y en el control de la cantidad y calidad de los
mismos; la diversificacion de las fuentes de financiamiento; el establecimiento
de de redes con otros organismos del mismo sector y la capacidad de dar vida

a nuevas organizaciones; modalidades de gestion alternativas, etc.

? Herrera Gémez, M ; Caston Boyer, Las politicas sociales en las sociedades complejas. Ariel Sociologia.
Barcelona 2003.

11



|

08000000008 000800CR00000000000000800000008088800008¢

Sefialan siguiendo a Ambrosini* elementos, que posibilitan clasificarlas
y en el caso de la presente investigacion estos se pueden constituir en las
areas de indagacién en campo, a saber:

Segun actividades se distinguen las socio- asistenciales; educativas;
de animacién cultural; defensa ambiental y de proteccidn civil.

Segun las dimensiones, se pueden distinguir, las compuestas por
pequenos grupos de voluntarios y amplias organizaciones que trascienden las
fronteras, constituyendose en organizaciones internacionales con acciones
concretas a nivel local.

Segdn fuentes de ingreso; estdn las que presentan transferencias
directas como subvenciones; contribuciones; convenios; etc o indirectas, a
través de la venta de bienes y servicios, donaciones individuales y colectivas.

Seguln inscripcion o registro, de lo que se deriva su estatus juridico y
trato fiscal y contributivo, en argentina las sociedades de fomento, las
asociaciones civiles; etc.

Asimismo un elemento a tener presente es el que sefiala Jeavons °
(1993) son organizaciones que expresan valores; esto implica un modo
barticular de definir el problema social, la poblacién objetivo, los
procedimientos, los fines.

En el ambito local, la clasificaciéon resulta sobre todo de la induccién/
generalizacién a partir de las organizaciones realmente existentes, a partir de
enfoques tedricos diversos.

Las clasificaciones propuestas, buscan situar a las organizaciones
existentes en relacién con sus “funciones sociales” y, por lo tanto, permite
situarlas en términos de su capacidad de articular politicas sociales, sea
fortaleciendo su capacidad de asistencia directa a la poblacién, o bien de
mediacién para el fortalecimiento y promocién de esas capacidades.

En esta tendencia se introduce la distincién de “ambito” o “nivel” de
intervencion, orientada a detectar las organizaciones que pueden articularse en
el marco de politicas de desarrollo local de base territorial. También se

introduce la observacion de los “movimientos sociales”, que pueden operar

# Ambrosini, M en Herrera Gomez ; Gast6n Boyer Idem pég.142 y ss
3 Jevons en Herrera Gomez; Castén Boyer Pag. 148
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tanto en el plano “territorial” como “tematico”, lo cual resulta indicativo del giro o
transicion de los enfoques con respecto a los que prevalecian en los '90.

Otra vertiente contextualiza a las organizaciones en el marco de la
constitucién de actores y movimientos sociales, por un lado, y por otro en
relacidn con sus roles en la articulacidn de politicas publicas —como las
diferencias que establecen entre organizaciones “de apoyo”’, “de asistencia”,
etc. Dentro de la misma se pueden distinguir aquellos autores que muestran la
capacidad de accion de las organizaciones, vinculadas sobre todo con la
constitucién de actores colectivos y su naturaleza territorial y/o politica. Por
ultimo, otra propuesta, tiende a identificar organizaciones a partir de
distinciones basadas en criterios politicos -“progresista” vs. “conservador’-, o
en criterios que oponen enfoques diversos de politica social -“asistencialistas”
vs. “generacién autébnoma de recursos”.

En sintesis, las clasificaciones existentes, mas alla de su diversidad
tedrica y tematica, tienen la virtud de relevar criterios de importancia para
diferenciar las organizaciones entre si en el seno de un campo comun. La
nocion basica a resaltar es la de un ambito “publico social” como espacio de
accion tipico de las organizaciones sociales, que aluda al mismo tiempo al
caracter pl'J‘bliCO de las regulaciones que habilitan su conformacion, a la
dimensién colectiva de los procesos de decisiones que prevalecen en ese
espacio, a la construccion de una visidon estratégica del territorio y a la
capacidad de contribuir en la interaccion al desarrollo del capital social y por
ende al desarrollo local. En base a estas recomendaciones, el equipo consideré

seguir a Andrés Thompson © quién propone cuatro tipos de definiciones:

a) Definicion legal: las previsiones legales especificas de cada pais
para clasificar las organizaciones que caen dentro del sector sin fines de lucro.
Esta definicién supone en primer lugar la existencia de este tipo de previsiones.
En segundo lugar, su rigurosidad tiene dos desventajas: no considera las

diferentes interpretaciones y sentidos que una misma palabra pueden tener en

6 Thompson Andrés ;Qué es el "tercer sector” en Argentina? Dimension, alcance y valor agregado de las

organizaciones privadas sin fines de lucro. Buenos Aires, Argentina. 1994. Disponible en la World Wide

Web: http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/argentina/cedes/thom3.rtf
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diferentes momentos y lugares; no considera la superposicién que se produce
con la jurisprudencia ni la existencia de instituciones al margen de la estricta
formalidad de dichas previsiones legales. Asi, por ejemplo, una de las
entidades juridicas tipicas del sector, las fundaciones, tienen una connotacién y

marco legal totalmente diferente en los Estados Unidos, Chile o la Argentina.

b) Definicion econémico-financiera: es la utilizada en el Sistema de
Cuentas Nacionales de Naciones Unidas. En este caso, lo que diferencia los
sectores econdmicos es la fuente principal de ingresos. El sector sin fines de
lucro seria aquel que obtiene sus ingresos mayoritariamente de las
contribuciones de sus miembros y de aportes de individuos privados. La mayor
desventaja de esta definicion es que reduce al "tercer sector" de manera
importante, al quedar fuera gran cantidad de instituciones (como la mayoria de
las universidades, hospitales, institutos de arte) que obtienen menos de la

mitad de sus ingresos de la filantropia privada.

c) Definicidon funcional: parte de los propésitos o funciones de las’
organizaciones. El "tercer sector" estaria constituido entonces por "organiza-

ciones privadas que sirven propésitos publicos".

Finalmente, los autores mencionados proponen una definicion
estructural-operacional, la que ha sido desarrollada dentro del Proyecto
Internacional Comparativo de la John Hopkins University. Parte de la estructura
basica y el modo de operacién de las instituciones. Una primera aproximacion
de las que conformarian el "tercer sector" cumplirian, en algun grado, con siete
caracteristicas principales:

Formales: deben tener algin grado de institucionalizacion.
Si no es a través de un certificado o registro legal, la formalidad puede
demostrarse a través de, por ejemplo, encuentros regulares o reglas de
procedimiento.

Privadas: no deben ser parte del aparato de gobierno ni
deben estar dirigidas por mesas directivas dominadas por agentes

gubernamentales. Esto no significa que no puedan recibir importantes
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aportes gubernamentales, o que agentes gubernamentales no puedan

sentarse a sus mesas directivas.

Sin distribucion de beneficios: pueden acumular
excedentes, pero éstos no deben redistribuirse entre sus socios o
directores, sino que deben ser reinvertidos en relacion a los objetivos
basicos de [a organizacion.

Autogobernadas: deben poseer sus propios
procedimientos internos de gobierno, y no estar controladas por
entidades externas.

No comerciales: no deben estar organizadas
principalmente para objetivos comerciales. Esto no significa que no
puedan obtener ganancias de sus actividades.

No partidarias: no deben estar primariamente
comprometidas en promover candidatos politicos. Esto no significa que
no puedan embarcarse en actividades politicas no partidarias.

Voluntarias: deben incluir algun grado significativo de
participaciéon voluntaria. Esto no significa que la mayoria de su personal
deba ser voluntario, o que la mayor parte de sus ingresos provenga de

donantes.

2.3. La relacion entre OSC y Desarrollo local, ¢sinergia’ posible?.

Una dimensién sobre la que se reflexiondé en el proceso de
investigacién es la relacion entre el desarrollo local y la presencia de
organizaciones OSC. No es una relacién de dependencia de uno respecto de
las otras, sino una sinergia entre ambos aspectos. Las organizaciones orientan
al desarrollo local a través de la posibilidad de generar capital social. Se ha
mencionado lineas arriba que el sector ha presentado variaciones entre la
década pasada y la presente. Una de las variaciones es que estas formas

organizativas han venido para quedarse y se constituyen en un actor clave en

7 Nota: Sinergia es el concurso activo y concertado de varios érganos para realizar una funcién. Unién
de varias fuerzas, causas, etc. para mayor efectividad. Espasa. Diccionario de la Lengua espafiola.
Editorial Espasa Calpe. Madrid 1995.
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la consecucion del bienestar. Aunque se insiste, articulandose de diferentes
maneras y con objetivos distintos a los de los "90, tanto en relacion a lo estatal
como a lo privado. De hecho han empezado a establecer una red que potencia
el desarrollo local no sélo basado en el crecimiento econémico sino en base a
otras maneras de comprenderlo. Podemos citar aqui a José Luis Coraggio®
quién propone el concepto “otro desarrollo”, el cual implica “un proceso
dinamico de ampliacién de las capacidades locales para lograr la mejoria
intergeneracional sostenida de la calidad de vida de todos los integrantes de
una poblacién”, ello incluye, ademas de lo econémico:
‘Componentes sociales (integracién en condiciones creciente igualdad,
efectiva igualdad de oportunidades, convivencia, justicia social, etc...
Componentes culturales (autoestima, pertenencia e identidad histéricé,
integracion a comunidades con contencion, valores de solidaridad y tolerancia)
Componentes politicos (transparencia, legitimidad y responsabilidad
de las representaciones, participacion directa responsable e informada de la
ciudadania en las grandes decisiones colectivas y en la gestién de lo publico)”
Ademas define a lo local “.... condicién comun de una poblacién que
comparte una historia de asentamiento (que muchas veces desconoce o por lo
menos no se trae a consideracion en tanto la cotidianidad no es objeto de
reflexion sistematica) y la vida cotidiana cara a cara...en un territorio de radio
variable, cuyos problemas estan inmediatamente interconectados, y desde
donde se vincula a otras localidades o microrregiones y a su mas amplio
entorno regional o nacional.... Y por tltimo sefiala que las estrategias de
desarrollo local son.... “sistemas de practicas que encarnan las estrategias
acordadas en cada uno de los actores y las funciones que requiere un proceso
de desarrollo sinérgico”, como tal es, ..." un proceso de aprendizaje colectivo
sobre las propias capacidades de las personas, grupos, comunidades y
sociedades y sus posibilidades de efectivizacion..., que se potencia en tanto

hay comunicacion, transparencia y participacién en la toma de decisiones y

8 Coraggio José Luis (2006) “Las politicas publicas participativas: ;Qbstaculo o requisito para el
desarrollo local?” en Rofman A; Villar A (Compiladores) Desarrollo Local. Una Revisién Critica del
Debate.Editorial Espacio; UNQ; UNGS.

? Coraggio, J L Idem p. 24 y ss
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opera el incentivo de la distribucion justa de los resultados”'® (Coraggio,2006
p.24.)

' Entender el proceso de desarrollo local y poder describirlo en tanto la
participacion de estas organizaciones requiere de “aproximaciones
disciplinarias, interorganizacionales, interniveles: Estado nacional, estado
provincial, estado local, regionales o federaciones de municipios;
organizaciones de la sociedad, y de la politica, concejos deliberantes, espacios

de concertacién socio-politica” '

(Coraggio, 2006, p.33). Es en este sentido
que se indaga, cual es la manera en que las organizaciones se visualizan y
operan en la vinculacién con otras y con el Estado, si esta asociatividad
conforma un entramado que posibilita niveles de bienestar a la comunidad en

general.
2.4 Capital social, su asociacion con el desarrollo local y las osc.

El desarrollo del objeto de estudio obligd a revisar‘el concepto de capital
social, teniendo en cuenta la perspectiva del desarrollo local a la cudl se ha
hecho referencia. En la tradicién sociologica ha habido diferentes definiciones e
interpretaciones de este concepto desde que Pierre Bourdieu lo acufiara y lo
desarrollara en las ciencias sociales. Las miradas sobre el mismo nos posibilita
visualizar la complejidad y variabilidad de fenébmenos a los que hace referencia
cuando se lo utiliza, desde las posiciones mas tradicionales a las mas criticas
recurren a €él. Se lo ha interpretado en relacién a los procesos econémicos, y
desde alli se lo referencia al momento de dar cuenta de un sinnimero de
fendbmenos que no tienen base en lo econdmico, en la légica capitalista.
Remitiendo al autor, éste sefala que es el “agregado de recursos actuales y
potenciales que estan vinculados a [a posesidon o acceso a una red permanente
de relaciones mas o menos institucionalizadas de mutua aceptacién y
reconocimiento... que estan establecidas en funcién de la membresia en un
grupo.”(2006, p1)' Es en este sentido que nos interesa en tanto, la perspectiva

agrupacion y la de establecimiento de redes comunitarias. Estas son centrales

' Coraggio,J.L Idem p .24 y ss

"' Coraggio,J.L Idemp 33

2 Bourdie, Pierre en Vademécum del Capital Social 23-03-2006. www.unimet.edu.ve/capital-
social/vademecum.pdf., fecha de la consulta septiembre 06
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para entender qué potencialidad tiene un grupo humano para desarrollar
determinado objetivo propuesto colectivamente. Como se aprecia lo central de
este concepto no es la individualidad sino la conectividad. No es en términos de
individualidad que se lo concibe como otras vertientes interpretativas, sino en
términos de fortalecimiento de la comunidad. En este sentido, otro autor
Kliksberg'3 (2006, p 6) conmina al Estado a desempefiar un rol activo en la
creacion del capital social, entendiendo que el mismo implica valores de
confianza interpersonal y capacidad asociatividad. Esta perspectiva que implica
lo colectivo en tanto base para la formacidn y puesta en valor del capital social
también la encontramos en Barreiro quién nos conmina a entender este tema
como central al momento de pensar en el desarrollo de lo local, este sostiene
que son las “Normas, redes, organizaciones con las que la gente accede al
poder y a los recursos, y a través de los cuales se toman decisiones colectivas
y se formulan politicas. Redes sociales de compromiso civico y normas
colectivas que tienen efectos en la productividad de la comunidad. El aspecto
fundamental del capital social es que facilita la coordinacién y la cooperacion
en beneficio mutuo de los miembros de la asociacion.” ' Es un dicho comun: el

unico capital que no se agota con su uso sino todo lo contrario crece.

2.5 Las OSC en el Territorio

Otro de los conceptos centrales de esta investigacion ha sido el de
territorio, para ello, como marco conceptual se tomd la obra de André Corboz'
“El territorio como palimpsesto”.

El autor plantea inicialmente que la idea de terriforio nos posiciona frente
a un “horizonte de referencias”, mas que ante un concepto propiamente dicho.
La complejidad y la diversidad de interpretaciones acerca de qué constituye un
territorio son tan amplias, que el autor considera importante empezar a analizar
distintos componentes que conforman dicha nocién.

En primer lugar, considera que la perspectiva acerca del territorio se

inscribe originalmente en la contraposicién campo-ciudad. Hay, por tanto, una

B Kliksberg, Bernardo en Vademécum del Capital Social 23-03-2006. www.unimet.edu.ve/capital-
social/vademecum.pdf. , fecha de la consulta septiembre 06

14 Barreiro en Rofman A; Villar A (Compiladores) Desarrollo Local. Una Revision Critica del Debate.
Pagina

13 Corboz, André. “El territorio como palimpsesto”, Paris, 2001.

J
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vinculacion de la idea de territorio con la de expansion urbana. Particularmente
el fenémeno se patentiza en las inmensas ciudades contemporaneas que
avanzan permanentemente sobre los campos circundantes. Tal expansion,
facilitada notoriamente por los medios masivos de comunicacién, convierte aln
a las poblaciones mas dispersas en las que se difuminan las grandes urbes de
la actualidad hacia la mentalidad ciudadana. El partido de La Matanza es un
claro ejemplo del fendmeno descrito. Nacié6 como espacio rural, irregularmente
delimitado, y fue paulatinamente, y de modo creciente, convirtiéndose en parte
de la megaldpolis denominada hoy Area Metropolitana Buenos Aires. Si bien
existen numerosos debates y controversias respecto de la asignaciéon del
nombre Matanza al espacio geografico en el que de desarrolla el actual
municipio, lo que no se ha puesto én discusion es la antigiedad del término.
En documentos que datan de las primeras avanzadas colonizadoras, aparece
dicha mencidn en relacién con el rio que lo limita hacia el sur y, por extension,
a los pagos aledafios. Incluso hay escritos que ubican a la primera poblacidn
colonizadora de Buenos Aires en territorio del actual partido de La Matanza.'®
La zona oeste de Buenos Aires, en rigor, desde la fundacién de Buenos Aires
por don Juan de Garay hasta el afio 1810 era conocida como curato o partido
de La Matanza, y se extendia desde los difusos limites de la primitiva ciudad
portefia hacia el Rio de las Conchas (actual Reconquista) por el norte, el Rio
de La Matanza hacia el sur, y la inmensidad abierta hacia el oeste, llegando a
las orillas del Rio Salado'’. Entre los afios 1810 y 1820 aparecen distintas
menciones al pago de Matanzas. En tal sentido, se han reunido noticias,
articulos y oficios procedentes del periédico La Gazeta donde se registra la
venta de parcelas, el nombramiento de personas y hasta la transaccién de
algln esclavo en el partido de Matanzas'®,

La presencia creciente de Morén como posta fue ganando importancia
en la mencionada zona oeste, lo que derivé en la creacion, antes de 1812, de
dos alcaldias, la de Morén y la de La Matanza. Ello suscité conflictos de

pertenencia y dependencia administrativa, que fueron resueltos cuando el

' Crf: Corso, Alfonso Primera historia del pago de La Matanza- Junta de Estudios Histdricos de la
UNLaM, 1974,

7 Cft. Presas, Juan. “Problemas histéricos referentes a los origenes de la zona oeste de Buenos Aires”
Academia Nacional de Historia (1982) VI Congreso Internacional de Historia de América. Tomo III,
Buenos Aires.

'® Junta de estudios Histéricos, Universidad Nacional de La Matanza.
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gobérnador Las Heras establecié con claridad los limites del partido de La
Matanza, el 29 de abril de 1825. Se trataba de un terrufio netamente rural. Tal
es asi que recién en el afio 1856 se colocd la piedra fundamental de lo que
seria la ciudad cabecera del partido, San Justo."

Las lineas férreas que atraviesan el partido han permitido el desarrollo
de poblados alrededor de las estaciones, pero este proceso de urbanizacion es
posterior a los mencionados hitos de delimitacion geografica y politica de La
Matanza. No surge la expansiéon del municipio a partir del creéimiento urbano
de un poblado principal; es por ello que en el partido se observan fenémenos
que lo diferencian de la mayoria de los municipios del Area Metropolitana
Buenos Aires. En primer lugar, no coincide el nombre del partido con el de su
ciudad cabecera. Esto mismo sélo sucede ademas, dentro el primer cinturén
del conurbano, con el municipio de Tres de Febrero, que nace por una disputa
y posterior divisién del Partido de General San Martin. En segundo lugar, no es
la ciudad cabecera, San Justo, la localidad mas desarrollada en términos
econdmicos, por su cantidad de habitantes o en relacién con su conectividad
ferroviaria y vial con la capital federal, sino que este lugar lo ocupa la Ciudad de
Ramos Mejia, localidad que en reiteradas oportunidades ha mostrado
animadversion en cuanto a su pertenencia al partido. Por Gltimo, a diferencia
de los otros municipios que rodean a la capital federal, es muy dificil encuadrar
a La Matanza, en cuanto al nivel socioecondmico de su poblacién, dentro de
una categoria predominante. En el partido coexisten, conformando franjas
sociales claramente identificables, localidades con las tipicas caracteristicas del
primer cordén del conurbano, ubicadas en las cercanias de la ciudad de
Buenos Aires; localidades similares en su estructura social a la de los partidos
del segundo corddén (Moreno, Merlo o Florencio Varela), y localidades
semirurales, con similitud a los municipios mas alejados de Buenos Aires, por
ejemplo, Cafuelas o San Vicente. Nos encontramos en La Matanza con un

fendmeno que Renato Ortiz”® denomina “territorialidad dilatada”; constituye la

superposicion de franjas en las que coexisten la cultura de la modernidad

globalizada, identificable en sus parametros de consumo a las de cualquier

" Ministerio de Gobierno de la Pcia. de Buenos Aires. Subsecretaria de Asuntos Municipales e
institucionales. 2002 _
% Ortiz, Renato. Otro territorio. Ensayos sobre el mundo contempordneo. Universidad Nacional de
Quilmes.
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ciudad occidental, tal como lo vemos en las localidades de La Matanza mas
cercanas a la capital federal, con las sociedades locales tradicionales, que
mantienen sus parametros culturales. En sintesis, La Matanza nacié delimitada
como territorio rural, dentro del cual se expande de modo irregular vy
fragmentada la poblacion urbana, parte de la cual ha podido insertarse en los
valores propugnados por la mundializacién de la cultura, en tanto que una
mayoria subsiste gracias al desarrollo de estrategias de supervivencia y a las
politicas asistenciales.

Dice Corboz?': “no cabe duda que el territorio, por mas vaga que pueda
ser su definicion, constituye hoy en dia la unidad de medida de los fendmenos
humanos.” Esta nocién nos remite al pasado del municipio, que, segin hemos
éxplicado, ocupaba antiguamente toda la zona oeste, pero que la complejidad
urbanistica termind por separar en distintos municipios actuales de la regién. A
su vez la definicién del territorio a partir de las necesidades humanas nos lleva
a pensar en la conformacién territorial posible en el futuro de La Matanza.

El autor plantea que el territorio estd en permanente proceso de
fransformacién, tanto a consecuencia de las modificaciones causadas por la
geologia y la meteorologia, lo que constituye una alteracion atribuible a la
‘naturaleza”, como por los cambios que el hombre introduce en su habitat. En
lo que hace a la actividad humana, la dinamica de expansién urbana es febril.
No sélo en lo que respecta a los emprendimientos de desarrollo inmobiliario,
formalizados como producto de acciones del Estado o de mercado, sino
también, y principalmente, por [a continua toma de tierras tanto de caracter
individual como organizada a nivel de movimientos sociales. Esto ha producido
la instalacién de poblacién tanto en terrenos aptos para la urbanizacién como
en parcelas naturalmente inundables y pantanosas, en terrenos deprimidos por
cavas en las que habia previamente tosqueras, o en suelos contaminados por
diversas explotaciones comerciales anteriores. Tal vez radique en este proceso
de expansion irregular la dificultad creciente de gestidén integrada a nivel local
en un unico municipio. Deciamos en la introduccién que el ultimo censo, del
afio 2001, arroj6 una poblacidén de aproximadamente 1250000 habitantes. Sin

embargo, ese numero fue cuestionado por las autoridades municipales y por

2! Corboz, André. “El territorio como palimpsesto”, Paris, 2001. Pag. 19
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distintas organizaciones sociales, dado que amplias zonas del partido no fueron
censadas. Particularmente no ingresaron a las parcelas censales los
asentamientos poblacionales irregulares a los que haciamos referencia en
renglones previos. /

Los intentos de dividir al partido en municipios mas pequefios han sido
numerosos, y particularmente intensos en un periodo en que el otros
municipios de la Provincia de Buenos Aires fueron fragmentados (como
sucedié con los antiguos partidos de Morén, Gral. Sarmiento y Esteban
Echeverria); hubo proyectos muy discutidos para la separacién de La Matanza.
Las disputas politicas y sociales que se originaron a partir de estos proyectos
fueron mdltiples, y las argumentaciones en uno y otro sentido, de lo mas
variadas. Mas alla del plano de las especulaciones politicas, la dificultad para
dividir el partido sin separarlo en municipios bi€n provistos de recursos por un
lado y municipios paupérrimos por el otro ha sido uno de los fundamentos mas
sélidos para sostener la unidad.

La discusion acerca de la creacion de municipios mas pequeios (y.
supuestamente, mas cercanos a la ciudadania por este motivo) es muy rica,
pero no ha p‘odido establecerse algun nivel de consulta al vecino de La
Matanza, lo que podria dar cuenta, mas alla de otros intereses, de la
preferencia de los ciudadanos respecto de mantener la integracion territorial o
apostar a que se facilite la gestién publica en las distintas localidades mediante
la creacién de comunas mas reducidas.

El territorio, dice Corboz, es un producto. El resultado de los
mencionados procesos natural y social de cambio deriva en una construccion.
Pensando en La Matanza, podemos afirmar que el municipio constituye un
producto de la historia fundacional de Buenos Aires, que necesitd de establecer
limites, particularmente en un terruio como el pampeano, de horizontes
inacabados vy relieves difusos. Con posterioridad, es el producto del avance
colonizador, cuando se jugd en este espacio la conquista y el desplazamiento
de los ocupantes primitivos de las tierras. Como explicitamos en el presente
trabajo, el mismo nombre del partido seria una referencia a este periodo, de
igual modo que remiten a aquellos tiempos los cascos de estancias de los
Ramos Mejia, en el actual Mercado Central de Buenos Aires, y del Pino, en la

localidad de Virrey del Pino, que pertenecié a don Juan Manuel de Rosas,
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actuales monumentos histéricos. Ambos espacios atestiguan complejas
relaciones entre una avanzada colonizadora y el retroceso de los nativos.

El paulatino avance posferior, particularmente la instalacion de las cuatro
lineas ferroviarias que atraviesan el partido, conllevd el desarrollo de
localidades que por el proceso de crecimiento demografico llegaron a constituir
los nucleos poblacionales extensos de la actualidad. Una parte importante de la
construccion contemporanea de La Matanza, parte de las oleadas migratorias
de principios del siglo XX, a las que se suma el flujo de migrantes mas actual,
de procedencia prioritaria de Bolivia y Paraguay.

Un espacio de semejante magnitud poblacional y geografica dificiimente
pueda contener una identificacion homogénea por parte de su poblacion, sin
que medie un accionar politico que enfatice la construccién de la identidad.
Dice Corboz que no alcanza a un territorio con detentar limites geograficos
precisos ni con un criterio étnico de delimitacién. La Matanza cuenta, y esto
colabora con su integracion, con limites geograficos y politicos muy precisos,
particularmente en sus fronteras este (el limite con la Capital federal), sur (el
Rio Matanza, al que atraviesan sélo tres puentes en toda la extension del
municipio) y oeste (la zona rural). Solamente algunos sectores del limite norte
tienen continuidad urbana con los partidos vecinos. Justamente donde se
presenta esta prolongacion poblacional, sin grandes diferencias
socioeconémicas de un lado y otro del limite, los pobladores tienen menor
identidad con La Matanza. Estas reflexiones nos introducen en otra idea de
Corboz. En palabras del autor, es necesario que los interesados en sostener
una identidad territorial conformen un proyecto comun. En este sentido, nos es
de utilidad el concepto de organizacién territorial en red. A partir del mismo,
pensamos la heterogeneidad poblacional integrada por redes viales,
ferroviarias, cloacales, -de autotransporte, a la vez que en las redes
institucionales que articulan sus prestaciones en el territorio. Los problemas del
territorio, en una concepcion de lo local, estan interconectados de modo tal que
vinculan localidades o micro-regiones con un entorno mas amplio (regional o
nacional).

La Matanza, pese a su extensién y su poblacién, constituye uno mas de
los miles de municipios del pais. Presenta carencias presupuestarias enormes,

en tanto que las necesidades sobrepasan notoriamente a los recursos publicos
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disponibles; el municipio presenta una fuerte dependencia »de los fondos de
coparticipacion, y enfrenta crecientes demandas de los ciudadanos. En
tiempos relativamente breves, La Matanza, como el resto de los municipios del
pais, paso de la responsabilidad de la gestion de un nivel basico de orden y
limpieia (los llamados municipios ABL) a plantearse la necesidad de abordar
acciones en las areas de salud, educacion, seguridad, ecologia, accién social,
etc. En medio de todas estas complejidades, que alteran la vida cotidiana del
ciudadano, es dificil, como se dijo previamente, la construccién de un proyecto
comun. La necesidad de lograrlo promueve accién y discurso politico, tales
como la creacion de la bandera de La Matanza, las apelaciones a la
indivisibilidad del partido o la fundamentacion de la importancia de su
transformacion en una provincia.

Resulta interesante pensar en el concepto de semantizacién que
enuncia Corboz, para el proceso de construccion de territorio. La atribucién de
significados a la territorialidad discurre desde el nombre a su extension; desde
las expectativas a las vivencias cotidianas conforman el imaginario acerca del
territorio. Sin esta imaginacion, la integridad territorial puede desarticularse. Los
mitos conforman, en tal sentido, un esquema simbdlico integrador. Pensando
en nuestro municipio, vemos que el nombre del partido, La Matanza, es uno de
los componentes que ha facilitado la identidad territorial. No es un nombre
cualquiera, dado el hecho histérico, potencial o simbdlico que el sustantivo
denota. Hay quien afirma que el nombre tiene procedencia portuguesa; otras
versiones, si embargo, remiten mas claramente a un origen impregnado de
violencia; nos hablan de una matanza realizada por don Pedro de Mendoza en
el encuentro con los indigenas; una matanza realizada por Garay contra los
nativos en 1580; matanzas de ganado alzado; matanzas de perros cimarrones
y hasta de un homenaje a Garay por el lugar donde fue asesinado. Sea cual
fuere en verdadero origen del nombre, La Matanza como nombre adquiere una
carga semantica notoria, tanto para quienes la habitan como para quienes la
refieren (y con frecuencia la prejuzgan).

Los mapas, segura Coboz, son construcciones que se convierten en
modelos. Son, al igual que el territorio, proceso, producto y proyecto, pero
ademas tienen la caracteristica de poder constituirse en una realidad que va

mas alla de la existencia del territorio representado. En este juego complejo de

24



000000000808 000060000800008000560000080080088006000008

identidades y representaciones, surgen componentes de interés para su
analisis en el partido de La Matanza. En primer lugar, la conformacién de sus
localidades. El municipio, como Estado a nivel local, reconoce la existencia de
quince localidades constitutivas de La Matanza. Sus limites, sin embargo, son
fuente de discusidn, desconocimiento y contradiccion tan importantes que
suelen convertirse en una complicacién seria péra ciudadanos de los barrios
que no tienen una clara localizacion. Para explicar esto, es necesario decir que
las localidades implican una delimitaciobn necesaria para el acceso a
determinados servicios. Las comisarias, los registros civiles, las escuelas, las
regiones sanitarias, los correos, los registros del automotor, los registros de
propiedad inmueble, la informacién censal, son todas entidades que delimitan
en base a domicilios que presuponen localidades a las que los mismos
pertenecen. Sin embargo, es comun que en La Matanza un determinado barrio
sea, para el municipio, integrante de una localidad, en tanto que para el registro
civii o para la policia provincial pertenece a otra. La aparicion de los
asentamientos irregulares complica esta situacién. Es asi que en lotes que
habian permanecido baldios por anos, donde no importaba demasiado a qué
localidad pertenecian, surgen barrios que muchas veces ni siquiera respetan
algun trazado de calles. Del mismo modo, los numeros correspondientes a los
domicilios, incluso los nombres de calles, son colocados por los vecinos en
distintos barrios de La Matanza, lo que constituye una seria dificultad para
quien pretenda vivir en un espacio urbano socialmente integrado.

Mas sorprendente aun es la existencia de localidades identificadas
popularmente mas no reconocidas por el municipio, tal como sucede con Villa
Celina o Villa Insuperable. Ello constituye una situacién que puede derivar en
complicaciones administrativas o legales. Los habitantes de las dos localidades
inexistentes como tales, dificiimente se reconozcan como pobladores de Villa
Madero o de La Tablada, respectivamente. La dimension subjetiva en la
construccion territorial entra en conflicto con el espacio politicamente instituido,
en los ejemplos mencionados.

Para dar complejidad al analisis de la relaciéon entre los mapas y el
territorio, podemos pensar en otros fendmenos, que nos permiten ver que
distintos organismos de gobierno, de caracter nacional o provincial, delimitan

sus areas de influencia en base a otros criterios territoriales. La Matanza,
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segun tales criterios, pasa a integrar espacios con otros municipios, o se divide
en sectores que no respetan los limites del ejido municipal. Por ejemplo,
existen diferencias en los modos en que conciben el espacio de La Matanza el
INDEC para su Encuesta Permanente de Hogares; la provincia de Buenos
Aires establece una Regién Sanitaria que integra La Matanza con Tres de
Febrero, Morén, ltuzaingd y Hurlingham (pese a las notorias diferencias
sociales con estos municipios). Por el contrario, para el sistema educativo
provincial, La Matanza es un distrito Gnico, tal como sucede en los municipios
vecinos. En todos estos ejemplos podemos visualizar la superposicién de
estrategias territoriales, instituidas en el tiempo por mas que resulten perimidas,
en cuanto a su posibilidad resolutiva de las problematicas de los habitantes de
La Matanza.

Finalmente Corboz desarrolla el concepto que fundamenta el nombre de
su articulo: el territorio es un palimpsesto. Se superponen en él las huellas
naturales y sociales que permiten emerger un determinado producto, que
conlleva sus propias narrativas. En una geografia cambiante y Gnica a la vez,
se reescriben historias humanas. Nos habla el autor acerca de la planificacién
necesaria de la ciudad, desde una concepcién que se subordine al territorio
donde aquélla debe asentarse. Idea magnifica, pero generalizable sélo en
regiones menos desfavorecidas en términos sociales. Aqui, en La Matanza, la
expansién urbana como producto de una planificacion de desarrollo es
practicamente inexistente; por el contrario, el Estado va a la zaga de
extensiones poblacionales que se expanden sin una voluntad o una
direccionalidad planificada; llega apenas, tarde y mal, tratando de evitar las
complicaciones mayores que surjan como producto de su incapacidad de
prevision.

En el palimpsesto de La Matanza subsisten las historias caudillescas en
la direccidon politica. Reminiscencias de don Juan Manuel de Rosas
permanecen en el entramado histérico, y aparecen con fuerza simbélica en el
nombre de la principal via de comunicacién que atraviesa el municipio (que
corresponde a la Ruta Nacional N° 3); las identificaciones ganaderas, con sus
toponimias y apelaciones a corrales; sus mataderos, sus frigorificos, su
vecindad con los mataderos portefios, a los que La Matanza siempre fue la via

de acceso; sus aun existentes emprendimientos rurales en mano de
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inmigrantes. La Matanza ha sido la tierra del ganado, del gaucho, de la frontera
con el indio. Sobre esta tela se dibuja una nueva conformacion de territorio: la
segunda mayor poblacién urbana del pais, con cantidades de habitantes que
nunca puede terminar de delimitarse ni en su cantidad ni en su pobreza, y
donde la historia y el nombre desarrollan una importancia no menor a la hora

de construir identidad.

2.6 Redes Sociales: La organizacién como espacio de participacion.

El enfoque de redes sociales, implica un proceso de permanente
construccién tanto singular como colectivo, que sucede en variados espacios y
sincrénicamente.

La nocién de red no es un objetivo en si mismo, sino que es como
fnetéfora, parte de una epistemologia para la accién que permite mantener,
ampliar o crear alternativas deseables para los miembros de las organizaciones
de la sociedad civil. ’

La metafora de la red nos ubica en que las singularidades no son las
partes que se suman para obtener un todo sino que contribuyen signiﬁcaciones
en la interaccidén; en que una organizacién compleja es un sistema abierto de
altisima interaccién con el medio; donde el universo es un entramado
relacional. Permite hablar de vinculos sociales que aportan los atributos de
contencion, sostén, entramado, tejido, puntos, malla, nodos, estructura,
densidad, extensidn, posibilidad de crecimiento, fortaleza, union, conexioén.

Una red social es, no sélo, un hecho social sino una ocasion para la
reflexion sobre lo social. En el entramado de la red de relaciones encontramos
una multiplicidad de actores que con responsabilidades, recursos y saberes
diferenciales asumen el compromiso social que los convoca.

La posibilidad de visualizar a las organizaciones insertas en una red de
relaciones, con actores sociales diversos interactuando permanentemente e
influyendo en su desarrollo, conlleva la posibilidad de formular un modo de
relaciéon diferente en términos de relacién, de pautas que conectan,
interactuando e intercomunicandose también de diferentes maneras.

Esta relacién con los otros posibilita la potencializacién de los recursos
que poseen y la creacién de alternativas novedosas para fortalecer la trama de

la cotidianeidad. Cada miembro del colectivo se enriquece a través de las
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multiples relaciones que cada uno de los otros desarrolla, optimizando los

aprendizajes al ser éstos socialmente compartidos.

3. Consideraciones metodoldgicas: Las unidades de observacion, la

muestra y el instrumento disefiado

El centro de la atencién ha estado puesto en las organizacionales
llamadas Organizaciones de la comunidad (también designadas ONG; OSC;
Tercer Sector). En ellas se identifico a quiénes pudieran dar cuenta de los
objetivos; de las acciones; de las relaciones establecidas tanto con otras
organizaciones como con el estado determinandose abordar las siguientes
perspectivas a saber:

- Las OSC y el municipio, sus articulaciones; las politicas publicas y su
implementacién.

- La participacion de la comunidad a través de las organizaciones comunitarias
en el territorio y el desarrollo local.

El tipo de investigacion realizada segin su profundidad es descriptiva. Se
busca caracterizar la forma en que las OSC se organizan, generan accion
social, y la capacidad de cooperaciéon con el Estado y demas organizaciones
para potenciar el bienestar de la comunidad en su conjunto.

La busqueda inicial a través de fuentes secundarias de los registros oficiales
de los diferentes niveles administrativos del Estado y privados, ha posibilitado
la conformacién de una base que supera los 1000 registros. En relacién con la
misma, se tomaron un conjunto de partidos elegidos como constitucion del
objeto de estudio y se trabajdé en relacion directa con el Observatorio Social,
espacio en cual se concentra la informacién para su consulta.?

Se aplicd un instrumento cuya organizacién triangulé aspectos conceptuales y
metodologicos de la entrevista orientada al conocimiento institucional y la
observacién. Se construyd entonces una guia cuyos items se orientan a captar
los aspectos institucionales tanto con datos provenientes de entrevistas como

de la observacién (directa y documental). Las entrevistas aplicadas a dirigentes

22 www.observatoriosocial.unlam.edu.ar

28




9
o
®
®
[
L
®
®
®
®
e
L
®
®
®
®
o
®
@
@
®
L
e
L J
L
®
®
®
®
9
@
o
®
o
o
[
®
@
®
o
®
®
&
@
L
®
@
o

de organizaciones fueron semidirigidas. Se llega a los vecinos de cada partido
que se han congregado conformando grupos qué presentan diversos niveles de
organizacién y que actian en pos de las necesidades de la comunidad e
instrumentan, de manera explicita o no, politicas publicas del municipio en el
marco del desarrollo local y economia social. Asimismo establecen también de
manera explicita o implicita acciones en comun con otras organizaciones,
federaciones, etc. constituyendo relaciones inter - organizacionales que
contribuyen a la constitucién de una orientacién, que puede ser entendida en
términos de desarrollo, que mejora la accién social en su propia localidad o
entre localidades.

El esquema muestral responde a una orientacién no probabilistica, de caracter
intencional. Organizado en torno a los Partidos considerados en el estudio:

- La Matanza

- Merlo

- Morén

- ltuzaigd

- Hurlingham

El acceso a las unidades de informaciéon se realizé6 en base a datos censales
de organizaciones de la comunidad en los municipios; en el CENOC en el
Observatorio Social de la UNLAM; por el contacto con OSC que proveyeron
datos de otras OSC. A partir de este registro se realizaron contactos con
representantes institucionales La seleccién de los entrevistados se realizo a
partir de la responsabilidad dentro de la organizacién, entendiendo a los
mismos como informantes clave. Por cada OSC se consideré inicialmente un
solo entrevistado pero la tarea de campo posibilité tener contacto con otros
miembros de la misma organizacion lo que permitié una diversidad de miradas
y una riqueza conceptual y procedimental a captar.

Dentro de la estrategia metodoldégica para avanzar en el contacto con
referentes y organizaciones se realizé un encuentro® de OSC en el cual se
tuvo relacion con mas de 300 asistentes que representaban a 70 OSC de los

diferentes partidos.

% Nota: El informe que presenta esta Jornada figura en el Anexo 2 del presente.
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Los expositores en el evento fueron 12, concentrados en tres diferentes mesas
que abordaron aspectos que interesaban a los fines del cumplimiento de los
objetivos de la investigacion.

La muestra de proyectos posibilité exponer la experiencia de 30 organizaciones
del territorio a través de 150 participantes. La ficha institucional se aplicd a 32
organizaciones. Se mantuvieron entrevistas telefénicas y contacto a nivel
personal con integrantes de las mismas.

Asimismo, y siempre basados en una estrategia de triangulacién de datos, se
ha colaborado en conjunto con equipo de investigaciéon dirigido por la Dra.
Mendicoa, un listado de items que han conformado una escala de medicion de
actitudes aplicada a los directivos de las diferentes areas de las
municipalidades, en particular de aquellos que segun organigrama vigente se
encuentran relacionados con las organizaciones de la comunidad y que
pudieron otorgar informacién para abordar la tematica de articulacion de las
OSC con el Estado. De este aspecto dan cuenta los resultados del proyecto

nombrado®.
4. Aspectos operativos. Las OSC en cada area tematica

4.1. Las OSC del conurbano oeste que representan a colectividades

migrantes e identidades étnicas

4.1.1. Introduccidn

En la investigacion de la que el presente trabajo forma parte, se ha
planteado como objetivo lograr un relevamiento y posterior andlisis e
interpretacion acerca del funcionamiento de OSC del oeste del conurbano
bonaerense, en lo que respecta a ciertas areas de funcionamiento de las
mismas. Particularmente nos hemos propuesto, en nuestro caso, contactar con
organizaciones que identifican a colectivos de migrantes, que constituyen
asociaciones que tienen una importante presencia y trayectoria en el

conurbano bonaerense.

 Nota: Investigacion: Desarrollo Local para una territorialidad integrada. Direccién, Dra. Gloria Edel
Mendicoa. UNLaM. 2008
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Para poder delimitar con claridad nuestro tema de estudio, hemos necesitado
definir con mayor exactitud los términos que utilizamos a los fines de definir el
area. Nos preguntamos, entonces, si bajo el nombre de entidades
representativas de colectividades migrantes se incluye a todas las
organizaciones que nos interesa analizar. Muchas de estas organizaciones
estan compuestas por migrantes directos, pero muchas otras han sido
fundadas originalmente por inmigrantes, y en la actualidad sirven de refugio y
de promocion de la identidad cultural para los descendientes de sus
fundadores, asi como vehiculo de transmisién de valores y del folklore propio
de los terrufios a los que las organizaciones remiten. Es por ello que hemos
optado por identificar al area como aquélla que representa a colectividades
migrantes y grupos étnicos. No porque se considere que hay univocidad en
ambos conceptos, sino porque desde el aspecto operativo e histoérico de tales
organizaciones ha habido una confluencia entre la defensa del migrante para la
promocidn de sus derechos, y el sostenimiento y consolidacién de las
identidades regionales de procedencia.

Mirando rapidamente el origen del fenémeno migratorio en el pais, vemos que
Argentina ha configurado su desarrollo poblacional a partir de la presencia de
inmigrantes, que permitieron la ocupacién de su inmenso territorio, asi como el
grado de crecimiento y desarrollo alcanzado hasta la actualidad. Sabemos que
la llamada “generacion del ochenta”, en su proyecto de pais, tenia
especificamente disefiado el ingreso de migraciéon procedente del norte de
Europa como herramienta civilizatoria capaz de hacer superar la “barbarie”
representada por el indio, el gaucho, el negro. El crecimiento del pais, con su
consiguiente demanda de mano de obra, sumado al abaratamiento de los
medios de transporte (producto de los avances que trajo la revolucion
industrial) facilitaron la consolidacién del proceso migratorio. Entre los afios
1880 y 1890 arribaron mas de un millén de inmigrantes, en un pais que no
superaba los dos millones de habitantes. La inmigracién continué mostrando su
fortaleza en las primeras décadas del siglo XX, con una presencia mayoritaria
de procedencia italiana, espafiola, de Europa oriental, y otros paises europeos.
Las guerras europeas, sumadas a otras causales de deterioro en distintos
paises del mundo, favorecieron tales procesos migratorios. De este modo

Argentina tiene desde comienzos del S. XX, ademas de las colectividades de
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ciudades y campos europeos mencionadas, una inmensa comunidad judia
(procedente de paises europeos y asiaticos) y una presencia importante de
sirios y libaneses, sumados otras colectividades menores, como la japonesa.

El avance del siglo XX impulsé el desarrollo de paises que previamente habian
expulsado poblacién, a la vez que deteriord las condiciones propias del
nuestro. Ello se acompand de un fuerte cambio de tendencia en cuanto a la
procedencia de los migrantes, pero el proceso migratorio continud, esta vez
con presencia de otras colectividades: boliviana, chilena, paraguaya, uruguaya.
Posteriormente empezd a crecer la llegada de migrantes de paises asiaticos,
tales como China y Corea, asi como de un pais latinoamericano no limitrofe:
Pery.?®

El modo de concebir y percibir la inmigracién ha ido modificandose en la
historia argentina. Desde la promocion de la inmigracion europea realizada por
la generacion del ochenta, que se consolidé en presencia mayoritaria de
italianos y espanoles (aunque no fuera ésta la procedencia mas deseada por
los lideres politicos de aquellos tiempos, que aspiraban a mayor incidencia de
poblacién del norte de Europa), hasta la fuerte aparicion de migrantes de
paises hermanos, las narrativas de qué es la Argentina y como se constituyd
con la presencia de los migrantes se han transformado por la fuerza de la
circunstancias. Era habitual considerar a nuestro pais como un “crisol de
razas”, producto del esfuerzo de construcciéon conjunta realizado por “nuestros
abuelos” bajados de los barcos®®. Esto generé un mito: el de la Argentina
blanca y europea, progresista y distinta de casi todos los paises que la region,
con excepcién del Uruguay. En esta narrativa nacional, que ha sido capaz de
negar hasta el limite no solamente la presencia de poblacién negra y de
pueblos originarios sino también la de los criollos (que pueblan la totalidad del
pais), la existencia de migrantes procedentes de los paises latinoamericanos
ha significado el quiebre de aquel poético crisol imaginado.

En rigor, nada ha sido facil ni arménico para los migrantes, independientemente
de su procedencia. La historia argentina esta llena de los testimonios de

guienes arribaban desde sus paises de origen repletos de expectativas, y se

» CFR Romero, Luis Alberto. Breve historia contemporanea de la Argentina. Buenos Aires, FCE, 2001.
26 CFR Grimson, Alejandro. Relatos de la diferencia y la igualdad. Buenos Aires, EUDEBA, 1999
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encontraban con que las tierras prometidas no estaban, las viviendas a ocupar
no existian, los territorios a trabajar estaban bajo disputa, los espacios a
desarrollar eran precarisimos, es decir, las posibilidades de construccién de un
futuro promisorio habrian de ganarse con esfuerzos inmensos.

Los migrantes procedentes de esta diversidad de paises mencionados se han
enfrentado con un conjunto de necesidades que los llevaron a generar sus
propias organizaciones. Necesitaron de representantes qué promovieran sus
derechos y su reconocimiento. Debieron luchar contra adversidades de todo
ﬁpo, en una sociedad que abrié puertas pero también hizo sentir las diferencias
y la discriminacion. Tales organizaciones buscaron proveer de salud, educacién
y asistencia social a sus asociados, particularmente cuando el Estado estuvo
ausente frente a las necesidades que fueron surgiendo. Cuando pudieron
hacerlo, las organizaciones de migrantes abrieron sus servicios a la totalidad
de la comunidad, y lograron establecer mecanismos de cooperacion mutua.
Finalmente, en afios mas recientes, han debido defender la necesidad de
radicacién legal de sus representados.

En la actualidad, una rapida revisiéon acerca de los modos de funcionamiento
de las organizaciones de migrantes, permite visualizar que las mismas intentan
mantener vivos los mecanismos identitarios de las colectividades. De este
modo, se promueven festividades, tales como la celebracion de figuras
religiosas como santos o virgenes que remiten a las regiones de procedencia y
replican los modos culturales mediante los cuales se expresan dichas
celebraciones. Un ejemplo emblematico de ello lo constituye el encuentro de la
comunidad boliviana en la Fiesta de Nuestra Sefiora de Copacabana. Alli se
hacen presentes una multiplicidad de organizaciones correspondientes a
colectividades bolivianas dispersas por Buenos Aires. Tales colectividades son
muy diferentes entre si, dado que proceden de territorios de Bolivia que
presentan particularismos marcados. Sin embargo, la condicién de migrantes
de estas colectividades los alna y produce una difuminacion de sus propias
diferencias, y la construccién de espacios reivindicatorios comunes frente a la
sociedad receptora que, ignorante de las particularidades, coopera en la

construccion de la “bolivianidad”. Poco importa, frente a la discriminacion y las
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dificultades de insercién social, si la procedencia del migrante es pacefia, de

crucefia, chapaca o cochabambina®’.

Otra de los mecanismos de preservacion cultural que ejercen las OSC de -

migrantes se presenta mediante la creaciéon de encuentros que podriamos
denominar “folcléricos, cuya finalidad es facilitar la asociacién e integracion de
sus participantes, a la vez que de difusiéon de los rasgos culturales propios
frente a otros grupos de migrantes o la sociedad receptora en su conjunto. Los
“encuentros de colectividades” se suceden y replican en distintos lugares del
pais, habilitando el momento de utilizacién del traje tipico, preparacion y venta
de las comidas regionales y difusion de la musica y el baile de la tierra de
procedencia.

Mencionébamos ademas que una funcién que han debido desempefiar muy
fuertemente las asociaciones ha sido la de defensa de sus miembros en
términos de obtencion de la documentacién que los acredite como residentes
legales en el pais; ello, en aflos muy recientes, ha debido ir de la mano con un
trabajo militante en la promociéh de los espacios para los migrantes, y de una
vigilancia acerca de la discriminacién, que en algunos casos ha adquirido
rasgos violentos.

Mas alla de estas acciones, se sostienen aun en Argentina las grandes
instituciones creadas por colectividades organizadas que, con el correr del
tiempo, se han convertido en poderosas en el pais. Tal el caso de los
hospitales y las sociedades de socorros mutuos, nacidos con la necesidad de
brindar asistencia a sus miembros, que hoy son reconocidas por prestar
servicios a toda la comunidad, como el caso del hospital italiano, el hospital
espanol, el centro gallego, el hospital aleman, etc.

Hemos contextualizado brevemente el area de las OSCs de colectividades
migrantes; es nuestra propuesta, entonces, luego de haber contactado algunas
organizaciones de migrantes de la zona oeste, caracterizar la orientacién que
las mismas imprimen a sus acciones y los mecanismos mediante el cual se
financian; describir el grado de formalizacidn alcanzado por las OSCs;
comprender cual es su capital social, y de qué modo se articulan dentro del

area, con otras areas del llamado “tercer sector” y con el Estado, y si todo ello

*7 CFR Grimson, Alejandro. Relatos de la diferencia y la igualdad. Buenos Aires, EUDEBA, 1999
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constituye una herramienta para el desarrollo local en los territorios en los que

se insertan.
4.1.2. Definiciones centrales

a) Etnicidad

Una rapida revision bibliografica nos permite descubrir que hay un acuerdo
bastante generalizado en el sentido de que la etnicidad se refiere a diferencias
"culturales" Se intenta desterrar con él el desprestigiado concepto de raza, que
fue suficientemente descalificado desde las ciencias sociales. Etnicidad
proviene del concepto griego ethnos que significa pueblo o nacién. El mundo
ha sido testigo, en las ultimas décadas, del desarrollo de movimientos
reivindicatorios muy importantes, en términos de valorizacién de la identidad
étnica. Las personas proclaman y expresan en la actualidad, y en distintos
lugares del planeta, sus identidades étnicas por motivos politicos y
economicos. En medio de la globalizacién, gran parte del mundo, incluido el
"Occidente democratico", esta experimentando un "resurgimiento étnico".

Smith sefala que existirian al menos tres corrientes de pensamiento sobre el
significado de etnicidad. Por una parte, la opinién de que es una cualidad
primordial, esto es “que existe de forma natural, desde siempre, que es una de
las cualidades dadas de la existencia humana”. Otro modo de pensar la
etnicidad, de manera opuesta a esta visidbn esencialista, es considerarla
situacional. Segun esta vision, “la perfenencia a un grupo étnico es una
cuestion de actitudes, percepciones y sentimientos en que se encuentre el
sujeto: a medida que va cambiando la situacién del individuo, también cambia
la identificacién del grupo, o, por lo menos, la importancia de las identidades y
discursos a las que se adhiere el individuo iré variando conforme pase el
tiempo y las situaciones cambien”. Un tercer enfoque, es el que, segun el autor,
destaca los atributos histéricos y simbdlico- culturales de la identidad étnica.
Segun esta definicién un grupo étnico es “un fipo de colectividad cultural que

hace hincapié en el papel de los mitos de linaje y de los recuerdos historicos, y
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que es conocida por uno o varios rasgos culturales diferenciadores, como la
religién, las costumbres, la lengua o las instituciones.?®

La opinion de Giddens reafirma el enfoque de Smith, desarrollando una
definiciébn en que los rasgos y aspectos culturales son hitos definitorios de la
etnicidad. No hay, por tanto, un vinculo explicito entre cultura y naturaleza
cuando sefiala que etnicidad son “..las practicas culturales y perspectivas que
distinguen a una comunidad dada de personas. Los miembros de los grupos
étnicos se ven a si mismos como culturalmente diferentes de oftros
agrupamientos en una sociedad, y son percibidos por los demas de igual
manera. Hay diversas caracteristicas que pueden servir para distinguir unos
grupos étnicos de otros, pero las mas habituales son la lengua, la historia o la
ascendencia (real o imaginada), la religion y las formas de vestirse y
adomarse”?® En la misma linea de pensamiento, Patricia Vargas retoma una
definicibn de Sandra Wallman, considerando que la etnicidad es un
reconocimiento de diferencias entre un “nosotros” y un “ellos”, diferencias que
pueden expresarse grupalmente, en una adscripcion nacional, o
individualmente, en la busqueda de las variaciones de conducta que hacen a la
experiencia personal®®.

b) Identidad étnica

La identidad ha sido, ayer igual que hoy, un concepto clave que ha tenido
presencia dentro de muchas estrategias de blsqueda de reconocimiento de
derechos y de emancipacion. En un mundo con niveles crecientes de
emigracion rural/ urbana y transnacional, las identidades étnicas se utilizan
como modo creciente para constituir organizaciones de autoayuda centradas
principalmente‘ en mejorar la inclusioén social y la competitividad econdmica del
grupo.

El concepto de etnicidad se vincula a la identidad étnica. Existe claramente una
construccién social de la categoria, pero ello no significa que las identidades

sean inestables o precarias, éstas poseen un dinamismo y un cierto

28 Smith, Anthony (1997), La identidad nacional, Trama Editorial, Madrid. Pag. 18

29 Giddens, Anthony (1991), Sociologia. Madrid, Alianza Editorial.

30 Cfr. Vargas, Patricia (2005) Bolivianos, paraguayos y argentinos en la obra, .Buenos aires, Editorial
Antropofagia.
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‘nomadismo” sobre todo frente a las fugas, temporales y espaciales, que
imponen los procesos modernidad y modernizacién. La permanencia de las
identidades, su gran fuerza para explicar procesos de construccién de sentidos
de pertenencia o de nocion de un “nosotros” de una alteridad —como oposicidn
0 negacion del “otro”-, demuestra claramente su eficacia simbdlica y su poder
de accién en el espacio social. Otros atributos que se comparten de manera
colectiva y de una generacién a otra son: un gentilicio, un mito de origen
comun, uno o varios elementos de cultura colectiva de caracter diferenciador,
una asociaciéon con una “patria” especifica y un sentido de solidaridad hacia
sectores significativos de la poblacién.

En todo caso, mas alla de los factores de pertenencia o de los “atributos” a que
se asocia la identidad étnica pareciera ser que el vinculo a una “comunidad
imaginada” o el sentido de pertenencia y construccion de un nosotros y de una
otredad es mas fuerte que las marcas visibles y “objetivas” con que se intenta
definir la identidad. Son en definitiva los propios sujetos y grupos humanos los
que establecen las medidas, exténsiones y, sobre todo, | movilidad de su

frontera identitaria.

c) Migracion

Entendemos por migracion el proceso de desplazamiento de los seres vivos se
su espacio habitual de residencia a un nuevo lugar. En el caso de las
migraciones humanas, las mismas han constituido una estrategia de vida para
los hombres y mujeres practicamente desde su origen. Nos interesa, en el caso
de nuestra investigacion, el caracter de inmigrante, que recibe la poblacion que
se ha trasladado desde otros paises para radicarse en Argentina (migracién
externa), y que, en muchos casos, ha creado sus propias organizaciones para
propulsar sus derechos y sostener sus mecanismos identitarios frente a la
sociedad receptora.

Elizabeth Jelin ha profundizado en la tematica migratoria, trayendo en sus
reflexiones la vinculacién del concepto de “migracion” con el de “ciudadania”. Si
se es ciudadano a partir de la pertenencia a una nacién, entonces la
ciudadania establece limites que conllevan exclusion. Existen distintos criterios
legales, en diferentes paises, para el establecimiento de la ciudadania plena.

Sin embargo, la adquisicion de una ciudadania que méas que un juego
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conceptual, implique un ejercicio cotidiano y una consustancialidad con la
pertenencia y el goce del acceso a los bienes y servicios de una comunidad, es
un proceso dinamico que se establece en un campo de conflictos. Esto es
valido no sélo para la poblacién migrante, sino que involucra también a los
;‘legalmente” ciudadanos que pugnan por ejercicios mas profundos de

ciudadania.®'

4.1.3. Dimensiones operativas

A los fines de dimensionar conceptualmente las OSC para llegar a la
comprension respecto de su modo de ser y de funcionar, hemos delimitado en
la investigacion cinco conceptos relacionados con el desarrollo de las
organizaciones: 1.- Territorialidad; 2.- Insercidén en el “tercer sector”; 3.- Aportes
al Desarrollo Local; 4.- Construccion de Capital Social; 5.- Participacion de y en
la comunidad. Nos interesa pensar como las OSCs pertenecientes a cada una
de las areas de accion, dentro del territorio que estamos estudiando, tienen
implicancia en estas dimensiones; por ello, iremos analizando cdmo se
entiende el desarrollo de las OSC que identifican a migrantes en relacién con
las mismas. Hemos tomado como fuente de informacion las entrevistas
realizadas a organizaciones del oeste bonaerense, para poder, en base a esta
referencia empirica, comprender de qué modo algunas organizaciones de

migrantes se posiciona en relaciéon con las dimensiones bajo analisis.

4.1.4. Territorialidad

Las organizaciones que concentran y promueven una identidad étnica
tienen una doble referencia territorial. Por un lado, remiten a su origen. Los
asociados se convocan en su pertenencia e identidad con un territorio del que
han emigrado; este territorio puede ser un espacio mayor, amplio y diverso
(sociedad italiana) uno regional (sociedad sirio-libanesa), o de caracter mas
local, que remita a una provincia o comunidad de origen (centro gallego, centro

lucence). Este territorio constituye no sélo una referencia a espacios dejados

3! Cfr. Jelin Elizabeth (2006). “Migraciones y derechos: insituciones y précticas sociales en la
construccion de la igualdad y la diferencia” en Alejandro Grimson y Elizabeth Jelin (Comp.) Migraciones
regionales hacia la Argentina. Diferencia, desigualdad y derechos. Buenos Aires, Prometeo Libros.
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en el pasado; por el contrario, a causa de los lazos familiares, culturales,
politicos y econdmicos que los asociados sostienen con el lugar de origen, la
referencialidad a la tierra identitaria se convierte en una construccion
permanente a pesar de las fuertes diferencias existentes a veces entre las
colectividades migrantes y las respectivas comunidades que se mantienen en
los territorios de donde aquéllos partieron.

La distancia geografica, historica, econdmica y cultural que habitualmente
media entre el territorio nativo y el de la sociedad receptora genera que se
construyan idealizaciones respecto del espacio de origen, que pueden distar
mucho del modo de ser actual en ese mismo territorio. Esto es particularmente
evidente con las asociaciones de migrantes europeos, cuyos lugares de
procedencia han sufrido modificaciones importantes con el avance de sus
paises. Este fendmeno, alimentado por las crisis econémicas y politicas del
pais, han derivado en las busquedas de los descendientes de europeos y
asiaticos de regresar a “la tierra de los abuelos”, con dispares resultados.

En cuanto al territorio de insercion actual, las mismas organizaciones plantean
una definicién del alcance de sus funciones. De este modo, pueden definirse
como asociaciones nacionales (sociedad de inmigrantes colombianos en la
Argentina), provinciales, a nivel de municipio o espeéificamente como
pertenecientes a una localidad especifica. Dado que el concepto de territorio es
modificable en el tiempo, e incluye componentes de subjetividad, también
éparecen estas caracteristicas en la concepcion territorial de las OSC de
identidad migrante. Los espacios de accion son redefinidos, muchas veces, por
la transformacion territorial segin la concibe la sociedad receptora, lo que
contribuye a modificar el ambito de identificacion espacial de tales OSC. En el
caso de nuestro estudio, la division del antiguo partido de Mordn en tres
municipios pone en evidencia la transformacién necesaria acerca de la manera
de concebir el espacio territorial.

En el caso de las organizaciones contactadas, se visualiza un modo de
funcionamiento que se restringe habitualmente al espacio local méas reducido.
Su actividad central se desarrolla en la localidad donde estan ubicadas sus
sedes, en tanto que la elecciéon de funcionamiento en el lugar, simplemente
remite a la presencia en la localidad de los llamados “connacionales”. De algun

modo, las asociaciones producen un reforzamiento de lazos preexistes, que
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llevaron a familias y comunidades de migrantes a ocupar espacios cercanos,
que les permitiesen mantener sus redes sociales. Con la complejizacion y la
insercion en la vida de la sociedad receptora las organizaciones intentan
mantener vivos los lazos sociales y culturales que les dan identidad colectiva.
Estas organizaciones suelen establecer vinculos con otras entidades
homélogas, lo que les permite eventualmente potenciar una mirada territorial
que excede el de su localidad. De todos modos es posible plantear, en base a
los dichos de los entrevistados, que ‘la direccionalidad de las acciones que
encaran estan muy circunscriptas a las colectividades que le han dado origen,
0, en una mirada que a veces se amplia, en la tematica de los migrantes de un
mismo pais. Por ello es que el encuentro de organizaciones migrantes de
determinada region italiana, por ejemplo, se produce con representantes de
regiones vecinas. Es decir, los lazos culturales son los que predominan, mas
alld de un posicionamiento territorial abierto a las distintas manifestaciones
culturales del mismo. En sintesis, el funcionamiento de estas OSCs,
basicamente en su localidad y eventualmente en contacto con otras
localidades, presenta habitualmente un caracter endégeno.

En la mirada territorial no se puede dejar de lado la importancia que tiene la
referencia al territorio de origen del grupo migratorio. En la misma promocion
que las OSCs realizan respecto de su cultura, aparecen siempre, junto con los
rasgos culturales (lengua, comidas ﬁpicas, bailes, vestimentas), los elementos
indicadores de la tierra originaria: mapas, banderas, asi como la promocion
para la visita a los territorios de raigambre destinados a los propios migrantes o

a sus descendientes.

4.1.5. Insercion en el tercer sector

Las organizaciones que las comunidades migrantes establecieron en el
pais se adscriben facilmente en los criterios definidos para el “tercer sector”.
Han nacido por fuera de las estructuras del Estado, y su orientacion
fundamental no estuvo orientada a una insercion en el Mercado,
independientemente de que llevaran a cabo alguna actividad de caracter

comercial. La funcion basica de estas organizaciones ha sido la de preservar la

40




000000000 0CQCITEOO22CROGCOOQOPOOBOOSCGOICGSEBOSOSOEBOROORON

identidad cultural y étnica de sus miembros, y promover los satisfactores
necesarios por sus integrantes para mejorar su calidad de vida en medio de la
sociedad receptora.

La principal fuente de ingresos con las.que cuentan las organizaciones de
migrantes, segun ellas mismas lo explicitan, es el aporte de sus miembros, en
tanto asoc;iados a las mismas, asi como las retribuciones obtenidas por los
servicios prestados a la comunidad. A partir de las oleadas inmigratorias
mayoritarias, por ejemplo, se construyeron importantes asociaciones mutuales
y sociedades cuyas prestaciones sociales, en el tiempo, no se destinaron
exclusivamente a los miembros de la colectividad, sino que alcanzaron a otros
integrantes de la sociedad. Los servicios de salud prestados por los hospitales
Espariol, Italiano, Britanico, Francés, Israelita o Sirio-libanés son un ejemplo de
ello. Las actividades artisticas y los encuentros sociales lievados a cabo en los
salones de tales sociedades constituyen otro ejemplo de apertura a la
comunidad. Las acciones deportivas son un tercer ejemplo de brestacién
ampliada de servicios. Todos ellos se constituyeron en una fuente de ingresos
que implicaron una légica diferente del sostén estatal o un espacio
mercantilizado.

Las organizaciones que forman parte de este estudio, han coincidido de
considerarse a si mismas como “asociaciones civiles”. Remitiéndonos a la
conceptualizacion de John Hopkins University, en base a una mirada
estructural funcional, se considera que estas organizaciones cumplen con una
serie de criterios que permiten clasificarlas como Organizaciones de la
Sociedad Civil:

El primero de ellos es que estas organizaciones son Formales: es decir,
presentan algiin grado de institucionalizacién. La misma procede por un lado
de su registro legal como entidad de bien publico. Y por el otro de su
formalizacion en el tiempo. De alli las organizaciones obtienen trayectorias de
accion colectiva, de procedimientos electivos para su conduccién, mecanismos
de registro de las actividades, presencia comunitaria en sus propuestés, etc.
Las organizaciones que hemos entrevistado han logrado, en general, formalizar
su funcionamiento. La mayoria de ellas tiene personeria juridica, y las que no la

tienen se encuentran en gestiones para lograrla.
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En segundo lugar, se trata de organizaciones Privadas: como hemos definido,
no forman parte ni de los organismos de gobierno en ninguno de sus fres
poderes, ni a nivel central ni como 6rgano descentralizado. En el caso de las
organizaciones contactadas, los afios de creacion transcurren entre 1985 vy
2000, coincidiendo con un periodo de retraccién de la presencia del Estado en
lo que a la Accion Social se refiere. A partir de tal apreciacion, es posible
interpretar que aparecen indicios de que se fortalecen las redes sociales y la
presencia del tercer sector en la recreacion de lazos societales cuando el
Estado Protector ha abandonado lo social®®. Ello constituye un punto de
discusion importante en cuanto al posicionamiento acerca de las politicas
sociales, en el debate de cual debe ser el aporte de las organizaciones
sociales en relaciéon con el desarrollo de una comunidad, y qué espacios son
indelegables para el Estado.

En cuanto a los aspectos econémicos, el criterio es que estas organizaciones
actuan Sin distribucion de beneficios: en base a sus estatutos, los
excedentes obtenidos a partir del aporte de los asociados o de |a realizacion de
actividades se reinvierte al servicio de la propia asociaciéon. Por otra parte, se
trata de entidades No comerciales; como dijimos, las actividades que pudieran
generar excedente no son las centrales de la organizacion, y en el caso que se
produzcan ganancias, no tienen otro fin que el de aportar al desarrollo de la
organizacion en sus fines sociales.

Estos componentes se corroboran en el caso de las organizaciones
contactadas. Justamente lo que constituye un criterio de clasificacién de las
entidades, es una de sus debilidades, al menos en las asociaciones que
estamos analizando. Las fuentes de financiamiento mdas importantes para el
sostén de las mismas lo constituyen las cuotas sociales, que nunca pueden
alcanzar a cubrir los gastos fundamentales para el funcionamiento de la
organizacién. Por esta causa, las OSCs estan permanentemente ideando
actividades extraordinarias respecto de su funcionamiento habitual, que les
permitan incrementar la recaudacion. La evaluacion de [os recursos disponibles
y la relacién de los mismos con las necesidades que presenta la entidad, en

términos generales, es muy desfavorable.

32 CFR Castel, Robert. La metamorfosis de la cuestion social .Barcelona, Paidés. 1997.

42



00000000000 0000803000000600@Psacacosctesocsceasease

Otro criterio para la clasificacion de las OSCs es que son Autogobernadas:
tienen sus propios procedimientos eleccionarios, las autoridades provienen de
sus miembros y poseen estatutos propios para sus mecanismos de gestion de
la organizacién. Las organizaciones contactadas establecen mecanismos
eleccionarios, aunque muchas veces adolecen de una falta de participacion
ampliada de sus asociados, por lo que los actos eleccionarios implican mas
una accién de caracter formal que una participacion democratica mayoritaria.
En relacién con los vinculos establecidos a nivel politico, un criterio de
clasificacién ha sido que las OSCs son No partidarias: no se involucran
directamente ni como organizacién en la promocién de lideres politicos. Esto
no significa que no tengan accion politica; por el contrario, aparece ésta con
frecuencia cuando se reivindica la defensa de los derechos de la colectividad
que representan. Pero no promueven apoyos partidarios de modo organico.
Este componente propio de las OSCs deviene en algunas dificultades de
funcionamiento de las mismas. Las organizaciones desconfifan del poder
politico, y en la busqueda de la preservacion de la autonomia respecto de los
partidos prefieren no fortalecer viculos con la gestiéon gubernamental.
Finalmente, es criterio para identificar a las OSC que las mismas son
organizaciones Voluntarias: tienen integrantes que voluntariamente adhieren a
la organizacién y cooperan con sus actividades. Con independencia de ello,
pueden contar (y esto sucede muy a menudo) con una dotacién de personal

rentado.

4.1.6. Aportes al Desarrollo local

Concebimos el desarrollo local como un proceso que, involucrando a
multiples actores sociales, propende a mejorar la calidad de vida de una
poblacién. Estos actores responden a una amplia gama de areas de la vida
social: economia, politica, justicia, ética, arte, etc. En el caso de las OSC que
relnen e identifican migrantes, el aspecto central de su desarrollo responde a
la valorizaciéon y conservacién de mecanismos identitarios, asi como la
promocion y defensa de los derechos de los migrantes. El logro de estos

objetivos se constituye en sinérgico; Por un lado, la sociedad en su conjunto se
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beneficia de una mayor integracién socio-cultural, a la vez que se enriquece en
[a comprension, aceptacidon y valorizacidn de aportes culturales de las
colectividades inmigrantes. Ello es visible en la incorporacién de musica, bailes
o atuendo extranjero, asi como en la apreciacion y divulgacién de comidas
étnicas. A ello contribuyen las colectividades que ejercen presencia mediante
sus organizaciones. Por otro lado, la existencia de OSCs de migrantes
fortalece el ejercicio de ciudadania de sus miembros, lo que favorece el
respeto e intercambio mutuo con la sociedad receptora y los integrantes de
otros grupos migrantes.

El mejoramiento de la calidad de vida de una parte integrante de la comunidad
es también un aporte de desarrollo para la comunidad en su conjunto. El
Estado, en tal perspectiva, adquiere un rol central, debido a su capacidad de
convocatoria y sus mejores condiciones para potenciar los aportes de las
distintas organizaciones de la sociedad civil. Estas, a su vez, se constituyen en
formidables mediadores entre el Estado y la sociedad, permitiendo explicitar
nuevas demandas sociales y realizar aprendizajes de modos crecientes de
potenciacion de los recursos comunitarios puestos en favor del bienestar.

El proceso de desarrollo local se fortalece cuando las organizaciones sociales
logran articulacion de objetivos y acciones dirigidas hacia el mejoramiento de la
calidad de vida de los ciudadanos. Las organizaciones de migrantes, en tal
sentido, tienen una historia de aporte al desarrollo de sus comunidades, y han
sido promotoras de crecimiento en infraestructura, servicios e identidades en
espacios locales.

Las organizaciones que hemos estudiado reconocen desarrollar
prioritariamente un trabajo en el area de “cultura”. Incorporan bajo este
concepto la puesta en acto de todas las expresiones folcléricas, identitarias y
estéticas que constituyen el acervo cultural de sus colectividades. En segundo
lugar, clasifican su funcionamiento como orientado hacia los aspectos de
trabajo, de religion, de educacion. Es entendible que resulta dificil deslindar
estas acciones, porque de algin modo todas ellas constituyen dimensiones de
aspectos culturales; las entidades étnicas suelen expresar componentes
religiosos propios de sus lugares de procedencia, pero por encima de la
manifestacion religiosa propiamente dicha se encuentra el caracter de fiesta

popular que adquieren las celebraciones, en las que se genera el escenario
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propicio para el despliegue de la totalidad de los rasgos culturales. Un ejemplo
notorio de ello es la festividad de la Virgen de Copacabana en el bajo Flores,
que convoca practicamente a la totalidad de la colectividad boliviana de Buenos
Aires. Es el momento del despliegue de colores, musica, bailes, comidas,
idiomas que caracterizan la bolivianidad. En definitiva, de todas las claves
identitarias propias de la colectividad. En sintesis, y tal como los manifiestan las
organizaciones, su esfuerzo central radica en el aporte a la cultura propia .como
fortaleza de la identidad.

El tema a reflexionar es qué vinculos se establecen entre esta defensa de la
identidad propia y el desarrollo local. Nuestra consideracién es que en una
comunidad que tiene fuerte presencia de migrantes, tal como sucede en el
conurbano bonaerense, la exteriorizacion de las identidades en escenarios
comunes y compartibles permiten el enriquecimiento del conjunto social. Una
sociedad integrada es aquella que reconoce en su composicién los aportes
imbricados de distintas procedencias, que en su interaccién superan el punto
de partida individual y ganan en complejidad y riqueza colectiva.

Las distintas respuestas que las organizaciones fueron presentando acerca de
su funcionamiento, nos hablan de un aporte al desarrollo, dimensionado es
aspectos muy especificos: trabajo con la juventud, apoyo a las familias, rescate
de las comunidades aborigenes, proteccion de refugiados. Nuevamente
estamos visualizando una orientaciéon hacia el apoyo frente a necesidades
particulares. Siendo cada una de ellas componentes de un todo social que
requiere de asistencia, promocién o visibilizacién. '

En cuanto a la evaluacion que las organizaciones realizan respecto de su
aporte al “desarrollo local’, la misma esta atravesada por su comprensién
acerca de qué significacion otorgan a tal concepto. En general atribuyen a la
organizacion una fuerte intencién de cooperacidn en la obtencion del desarrollo
en el espacio local, pero se visualiza a la gestiéon de gobierno local como una
barrera, en tanto que el poder politico debiera ser, en la mirada de las
organizaciones, el promotor del mencionado desarrollo. Perciben un deterioro
en la situacion de desarrollo de las localidades donde las organizaciones se
insertan, en contraposiciéon a etapas previas de las que se evoca su pujanza.

Como respuesta general, la mirada acerca de los mecanismos promotores del
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desarrollo se adscribe al mejoramiento de las estrategias educativas en el

ambito local.
4.1.7. Las OSC del area y la construccion de capital social

El vinculo posible de establecer entre los conceptos de capital social y
de desarrollo local, es de una estrecha relacion, en tanto que constituye capital
social tanto el conjunto de normas que propenden al bienestar como las redes
sociales y las organizaciones de la comunidad que facilitan la toma de
decisiones que deriven en desarrollo. Decimos que el valor, cuando hablamos
de capital social, no estd dado ni por la cantidad de bienes, ni por su
diversidad, tampoco por la disponibilidad de servicios en una comunidad, sino
por la relaciéon de sus actores sociales, y el grado de organizacién y
estructuracién de esta relacién. Volvemos a la idea de que la organizacion
comunitaria es sinérgica, en tanto que hay un desarrollo directamente
proporcional entre la capacidad organizativa y de establecimientos de vinculos
en una comunidad y la posibilidad de ejecutar proyectos que fortalezcan la
sociedad en su conjunto.

Las organizaciones que represéntan migrantes han podido establecer tales
redes. Es asi que lograron acciones de conjunto, pudieron conformar
organizaciones de segundo grado e integrarse de modo solidario en la
orientacion de sus servicios a asociados y a la comunidad en su conjunto.

Las organizaciones contactadas presentan una mirada acerca del capital
social, que habla de sus intentos de integracién y establecimiento de vinculos
que van mas alla de las acciones con sus propios representados. La mayoria
de ellas considera que sus organizacién son “de puertas abiertas”, en tanto que
la promocién de cultura que pretenden impulsar no podria tener otro modo de
éxpresarse que ampliando la difusidon y la presencia de distintos actores
sociales. Es significativo en sus dichos que, en ocasiones, parecen entrar en
abierto desafio hacia un “Estado” (en sus propios términos) que no los
reconoce como sector social. Nuevamente esta tensién entre retraccién social
del Estado y mayor presencia de las OSCs parece ponerse en evidencia.
Seglin sus propias expresiones, las organizaciones sitian en relevancia

aspectos de la realidad social que las autoridades intentan desconocer. Aln
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asi, hay organizaciones que se plantean actuar mas de puertas adentro, pero
no es ésta la perspectiva que predomina en los conceptos de los referentes
entrevistados.

Al momento de evaluar los logros, en términos de capital social, las
organizaciones contactadas los visualizan en relacién con las acciones
desarrolladas. Por ello las dispersiones en las respuestas, que van a sefalar
que se ha construido capital social: por haber concretado la capacitacion
laboral de destinatarios de cursos emprendidos; por haber ensefiado las
lenguas de los lugares de procedencia, lo que ha colaborado con el
fortalecimiento de lazos con las colectividades de origen; por haber difundido
los valores propios de grupos sociales muy invisibilizados, como los afro
americanos; o por haber obtenido infraestructura edilicia a disposicién de la
comunidad, en algin caso, inclusive mediante acciones articuladas con el

gobierno municipal.
4.1.8. Las OSC y su relacién con la participacion social

Las organizaciones de la sociedad civil constituyen per se un canal de
participacion, y presentan una mirada acerca de las necesidades propias del
espacio donde desarrollan sus servicios. Como canal de participacion, llevan la
voz de sus asociados, los que en muchas ocasiones no tienen posibilidad de
ser escuchados sin esta mediacién. En las organizaciones de migrantes, esto
constituye una posibilidad fundamental: por la dificultad que en si mismo
implica desarrollar una vida en un espacio diferente al contexto social y cultural
de origen, existen una serie de limitaciones a la participacién, que se originan
desde las mas obvias restricciones por la indocumentacion, pasando por las
dificultades de integracién cultural hasta los mas diversos mecanismos de
discriminacion a los que suele exponerse al inmigrante. Las OSC que
representan migrantes tienen la posibilidad de enfrentar tales barreras, de
establecer nexos con [a sociedad receptora y otras organizaciones sociales,
actuando a modo de traductores culturales y canales de participacién social.
Esto, como ya lo hemos explicitado, actia potenciando la integracién en la
sociedad, facilitando el desarrollo de la misma vy fortaleciendo el capital social

de una comunidad.
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Las organizaciones contactadas consideran que la participacién de la
comunidad en las que se insertan es adecuada o muy adecuada. Es
importante, en esta respuesta, también considerar qué nivel y que tipo de
participaciéon estan evaluando las organizaciones. Sin duda, si han podido
sostenerse en el tiempo es porque las acciones desarrolladas han sido
acompanfadas, implicando ello uh cierto nivel de participacién. Sin embargo, la
restriccién de acciones a determinadas areas y espacios geograficos, permite
pensar que la construccién de una participacion ampliada constituye un desafio

para las organizaciones.
4.1.9. Surgimiento y crisis de las organizaciones

Las organizaciones surgen, como cualquier institucion humana, a fin de
dar respuestas a las necesidades de un colectivo social. La accién conjunta se
constituye en un recurso de importancia, al momento de resolver aquellas
situaciones comunes que no han encontrado solucién por otros caminos. En el
caso de las organizaciones contactadas, es significativb hallar en sus
respuestas, que en todos los casos se plantea un aspecto negativo a
modificar, como punto fundacional de la asociacion. De este modo,

i“

encontramos como fundamento para la creacién de la organizacion: “el
abandono de las comunidades aborigenes”; “La imposibilidad de volver a la
tierra de origen de la colectividad migrante”; “La falta de lazos sociales entre los
miembros de la comunidad”; “la falta de representatividad para un grupo de
personas que se habian agrupado”. Es posible aseverar, analizando un
aspecto compartido por las respuestas obtenidas, que la existencia de un
colectivo con necesidades comunes muy restringidas en su posibilidad de
resolucién, una fuerte identidad de conjunto, y las diferencias frente a un “otro*
de mayor envergadura pero despreocupado por las necesidades particulares
de este grupo, es lo que lleva a constituir y formalizar la organizacion, logrando
que la misma pasase de ser un conjunto de voluntades a una entidad capaz de
ejercer presion y de corporizar las demandas de la colectividad representada.

Las organizaciones reconocen haber atravesado momentos criticos. En
algunas de ellas, éstas han sido crisis de crecimiento, que las ha llevado a

cumplir funciones y adquirir infraestructura que no estaban previstas al
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momento de la fundacion de [a organizacion. Por ejemplo, cuando definieron la
creacién de espacios como una biblioteca o un museo. Las.crisis, afirma una
de las organizaciones, implica “poder dar cuenta de las necesidades
cambiantes de los socios”. En otras organizaciones se identifica el momento
critico como la ruptura de la OSC. Se recuerda, en este caso, que las
diferencias internas han llevado a la separacién de parte de la organizacién, y
la conformacion de nuevos grupos. También se ha identificado como momento
critico la incidencia del poder politico en la vida de la organizacion, lo que es
interpretado como un intento de “infiltrarla” con el fin de desestructurar su

funcionamiento.
4.1.10. Las articulaciones de las OSC

Si bien hemos hecho referencia en otros items a los modos de
vinculaciéon que las organizaciones establecen con su entorno, consideramos
de importancia destacar este punto, ya que ha sido una de las cuestiones
centrales que han sido indagadas. Consideramos que las respuestas son ricas
no tanto por lo que dicen como por las contradicciones que presentan entre si.
Cuando la pregunta refiere a los aportes en relaciéon con el desarrollo local, las
organizaciones tienden a explayarse en relacidn con las acciones que las
vinculan con su entorno social. Sin embargo, preguntadas directamente si
articulan con otras organizaciones de la sociedad civil, la respuesta mayoritaria
es negativa. Los fundamentos de esta falta de articulacién remiten a la falta de
recursos; a la autonomia que cada organizacién presenta; a la referencia a
distintos espacios territoriales de las organizaciones. A pesar de ello, en
algunos casos si se produce la articulacién entre organizaciones, logrando una
mirada territorial mas compleja. El andlisis posible que surge es que hay mayor
articulacion de la que se expresa, pero aparece un temor en dejar explicitada la
idea de una pérdida de identidad o de autonomia en las acciones de
vinculacién con otras organizaciones. De todos modos, por cierto se evidencia
una falta de vision de las OSCs como actor social de preponderancia en la vida
Societal, o como mediador entre la sociedad civil y las autoridades que rigen la

presencia del Estado. Cuando se presentan las articulaciones las mismas
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responden a intereses muy sectoriales, y no se visualiza en las respuestas una
idea de poder ciudadano expresado en la organizacion de la sociedad civil.

En cuanto a la articulacién con los distintos niveles de gobierno, tampoco
aparece con claridad una respuesta de las OSCs acerca de su percepcidén en
cuanto al funcionamiento de los mismos. Si existe una busqueda de ser
escuchadas y de intentar aprovechar los recursos disponibles, pero poca
percepcion acerca de poder constituir un aporte a la gobernanza desde la
accion en el territorio.

Cuando se pregunta acerca del interés que tiene el municipio en el area de
trabajo de la OSC (en este caso, la situacion de los migrantes), la respuesta es
muy negativa, explicitando que el gobierno municipal resulta indiferente
respecto del area, la ignora o esta muy poco interesado. Sin embargo, algunas
organizaciones articulan acciones con el municipio.

Se ha preguntado también la mirada de las OSCs en sentido inverso al
anterior, es decir, el aporte que la organizacién realiza a la gestion municipal.
La respuesta general ha sido negativa, implicando ello que no hay ninguna
participacién en las acciones o decisiones del gobierno local. Las respuestas
son variadas, pero siempre en consistencia con expresiones previas: “el
municipio estd en otras tematicas y no se interesa por lo que hace la

asociacion”, “La actividad de la organizacion debe ser apolitica”; “No se quiere

‘molestar al municipio”; “No hay convocatoria”. En un caso, se reconoci6 la

articulacion con el gobierno local, en tanto que se los consulta cuando es
pertinente para la elaboracién de algun plan a nivel local. Prima una mirada que
prescribe la autonomia para las organizaciones, y un cierto nivel de
desconfianza respecto de la accién politica. Es probable que tal desconfianza
halle justificacién en tradiciones partidistas del conurbano menos proclives a
facilitar la participaciéon comunitaria, que a desarrollar mecanismos clientelares.
En relaciéon con otros niveles de gobierno, la situacion es aun mas disociada.
Ninguna organizacién identificé vinculo alguno con el gobierno provincial; la
respuesta ha sido taxativa en tal sentido. En cuanto a las relaciones con el
gobierno nacional, en algunos casos existen vinculos, pero cuando estan
presentes son evaluados como poco o nada satisfactorios.

Como podemos visualizar, muy lejos esta (si tomamos como indicio de las

relaciones OSCs-Estado los resultados de este trabajo) de poder
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implementarse un modelo de funcionamiento social en que el desarrollo
territorial reconozca el accionar articulado de actores sociales, entre los cuales
el Estado y el Tercer sector cumplen una accién de relevancia: priman en las
OSCs la desconfianza y el descrédito respecto de la gestién de gobierno,
desde la cual, evidentemente, tampoco existe la promocién a la participacion

del tercer sector de un modo sostenido.
4.1.11. Conclusiones en el area

Las organizaciones de la sociedad civil que representan a poblaciones
migrantes o a identidades étnicas surgieron con el fin de satisfacer
necesidades propias, apoyandose en un vinculo de identidad a defender frente
a una “sociedad receptora”, muchas veces poco proclive a considerar los
requerimientos particulares de los migrantes, las diferencias culturales y los
modos de construccion ciudadana y de obtencion de derechos reclamados por
los grupos de extranjeros. Esto las ha llevado a ir creciendo en niveles de
organizacién y formalizacidén, en un proceso que se ha fortalecido durante los
afnos de implementacién de politicas neoliberales. La defeccion del Estado en
lo social llevé a que, en los distintos érdenes de la vida comunitaria, se hayan
fortalecido las entidades del tercer sector, lo que también se evidencia entre los
colectivos de migrantes. _

Esta situacién de diferenciacién y desconfianza del accionar de gobierno, ha
derivado en una articulacién muy pobre y poco valorada por las organizaciones, |
lo que contribuye a su atomizacion, porque la formidable potencialidad del
gobierno en sus distintos niveles de generar articulaciones multiples, como
sinergia para el desarrollo local, se pierde en medio de la desinteligencia mutua
y la poca intencionalidad de aunar esfuerzos con la sociedad civil organizada
en una construccién proactiva respecto del capital social disponible para el
desarrollo.

Esta falta de articulacién deriva, a nuestro entender, en otro tipo de
atomizaciones: la falta de vinculos con otras organizaciones sociales, con las
gque podrian fortalecerse las redes promotoras del desarrollo social.
Nuevamente, si el Estado no pone su capacidad y sus recursos en construir

integracién social, no puede facilmente lograrse la misma a partir de iniciativas
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del tercer sector, maxime cuando entra en consideracién un contexto con la
complejidad del conurbano bonaerense.

Las entidades representativas de migrantes se encuentran con el desafio de
poner la busqueda de derechos para sus asociados y la accién de promocion
cultural de sus identidades en el contexto mas. amplio del desarrollo del
conjunto, péra que la valoracién de la cultura no quede restringida a la
expresion folclérica, ni el logro de nuevos derechos se limite a la obtencién de
documentacion, o la busqueda de asistencia de las situaciones desfavorables
de algunos asociados. El desarrollo local también contiene estos aspectos,
pero es mucho mas amplio; con la articulaciéon del Estado, las organizaciones

tienen mucho capital social para aportar a la integracion social en el territorio.
4.2. Las OSC y el area de cultura
4.2.1. Introduccidn

A continuacién intentaremos describir [as relaciones existentes entre las
OSC (Organizaciones de la Sociedad Civil) y la actividad cultural. Se entiende
a ésta como espacio de realizacién social, a partir de las modificaciones
surgidas en la sociedad, fruto de los sucesivos quiebres (econdmicos,
educativos, institucionales, etc.) producidos en nuestrd pais en los ultimos
veinte anos.
Dichas relaciones se materializan actualmente en una compleja red de
manifestaciones donde el Estado aparece en forma visible, en algunos casos,
y donde es el gran ausente en otros. Se manifiestan también en
combinaciones con entidades privadas, OSC de -caracter internacional,
confesionales y relacionadas a partidos politicos. Es dable observar, ademas,
el complejo entramado de las actividades de las Organizaciones, a la hora de
materializar las propuestas hacia la sociedad, combinando tareas relativas a la
asistencia social, la educacién y la cultura, en otras.
Dicha red no aparece aislada ni desvinculada de los actores primarios,
beneficiarios y hacedores, al mismo tiempo, de los productos finales de la
actividad cultural, resultado, en definitiva, unidas las Organizaciones al espacio

territorial que las contiene. Si bien existe una larga tradicién de intervencion
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comunitaria en las manifestaciones artistico-culturales en el pais, la
precarizacién econdmica, las modificaciones en la valoracién social de la
instruccion y la escolarizacién y el achicamiento del Estado, provocaron un
cambio de paradigma substancial en la materializacion de las expresiones
culturales. Esto ha provocado, prima facie, un cambio en los actores, siendo
actualmente de dificil identificacién cuando de colectivos se trata. Las OSC,
bombinando propuestas asistenciales, artisticas, recreacionales y educativas
(entre otras) han comenzado a aparecer como emergentes sociales a la hora
de la produccién artistico-cultural.

A partir de aqui es que intentaremos caracterizar a las Organizaciones de la
Sociedad Civil que han prestado su colaboracién para relevar este aspecto de
la vida social. * Para ello, haremos un breve recorrido por los presupuestos
artistico-culturales de los Ultimos veinte afnos, escenario donde se han
producido modificaciones eminentes y donde las OSC cobran una singular

relevancia®.
4.2.2. La creacion artistico-cultural en las dos ultimas décadas.

Para analizar la creacion artistico-cultural como expresién de lo social,
es imprescindible partir de la base cultural que significa la apropiacién por
parte del colectivo de las expresiones artisticas, para transformarlas en bases
identitarias, resignificandolas dentro de dicho colectivo social, como patrimonio
simbdlico. Dicha resignificacion se concreta a través de mecanismos
comunicacionales, como son la instruccidn escolarizada, la difusion a través de
los medios masivos, la mediacién del Estado o de organizaciones sociales de
diverso género, etc. En el proceso de resignificacion, los actores participan
reproduciendo, difundiendo o recreando la totalidad o parcialidades de la
éxpresién originaria, en un mecanismo de apropiacién colectiva que convierte
al creador original de la “obra” en un ser “artistico”, completamente separado

del ser biografico®.

33 Nota: Se hace referencia al capitulo conceptual donde se trabajaron las dimensiones en las que se
basaron las entrevistas a los referentes.

" Beck, Ulric, Libertad o Capitalismo. Conversaciones con Johannes Wills. Ed. Paidés, Barcelona,
Espafia.

3% Kusch, Rodolfo. Anotaciones sobre la cultura. Universidad Nacional de Rosario.
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Durante la segunda mitad del siglo XX, el conurbano bonaerense crecio
poblacional y econébmicamente merced a la ejecucién de politicas publicas de
localizaciéon industrial y construccion de viviendas (en un primer periodo) y a la
constante migracion interna y a las oleadas de inmigracién de paises limitrofes
(en todo el periodo). Ese crecimiento propicié la formaciéon de organizaciones
barriales, casi siempre bajo la forma de Sociedades de Fomento, clubes y, en
menor escala, centros culturales. Cada una de estas organizaciones aglutiné
las demandas publicas, fueran éstas del orden de lo cotidiano, lo instrumental
o lo expresivo. Asi surgieron en la regién las pefas folkloricas y las academias
de danzas, entro otras formas de recreacién colectiva de las manifestaciones
artistico-culturales. Paralelamente, el Estado ocupd el lugar de la ensefanza
artistica formal, casi siempre relacionada a las llamadas “artes mayores™®, a
través de las escuelas especificas y conservatorios, dejando en los planes de
estudio de la escuela formal, apenas un pequefio espacio para lo artistico
donde, generalmente, no se propicié la creatividad sino la mera repeticion
mecanica.

Con la recuperaciéon democratica, después del achicamiento social que
significé la permanencia del terror de estado durante el Proceso de
Reorganizaciéon Nacional, [as expresiones artistico-culturales volvieron a tomar
cuerpo en forma visible, sobre todo a partir de la movilizacion politica y la
incorporacion de los jévenes a la vida pUblica. También es dable sefialar que
los medios de comunicacién masiva, en un proceso que ya llevaba cuatro
décadas de ejercicio, incrementaron fuertemente la difusién de la industria
bultural37, provocando un desplazamiento de las matrices simbdlicas
identitarias hacia formas expresivas de dificil clasificacion. A este proceso,

identificado por algunos como de “aculturaciéon” y por otros de “dominacion

36 Nota: Este concepto lo desarrolla el tedrico espafiol Adolfo Sanchez Vazquez, al clasificar las
diferentes formas del arte, colocando a la dpera en el pindculo de la escala por reunir la musica de gran
orquesta con la poesia. En peldafios anteriores se ubican la pldstica, el ballet, la misica de cdmara o la
poesia en su forma mas simple, es decir, impresa. El mismo Sanchez Vazquez califica de “artesania” a las
expresiones que, ademas de belleza intrinseca, poseen alguna utilidad préctica. De ese modo, el arte
precolombino, el folklore o la payada, por ejemplo, no pasan de ser artesania.

7 Nota: Para industria cultural ver Adorno, Thoedor y Morin, Edgar en “La industria cultural”, Ed.
Galerna, Buenos Aires, Argentina. Y Martin-Berbero, Jesis en “De los medios a las mediaciones”,
Unidad Editorial del Convenio Andrés Bello, Bogotd, Colombia, 2003. Y Eco, Humberto en
“Apocalipticos e integrados ante la cultura de masas”, Ed. Lumen, Barcelona, Espafia, 1973
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cultural”’, hubieron de sumarsele las politicas neoliberales de la década del 90
y los procesos sociales emergentes de la globalizacion.

En el primero de los casos, con el achicamiento del Estado y los recortes
presupuestarios en areas directamente relacionadas (educacion formal vy
especifica, por ejemplo) y la privatizacion y concentracion de los medios de
comunicacién masiva, y el consecuente aumento de la industria cultural, las
expresiones artistico-culturales se vieron constrefiidas a pequefios reductos o
se convirtieron en copias miméticas de los productos industriales. Asi, por
ejemplo, las instituciones educativas especificas, ante la carencia de partidas
presupuestarias, fueron perdiendo matricula y/o plantel docente y las antiguas
organizaciones de nucleamiento barrial, ante el avasallamiento mediatico,
fueron decayendo en una larga agonia, hasta practicamente desaparecer, en
la mayoria de los casos. Como ademas nuestro pais no escap6 a los procesos
sociales mas notorios de la globalizacién (incremento de la individuacion y
pérdida de la identidad por la crisis de sentido®) las manifestaciones artistico-
culturales pasaron a ser versiones individuales, mas relacionadas con la

necesidad expresiva del ser biografico que del ser social.
4.2.3. El rol de las OSC que abordan la tematica cultural

La actuacion de las OSC en la actualidad, en el campo artistico-cultural,
es tan variada como es extenso el campo de abordaje. Existe, como era
esperable, una profunda diferencia entre las OSC actuales y las que existian
hace veinte afios o mas. Las diferencias pasan, fundamentalmente, por el
objeto de asociacion y si bien los destinatarios siguen siendo las comunidades
donde se desarrollan, tanto a nivel grupal como individual, esas comunidades
son absolutamente distintas. Por lo tanto, las Organizaciones también lo son.
Esto hace que la labor en el campo artistico-cultural sea también,
absolutamente distinta a la realizada histéricamente.

En general, las OSC arriban al campo-objeto por dos vias: la que esta definida
bor colectividades de migrantes o como complemento de otras funciones,

segln ha sido expuesto en el acapite pertinente. Asi, existen Organizaciones

38 Berger, Meter y Luckmann, Thomas en “Modernidad, pluralismo y crisis de sentido”, Paidds,
Barcelona, Espafia, 1997
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de la colectividad boliviana o paraguaya e, incluso, Organizaciones que se
proponen difundir la cultura, tradiciones y principios religiosos del extremo
oriente sin que aparezcan, por [o menos a nivel visible, integrantes de esos
pueblos. En el otro grupo, son Organizaciones surgidas bajo otras necesidades
y premisas y que arriban al objeto-estudio en forma complementaria o por
necesidad de redefinicion social.

Entre las primeras, como fuera explicitado, el surgimiento esta directamente
relacionado a la necesidad de los migrantes de difundir e insertar a sus
descendientes, en su mayoria argentinos, dentro de sus culturas de origen.
Asi, por ejemplo, una de las expresiones mas visibles de estas Organizaciones
es la ensefianza y difusion linglistica como forma de integracién generacional.
Esto trae como consecuencia inmediata la creacion de un entorno bilinglistico
que las diferencia ampliamente del resto de las Organizaciones. Pero como su
nacimiento esta directamente unido a la residencia de sus promotores y
participantes en un mismo espacio geografico, este bilinglismo excede el
ambito de la Organizacién y pregna la vida cotidiana de los barrios donde
estos individuos moran. Bajo el mismo mecanismo se produce el derrame de
habitos culturales relacionado con la vida cotidiana (alimentacion, diversion,
relaciones generacionales y religiosas, etc.) convirtiéndose la OSC en un polo
emisor de expresiones étnico-culturales en la zona donde se radican. Asi, por
ejemplo, es dable observar como en los barrios donde se encuentran las
Organizaciones bolivianas o paraguayas es posible conseguir alimentos tipitos
de ambas nacionalidades, musica, elementos de devocién e. incluso, literatura
e iconografia tipicas.

De esto se desprende que estas Organizaciones cumplen un rol de unificacion
cultural de colectividades migrantes que se insertan dentro del conurbano
bonaerense en forma aparentemente dispersa. Si bien la funcién linglistica es
la mas visible dentro de las actividades de estas Organizaciones, no son
menos destacables las relacionadas a la funcién artistico-cultural. Dentro de
estas organizaciones suelen cobrar especial relevancia las fiestas religiosas,
eventos donde toda la comunidad étnica participa y donde no pocos vecinos
del barrio y la regién asisten. El caso mas visible es la celebracion de Nuestra
Senora de Copacabana, Patrona de Bolivia. Para la celebracién se preparan

durante meses, organizando desde los desfiles hasta los servicios

56



@
®
o
®
®
®
®
L
L
®
o
®
&
®
L
L
e
®
L
®
e
[
o
@
®
@
®
®
o
®
o
o
®
®
¢
®
®
o
o
o
o
®
o
®
@
®
o
@
®

estrictamente religiosos, alcanzando un despliegue de actividades donde todas
]as manifestaciones culturales se expresan.

Como en toda América Latina, la religiosidad existente en los pueblos
migrantes a nuestro pais, vecinos mediatos o inmediatos, es fruto del
sincretismo entre la religién catélica y las religiones existentes antes de la
llegada de los conquistadores. Ese sincretismo aparece claramente en las
fiestas populares, momento en que el arte y la religiobn se unen, donde la
devocién personal y colectiva se funde con el talento creador de los individuos
y donde las antiguas representaciones miticas renuevan el espiritu de los
participantes. Aqui conviene hacer una aclaracién: las ritualizaciones
precolombinas suelen fundirse con las catdlicas en casos como el tomado
como ejemplo. Asi, durante la festividad de la virgen (evidentemente simbolo
catdlico) se invoca a la Pachamama (evidentemente simbolo incaico) con los
ritos de las ofrendas, la musica y el canto. En otros casos (como las
mascaradas de algunas fiestas paraguayas) la ritualizacién guarani es mayor
que la catélica. Pero en ambos casos, la preparacién de las fiestas involucra
un proceso donde la elaboracién artistica cubre un altisimo porcentaje del
anclaje cultural. No debemos olvidar que en el mundo precolombino el arte no
era entendido como en occidente. El artista no era un ser especial, dotado de
aura Unica e inspirado por musa alguna. El objeto creado no era unico e
irrepetible, sin utilidad posterior y solo “hecho” para ser observado y disfrutado
por su belleza. Era, en cambio, una realizacion fuertemente unida a la
ritualizaciéon, creado para contener expresiones sagradas unidas
indefectiblemente a la vida de sus hacedores y de la comunidad que los
contenia. En ese sentido, la elaboracién de los elementos necesarios para la
“fiesta” es una creacion tanto artistica como religiosa y sus creadores, son al
mismo tiempo artistas y “usuarios” de dichos elementos, rompiendo el molde
de lo que se entiende por creacion artistica convencional. Eso hace que estas
Organizaciones, al abordar la preparacién de sus fiestas, desarrolle una
actividad de ensefianza tanto cultural (en el sentido estricto de la palabra)
como artistica, al dotar a sus participantes de las herramientas simbdlicas y
técnicas especificas para cubrir esas necesidades. Es por este motivo que las

OSC étnico-culturales (por lo menos las relacionadas a los grupos migrantes
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de América Latina) desarrollen una fuerte actividad artistica no reconocida
dentro de los parametros clasico del arte occidental.

Por otra parte, las OSC formadas bajo el influjo de culturas orientales, si bien
no tienen una marcada asistencia de nacionales o descendientes de oriundos
de los paises de origen, se definen por la intencion de difundir los preceptos
culturales, religiosos y morales de aquellas culturas. Estas Organizaciones
surgen, en los ultimos anos, como consecuencia de los fendmenos asociados
con la globalizacién y la transmisién de informacion en forma global. Seguln
Berger y Luckmann®®, la globalizacion “ha dado cabida a la formacién de
comunidades de conviccion que trasciende el espacio...” provocando el
surgimiento de agrupaciones humanas que se identifican con ideas y
procederes que nada tienen que ver con sus origenes materiales, culturales
y/lo étnicos. Estos nuevos agrupamientos responden, en general, a la
necesidad de generar nuevos valores que permitan hallar el “sentido” de la
existencia dentro la sociedad actual. Al sentir la imposibilidad de encontrar ese
“sentido” en su entorno cercano, los individuos lo buscan en otras
concepciones vitales, rodeandose de preceptos y formas que los contienen
emocional y socialmente. La manifestacion mas corriente de ese proceso es el
acercamiento a instituciones (generalmente religiosas) de origen chino,
japonés, indi o coreano, esperando hallar en aquellos modelos de vida la
forma mas cercana a la “comunidad perdida” que les preemitia vivir en
seguridad. La menos corriente, es el agrupamiento en nuevas Organizaciones
que intentan transmitir esos idearios a la comunidad donde estan instalados.
Para lograrlo, realizan tareas donde lo religioso y lo cultural se funden de
manera notoria, siendo atravesados permanentemente por la impronta
estética. Pero como no tienen un anclaje ancestral (mitico-ritual) ni conceptual
profundo en lo artistico, las manifestaciones en este sentido suelen ser solo
miméticas, reproduciendo en forma cuasi mecanica los modelos de las culturas
que emulan.

Un nuevo caso de OSC artistico-culturales es la relacionada a las
comunidades africanas. En los ultimos afos se ha dado una importante

migraciéon hacia nuestro pais de nacionales de diversos paises africanos,

9 Berger, Meter L. y Luckmann, Thomas. “Modernidad y crisis de Sentido”, Ed. Paidés. Barcelona,
Espaila. '
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siguiendo el mismo derrotero de los que emigran hacia Europa o los Estados
Unidos: mejor calidad de vida. Como la Argentina practicamente carece (a
diferencia de otros paises Latinoamericanos) de poblacidn negra, estos
individuos tienden a agruparse en Organizaciones que les permitan el
encuentro, la identificacion y una proximidad con sus culturas de origen. De
acuerdo al relevamiento realizado para la presente investigacion, estas
organizaciones se instalan en determinado territorio s6lo por la contingencia de
haber conseguido alli un lugar donde desarrollarse. No tienen un anclaje social
determinado en la ubicacién geogréafica, ni una relacién especifica con la
comunidad. Estan alli porqué si, porque en ese lugar encontraron las
condiciones materiales para realizar su tarea. Suelen estar relacionadas con
otras OSC similares, distantés geograficamente (incluso de paises vecinos,
como el Uruguay) con las que mantienen contactos fluidos. Pero, en general,
no estan en contacto con el Estado (bajo ninguna de sus formas) porque las
tematicas que abordan no suelen ser de interés para las politicas publicas.

La segunda gran tipificacién de OSC relacionadas con el objeto-estudio, es
aquella que incluye a las Organizaciones que abordan la tematica como
segunda o tercer especificidad. En general, tienen como primer objetivo
trabajar con grupos especificos de poblacion (menores, adolescentes,
desempleados, etc.) que carecen de algun tipo de vinculacién especifica que
los contenga socialmente. Por Ib tanto, estas Organizaciones dedican sus
mayores esfuerzos a areas especificas y complementan sus acciones con
tareas propias del quehacer artistico-cultural. Tal es el caso de las OSC cuyo
principal objetivo es el empleo. Alli, el enfoque substancial pasa por la
capacitacién y el entrenamiento productivo, tratando de dotar a la comunidad
de saberes que permitan la reinsercion profesional. En ese marco, las
actividades de tipo culturales estan orientadas a la creacién de conciencia
social respecto de la valoracién ocupacional. No es menor el esfuerzo ya que
luego de dos décadas de perdida sistematica de puestos de trabajo, se
pueden contabilizar dos generaciones sin encuadre laboral. Este fendmeno no
solo se refleja en la pobreza material de los individuos sino, también vy
fuertemente, en el empobrecimiento de la cultura del trabajo y el aumento
progresivo de las demandas de corte asistencialista. En estos casos, la labor

de las Organizaciones esta enfocada fundamentalmente hacia la valoracién del
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esfuerzo individual, sea en cuanto a la capacitacion, el entrenamiento o la
mentalidad. Poco aparece aqui la difusion de elementos artisticos, religiosos o
mitico-culturales.

En las organizaciones dedicadas a la infancia o la adolescencia, el primer
objetivo es brindar a los menores un espacio de contencién social que supla
las falencias familiares o educativas. Suelen contar con escolarizacion inicial o
maternal, permitiendo de esta forma que las madres puedan trabajar dejando a
sus nifios en lugares confiables. De igual forma, brindan, en la mayoria de los
casos, apoyo escolar para complementar la tarea de la escuela formal,
asistiendo a los menores en sus tareas escolares. Algunas de ellas cuentan,
ademas, con gabinetes psicopedagogicos que atienden las problematicas
estructurales de los chicos que asisten y sus nucleos familiares. En la mayoria
de estas Organizaciones, las actividades artistico-culturales suelen tener un
espacio de relevancia. Tanto la ensefianza de actividades artisticas (plastica,
musica, Iitératura, etc.) como de comportamiento y cohesién social, suele
usarse como herramienta de expresion y de contencion social al mismo
tiempo. En el mismo sentido, estas Organizaciones se presentan como ndcleo
de expresiones colectivas de esparcimiento y vinculacion de la comunidad. Las
fiestas, recitales, ferias y eventos similares, contienen, a su vez, expresiones
artisticas de la mas variada tipicidad, siendo la musical la mas extendida. Cabe
aclarar que, en estos casos, lo que abunda es el emergente barrial de
productos de la Industria Cultural, surgidos como copia de solistas o grupos
difundidos por los medios de comunicacién masiva. En mucho menor medida,
se pueden ver expresiones folkloricas (nacionales o de poblaciones europeas
asentadas en la zona desde hace décadas) que acompafian al evento con
muestras musicales y/o danzantes. La mayoria de estas Organizaciones tienen
fuertes vinculaciones con diferentes segmentos del Estado, razén por la cual
participan eventualmente de muestras y exposiciones artisticas organizadas ex
profeso, en ambitos diferenciados del de las propias Organizaciones (escuelas,
municipios, etc.)

Existen también OSC creadas para la atencién y asistencia de las victimas de
la violencia doméstica. Suelen ser Organizaciones donde la impronta femenina
es la mayoritaria y donde los menores de edad son contenidos como

elementos secundarios. Al ser el objetivo substancial el de la asistencia, los
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elementos culturales ocupan un segundo o tercer término en la definicion
organizacional, dedicados (en el caso de la ensefianza de destrezas de
técnicas artisticas) a la funcidén cuasi terapéutica de elevacién de la autoestima
o la dotacién de minimas herramientas socio-productivas. En éstos casos, la
funcidn estrictamente cultural pasa por la revalorizaciéon de género, la igualdad
de derechos y la prédica de la no violencia, provocando aqui una paradoja
cultural ya que, el discurso de género es una adquisicién de la modernidad,
siendo la segunda modernidad ‘Ia encargada de definir los parametros de
individuacién generales para todas las mujeres del mundo, incluso aquellas
formadas en culturas de fuerte division sexista. Gran parte de la poblacion que
entorna a estas Organizaciones suele provenir de formaciones socio-culturales
de vieja raigambre sexista que, al recibir los aportes “‘modernos” y
“posmoderhos” de la Organizacion, entran en contradicciéon con su cultura de
origen.

Si volvemos a la definicion de Cultura como el todo que hace a una sociedad,
que define una sociedad y que permite su reinterpretacion y reformulacién en
forma automatica y permanente, vemos que las OSC son, en lineas generales,
mas alla de su especificidad constitutiva, soportes culturales en sentido amplio.
Pero como hemos limitado el objeto de estudio a las Organizaciones
dedicadas a la ensefanza y difusién artistico-cultural, vemos como éstas se
insertan en sus territorios de base a partir de elementos casuales (en la
mayoria de los casos) quedando la relacidn poblacién-Organizacion,
restringido a un nimero pequeno de casos. Tal son las Organizaciones de
origen étnico-cultural que suelen radicarse en zonas de gran asentamiento

étnico.

4.3. Las OSC en el area de empleo y trabajo

En este apartado intentaremos describir las relaciones que logran
establecerse entre las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y el empleo,
como area tematica de intervencidn social, a partir de la necesidad de
encontrar nuevas caracterizaciones de los escenarios construidos en nuestro

pais como consecuencia de un pasado reciente donde la desocupacion llegara
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a superar los dos digitos, excluyendo a millones de personas del mundo del
trabajo, histéricamente constituido en garante de derechos y constructor de
identidades sociales y de la ciudadania.

Esta relacion es hoy mediatizada por el Estado, a través de sus politicas de
empleo que logran ir constituyéndose, desde la eclosion de la crisis en el 2001,
en el centro de la escena, a la hora de disponer de mejores respuestas a la
complejidad de los escenarios que presentan el mapa de ocupados,
desocupados, desalentados, asistidos, subocupados, sobreocupados,
precarizados, entre otras categorias de poblaciéon construidas en relacién con
el empleo.

Estas respuestas no pueden ser resueltas de manera aislada, es por ello que
las mismas se van construyendo y consolidando desde la direccionalidad
universal de la politica concebida a tal fin, con claros criterios de los contenidos
que deben garantizar las respuestas progresivas a quienes se encuentran
transitando las situaciones de vulnerabilidad del empleo, pero con la plena
participacién de los actores disponibles en los territorios, que cuentan con
capacidades de contribuir y motorizar dichas respuestas, a partir de las
particularidades y potencialidades que les son propias. Estos actores son,
entre otros, las OSC, quienes desde sus dispositivos de intervencién propios
se suman a la interacciéon y articulaciéon para la construccién de una mirada
comun,

Es en este punto entonces que intentaremos caracterizar a las OSC que se
han constituido en nuestros informantes respecto a este campo, indagandolas
acerca de los ejes centrales desde lo conceptual y lo empirico.

Para ello desarrollaremos en la primer parte un breve recorrido que de cuenta
de la diversidad de categorias construidas en torno al empleo, tomando Ia
década '90 como expresién maxima de heterogeneidad de la categoria en los
escenarios sociales, para luego interrogarnos acerca de las caracteristicas que
asumen la relacion empleo-desarrollo local, como también su vinculacién con

las OSC, areas de Formacion Profesional y formas de Autoempleo.

4.3.2. El empleo en los ‘90
Para analizar el empleo como dimensiéon de lo social, es necesario

hacer una breve referencia a las implicancias de representaciones colectivas
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gue el mismo conlleva hasta la actualidad. Estar empleado, formalmente o no,
écc'eder a la seguridad social que el empleo formal implica, pertenecer a un
ambito laboral, significa para las personas la idea de “estar incluido en el
mundo”, sobre todo por el fortalecimiento de la constitucion identitaria del
trabajaddr a partir del oficio adquirido y ejercido.

La argentina, desde la década del 40, ha logrado acceder al esquema de
seguridad social otorgado por la pertenencia a la sociedad salarial que en
dicho momento se instauraba en el pais de modo masivo, a partir del modelo
de acumulacién denominado industrializacién por sustitucién de importaciones.
A partir de mediados de los anos '70, el modelo de industrializacidn comienza
a presentar dificultades, propias de la organizacion de la produccion,
“..escalas de las plantas muy reducida, falta de subcontratacién y
proveedores especializados, escasa compelitividad internacional (...) fuertes
fransferencias de ingresos, saldos comerciales externos deficitarios,
volatilidad”.*’

Mientras los paises desarrollados construyeron condiciones para pasar a un
nuevo modelo de produccién, aprovechando los avances tecnoldgicos, en
Argentina, el gobierno militar optd por abrir la economia para resolver dichas
dificultades en lugar de aprovechar el desarrollo tecnoldégico logrado en la
etapa anterior. El fracaso finalizé con un fuerte proceso de desindustrializacion
que dio inicio al camino ascendente del desempleo en Argentina, siendo el
punto mas algido de la crisis en Mayo de 2002, con un 21% de la poblacion
éconémicamente activa desempleada, acompafiado de un consecuente
incremento fuerte de la pobreza y la indigencia en amplios sectores sociales
conformados por individuos desafiliados*'.

La década de los 90 estuvo signada por la multiplicidad de situaciones
vinculadas a la vulnerabilidad social en torno al empleo constituido en
problema, esto es su ausencia, su reduccion, la flexibilizacién laboral, la

precariedad, cese anticibado de actividades producto de las privatizaciones,

%0 Kosacoff B. Op. Cit

#! “e] nuevo individualismo marca el pasaje tendencial de lo colectivo a lo individual, la entrada a una
época en la cual las identidades se definen por su implicacion subjetiva. Como lo muestran los jovenes, el
trabajo y la politica dejan de ser un eje central de referencia. Crisis de la cultura del trabajo, manifiesta en
la imposibilidad de asegurar pleno empleo a los sujetos sociales, pero también resquebrajamiento
progresivo de la cultura o la civilizacién del trabajo, que estaba en la base de las formas de socializacién
del modelo anterior.” Svampa, Maristella. “Desde abajo. La transformacién de las identidades sociales”.
Ed. Biblos — UNGS. Bs. As., 2000.
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grandes masas de desocupados que iban siendo expulsados de la industria,
mano de obra que no lograba insertarse en el mercado de trabajo formal,
reduccion horaria de la jornada de trabajo formal, lo que en su conjunto
profundizaba el impacto en la caida de los ingresos familiares.

En enero de 2002, en este marco social, se implementd como respuesta,
desde el Estado Nacional, el Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados,
un mega programa destinado a la asistencia al desempleo, dirigido a mas de
2.000.000 de personas, siendo controlada su adjudicacion y efectivizacién por
los “Consejos Consultivos” de cada localidad, que estan integrados por
representantes de empresarios, trabajadores, OSC, ademas de confesionales
y los niveles de gobierno correspondientes. El programa asigna a estas
organizaciones la responsabilidad de constituirse en representacion
institucional, siendo las OSC las que mas han logrado ejercer este rol, que no

fue asumido de la misma forma por los sectores privados productivos.

4.3.3. El rol de las OSC que abordan la tematica de empleo

La participacién de las OSC en la implementacion del Plan Jefas y Jefes
de Hogar desocupados, buscod garantizar frente a la sociedad la eficiencia y
eficacia de las acciones, en un momento donde la clase dirigencial politica era
fuertemente cuestionada por la ciudadania, tanto en la transparencia de sus
intervenciones como en la calidad de las mismas. Y esta participacion en la
ejecucion de las politicas de empleo continda hasta hoy, enmarcada en un
modelo de gestidn local de programas sociales con financiamiento externo.*
En relacién con la participacién, como actividad social, suelen distinguirse
cuatro tipos: Jla participaciéon para la sobrevivencia, la neobeneficencia
participativa, la participacién privatizada y la participacién localista®. La
primera de ellas, bajo el paradigma de la autogestion, entiende que los actores
carenciados, solos o0 con ayuda, son capaces de generar recursos; la segunda,
neobeneficencia participativa, los destinatarios, los pobres, son construidos
como beneficiarios de las politicas, a partir de determinadas carencias, su

participacion esta puesta en un escenario simbolico, acotado a la respuesta de

%2 Chiara, Magdalena y Di Virgilio, Maria Mercedes. “Gestion social y municipios. De los escritorios del
Banco Mundial a los barrios del Gran Buenos Aires.” Ed. Prometeo — UNGS. Bs. As., 2005.

“3 Cardarelli y Rosenfeld en Ruiz Violeta Organizaciones comunitarias y gestién asociada, Ed. Paidos,
Ed. 2004.
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la que participan supuestamente; la participacién privatizada, refiere al
“redescubrimiento” de las capacidades de la sociedad civil por parte del
Estado, entendiendo que dicha participacién es socia preferencial para la
gerencia de la accién social; por ultimo la participacion localista, que privilegia
la dimension “local’ como contrapuesta a “/o global. Estas experiencias pueden
identificarse a un grupo asociado a una OSC, no siempre logran trascender los

limites territoriales.

4.3.4. El empleo como dimension del desarrollo local

Cuando nos referimos al empleo como elemento constitutivo del
desarrollo local, es porque éste es el motor de las actividades productivas que
se desarrollan en los territorios. Los recursos humanos calificados, su grado
de educacion y su experiencia, al igual que las instituciones deportivas
culturales y sociales que dotan al territorio de un grado determinado de calidad
de vida, constituyen dimensiones a ser consideradas a la hora de las
instalaciones de los emprendimientos productivos en los territorios. |
Las empresas estan gestibnadas por hombres que suelen trasladarse a zonas
cercanas a las localizaciones elegidas para los emprendimientos junto con sus
familias. Por lo tanto no solo es menester garantizar que dicha localizacién
cuente con mano de obra lo suficientemente calificada como para poder
insertarse rapidamente en la produccién, sino es menester garantizar el
entorno de calidad de vida que dicho gestor empresarial desea ofrecer a su
familia.
“l a existencia de recursos humanos cualificados, la vinculacion del sistema de
educacién y capacitacién con el perfil productivo de cada territorio, el acceso a
lineas crediticias entre otros, son aspectos de un mercado de factores
estratégicos que hay que construir territorialmente, en un esfuerzo conjunto de
toda la sociedad, a través de la concertacion estratégica publico-privada, para
lograr disponer de entornos innovadores en los ambitos locales™*
Por otra parte esta necesidad, de contar prioritariamente con recursos

humanos calificados, se manifiesta en general con cierta “urgencia”, dados los

44 Alburquerque Francisco, E! enfoque de Desarrollo Econdmico Local, en Serie Desarrollo Econémico
Local y empleabilidad, Buenos Aires 2004 OIT
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compromisos adquiridos o por adquirirse por parte de los emprendimientos
productivos, pero su conformacion lleva como inversién uno de los recursos
materiales mas preciados que es el “tiempo”, por lo tanto, la labor de capacitar
a dichos recursos humanos desempleados, de ponerlos en situacion de
empleabilidad, en general queda a cargo del Estado, acompariado de distintas
OSC destinadas a tal fin o bien de estrategias de formacién profesional que
intentan dar  respuestas rapidas y contundentes como para que los
capacitados puedan insertarse en el nuevo escenario.

Claro que desde mediados de los afios 70 con el inicio del proceso de
desindustrializacidén, agravado por la profundizacion sefalada durante los afios
90, poner a los sujetos sociales, destinatarios de las politicas de empleo
gestionadas por el Estado o por OSC o conjuntamente, en situacién de
empleabilidad, ha implicado un nuevo desafio. Porque los contenidos del
proceso de ensefianza aprendizaje en oficios, no solo esta constituido por los
contenidos propios del oficio que se ensefa, sino que ademas, hay que
disponer de una bateria de transmisidén de ensefianzas vinculadas al mundo
del trabajo. No es solo saber operar una maquinaria, sino también hay que
promover el aprendizaje de ciertos codigos que son propios del mundo del
trabajo. Muchas veces esta poblacidn con la que se viene interviniendo desde
Formacién profesional o bien desde OSC, no dispone de experiencias
cercanas de padres o familiares que hayan transitado histéricamente por el
empleo formal, por lo tanto [a cotidianeidad de la rutina, de la responsabilidad
por la tarea que se desarrolla, el respeto hacia superiores al interior del mundo
productivo, e incluso el acceso a los bienes de la seguridad social otorgados
por un empleo formal, son mas bien historias ajenas, de las que no siempre se
perciben merecedores. Por ello el proceso de ensefianza —aprendizaje se
constituye mucho mas complejo. Ni el educador propio de los seis arfos de la
Escuela Técnica, ni el idéneo en oficios ha estado preparado para trabajar con
esta poblacion. _

El empleo se constituye en una de las dimensiones del desarrollo local ya que
son los recursos humanos y su calificacion los que orientaran no solo la
radicacion de nuevos emprendimientos, sino también las respuestas
alternativas que desde el territorio puedan presentarse. Es en este sentido

que “la gestién de las iniciativas de desarrollo local exige, sobre todo, una
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nueva mentalidad alejada de la l6gica del subsidio, y de la pasiva espera a que
los poderes publicos, la inversion extranjera o la cooperacion internacional
aporten las soluciones. Por el contrario, se subraya la importancia de que la
gente actue por ella misma desde sus propios territorios, a través de la
movilizacién de los diferentes actores y organismos, tanto padblicos como

privados, (...)"*°

4.3.5. Las OSC en el area de empleo. La formacion profesional y el
autoempleo.

Las acciones que las OSC han desarrollado en el area de empleo
pueden distinguirse prioritariamente en dos: por un lado las acciones
vinculadas a la formacion profesional y por otro aquellas orientadas a asistir en
la configuracion del autoempleo.

Respecto de la primera, las vinculadas a la formacion profesional, en general
son pocas las experiencias que las mismas han logrado contribuir a la
conformacion de una institucionalidad fuerte que la trascienda, pero en el caso
en que se ha dado, ha sido de modo conjunto con el Estado. El origen se
plantea como el de una escuelita de oficios, y termina gestionandose de modo
conjunto con el Estado una Institucién educativa de gestion mixta, entre
Estado, sindicato y OSC, como en el caso de FORTRA (Formacién y Trabajo
de La Matanza).

Otras experiencias han desarrollado, de modo menos institucionalizado pero
igual de efectivos, distintas propuestas de capacitacion laboral, en funcién de
las necesidades que identificaban, sin demasiados resultados diagnésticos
especificos, pero si desde la demanda de las poblaciones que venian
atendiendo.

Ambas propuestas estan con la mira puesta en el mismo horizonte, mejorar las
condiciones de empleabilidad, y garantizar la insercidén laboral de quienes aun
no sé han insertado en el mercado de trabajo formal.

Por otra parte, las OSC también han tenido una participacién activa vinculada
a la asistencia técnica en relacién a la organizacién de cooperativas de trabajo,

las que sin la asistencia de las mismas, quiza hubieran alcanzado el mismo

4 Alburquerque, Francisco, Op. Cit
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objetivo pero en un plazo mucho mayor. En el escenario de la crisis se instal
la posibilidad de que los duefios de las empresas abandonaran el barco en
medio de la tormenta, y los trabajadores asumieran los riesgos y costos de
mantener activa su fuente de trabajo. Conocidos estos procesos como de
fabricas recuperadas, por parte de los trabajadores, en general en el proceso
de puesta en funcionamiento y aSignacién y ejercicio de nuevos roles al
interior de la empresa, por parte de los trabajadores fue un proceso asistido en
muchos casos por OSC vinculados a los sectores, sin las cuales todo el
proceso hubiera sido muy dificultoso.

También podemos observar la presencia de estas OSC en la asistencia al
desarrollo de proyectos productivos, especificamente orientados al
Autoempleo. Durante el periodo sefalado, y como alternativa a la ausencia de
ingreso seguro, muchos hogares comenzaron a vivir de la comercializacién de
los productos que podian producir e instalar en el mercado. Pero no es sencillo
pasar de ser un trabajador asalariado al desarrollo de un emprendimiento
propio, “por cuenta propia”. Es en este punto entonces donde las OSC jugaron
un importante rol en el asesoramiento in situ, de los casos que requerian
acceder a conocimientos que les permitieran realizar pequefios planes de
negocios, a fin de producir y comercializar sus productos en mejores

condiciones.

4.3.6. Aspectos empiricos en relacion a las OSC y el empleo

Los informantes entrevistados, referentes de OSC ubicadas desde el
marco de esta investigacién en el area de empleo, han sido portavoces- de la
mirada organizacional sobre su propia dinamica de trabajo cotidiano, y las
formas que adquieren las relaciones con el contexto que cada OSC
protagoniza en el territorio. A partir del marco referencial hasta aqui trabajado
se indagd junto a estos informantes en torno a ejes centrales, compartidos con
otras areas tematicas que nuclean al resto de las OSC y su vinculacion al
mundo del trabajo y a las caracteristicas que adquieren en este escenario

particular.
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A partir de la tipologia que propone el CENOC, el area témética que abordan
estas OSC es del tipo “trabajo™®. Los informantes fueron seleccionados en
funciébn de que optaran por esta categoria como denominaciéon del area
tematica principal abordada por la organizacion, representaran organizaciones
que realizaran acciones de formacion profesional y asistencia para el desarrollo
de autoempleo. Es importante destacar que los informantes han completado
dicha denominacién con las categorias social, humana, educativa y cultural, lo
que nos indica cierta integralidad, al menos desde lo referencial, respecto al
abordaje que las OSC realizan en torno a la tematica del empleo.
Pensar el empleo como variable Unicamente econdmica nos aleja del marco de
significaciones y representaciones sociales que complejizan su analisis y el
desarrollo de estrategias de intervencion frente a las caracteristicas que asume
la problematica actual.
Si bien las OSC con las que hemos trabajado cuentan con trayectorias y
origenes muy diferentes y por ende con contextos nacionales muy diversos al
momento de su nacimiento, la mas antigua contactada data del afio 1945 y la
mas actual es del afio 2003, los informantes han tenido un relato similar a lo
largo de las entrevistas, al relatar la historia institucional siempre en relacién
con la descripcidn de sus situaciones actuales y la necesidad de dar respuesta
a los problemas sociales que las ocupan. Es en la delimitacién que ellos
realizan de estos problemas y su vinculacién con el origen de la institucion,
donde las historias se diversifican, contando con respuestas variadas:
‘para generar trabajo y ser independiente”; “la situacion de indigencia”; “el
ser humano separado de su esencia en su problematica como individuo’;
“desocupaciéon en la crisis del 89/90 y la necesidad de juntarse para dar
solucién”; ‘problematica social, falta de calificacion para el trabajo, el
desempleo”: “desempleo, falta de conocimiento en los emprendedores”;
“en el 2001, en el contexto de la crisis econdmica argentina y a fines de
reducir el impacto de la misma”; “los chicos terminaban la escuela a los 14
afios y no tenian ofro lugar donde estar. Un grupo de padres se interiorizo
y cred el taller protegido para que haya un lugar de trabajo para

discapacitados”; “como todo gremio, nace por la necesidad de organizar a

46 www.cenoc.gov.ar
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los trabajadores”; “el abandono de las comunidades aborigenes desde el
punto de vista social, educativo, laboral, sanitario”
Los informantes presentan nuevamente relatos similares cuando son
indagados respecto a los momentos o acontecimientos propios o del contexto
que han dejado una huella significativa en el desarrollo de la organizacion,
sefialando como momentos claves las crisis nacionales ocurridas en los arios
1989 y 2001. Las OSC identifican estos dos afios como referentes historicos de
elevadas necesidades sociales insatisfechas, falta de respuestas del Estado a
los problemas sociales y escasez de recursos de todo tipo. Estas aparecen
como las sitdaciones mas nombradas.
Las organizaciones con las que hemos trabajado desde el area de empleo
provienen de la regién oeste del area metropolitana de Buenos Aires, mas
precisamente de los Municipios de La Matanza, Merlo, Hurlingham, Ituzaingé y
Morén. Si bien todas cuentan con un area programatica, en ocasiones formal y
otras informal, todos los informantes manifestaron recibir personas de areas de
influencia cercana, sin ser esto una dificultad para poder participar de las
actividades que desarrolla la OSC, corriendo en todos los casos la frontera
territorial delimitada por la divisidén politica de los partidos. Esto ocasiona que la
poblacién atendida provenga de la regién mas cercana, y no especialmente
desde el distrito donde se ubica geograficamente la organizacion.
Al momento de indagar respecto a las poblaciones objetivo con quienes
intervienen las organizaciones las respuestas han sido muy variadas, y en
ningun caso han sefialado un Unico grupo poblacional:
“familia, nifios, adolescentes y jévenes”; ‘nifios, adolescentes y familia”;
“nifios, adolescentes y jovenes”; “poblacién en general”; “poblacién en
general, desocupados y trabajadores”; ‘jévenes, mujeres y varones®
“personas con capacidades diferentes”; “desocupados, empresarios y
poblacion en general”; “poblacién en general, estudiantes y profesionales’
“grupos étnicos y poblacién en general™’
Esta diversidad de poblaciones atendidas por las OSC que trabajan el area del

empleo, nos sefiala la diversidad de necesidades sociales y enfoques de

*7 Es importante aclarar al lector que muchas de las OSC nucleadas en el drea empleo, también
intervienen desde otras dreas sociales, educativas y culturales, es por ello que incluyen a los nifios como
poblacién objetivo. :
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abordaje necesarios ante la complejidad que presenta. En la actualidad no es
posible hablar de un Unico problema de empleo, o de problemas que atafien a
un Uunico grupo social, desarrollando las organizaciones frente a esto
frayectorias que las fortalecen en torno a proyectos especiales que atienden las
particularidades.
Los informéntes de este grupo de organizaciones refieren tener personeria
juridica y condicion legal de “asociacion civil’, excepto las que dependen de
instituciones religiosas. Esta informacion es central a la hora de pensar la
inclusién de estas OSC en el entramado de actores que implementan politicas
de empleo, ya que no tener las inscripciones legales correspondientes las
inhabilita para la firma de acuerdos y recepcién de recursos tanto con el Estado
como con otras OSC dedicadas al financiamiento de proyectos sociales.
Respecto a la misién de las OSC, la indagacién se concentré en los objetivos
del proyecto institucional, que contintan con la heterogeneidad planteada en
las probleméti'cas sociales que cada organizacion identifica como la situacién a
ser transformada por su accionar y que las determina en una mutua relacion:
‘promover el cooperativismo”; ‘investigar y desarrollar propuestas para
mejorar la calidad de vida”; “concretar derechos”; “formar para el trabajo’;
‘capacitar e insertar laboralmente a los desocupados” “formar a los
operarios para que tengan salida laboral”; “brindar asistencia a quienes
tengan problemas de empleo y aumentar la productividad de las
empresas, al mejorar la calidad de los recursos humanos”, “crear un lugar
para personas con capacidades diferentes a fines de prepararlas para la
actividad productiva con el mismo rigor con el que se desenvuelven los
trabajadores en ceniros de trabajo competitivos”; “mejorar la calidad de
vida de los afiliados y su grupo familiar”; “crear una cultura de trabajo en la
comunidad aborigen”,
Estos objetivos materializan la misidén, con diverso grado de precisién, y si a
esto afadimos que todas las OSC trabajadas consideran que logran
alcanzarlos a través de sus acciones cotidianas, podriamos inferir que nos

encontramos frente a una visién organizacional con cierta adecuacion a la

*8 Giomi, Claudio; Ulla, Luis; Garcia, Paola. “Manual de Autogestién para Organizaciones sin Fines de
Lucro”. Ed. Espacio — INCIDE. Bs. As., 2006.
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realidad, que sabe leer el estado de situaciéon del punto de partida y sabe
desplegar las estrategias adecuadas a la direccionalidad elegida, para la
concrecion de la imagen objetivo construida.*®
Siguiendo esta idea se indag6 en torno a los recursos econdmicos que necesita
y utiliza la OSC para el logro de estos objetivos en un encadenamiento légico,
pero especialmente operativo, dandonos un estado de situacién de este grupo
con grandes diferencias entre si. Aquellos informantes que relatan que las
fuentes habituales de financiamiento provienen de cuotas societarias,
donativos, actividades puntuales para tal fin, han evaluado estos recursos
como nada o poco suficientes. Y aquellos informantes que referenciaban
organizaciones que reciben financiamiento del Estado, especialmente del nivel
nacional, los evaluaban como adecuados o muy adecuados. Esto condiciona la
viabilidad de las acciones desarrolladas por las OSC, creando una brecha entre
ellas cada vez mas amplia, y que continia en la linea que plantearamos
anteriormente al referirnos a los aspectos legales que permiten que aquella
organizacién que cuenta con personeria juridica pueda acceder a fuentes de
financiamiento estatales que fortalecen su capacitad de accion directa e
indirecta. En la actualidad existen lineas de accién que desarrolla el Estado en
materia de fortalecimiento de actores y proyectos en el territorio que desarrollen
acciones en torno al mejoramiento de la empleabilidad y la inserci6n laboral.
Sin embargo, aun las OSC que evaltGan los recursos como insuficientes,
consideran que cumplen con los objetivos institucionales con los que se han
propuesto, y esto puede vincularse con que la poblacién meta a las que estan
acompafiando es muy reducida en cantidad.
Llevando la indagacién a un plano mas concreto, se preguntd a los informantes
cuales son los resultados concretos que la organizacion brinda a la comunidad,
obteniéndose variadas respuestas:
“formacién para un oficio”; “servicios”; “‘un camino espiritual con el
individuo en su integralidad”; “concrecion de derechos”; “incorporacion en
el mercado de trabajo. Fomentar la cultura de trabajo”; ‘“capacitar en
oficios, 260 titulos en informatica”, “contencién y formacioén laboral a los

jovenes”; “al menos nueve personas consiguen trabajo diariamente. Se

% Giomi, Claudio; Ulla, Luis; Garcia, Paola. “Manual de Autogestion para Organizaciones sin Fines de
Lucro”. Ed. Espacio — INCIDE. Bs. As., 2006.
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brindan talleres gratuitos para la busqueda de empleo y servicios como
Club de Empleo, espacio de orientacion laboral para desempleados,
dotando a los participantes de infraestructura para acceder a ofertas
laborales en Internet”, “conseguir muchachos que sepan desenvolverse y

14

autovalerse en el aspecto laboral y personal”, “se brindan cursos
orientados al area especifica de la industria, cursos de computacion”; “el
entusiasmo de la comunidad por realizar actividades laborales que les
brinde una situacion financiera més favorable”.
Estas respuestas exponen la presencia o no de mirada técnica del informante,
y continta consolidandose esta idea de dos grupos hacia el interior de las OSC
trabajadas. Aquellas que cuentan con ordenamiento juridico, que trabajan
proyectos conjuntos con el Estado, cuentan con referentes institucionales con
formacion en lo social, y pueden describir claramente los resultados que
alcanzan cotidianamente. En cambio, en aquellas que no cuentan con este
ordenamiento juridico y que desarrollan proyectos con recursos propios, los
referentes confundian en su discurso la descripcibn de los resultados,
retornando a los objetivos tradicionales. No nos lleva esto a concluir que estas
organizaciones no cuenten con resultados claros y eficientes, ya que ubicamos
la dificultad mas en el orden de lo discursivo y a la apropiacion de lenguaje
técnico propio a la intervencién social, que en la intervencién propiamente
dicha.
La formacion profesional y la asistencia a proyectos productivos como politicas
de empleo han crecido en los Ultimos afios tanto en desarrollos conceptuales
como en el abordaje social, por lo que tanto desde el Estado como desde
organismos internacionales, como la OIT, se requiere articulavr con OSC con un
grado de desarrollo avanzado tanto en materia de gestién como de experiencia
en la materia. Ante esto podriamos prever que el primer grupo de
organizaciones consolidadas continuara creciendo en su accionar, y el segundo
grupo de organizaciones informales tendera a desaparecer o redireccionar su
intervencion social
Al indagar respecto al trabajo en red junto a otros actores sociales, politicos,
econdémicos y culturales, todas han respondido que conforman este tipo de
articulaciéon, enumerando otras organizaciones y ambitos gubernamentales,

tanto los mas cercanos geograficamente como los mas alejados, con presencia
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fisica en otros municipios, con los que establecen este tipo de relaciones de
cooperacién, intercambio y complementacion, y sefialando que no es un dato
importante la localizacién para este tipo de vinculacién. Las OSC sefalan una
adecuada interaccion tanto con el contexto inmediato o significativo, como con
el contexto general.

En cuanto al trabajo articulado con el Municipio donde se desarrollan las
acciones de la organizacién las respuestas retoman la linea planteada
anteriormente. Las OSC del grupo trabajado, que anteriormente denominamos
consolidadas, manifiestan trabajar conjuntamente con el Municipio, y en varias
de ellas este trabajo excede este radio, trabajando en red de con varios
Municipios. En estos casos, esta integraciéon se da en espacios formales como
comisiones y/o mesas especiales que cuentan con mecanismos operativos
particulares. A partir de esto, y del logro de acciones conjuntas, evaltan que los
Municipios estan interesados respecto a la teméatica y acciones que desarrolla
la OSC, pudiendo desarrollar una visién conjunta de la problematica. En
cambio, las organizaciones que denominamos informales, manifiestan no
trabajar con los Municipios y consideran que éstos estdn nada o poco
interesados por las tareas que realizan.

EI Empleo como una de las caracteristicas de la nueva cuestion social ha
ingresado a las agendas publicas locales en los Ultimos afios®. Actualmente
todos los ambitos que trabajan la produccién, la educacion, lo ambiental, las
obras publicas, incorboran al empleo como una dimension de analisis. Las
OSC consolidadas participan de estos espacios de discusion y desarrollo de
propuestas y lo consideran un valor esencial para la implementacién de sus
proyectos institucionales a través de practicas conjuntas.

En el modelo actual de descentralizacién de programas sociales, conduce a la

1", esto implica la incorporacién de las

construccion del campo a nivel loca
organizaciones como actores con responsabilidades concretas es esta
construccion. El fortalecimiento de la interaccion con el Estado municipal se
constituye en un eje central para pensar la participacién en un modelo de

desarrollo local. Es este Estado Municipal quien debe gestionar las politicas de

%% Chiara, Magdalena y Di Virgilio, Maria Mercedes. “Gestién social y municipios. De los escritorios del
Banco Mundial a los barrios del Gran Buenos Aires.” Ed. Prometeo — UNGS. Bs. As., 2005.

51 i

> Ibidem
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empleo, dada su visién global del territorio, enraizando éstrategias con las
OSC, y dando sentido a la accion que se gesta en torno a los problemas
sociales y las politicas publicas.??
Los informantes consideran que la participacion de la comunidad es adecuada
o muy adecuada. Manifiestan que el compromiso de la sociedad ha crecido en
torno a valorar los espacios que estas organizaciones ofrecen para la insercion
[aboral. Sin embargo, todavia no se ha llegado a un nivel de participacion
localista, donde la poblaciéon sea parte activa en la gestion estratégica de la
organizacién, y en el diagnéstico y desarrollo de propuestas tendientes al
fortalecimiento del desarrollo local.
Adentrandonos en la definicién de desarrollo local que cada informante nos
brindé, aparecen las siguientes:
“politicas sociales con articulacién con la sociedad civil”; “el desarrollo
local en la actualidad es muy basico en todos los aspectos. Esté dirigido a
gente coh necesidad y esta relacionado con la inquietud”;, “mejorar la
calidad de vida”; “lograr el mejoramiento de la calidad de vida de la zona
abarcando el trabajo, la salud, la educacién y todas las areas que reporten
beneficio, no solo econdémico”, “empleo, mejor calidad de vida, industria”;
“en cuanto al municipio, no se ven progresos. En cuanto a productividad,
se sigue una escala ascendente: hoy las empresas trabajan mas y eso
refleja en mejorias en el taller”; “tiene que ver con el crecimiento conjunto
de los diferentes actores que forman parte de una zona. En la interaccion
de los actores, se trata de utilizar todas las fuerzas posibles para un
progreso, una mejora local”; “tiene que ver con el desarrollo del barrio, de
la localidad y/o institucién. Desarrollo es crecimiento, no solo demogréfico,
sino en cuanto a la calidad de vida, mejora en la insfraestructura”; “plan
estratégico de desarrollo econémico — politico — social infegrado a las

s

necesidades y capacidades de sus integrantes, la comunidad”;, ‘es
positivo porque esta vinculado con las escuelas, porque se hacen

proyectos de investigacion y de solidaridad”.

%2 Bitar, Miguel. “De la zoncera de temperamento a la articulacion territorial de politicas sociales”, en
CENOC. “Acerca de la Constitucién del Tercer Sector en la Argentina. Las actividades de las OSC
inscriptas en el CENOC”. Bs. As., 2003.
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Como vemos las respuestas presentan diferentes grados de profundidad vy
precisidon respecto a la definicion de desarrollo local, sin embargo podemos
ubicar algunos conceptos centrales que se encuentran presentes en el
conjunto: Necesidades sociales, capacidades sociales, politicas sociales, plan
estratégico, espacio local, zona, barrio, localidad, municipio, instituciones,
sociedad civil, diversidad de actores, articulacion, interaccién, trabajo, salud,
educacién, economia, productividad, infraestructura, crecimiento conjunto,
desarrollo, progreso, calidad de vida.
El discurso de las OSC indica que estan familiarizadas con las nociones
basicas del desarrollo local, y a su vez consideran que estan contribuyendo a
este proceso:
‘producen y gastan en la comunidad”; “cada una de las personas estan
comenzando su integracion, a aportar socialmente”; “concrecién de
derechos”; “calificando para el trabajo”;, “capacitando para la insercion
laboral”; “desde lo comercial, se le brinda al municipio una gama de
articulos, desde lo social en la formacién y contencién de los operarios”;
“‘al ayudar a la gente a conseguir un empleo o a mejorar su calidad
laboral. A las empresas, mejorando su calidad de recursos humanos”
‘mediante las diferentes acciones realizadas, tendientes a mejorar la
calidad de vida de quienes utilizan el servicio”; “tratando de /dgrar plantear
desde lo multisectorial un objetivo comdin, politicas publicas” “dar a
conocer realidades de nuestro pais que son ignoradas por las
autoridades”.
Las OSC definen el desarrollo local, y consideran que hacen su aporte en sus
actividades cotidianas concretando proyectos tendientes a la mejora de la
empleabilidad y la insercién laboral, en las lineas de la formacion laboral y
autoempleo. Se consideran a si mismas como actores con responsabilidades y
roles especificos dentro de este proceso al que logran definir como integral,
donde sus especificidades, el empleo en el caso de este grupo, son una
dimensién en un entramado al que definen como inconcluso y complejo.
En el marco de conocer cual es el rol que las OSC adjudican a la universidad y
qué acciones le demandan, se indag6 a los informantes respecto a esto, y las

respuestas fueron muy variadas:
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“Cursos de capacitacion para emprendedores. Vinculacién de
cooperativas”, “cursos, acciones sociales dentro del partido”; “brindar
salones y medios tecnolégicos para dar cursos” “capacitacion,
transferencia de conocimientos, aportes de herramientas diagndsticas”:
‘espacios de encuentro, infercambio y capacitacion”; “aportar estudiantes
para el trabajo en la comunidad. Formacién de formadores”; “brindar
soporte tecnolégico con el fin de mejorar las condiciones laborales en las
que se desenvuelven los operarios”; “informar sobre cooperacion en el
area social. La universidad deberia tender puentes de financiamiento”;
‘hacer el nexo entre el saber cientifico y el conocimiento préactico que
construyen las OSC para empoderar los reclamos y alcanzar los objetivos.
Divulgar problematicas sociales y politicas. Promover el voluntariado”;
“contactar a las organizaciones para conocerlas y buscar la forma de
solucionar algunos problemas de la comunidad’.

Las respuestas nos sefialan que mas alla del area tematica de este grupo de

OSC, la demanda a la Universidad por parte de la comunidad existe,

identificandola como un actor que tiene aportes valiosos para el desarrollo de la

tarea social que realizan.

4.3.7. Conclusiones

A lo largo de este apartado hemos profundizado en las OSC que
abordan las problematicas del desempleo, el subempleo, la precariedad
laboral, [a informalidad y el trabajo registrado, entre otras. Estas
organizaciones articulan con el Estado diversas acciones tendientes a
acompafar a las personas en el mejoramiento de su empleabilidad,
posicionandolas frente al mundo del trabajo con mayores y mejores
posibilidades de insercion. El Estado implementa la politica de empleo en el
territorio articulando con estas organizaciones, quienes aportan al diagnostico,
al disefio de estrategia, a la implementacién y gestidbn de proyectos, y a la
evaluacién y monitoreo, el conocimiento y experiencia en torno a la poblacion
objetivo y la dinamica histérica, cultural y productiva de las comunidades.
Desde el territorio multiples actores se encuentran pensando y profundizando
procesos incipientes de desarrollo local. Las organizaciones que hemos

trabajado encuentran en este escenario un espacio de insercion que valoran
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positivamente y respecto al que aspiran acrecentar en términos de

participacion en la toma de decisiones y en la gestién de los recursos.

El empleo se constituye en un eje central de todo proceso de desarrollo local,

por lo que las organizaciones que se nuclean en torno a él son actores

fundamentales a ser fortalecidos, participando de acciones que potencien sus

posibilidades de operar en dimensiones trascendentes de dicho desarrollo.

Estas organizaciones deben ser fortalecidas en torno al acceso al

conocimiento, la produccion de nuevos conocimientos, el equipamiento

adecuado para la formacion profesional que el mercado laboral hoy demanda,

la posibilidad de contar con recursos humanos de direccidon, docencia vy

asistencia técnica altamente calificados que jerarquicen las acciones que se

realizan para el mejoramiento de la empleabilidad de los ciudadanos vy

ciudadanas.

Como ya hemos sefalado las OSC con las que hemos trabajado cuentan con

trayectorias y origenes diferentes, pero esto no ha impedido que los ‘
informantes se constituyeran en torno a un mismo discurso. Las organizaciones
encuentran satisfactorio el rol que el Estado en todos sus niveles y la
comunidad le han asignado a partir de la crisis del 2001, como actor
protagénico en el desarrollo local, y en la necesidad de ver acrecentados sus
recursos para el desarrollo de su misién y la viabilidad de sus proyectos.

Para concluir, es importante destacar las demandas que las OSC realizan a las
universidades, presentando la necesidad de capacitacion tanto en lo especifico
en materia de empleo (formacién profesional, autoempleo), como en cuestiones
organizacionales y de disefio y gestién de politicas de empleo.

Este grupo de OSC muestra un rol protagénico en el escenario de actores
clave para el desarrollo local, consolidado en la dimensién fundamental que
constituye el empleo a la hora de definir el bienestar de una persona, una

comunidad y un pais.

4.4. OSC y género |
4.4.1. Introduccién

En este acapite se pondra en relacion la problematica de género y la
constituciéon organizaciones de la sociedad civil en el territorio delimitado como

objeto de estudio.
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En el marco de esta investigacién se entiende por género la “construccién
social de la diferencia sexual, un conjunto complejo de relaciones y procesos,
de valores, creencias, normas y practicas, simbolos y representaciones, acerca
de la manera como se comportan hombres y mujeres”53 ; es decir las
conductas; creencias, aptitudes, actividades, valores, etc., que se diferencian
por ser consideradas unas, para las mujeres y otras, para los varones, esta
diferenciacién no se encuentra dada, sino que se desprende de un proceso
histérico de construccion social, el cual se enmarca en una légica jerarquica y
que por consecuencia implica una desigualdad.

El abordaje de las problematicas de género por parte de las OSC ha ido
evolucionando desde la defensa de los derechos de la mujer hacia la busqueda
de la igualdéd en la actualidad.

En Argentina no se puede escindir el proceso de constitucién y consolidacidén
de las organizaciones de la sociedad civil de los cambios producidos en el
Estado y la orientacion de las politicas publicas. Asimismo se puede relacionar
la accion del Estado en la tematica del género con.la accion que las OSC han
realizado para hacer entrar en la agenda publica la problemética. Es en este
contexto en el que se toman en cuenta, las politicas de género y la accién de
las organizaciones de mujeres que atienden problematicas de la comunidad vy
l[as organizaciones que atienden la problematica de [a mujer en la comunidad.
En particular interesa el contexto local y la relacidbn que se establece entre
estas organizaciones de la comunidad y el municipio como la unidad
administrativa y politica del Estado mas cercana a la poblacién.

Se entiende que las politicas publicas orientadas hacia el logro de la igualdad
son el “conjunto de decisiones, objetivos y medidas adoptadas por las
instituciones publicas, con relacién al fomento de la igualdad entre mujeres y
hombres y a la mejora de la situacidén socioeconémica, politica y cultural de la
mujer”®*,

El origen de las politicas publicas con base en la igualdad, se halla relacionado

a la accion de los movimientos de mujeres, los que, entre sus logros, cuentan

3 Anna M Fernandez Poncela (1995) ; Tiene género la politica social? En Vilas Carlos (Coordinador)
Estado y Politicas sociales después de ajuste. Nueva UNAM Pégina 133

> Emanuela Lombardo (2004). La europeizacién de la politica espafiola de igualdad de género. Siem
(Seminario Interdisciplinar de estudios de la mujer. Universidad de Zaragoza. Valencia. Editorial Tirant
lo Blanch. Coleccién Ciencia Politica
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con el establecimiento de un consenso sobre la legitimidad de las demandas de
las mujeres y de la consecuente necesidad de los poderes publicos de reducir
las desigualdades de género y la discriminacién de la mujer a través de
politicas 0 medidas.

Sin embargo, en el campo de las politicas sociales orientadas al género, se ha
observado que la respuesta de los pode'res publicos a las demandas de
igualdad y no discriminacién no siempre se ha interpretado adecuadamente® .
Ante estas situaciones, algunos autores opinan que se puede aumentar la
efectivida'd de las instituciones de igualdad a través de promover una opinion
publica que apoye las intervenciones estatales en materia de igualdad con
aportaciones de la sociedad civil a la elaboracién de las politicas de género y
movimientos feministas fuertes que colaboren con los organismos de
igualdad®. En este sentido se entienden las politicas de acciones positivas o
intervenciones institucionales en el marco de los diferentes niveles del Estado.
Otros autores, por ejemplo Gorlier™’, sefiala que los grupos de autoayuda de
mujeres “han delineado la politica de género en la regién con problemas vy
demandas dificiles para los regimenes de poder” y que se han constituidos en
‘experiencias que parecen querer instalar la primacia de las identidades
personales y grupales por sobre las ideologias, lo politico partidario y
organizaciones jerarquicas impersonales”. Desde una perspectiva u otra, la
accion concreta en la comunidad de grupos organizados a partir del propio
interés o bien la accion por el impulso politico estatal o partidario y/o religioso
hace que el fendmeno de la asociatividad sea complejo e interesante de
abordar.

Para la presentacion de este apartado se utiliza la misma linea argumental
desde el principio de la investigacion, la articulacién del plano conceptual y el
empirico. En el primero se analizan las dimensiones politica y género y en el
segundo los aspectos de la accidén en el territorio de estos grupos de mujeres o

grupos de accién que actuan en torno a la problematica de género.

% Idem Péagina 30

56 Emanuela Lombardo (2004) Op. cit. P4gina 32

37 Gorlier, Juan Carlos (2003) Comunidades para narrar lo intolerable: el caso de los grupos feministas de
auto-ayuda en AL. XII Congreso de la Asociacién Espafiola de Etica y Filosofia Politica. Entre la Etica
y la politica: éticas de la sociedad civil. Seccién Feminismo y Sociedad Civil. Coordinadora: M. José
Guerrero Universidad Jaume 1 de Castellon. Abril 3-5 2003
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4.4.2. Dimensiones conceptuales en torno al area

4.4.2.1. Politicas de Género y OSC.

El debate entre igualdad y diferencia asume importancia en esta
dimension debido a que de éste deriva cémo se aplica a la politica de género y
como y en qué sentido actian las OSC que se inscriben en el sector. En este
debate subyace el interrogante acerca si las mujeres y sus formas
organizativas deben pedir igualdad de derechos, aunque en una sociedad
patriarcal “igual” signifique asimilacion a los derechos de los hombres, o si
deben luchar por una ciudadania diferenciada “como mujeres™® .

Se observa que los caminos que las mujeres han seguido se presentan
problematicos: uno busca la extensiébn a las mujeres de los derechos
ciudadanos masculinos (lucha por la igualdad); el otro defiende que las
mujeres, “‘como mujeres”, poseen habilidades, intereses y necesidades que
fequieren una ciudadania distinta de la que tienen los hombres (la lucha por la
diferencia). Ambos tienen consecuencias negativas y son incompatibles dentro
de los limites del estado patriarcal, y dentro de ese contexto resultan
imposibles.

La experiencia internacional y nacional muestra diferentes estrategias: una de
ellas es, la via de igualdad de oportunidades, la que consiste en ofrecer las
mismas oportunidades que ya disfrutan los hombres. Como politica de igualdad
de oportunidades la politica de igualdad de género se centra en la eliminacion
de los obstaculos estructurales de igualdad®®. Pero si se tiene en cuenta que
“las oportunidades nunca son iguales para todos puesto que el punto de partida
para mujeres y hombres es distinto. La politica de igualdad de oportunidades
no tiene en cuenta la existencia de condiciones materiales diferentes para los
dos sexos que impiden a las mujeres disfrutar de sus derechos igual que los
hombres y obtener acceso igual a las oportunidades que se les ofrecen.
Asimismo esta estrategia no es capaz de cuestionar una sociedad patriarcal
construida sobre normas de conducta, caracteristicas y experiencias

masculinas”®®

%8 Emanuela Lombardo, (2004) Op.cit. Pagina 55
% {dem pagina 56
% Idem pag 58
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Otra via es, la de las acciones positivas, medidas dirigidas para suprimir y
prevenir una discriminacion o compensar desventajas por actitudes,
comportamientos y estructuras patriarcales. Las mismas se introdujeron para
evitar que, en base a las diferencias entre individuos debida a la influencia dél
sistema patriarcal, la aplicacion estricta del principio de trato igualitario resultara
en ulterior discriminacién hacia las mujeres. En este sentido se dieron
directivas para que se aplicara la condicidn de dar cabida al sexo menos
representado, con una orientacién basada en la discriminacion positiva. Las
acciones positivas quedan entrampadas porque “no resuelven la contradiccién
entre un derecho fundamental, como la igualdad de trato, y un derecho
individual como las acciones positivas™’ .

En uno u en otro sentido coexisten las acciones. El grupo de OSC analizado
responde tanto a tendencias institucionales con acciones positivas de base

“focalizada”®?

con medidas compensatorias; con la de movimientos sociales
que por presion obtienen respuestas en el territorio, como por ejemplo la
igualdad de representacion legislativas. Asimismo si se atienden las razones
del surgimiento de la OSC, los representantes contactados no escapan a la
dualidad de accionar discriminando (foco en la mujer) y fundamentando su
accion por la igualdad de género, al respecto refieren representantes: ‘“La
necesidad de una ley provincial”;” La necesidad de ayudar a la gente sin

obra social y la deficiencia en el sistema de salud publica”.

4.4.2.1. a. Contexto normativo e institucional.

En este item se considera pertinente hacer un paneo de la dimensién
normativa, en la cual se inscriben, en general, las experiencias de intervenciéon
en el area.

Una breve resefia de los derechos politicos de las mujeres en la Argentina, da
cuenta que los mismos empezaron un lento proceso de reconocimiento en el
Siglo XX. En 1919, se presentd en la Camara de Diputados. de la Nacion el

primer proyecto de ley de voto femenino a nivel nacional con iniciativas

%! Idem pagina 60

52 Nota: Un andlisis sobre la focopolitica en Argentina, sus fundamentos y modelos de gestién se
encuentran desarrollados en Alvarez Leguizamén, Sonia: La intervencion del desarrollo social en la
Argentina: historia de “opciones preferenciales por los pobres” en Problemas de politica social en la
Argentina. Luciano Andrenacci. (Compilador) Prometeo 2005. Pag 81 y ss
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provinciales y municipales, tales como, el caso de la Provincia de Santa Fe y
San Juan, estas iniciativas fueron frustradas por el Golpe de Estado de 1930%.
Luego desde 1943 a 1946 se da un proceso de atenciéon hacia de los derechos
politicos de la mujer, principalmente impulsados desde el propio Estado en la
figura de Juan D. Perén, ya en los comicios de 1946 aumenta el numero de
mujeres participando en la campafa electoral y esto impulsa para que en el
afno 1947 se discuta en ambas camaras la ley de voto femenino, Ley 13.010.
La primera eleccién en base a esta ley se realiza en el afio 1952.

En este sentido pueden tomar como marco un conjunto de leyes y decretos que
dan un marco de posibilidad a las politicas de género o igualdad de género en
la Argentina.

La Ley 23.179 Convencioén sobre la eliminacion de todas formas de
discriminacion contra [a mujer. La ley 24.417 de Proteccidn contra la Violencia
familiar.

El decreto 254/98 Plan para la igualdad de oportunidades entre varones y
mujeres en el mundo laboral. |

Ley 25.087 referida a los delitos contra la integridad sexual de nuestro cédigo
penal. Ley 25 673 Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion
Responsable. Ley 26.150, Programa Nacional de Educacién Sexual Integral®.
En el ambito de la provincia de Buenos Aires se pueden observar las
siguientes leyes:

Ley 12.764 Prohibicién del acoso sexual para funcionarios y empleados de la
provincia '

Ley 11.733 Decreto 439/97, Reglamentacion de la Ley 11.733 de Cupo
Femenino.

Ley 13.074 Creacion del Registro de Deudores Alimentarios Morosos
Decreto40/2004 Reglamentacién de la Ley 13.074 de creacion del Registro de
Deudores Alimentarios Morosos

Ley 13.066 Creacién del Programa Provincial de Salud Reproductiva y

Procreacion Responsable

8 Garcia Inda, A y Lombardo, E, (2002) Género y Derechos Humanos. pagina 130
5 www.cnm.gov.ar
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Decreto 938/2003 Promulgacién, con observaciones, de la Ley 13.066 de
Creacion del Programa Provincial de Salud Reproductiva y Procreacion
Responsable

DecretoZ.327/2003Reglamentacic')n de la Ley 13.066 de creacion del Programa
Provincial de Salud Reproductiva y Procreacién Responsable

Ley 11.243. Codigo de Procedimiento Penal. Incorporaciéon del Capitulo V -
Medida Cautelar-

Ley 12.569. Violencia Familiar

Ley 13.138. Conmemoracién del Dia de la No Violencia contra la Mujer
Respecto del entorno institucional, ya se ha dado cuenta que el mayor nivel de
constitucion de OSC en se ha venido dando desde hace 30 afios, pero sin
dudas, en relacion al area es en el decenio anterior donde se muestra una
mayor insercion en el territorio seleccionado como objeto de investigacion.

A nivel nacional, el entorno institucional hace referencia a la puesta en
funcionamiento de la Subsecretaria de la Mujer, en 1987. El Consejo
Coordinador de Politicas Publicas en 1991, del cual surge el Consejo nacional
de la Mujer (C.N.M). Este ultimo, responsable del cumplimiento, en todo el pais,
de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer.

Este desarrolla en el territorio nacional acciones a través de las Areas de Mujer,
cuentan con las mismas dos de los municipios analizados: La Matanza y Merlo.
Sus objetivos estan orientados a alentar al desarrollo de un proyecto nacional,
con equidad entre varones y mujeres; la solidaridad y la cultura del trabajo, en
su sentido mas amplio (trabajo remunerado, comunitario y domeéstico) v,
fortalecer a las familias en integracion democratica de ambos sexos, educar en
la promocién de la justicia, la cooperacién y la paz, erradicando la violencia
hacia la mujer®.

En el marco provincial, la Direccion General de Coordinaciéon de Politicas de
Género es el 6rgano de referencia, y bajo la érbita del cual funcionan las
Comisarias de la Mujer, las cuales funcionan en casi todos los municipios

analizados, Hurlingham; Morén; Merlo y La Matanza.

63 wWww.Cnm.gov.ar
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4.4.2.2 Género y ciudadania

En la bibliografia consultada, se hace referencia a que indagar sobre
género es referir a ciudadania. La relacion se entiende cuando, se hace
referencia a la misma ya no sélo como el cumplimiento efectivo de los derechos
civiles, politicos y sociales sino fambién reconocer por el Estado y cumplir y
hacer cumplir la ‘“cuarta generacion de derechos, los especificos, no
individuales y dirigidos a colectivos concretos como la infancia, la mujer, tercera
edad ...y los difusos... derechos al desarrollo, a la paz, al medio ambiente o a

la autodeterminacion de los pueblos™®

~ Otros autores, hacen referencia a que en la actual complejidad social las

mujeres sélo acceden a una ciudadania “limitada™®’

, por lo cual atun no ha
finalizado el proceso de cumplimiento de dichos derechos, por que alcanzar
una ciudadania plena implica superar la creencia de la asimilacién de
derechos al disfrute de bienes y/o considerar las regulaciones que garantizan
la libertad de los derechos, y acceder a no minusvalorar las funciones o
cualidades asociadas a las mujeres.

Se observa que este aspecto no escapa a los referentes entrevistados, en
quiénes como finalidad de su organizacién y como aporte concreto que realiza
la organizacién a la comunidad, mencionan:

“Tiende a la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres para
erradicar la violencia”. Asimismo se considera que la contribuciéon se da en el
marco de la “construcciéon de ciudadania” o en “promover derechos

humanos y politicas publicas.

4.4.2.3 Género y Participacion

Cardarelli y Rosenfeld®® sostienen que la tendencia ha sido trabajar
sobre la participacion “reduciéndola dentro de ambitos territoriales micro,
acotadas a los temas /problemas de los pobres y las ofertas vigentes... e

intentan escindir en estas poblaciones la esfera de la satisfacciébn de sus

5 Lépez Martin, R (2000) Idem. pagina 91

67 Herrera Gémez; Caston Boyer Las politicas sociales en las sociedades complejas. Ariel Sociologfa.
Barcelona. 2003

58 Cardarelli; Rosenfeld (2005) Las participaciones de la pobreza. Programas y proyectos sociales.
Buenos Aires 1° Reimpresion. Pag 73
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necesidades puntuales, del campo politico de la reivindicacion
sentido, ¢qué pasa en las OSC, la participacién esta liberada de este desighio?
¢La constitucién de OSC por mujeres y la accidon en terreno en relacién a los
intereses de género evita caer en propuestas de reproducciéon que no se
vinculan con la promocién de la ciudadania plena sino a formas
“‘enmascadaras” o negativas? Es decir con acciones tales como la delegacién
en mujeres promotoras lideres locales de un “poder” de transferencia de
conocimientos; recursos y asignacion de papeles en el esquema de reparto en
propuestas asistenciales reproductoras del status quo.

Las autoras nombradas, en una perspectiva de reconocimiento positivo,
consideran que aun se puede pensar en la prevalencia de la perspectiva
comunitarista para la implementaciéon de programas y proyectos operados por
el Estado, debido a que se valoriza lo relacional, afectivo y el microespacio.
Esto ayuda a enfrentar la fragmentaciéon macro y colabora en el establecimiento
de vinculos solidarios, de alguna manera frenando los embates del
individualismo imperante. Entendida la participacion en el contexto comunitario
ésta coadyuva a que sea especifica, cognitivamente orientada, circunstanciada,
estratégica y localizada. Los actores dan sentido a la accién y en términos de
las autoras la prioridad es la construccion colectiva progresiva de la viabilidad
técnico- politica de la propuesta.

Cristina de Robertis 7°, por su parte sefiala ... podemos distinguir dos tipos de
practica: aquella centrada en el programa — o actividad — y aquella en la que
estd centrada en el proceso(...) la orientacion centrada en el procesb
favorecera todo lo que se refiere.a la toma de conciencia individual y colectiva,
al encuentro entre personas y grupos, al desarrollo de las capacidades de unos
y otros para participar en la vida social y para llegar a ser agentes activos y
comprometidos, en su barrio, en la institucién. Esta orientacion favorecera
también todo lo que es del orden del aprendizaje de la vida en los grupos:
conocerse, analizar un problema, intercambiar y discutir sobre los objetivos y
los proyectos, confrontar las divergencias, clarificar los conflictos y las
tensiones, y permitir asi, a continuacion, tomar decisiones. Los OSC se centran

en hacer adquirir competencias a las personas y grupos implicados, con el fin

% Carderelli G; Rosenfeld (2005) op.cit pagina 73 y ss.
7 Cristina Robertis. La intervencién colectiva en Trabajo Social. El Ateneo. Paginas 58-59
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de que, en consecuencia, dominen de manera mas eficaz su participacion en la
vida social y lleguen a ser capaces de organizarse colectivamente para resolver
otros problemas del mismo orden.

Gorlier’", por su parte, considera que las caracteristicas constantes a través
del tiempo y de diferentes espacios, en los grupos de mujeres, si no es en su
totalidad, si en una alta proporcién son: la autonomia, que implica “ethos”
autoayuda, reciprocidad; la presencia de una organizacidén interna auto
suficiente y no jerarquica; esto a su vez posibilita la auto afirmacion y la
socializacién y concientizacién. Asimismo los grupos de mujeres han
contribuido a dar intimidad y confianza que opera contributivamente a la
reciprocidad y provee un marco autorizante y apoyo emocional para las
transformaciones personales a través del anclaje social. Este autor
particularmente sefiala l[a configuracidén de nuevas comunidades igualitarias
que contrarresta la discriminacion de los ordenes sociales dominantes
contribuye a la conformacion de una ética contestataria y valores compartidos.
Como referencia testimonial de este proceso de autonomia y surgimiento de
una ética contestataria puede tomarse el discurso de la representante de la
Red de Mujeres de La Matanza en la mesa nimero 2, de la | Jornada de las
Organizaciones de la Sociedad Civil del Oeste Metropblitano, “El Estado y las
OSC: Cooperacion Estratégica para el Desarrollo Local”: “Los lazos sociales
entre las organizaciones y la comunidad”.

Sin embargo otras miradas consideran que este proceso de conformacion de
OSC, esta relacionado al viraje de la politica de bienestar social hacia “el
traspaso de las responsabilidades del Estado hacia la comunidad conforme al

principio de subsidiaridad” 2

4.4.2.4 Género y desarrollo local

El desarrollo local es una estrategia para el desarrollo humano vy
social. Un enfoque unificado e integral del mismo, implica pensar en la
participacion, la prevencion, la promocién, como elementos definitorios de una

alternativa que aln no estd del todo modelada. El mismo implica la

! Gorlier, Juan Carlos. Op.cit.

72 Alvarez Leguizamén, Sonia; op.cit. P4g 123
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consecucion simultanea de diferentes objetivos, tales como el crecimiento
econémico; la equidad (social, econémica y ambiental); sustentabilidad y el
grado de independencia de los actores de un territorio determinado para tomar
decisiones respecto del mismo y de sus ciudadanos. 73

En este sentido cabe preguntarse qué relacion se encuentra en las
dimensiones analizadas: género y desarrollo local. Las personas entrevistadas
como referentes de las OSC en los diferentes distritos observan una relacion
directa entre su presencia en el territorio y la contribucién al desarrollo local.
Cuando hacen referencia al desarrollo consideran que es “la Posibilidad que
tiene un territorio de pensar preguntas posibles para resolver en
conjunta con la comunidad”

Cuando se les pide que identifiq'uen de qué manera una OSC centrada én la

problematica de género contribuye al mismo, “contribuye al desarrollo local

pone su interés en solucionar las escasas acciones del gobierno y la

pobre vinculaciéon con la gente”; “Acciones de la comunidad”.

“Producto del Estado y asociaciones civiles para impulsar el desarrollo y
mejorar las politicas del estado”.

“Resolver los problemas en comunidad; Potenciar recursos, tanto la
Asociacion civil como el municipio junto con la comunidad. Que todos
sean parte del trabajo”.

En este sentido podemos observar distintas visiones del desarrollo desde las
organizaciones, una donde las OSC demandan al Estado el desarrollo local;
otra visién donde las OSC son las que hacen el desarrollo local porque el
Estado no se encuentra presente como orientador del mismo y una tercera
posicion, en la cual las OSC y el Estado en conjunto contribuyen el desarrollo

local complementando al mercado.

4.4.3. Dimensiones empiricas'en torno al area.

En relacién al eje historicidad, si se indaga en la conformaciéon del
voluntariado argentino, se encuentran raices desde la época colonial. Como ya
se ha manifestado, la trayectoria de conformacién del tercer sector ha estado

relacionada con diferentes fases del marco de ia institucionalidad del Estado

™ Barreras Rubi (2004) Gestién Local de las Politicas Sociales en Cuba, en Burgos Ortiz, Nilsa ( Editora)
Gestion Local y Participacién Ciudadana. Espacio Editorial. Bs.As. 2004
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Argentino. Desde las primeras iniciativas observamos que la las mujeres era
considerado como poblacién objetivo. Tomamos por ejemplo el caso de la
Sociedad de Beneficiencia (1823), dependiente del Estado en términos
econoémicos; administrada por las Damas de la Alta Sociedad, dirigian sus
acciones a la educacidon de mujeres. Estas organizaciones otorgaron una
feminizacion de la tarea social en base a valores cristianos’™. Afios mas tarde
luego de 1945, esta sociedad es reemplazada por la Fundacion Eva Perdn,
entidad privada de asistencia social con financiamiento de fondos publicos”®.
Este episodio, podriamos decir, genera dos vertientes: la del voluntariado
basado en valores de caridad, beneficencia y la de la participacidon social en
uniones vecinales y sociedades de fomento. En este periodo se consolida el
rol del voluntariado social femenino, la poblacién objetivo son los sectores
populares en general no [a accién a el grupo en particular.

Es en el periodo 1976-1983 donde nacen en la clandestinidad, organizaciones
de derechos humanos (Madres y Abuelas de plaza de Mayo) pero no se
identifiban acciones directamente a la poblacién. Concomitante se celebra la
Década de la Mujer de Naciones Unidas (1975-1985)

Es a partir de 1984 que se conforman las ONGD y comienzan a aparecer
temas en la agenda publica, entre ellos, el de la mujer. |

El -periodo 1990-2000, con la reforma del Estado, éste considera a las OSC en
el disefio, ejecucion de politicas sociales, siendo un requisito de los organismos
de crédito (BID,BM; FMI). Se crea en 1995 el CENOC, se relacionan
fuertemente los Ministerios con diferentes OSC y se legitima su participacion
en el trabajo en problematicas sociales y legislacion para la participacion en
asuntos pL’Jblicos76. La tematica de género es incorporada plenamente en la
agenda publica, como se muestra en otro item del presente trabajo, de este
periodo es la mayor formulacion de leyes que posibilitan acciones positivas en
torno al género y el armado institucional del cual diéramos cuenta en otro

punto.

™ Bombarolo, F; Fernandez, J; en Historia, sentido e impacto del Voluntariado en Argentina.
Organizacion Poleas Asociados a Alcalé Consultores. Santiago de Chile. Bs.As. Mayo 2002. .
www.organizacionpoleas.net pagina 8 y ss

” Idem

76 Idem.
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En base a estos antecedentes observamos que es el regreso de la democracia
en la Argentina y en particular acontecimientos internacionales los que dieron
un gran impulso a la conformaciéon de entidades dirigidas a la problematica de
género.

Las OSC analizadas en el contexto de esta investigacién, surgen en estos
Ultimos periodos, relacionadas al momento de retorno a la democracia; al
proceso de reduccién de la accioén del Estado en la cuestion social y a partir de
la crisis institucional vivida en el afio 2001. La forma organizativa principal es la
de Asociacion Civil “Ya en el 2004 nos planteamos la necesidad de salir de
la informalidad y buena voluntad”. Reconocen que su lugar de origen esta
intimamente relacionado a la pertenencia de los miembros al territorio:
“Comenzaron con la Poblacion de Moron luego la mudanza a La matanza”
0 “Sus integrantes viven en la matanza”; y a la presencia de la problematica
en el lugar: “Problematica de la violencia”; “La violencia contra las
mujeres”; “canalizar la demanda del barrio” son algunas de las expresiones
utilizadas. La accién implementada responde también a las personas en el
territorio y en relacion a la problematica “ruptura del circulo de la violencia,

LI 11

escrache a un abusador y concientizacion” “prevencion, asistencia e
investigacion”

En relaciéon a la articulaciéon con otras organizaciones, los referentes de las
OSC reconocen que mantienen contactos con otras organizaciones tanto
dentro del mismo territorio como fuera de él. Asimismo esta interrelacion
contribuye a la constitucion de redes, en este caso especiﬂcarﬁente podemos
fomar como ejemplo la Red de Mujeres de la Matanza la que esta constituida
por un conjunto de OSC tales como: Centro Nazareno / Hogar la Casita de
los Nifos; Habia una vez Centro de Adolescentes y Jévenes Dr. Ramén
Carrillo; Mujeres por mas; Casa de la Mujer Rosa Chazarreta; De Pie;
Centro Rueda de Mujeres. Todas ellas pertenecientes a diferentes localidades
del Partido nombrado. La constitucion de redes como un proceso complejo, que
se constituye en etapas: una primera, que implica el conocimiento entre los
integrantes y el establecimiento de un espacio comun; una segunda instancia

donde se intercambian informacion y puntos de vista sobre enfoques y
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cuestiones operativas y un tercer momento donde se empiezan a generar
iniciativas y a gestionar proyectos’’. |

En particular considerabamos al iniciar la investigacién que una de las acciones
de las organizaciones de la comunidad estaban referidas a la concrecién de
formas organizativas mas amplias que colaboraran con la accion en el territorio
y en otros territorios, que potenciaba el poder de representacion de la
comunidad ante el Estado y el Mercado. Algunos de los consultados
mencionan haber establecido relaciones con OSC de otros Municipios, por
ejemplo con “Casa San Pablo” del Municipio de Moreno y Ratt, cuyas
acciones se dispersan por Todo el pais”

Si bien el interés ha estado basado en la visibn de las organizaciones, no
podemos dejar de mencionar, cual es el marco institucional en el cual se
desenvuelve dicha relaciéon, de alli que se mencionan a continuacién algunos
indicios. En este sentido, podemos complementar lo trabajado en otro acapite
dentro del contexto institucional; refiriendo a algunos ejemplos que nos orientan
en esta relacion. En el Municipio de Morén® se lleva a cabo el Plan de igualdad
de oportunidades que articula con las OSC y centros de salud, acciones entre
las que se destacan:

e Acoso sexual laboral: Elaboracién e implementaciéon de la Ordenanza
8723/06 que establece el procedimiento para denunciar los eventuales
casos de acoso sexual en el ambito laboral municipal. Extension de la
licencia por : paternidad
Para desnaturalizar los roles de género se aumenté la licencia a los
empleados municipales por paternidad a 10 dias habiles si se trata del
primer hijo y a 15 dias habiles si la pareja tiene otros hijos menores de 5
anos.

e Ciclo “Cine y Género”: A partir de la proyeccidon de peliculas
relacionadas con problematicas de género, se lleva adelante un taller de
reflexion acerca de los estereotipos y prejuicios vinculados a lo femenino
y lo masculino. Se organiza en forma rotativa por los diferentes barrios

del partido a fin de llevar la tematica a nuevos espacios.

77 Informe Digital Metropolitano N° 31 “Se constituyé una Mega Red de organizaciones sociales en La
Matanza” Septiembre 2006. Fecha consulta Septiembre 2008.
78 Nota: informacién extraida de la pagina web oficial del Municipio, consultada en Septiembre de 2008.
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e Protocolo de accion para victimas de ataques sexuales: Sistema
Unico Municipal de Salud ha elaborado el Protocolo de accion para
victimas de ataque sexuales.

e Campaias de sensibilizacion: Mediante actividades en espacios
publicos, espectaculos al aire libre, difusidén de informacién en via
publica y trabajos de investigacidn permanentes, se llevan a cabo
campanas de sensibilizacién relacionadas con el Dia Internacional de la
Mujer (8 de marzo) y el Dia Internacional de la No Violencia contra la
Mujer (25 de noviembre).

e El area integra la Unidad Tematica Género y Municipio de la red
Mercociudades, cuyo objetivo principal es favorecer la participacion de
las ciudades en la estructura del MERCOSUR vy acordar ejes de trabajo
comun sobre la problematica de género.

e Encuentros Nacionales de Mujeres: El area participa en los
Encuentros Nacionales de Mujeres junto a las mujeres de Morén.
Asimismo, en el territorio, se observa el programa “Vivir sin violencia” que se
desarrolla a partir de las mencionada Comisaria de la Mujer. Por otra parte, la
Direccion de Organizaciohes y Participaciéon Comunitaria se encarga de la
capacitacion, el asesoramiento técnico a las organizaciones y la creacion de
espacios de participacion tematicos y territoriales. Reconoce como objetivos el
promover y acompanar el proceso de fortalecimiento de las organizaciones
comunitarias para la elaboracibn y puesta en marcha de proyectos
institucionales. Y el proponer y disefiar nuevas tecnologias de gestion publica

participativa.

En el Partido de Ituzaingd, observamos que funciona el Foro de la Mujer. El
Gobierno Municipal, a través de la Subsecretaria de Produccion y Politicas
Sociales, informa que en relacién a la Direccién de Politicas de Género,
dependiente del Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Buenos
Aires, llevan adelante acciones con especial foco en las microempresas. El
objetivo del proyecto es facilitar un entorno favorable para el desarrollo de la
mujer microemprendedora destacando su importancia en el desarrollo
productivo del distrito. El alcance previsto, comprende a 150 mujeres
participantes de microemprendimientos en desarrollo que hayan recibido

asistencia técnica de la Subsecretaria.
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Cuando se les pide a lo representantes entrevistados analizar de qué manera
se relacionan con el municipio, algunos responden “en la conformacién de Ia
comision regularizadora, secretaria de salud, secretaria de obras
publicas”. Asimismo consideran ser participes tanto en el espacio del
Concejo deliberante y del IMDES (Instituto Municipal de Desarrollo Social) y a
través de convenios y mesas de concertacion de politicas. Respecto de la
evaluaciéon de la relacidn con los diferentes niveles del estado, las
organizaciones de género contactadas reconocen que el mismo es adecuado.
En cuanto a su financiamiento reconocen que sus fondos surgen de diferentes

fuentes, donaciones, de particulares, del estado y de otras OSC extranjeras.

4.4.4. Conclusiones en el area:

Respecto a este apartado, las reflexiones finales tenderan a reproducir
algunas de las explicitadas en otros items. La constitucion, crecimiento,
fortalecimiento y actual accidén del tercer sector es muy complejo como para
referirse a un conjunto limitado de variables. En el area de género, la situacién
es tanto mas compleja si se quiere, y se utilice uno u otro aspecto siempre se
remitira a una posible variable causal. Podemos citar que la constitucion,
crecimiento en cantidad y tipologia de acciones, etc. ha respondido a factores
politicos administrativos nacionales como internacionales. La consolidacion de
las acciones de las OSC en el territorio desde la politica social ha estado
relacionada a la “mercantilizacion” de la politica social y en la actualidad a

"9 éstas se encuentran

pesar de una tendencia a la “desmercantilizacién
activas como actores vigorosos, en funciones de planificacion; ejecucion;
evaluacién de programas y/o proyectos sociales. Asimismo las observamos
asociadas a la reforma del Estado en sus aspectos de gestién y administracion
de los recursos o gasto social en épocas de crisis. A la accién de movimientos
internacionales, que a través de grupos locales, presionaron para una mayor y
mas explicita accidén del Estado en términos de reconocimiento de derechos de
las mujeres luego de una constante accién que lleva mas de 30 afios en este

pais. Las OSC en los Partidos analizados no escapan a ninguna de estas

™ Nota: Se toman los conceptos de” mercantilizacién” y “desmercantilizacion” en el sentido que lo hace
Gosta Esping-Andersen , quién refiere a la independencia de poblacion respecto de los ingresos
(obtenidos en el mercado) para acceder al bienestar o proteccién social.
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l6gicas, se encuentran relacionadas al Estado con diferentes intensidades y en
alcances de su administracién. Reciben fondos tanto de aquellos que la
constituyen como transferencias del Estado y de Estados foraneos. Las
razones de su surgimiento han sido variadas, desde el reconocimiento de
Estado como actor para instrumentar una politica publica en la marcada
tendencia a la mercantilizacion de la politica como ya fuera expuesto; como el
reconocimiento de una necesidad que al no ser atendida por inaccién de la
esfera estatal o su incapacidad de satisfaccion en el mercado, origind la accién
comunitaria organizada en el territorio; el impulso por Organizaciones
internacionales que obedeciendo a politicas neoliberales financiaron e
impulsaron acciones colectivas. Surgimiento por el impulso de ordenes
religiosas en el territorio. Todas y cada una de ellas representan para sus
actores espacios de participacion, y de expresion de capacidades individuales y
boleotivas y de reconocimiento politico y social. Se observa una creciente
aceptacién de la OSC a establecer vinculos duraderos con otras en el terreno
de la violencia contra la mujer es una de las problematicas mas sobresalientes
para dicho nucleamiento. La constitucion de redes de OSC no opone a la
accion del gobierno, todo lo contrario, hay un reconocimiento mutuo de los

beneficios de la interaccion.

4.5. Las OSC y la cuestion ambiental

4.5.1 El proceso de urbanizacion

Este acapite intenta describir las nuevas formas de intervenciéon que la
urbanizacién, y sus consecuencias asi como también los factores
contribuyentes o concomitantes, han producido en [a transformacion de las
localidades los asentamientos y los nuevos barrios. Consecuentemente este
crecimiento trajo aparejado nuevas fisonomias y ocupaciéon de lugares de
manera podria decirse cadtica. ‘

La region que este trabajo aborda estuvo entrecruzada por diferentes factores
que contribuyeron y colaboraron con el asentamiento de las nuevas
poblaciones.

Sisto (1992) expresa “...que el encuentro entre lo humano y la madre tierra

permite distinguir las fases: recolectora, agricola, urbana, recolectora agro
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urbana y tecnolégica” en la fase urbana que nos interesa en este punto hace
referencia a “las calles solian ser angostas, las viviendas estaban apifadas, no
contaban con servicios sanitarios... la calidad del agua diezmaban a los
pobladores de las urbes. El ruido y los olores acompafiaban la vida de sus
habitantes.”
En tanto el hombre tecnoldgico ha logrado mejorar la calidad de vida, la
prolongacion de la vida por los adelantos en biologia y en medicina, mejor
alimentacién y mejor calidad de los alimentos, obviamente esto ocurre en los
paises desarrollados. Consecuentemente se ftransfieren a los paises
subdesarrollados los productos descartados por ellos. La poblacién se
incrementa en 3 personas por segundo... Este crecimiento exponencial de la
poblacion significa mas miseria, mas desigualdad entre naciones
industrializadas y atrasadas, mas agotamiento de materias primas, mas
contaminacion y mas agotamiento y erosién de los suelos.” (Sisto.1992. 147-
148)
A diferencia de la Capital Federal, los municipios de la regién no cuentan ni con
la infraestructura, ni los recursos. Asimismo, las posibilidades laborales, de
servicios y de otros beneficios que la Capital tuvo y tiene se contraponen al
contexto en el que las industrias y fabricas fueron cerrandose y dejando su
secuela de desocupados y marginados que vivian en las ultimas décadas.
Las politicas de Estado han acompafnado este crecimiento de alguna manera,
ya sea a través del desamparo, de la negligencia, del colaboracionismo
clientelista, o simplemente la ausencia.
De esta manera, los nuevos barrios fueron creciendo sin ningtin tipo de control
ni planificacién, sumado a esto las politicas econdmicas de las Ultimas décadas
acompanaron este proceso generando asentamientos para los pobres sin
servicios ni estructuras que permitieran un crecimiento sano y beneficioso para
[a poblacién. ‘

De esta manera el crecimiento estuvo ligado a la propiedad del predio.
Alli donde no estaba claro, o el propietario no era visible o simplemente era
terreno fiscal la necesidad habitacional pesaba y la vivienda se instalaba.
Asi en muchos casos la vivienda se instalé donde pudo, a la vera de un rio o

arroyo, en un antiguo basural, debajo de cables de alta tension, al costado de
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una fabrica, en cualquier lugar libre que sirva para la ubicacién de la vivienda
qgue cobije al grupo familiar.

Por otra parte, los nuevos movimientos migratorios de las ultimas décadas, el
abandono del campo y el acercamiento a la ciudad, las posibilidades laborales
del pais frente a las de los paises limitrofes generaron una incremento de la
poblacion y consecuentemente la necesidad habitacional y de toda la
infraestructura que ello conlleva. Este fendmeno, que aqui se circuncribe a los
municipios nombrados, tiene su expresién a nivel mundial, “es sencillamente
una respuesta al funcionamiento de las economias modernas, a los sistemas
de transporte y a las comunicaciones, a las presiones politicas y los impulsos
individuales. De este modo los migrantes tienen acceso a la ensefianza y a
oportunidades laborales que de otro modo nunca habrian tenido” (Hal Kane
1995. 227)

4.5.2 L.a problematica ambiental urbana

Las reglas del mercado han sido las principales protagonistas en la
determinacién del funcionamiento urbano, alrededor de lo cual se reordena y
dispone el espacio bajo la configuracién de ciudad y donde se instalan los
diferentes grupos sociales.

Las transformaciones politico-econémicas han impactado en las
ciudades con marcados procesos de diferenciacion social y segregacidon
territorial. Los gobiernos locales se enfrentan-con el desafio de administrar una
ciudad para todos frente a las posturas separatistas que pretenden separarse
de los pobres. '

Esto produce nuevas diferenciaciones sociales y territoriales y en el caso
estudiado, sectores sociales se presentan marcadamente excluidos del
sistema globalizado de las relaciones econdmicas y culturales, con la
consiguiente acentuacion de los fendmenos de segregacion sobial y de
fragmentacion cultural.

El crecimiento urbano y en especial las nuevas urbanizaciones han ido
asentandose en aquellas zonas donde se concentra la demanda. Los sectores
medios y altos se van encerrando en torres o a “lugares exclusivos”, en busca

de seguridad, confort, recreacién y naturaleza.
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Con el achicamiento del estado y las politicas econémicas neoliberales,
los pobres urbanos viven en una situacion de vulnerabilidad caracterizada por
un ambiente econdémico y social que los excluye. La demanda de tierra, en
general, es prioridad para estos grupos. Esto los lleva a asentarse en espacios
de poco valor inmobiliario y no aptos para la vida humana, con la seguridad que
no seran desalojados, desprovistos de servicios minimos, sobre terrenos
inundables, o sobre rellenos sanitarios como es el caso de las tierras linderas al
CEAMSE, en Gonzalez Catan. Estos barrios crecen de manera fragmentada y
extendida sin articulacion alguna, con lo cual es dificultoso realizar una gestion
desde el municipio, tendiente al desarrollo territorial, con el objetivo de proveer
los servicios basicos. “El caodtico parcelamiento del suelo urbano en las
periferias de las ciudades, con muchos terrenos sin urbanizar o parcialmente
urbanizados, permite tramas, densidades y localizaciones a las que resultara
costoso proveer calles, aceras, agua, servicios sanitarios y sociales. Cuando se
permiten estos asentamientos como lugares de vida para los sectores de bajos
ingresos se esta, en realidad, decidiendo el tipo de cultura y de sociedad que
tendremos” (Hardoy y Satterthwaite, 1987: 35)

En general, ha habido una tendencia a realizar estudios referidos a
tematicas ambientales desde la mirada de las consecuencias de las actividades
humanas sobre el ecosistema y no de la interdependencia de ambos, la
articulacién sociedad — naturaleza. Definiendo al ambiente como una unidad
abidtica, bidtica, humana, con lo humano se incorpora lo social, ya que la
persona siempre actia en el marco de relaciones con otras personas,
interaccion que se concreta en el seno de grupos sociales primarios Yy
secundarios; asimismo se integra a los ecosistemas lo cultural como actitudes,
conductas, normas, instrumentos y bienes artificiales y efluentes que resultan
de la actividad creadora y transformadora de los seres humanos. Asi como los
componentes naturales del ecosistema condicionan la accion cultural de los
seres humanos, esta accion cultural produce cambios en los ecosistemas, que
en nuestra época son en muchos casos de consecuencias imprevisibles”.
(Bonavita, Grana. 1997: 54)

Desde esta articulacion se pueden abordar los desequilibrios en que
derivan los diferentes modos en que los grupos sociales modifican su territorio.

Observar las condiciones de accesibilidad y favorecerlas asi como a la
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apropiacién del espacio publico con el fin de generar lugares de encuentro, de
pertenencia, de identidad, espacios de ciudadania. No es solo el de gestionar
el acceso a la vivienda sino el de entenderlo como “un planteamiento integral
de la vida desde lo concreto cotidiano, desde la complejidad mas inmediata y
desde donde se puede construir espacios ciudadanos, desde la convivencia,

desde espacios de convivencia...” (Villasante, 1998: 150 -151)
4.5.3 La urbanizacién de La Matanza a finales de siglo

La poblacion del distrito segun el censo del afio 2001 es de 1.255.268

habitantes, es decir, tuvo un incremento segun las cifras comparativas del
Indec de un total de 133.990 constituyendo una variacion relativa del 11%
respecto a la cantidad de habitantes censada en el afio 1991 (1.121.298).
Este incremento poblacional, como ya dijimos, no tuvo que ver solo con la
movilidad de la poblacion o el incremento de las familias asentadas en el
distrito. También estuvo ligado a la oleada migratoria de [a década del 90 con
su secuela econdmica, social y estructural.

Estos factores introdujeron cambios en la zona nunca antes visoreados
ni imaginados.

Muchas de las industrias asentadas a lo largo de la columna vertebral
del distrito (Ruta N° 3) cerraron y dieron paso a grandes complejos de
mercados o simplemente a edificios vacios y despoblados.

Consecuentemente los barrios circundantes también sufrieron esos
embates. Los habitantes que trabajan en la industria de la zona vieron
modificada no solo su relaciobn ocupacional, subocupacional o de
desocupacion. Sino también muchos de ellos tuvieron que mudarse o cambiar
de vivienda y de lugar.

Por supuesto que, esto no solo ocurrié en el distrito sino también en otras
localidades y municipios. Esta migracién provocé los asentamientos de los que
hablamos anteriormente con tomas o apropiaciones. Al impacto de esta de esta
migracion dispersa, cabe mencionar que también se desarrollaron en La
Matanza numerosos complejos habitacionales que dieron cobertura de vivienda

a nuevos pobladores y mas demanda de servicios.
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Esto produjo no solo un incremento en el nimero de habitantes, sino
también continu6 con la caracteristica que sefalaramos en los puntos
anteriores de crecimiento desordenado y sin planificacién, haciendo dificil en un
municipio tan numeroso, extenso y de escasa recaudacion, una organizacion
que permita un desarrollo humano con calidad de vida y recursos que

satisfagan las necesidades de la poblacion.

4.5.4 Los nuevos problemas ambientales relacionados al desarrollo

urbano

La explosion demografica en general y la urbana en particular, son
factores que inciden en el desequilibrio del ambiente. El Partido de la Matanza
experimenté un crecimiento econémico y demografico acelerado el cual no
estuvo acompafiado por politicas de urbanizacién acordes. Asimismo, la
planificacion y los controles estatales fueron ineficientes provocando que
grandes asentamientos humanos se realizaran en zonas no aptas para el
habitat, como ya lo mencionaramos.

Encontramos diversos problemas ambientales, tales como: la
contaminacion de la cuenca Matanza — Riachuelo, del suelo y el agua,
desnutricién, pobreza, violencia, hacinamiento, insuficiencia e inadecuada
infraestructura de servicios basicos y otros que afectan la calidad de vida.

La calidad de vida es la oportunidad que tiene la persona de
desarrollarse en un marco de seguridad juridica, de justicia social, de derechos
a la salud, al trabajo, a la educacion, a la recreacién, a una vivienda digna, que
le permita participar armoniosamente en la construccion de un ambiente y
poder desarrollarse en su condicidn permanente de ser humano.

A continuacion se enunciaran algunos de los problemas ambientales

detectados en relacion a la urbanizacion:

#* Asentamiento de poblacién humana sin contemplar el medio natural,
modificando el flujo del agua superficial a través de construcciones
urbanas, viales, ferroviarias, y de la topografia, ya sea por relleno o
excavacion, terraplenes, canteras; incorporacion del agua subterranea al

flujo superficial para riego, consumo humano; decapitacion del suelo,
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fabricaciéon de ladrillos, inadecuado uso de la tierra negra; asi como
reduccién de la superficie de la infiliracibn por construcciones.
Construccion de caminos sin tener en cuenta el medio natural,
impermeabilizacion de grandes areas con cemento, tala de arboles y
obstaculizacién del escurrimiento superficial entubando los arroyos o
usandolos como descarga de liquidos contaminantes.

* La necesidad de provision de agua potable y la falta de una politica
coherente de desarrollo sostenible del recurso hidrico subterraneo
provocdé que se realizaran todo tipo de perforaciones de manera
anarquica y sin ningln control por parte del Estado. Todo esto trajo
como consecuencia una sobre explotacion del “Puelche”, el cual al estar
relacionado hidraulicamente con los estratos superiores, provoco
también el agotamiento de las napas superiores.

Esta situacion se revierte, en la Ultima década, con el advenimiento de
las privatizaciones. Las empresas concesionarias desarrollaron una
amplia red de distribucion de agua corriente lo que produjo una
disminucién importante del bombeo por perforaciones. También muchas
industrias quebraron y dejaron de extraer agua del subsuelo y esto,
consecuentemente, hizo que los niveles de las napas comenzaran a
recuperarse rapidamente.

Esta distribucion de agua corriente fue disefiada con un sentido
mercantilista y que nada tuvo que ver con la protecciéon al medio
ambiente ni con la proteccion de los pobladores. No se previd el ascenso
de las aguas subterraneas, tampoco se tuvo en cuenta que éstas ya no
tenian sus antiguos canales de descarga, que los arroyos habian
desaparecido y que las cuencas superficiales estaban deformadas, que
las. autopistas se comportan como verdaderos diques ante el
escurrimiento, que la infiltracién es casi nula y que los ductos de
descarga pluvial son obsoletos.

* Yuxtaposicion de competencia y jurisdicciones respecto a la Cuenca
Matanza- Riachuelo determinando una falta de respuesta adecuada a la
contaminaciéon hidrica. El importante crecimiento demografico que
experimenté el Gran Buenos Aires determind cierta anarquia y

superposicion de normas influyé considerablemente en la planificacion
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urbana pues no solo dificulté la misma sino que incrementé algunos
problemas ambientales como los referidos a las redes cloacales, la
generacion de residuos y el consumo de agua potable. Asimismo, se
produjo otro acontecimiento de singular importancia: la concentracién de
industrias en las margenes de la Cuenca.

* Como consecuencia del crecimiento poblacional por migraciones
internas y el proceso de formacién de periferias (barrios obreros, villas
miseria, barrios carenciados) originadas por operaciones inmobiliarias no
planificadas, consistentes en la simple division de la tierra, sin la
prevision de los servicios esenciales y con el fin netamente especulativo
en la mayoria de los casos y en otras, basadas en la toma de tierras
(tierras fiscales en su mayoria) pero como denominador comin una
ausencia de planificacién.

* Otro impacto provocado por el avance de la urbanizacién es la no
contemplacion de espacios verdes y la disminucion y pérdida de la flora
y la fauna natural. (El Partido de La Matanza fue considerado el segundo
pulmdn verde). Ademas de funciones ambientales, tienen un potencial
enorme como espacio verde publico de uso social y recreativo.
Lamentablemente, en la actualidad se encuentran en un gran estado de
deterioro y abandono que limita sus cualidades ambientales y

recreativas.

4.5.5 Las OSC ambientales, sus caracteristicas.

Distinguiremos rasgos de las OSC en el area, sin embargo consideramos
gue los mismos pueden ser encontrados en las OSC de otras areas relevadas:
e Son instituciones independientes y no una parte organica de estructuras

mayores, como podrian ser la Iglesia, la Universidad, el Partido Politico o la

Empresa,; |
¢ No representan a un electorado mas amplio. Su valor viene dado por lo que

hacen, no a quienes representan. Estrictamente hablando, no estan

autorizadas para hablar en representacién de otros, a diferencia de los
sindicatos o asociaciones vecinales;
e Los servicios sociales que prestan, por lo general, no son autosustentables,

de ahi que recurren a otras fuentes para obtener fondos;
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e no son agencias de financiamiento, lo que las hace distintas a las
fundaciones. Siendo asi que las OSC dentro del Tercer Sector son agentes
privados con fines publicos;

e Sus potencialidades son: a) permiten canalizar la participacion social, la
descentralizacién y el equilibrio del poder; b) promueven los valores
imprescindibles para el desarrollo regional: la solidaridad y el pluralismo; c)
son un "mercado de trabajo", sector movilizador de recursos y generador de
valor agregado;

e Son organizaciones privadas que no persiguen fines de lucro, son
autébnomas en sus decisiones y voluntarias en su origen;

¢ Poseen una fuerte normativa interna;

e Proponen un discurso elaborado sobre temas de desarrollo, la democracia y
los problemas sociales;

e Cuentan con un relativamente numeroso cuerpo permanehte de expertos;

e Pueden nuclearse en torno a un Unico objetivo de accidn, o ser organismos
polivalentes que se realizan a través de una gestion multiple de actividades;

. Existen, desde grupos que se sustentan con la contribucién de sus propios
miembros o con la realizacion de actividades a propdsito o mediante
diversas formas de mecenazgo o asistencia; hasta organizaciones donde

prevalece el apoyo proveniente de la cooperacion internacional.

4.5.6 Movimiento ecoldgico u OSC ambientalistas?

Leis (9991)define al movimiento ecoldégico como un “movimiento social y
un movimiento histérico”, que comprende a los asi mismos llamados
*organismos ambientalistas” — el movimiento ecolégico stricto sensu -, a los
sectores ecoldgicos de la sociedad cientifica y universidades e instituciones de
investigacién, a los individuos y colectividades que influyen en la opinion
publica con una orientacién ecolbgica, a los partidos verdes, a los pequefios y
grandes empresarios que incorporan la dimensién ecoldgica en su racionalidad
microecondémica, a los grupos y redes orientadas hacia el desarrollo del

potencial humano, al staff técnico de agencias estatales involucradas con
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cuestiones ambientales, a las organizaciones sociales de varios tipos, a los
campesinos cuyos modos de produccion toman la dimensién ecolégica como
resultado de una légica tradicional o histérica o como consecuencia de un
aprendizaje reciente.

Este cientista recomienda distinguir a los movimientos ecologistas
conforme a su ideologia, lo que va a revelar la estrategia que elijan y su estilo o
de actuar. Siguiendo estos parametros distinguen en:

a) Conservacionistas medioambientalistas: estan para preservar y
restaurar el medio ambiente en forma compatible con el sistema capitalista. Se
trata en general de fundaciones y se dedican a la preservaciéon de parques
espacios verdes y proteccion de ciertos animales. Son fundadas por empresas
o dependen directamente de ellas.

b) Politica verde: constituido por un tipo de grupo ecoldgico, redes
informales y partidos verdes cuyo propoésito es participar en la arena politica, en
cuanto a “ecologizar” la cultura politica. En condiciones favorables participan en
coaliciones gubernamentales, como el Partido Verde en Brasil.

c) Ecologismo campesino: rescatan el sistema rural y sus formas de
vida para desarrollar tecnologias apropiadas debajo impacto ambiental
basadas en redes comunitarias. Este concepto de “bajo impacto” en Buenos
aires, estaria representado por las huertas comunitarias o la permacultura.

d) Accién global del ecologismo: tiene una fuerte base cientifica
orientada a influir sobre el planeta en términos de diagnostico y perspectivas

alternativas.

¢ Es posible caracterizar o categorizar de acuerdo con esta descripcién a
las OSC locales? En Argentina resulta muy dificil, en principio, por las distintas
concepciones que tienen las OSC de si mismas: no hay un consenso entre
ellas para categorizarse o definirse. Tampoco externamente se puede realizar
una sistematizacion que pueda dar cuenta de esto ya que nuestro pais carece
de datos empiricos y en los registros no aparece tal discriminacion.

Esto es el resultado de una suma de factores: la dificultad en la
distincion acerca de cuando se trata de una organizacion ambientalista o
cuando es una ecolégica, el hecho de que son pocas reconocidas legalmente

como tales, la informalidad en cuanto a su creacién y su temporalidad.
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A pesar de que se habla de.la existencia de numerosas OSC la carencia de
registro impide saber de modo oficial, la cantidad exacta. Cabria efectuar
dos hipdtesis acerca de por qué no hay informacion veraz o no se logra
conformar un directorio: una de ellas seria la resistencia de las mismas por
ser controladas y guiadas por el estado, fundamentada en la idea de que si
fueran incorporada a un registro oficial o si su funcionamiento fuera pasible
de reglamentacion podrian recibir mayores intentos de control. Esto inhibe la
cohtrapartida del reconocimiento de estas OSC por parte del estado,

implicito en el registro.

La segunda hipotesis esta relacionada con su corta duracién y su
precaria institucionalizacién y funcionamiento que hace dificil poder llegar a
sistematizarlas. Existen excepciones a esta regla: se rescatan las OSC que
cuentan con una larga trayectoria y cuya actividad organizada y legalmente
reconocida las hace beneficiarias de subsidios de organismos nacionales e
internacionales que les permiten continuar. Esta ventaja, que les es negada a
las efimeras y a las informales, genera un circulo vicioso que no hace mas que

acentuar estas caracteristicas.

4.5.7 El contacto con representantes de las organizaciones ambientalistas
Es dificil hacer un analisis de la informacién recolectada por esta
investigacion sin tener en cuenta lo descripto precedentemente, en cuanto a las
consecuencias devastadoras que el hombre esta produciendo en el ambiente.
De este modo analizar la informacién conlleva sostener y reconocer nuestra
actitud negligente con el medio que nos rodea y con su depredacion.
La informacion recolectada estd en esta sintonia. Esta area se encuentra
atravesada por multiples factores ambientales ya descriptos, que han ido
incrementandose con el crecimiento de la poblacién y de los asentamientos
urbanos dispersos que ocupan la region.
Estos asentamientos urbanos, como ya vimos han gen’erado una
transformacién en el circuito biolégico que genera su degradacion. Al respecto
Grana refiere: “el circuito econémico interfiere y altera los circuitos de pastoreo
y detritus organico, en consecuencia es un error realizar la investigacion

ecolégica con exclusién de los fenémenos socio-econémicos”
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‘el crecimiento demogréfico rapido y no planificado genera problemas multiples,
muchos de los cuales aparecen el describir la historia de la region... la
centralizacion e incremento irracional de la poblacion se realiza siempre con un
alto costo ambiental.”

Sentencia “la contaminacién es un cambio perjudicial para los componentes
fisicos, quimicos o biolégicos del aire, el suelo o el agua que afecta o afectara
nocivamente la vida de los seres humanos o de ofras especies beneficiosas.
Esta contaminacién se origina en diversas causas: aumento de la densidad
demogréfica, incremento de la demandad de consumo por persona, mayor
cantidad de desechos por persona, falta de tratamiento de residuos y efluentes
industriales y domiciliarios.”

Los municipios analizados cuentan con una alta densidad poblacional por lo
tanto, podria estimarse que dada la cantidad de problemas ambientales que se
generan la conciencia ecolégica de la poblacidon deberia ser importante y
consecuentemente la participacién e intervencion de las OSC estaria en esta
sintonia.

Sin embargo en esta investigacion solo se han podido relevar escasas
entidades vinculadas al tema ecoldgico.

Una de ellas se aboca a las consecuencias del relleno sanitario instalado en la
Localidad de Gonzélez Catan. Otra, por su parte, se enuncia como control
sobre los actos y gestion del gobierno en cuestiones de medio ambiente.

Al respecto las respuestas hacen referencia al ambiente como area principal de
abordaje, aunque sin dejar de lado la concientizacion a través de la educacién.
Con respecto a la poblaciéon objetivo, ésta no solo esta ligada al area de
influencia sino a poner en evidencia las consecuencias que la degradacién y no
planificacidon genera.

Las acciones concretas no parecen ser el Gnico motivo de la vinculacién
organizacional. La busqueda del reconocimiento legal a través de la personeria
juridica implica una puesta en evidencia hacia el Estado del reconocimiento de
la situacion problematica que abordan.

Las consecuencias de la urbanizacién que describiéramos como dispersa

parecen ser el puntapié inicial para la constitucidén societaria. Podria plantearse

% Grana,R (2000) Ambiente, ciencia y valores : fundamentos cientificos y axiolégicos de la ecologia
péagina 49
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que también esto estaria ligado al crecimiento en la agenda de los médios de
comunicacién de masas del tema ecolégico y consecuentemente de la
conciencia ecoldgica de la poblacion. Esto podria evidenciarse en el afio de
inicio de las asociaciones que son muy resientes.

Como toda asociacién el financiamiento termina resultando una blsqueda
incesante de mecanismos ingeniosos mas alla de las cuotas que los socios
aportan. Las actividades de la OSC también se dan en este sentido y no solo
en el objetivo primigenio.

Ya hicimos referencia que los problemas ambientales ocasionan innumerables
consecuencias no solo en el ambiente sino en su principal contribuyente el ser
humano. La muerte y las enfermedades muchas veces terminan siendo el
germen de una semilla que se canaliza a través de las organizaciones. Esto
brigina, como en los casos analizados, no solo el reclamo por el generador del
problema sino el asentamiento de la organizacion, y la conciencia permanente
de vivir con el conflicto en la puerta de la casa. Esta conciencia conlleva la
lucha y el fin de la organizacién y su reclamo ultimo. En el caso de una de las
OSC relevadas, el cierre del basural se constituye en la razdn principal y el
objetivo a cumplir. Es por ello que el punto culminante no esta ligado a
variables econémicas o coyunturales de la regién o la localidad. Esta misma
organizacién identifica como punto critico o momento de cambio la conciencia
que la marcha que organizé generd y la puesta en evidencia del problema ante
la sociedad. Si bien el objetivo final, en uno de los casos analizados, es el
cierre del basural hay pasos intermedios que aunque no se identifican como
escalones previos, se constituyen como tales teniendo en cuenta las acciones
judiciales que la OSC prorhueve.

Las acciones conjuntas con otras organizaciones tienen gue ver mas con la
utilizaciéon mutua de recursos que con la colaboracién o el apoyo que entre
organizaciones locales podrian brindarse. Aunque como el motivo no aparece
explicitado podria inferirse que la colaboracidén prestada surge como
satisfactoria. Lo mismo ocurre con otras instituciones de la region.

La relaciéon con el municipio se presenta como antagonica. No se realizan
acciones conjuntas y el interés del mismo en las acciones de las OSC es

vivenciado como bajo. Sin embargo, produce satisfaccion a la propia
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organizacién su nivel de participacién dentro del municipio logrado a través de
las diferentes acciones que gestiona ante el mismo.

El vinculo con los demas estamentos del Estado no se presenta como
satisfactorio. En el aspecto del cierre del basural, la Nacién escucha el
reclamo, pero quien debe canalizar el cierre es la provincia, por lo tanto, la
satisfaccion es menor.

Contribuyen al desarrollo local con sus reclamos que tienden al mejoramiento
de la calidad de vida de los habitantes de la localidad. Por ejemplo, lo definen
como “la gestion de las diferentes problematicas de un lugar geogréafico con
que se resumen, en cada organizacion, las demandas al Estado y la realizacion
de propuestas”.

El vinculo con la UNLAM es evaluado como fluido ya que se visualizan los
aportes técnicos que la misma les brinda, facilitando la difusion de la
problematica que les incumbe a través de diferentes estrategias

comunicacionales.
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5. Reflexiones de cierre

La investigacion permitié visualizar que el universo de las OSC en los
Partidos analizados es complejo en todas las dimensiones: diversidad de
problematicas que las OSC abordan, nivel de institucionalidad, mision que
reconocen, el tipo de acciones que realizan; origen de los fondos que
posibilitan su accion, grado de profesionalizacion de sus integrantes; tipo e
intensidad de relacion con el municipio, nivel de articulacién con otras
organizaciones, etc. |
Las caracteristicas geograficas, sociales y econdémicas en esta territorialidad
conlleva a que se organicen estas formas de representacidén, algunas con
rasgos de mayor informalidad, atendiendo las necesidades de la poblacién en
el dia a dia, otras con maybr nivel de institucionalidad; con formas mas
precisas de accién, todas con una profunda vocacioén por el otro, el préjimo,
distinguiendo diferentes grupos de sujetos y de necesidades surgidas de esos
sujetos; algunas con mayores capacidades de generar estrategias de
permanencia a través de diferentes fuentes de financiamiento, otras originadas
desde el mismo seno del gobierno local, no pudiéndose identificar como formas
autébnomas, con un mayor nivel de dependencia de los origenes de los fondos y
misiones orientadas en relacion a esa misma fuente; unas organizadas hacia
el mismo espacio, otras con capacidades de reracionamiento a niveles
supranacionales.

Como se observa en el andlisis de los datos, hay una presencia de
organizaciones centradas en la problematica del género. En particular en
algunos municipios, se trabaja orientados a constituir redes orientadas a la
problematica de la mujer, la prevencién de aquellas situaciones de privacion;
orientadas al bienestar de la mujer y los seres cercanos por convivencia.

Se ha observado una extendida presencia de aquellas que abordan la tematica
centrada en la defensa de las identidades étnicas, nacionales. No asi aquellas
centradas en la defensa de los derechos humanos, sexuales.

El Partido de La Matanza tiene una tradicidn productiva y la misma ha permitido

que en dicho territorio se produzcan serios problemas de contaminacion, la
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cuenca del Rio Matanza es objeto de observacién, estudio y acciones de varias
organizaciones dentro y fuera del territorio.

Asimismo es el area de mayor conflictividad en la relacidén a las organizaciones
gubernamentales y en la que se observaron los mayores obstaculos al
momento de realizar el relevamiento de los datos.

En el area del trabajo, se observa un creciente numero de ellas dedicadas a la
capacitacidén y generacion de empleo e ingresos. Es un area que muestra una
fuerte articulacién con los distintos estamentos del estado. Asimismo es un
area que posee un comportamiento transversal porque se enlaza a la cuestidn
de género y de defensa de las identidades.

La informacién de la que se dispone en diferentes instituciones que centralizan
(CENOC- MDS- Municipios) continla siendo desactualizada; incompleta y
dispersa. Las caracteristicas del universo del que se trata hace que esto sea
asi, la variabilidad organizativa implica un seguimiento constante y aunque el
monitoreo se realice la propia naturaleza del objeto. La permanencia en el
tiempo de estas organizaciones, la continuidad y coherencia entre misién y
accion, productos y resultados también varia en el tiempo desde su fundacién.
Asi algunas que inicialmente estaban orientadas al habitat, en la actualidad
atienden problematicas mas concretas otras orientadas a la defensa de los
derechos derivan hacia aspectos relacionados con el género.

El alta y la baja de este tipo de organizaciones esta relacionada a multiples
factores: temporales, politicos, econdmicos, administrativos, etc.

Como un sector delimitado ya hace tiempo en nuestro pais, presenta
potencialidades y debilidades, las que deben ser analizadas, sistematizadas
para ser puestas en valor.

La Universidad en la que se inscribe el presente proyecto estd haciendo
esfuerzos por centralizar la informacién proveniente de diversas fuentes a
través del Observatorio Social y la realizacidn de la busqueda propuesta se
transforma en un recurso de informacion de primera mano para el mismo en
tanto reconocimiento, actualizacién y sistematizacién. La relacién comunidad —
Municipio — Universidad es central al momento de realizar un analisis que
contribuya a formular propuestas, las que contribuyen al mentado al desarrollo
local, aquel que no esta centrado en la econdémico, sino en la sinergia de las

potencialidades de todos los actores en el marco de un respeto mutuo y de un
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objetivo comun, el bienestar de la comunidad de la cual derivan y regresan a
través de sus intervenciones.

Asimismo el desarrollo de la investigacion puso en evidencia la complejidad en
torno a lo conceptual, la designacibn ONG; OSC; Organizaciones de la
comunidad; Tercer Sector muestra la imprecisién en el campo.

El desafio conceptual y operativo de la investigacion ha sido la articulacién
entre areas tematicas tan disimiles. Se considera haber logrado a través del
analisis de datos un perfil de OSC por cada area tematica y a su vez poder, a
través de dimensiones articuladoras visualizar aspectos como el desarrollo
local y la participacién de la comunidad.

La complejidad del trabajo de campo ha sido otra de las caracteristicas
sobresaliente de este producto, contactar representantes que dieran cuenta
del proceso de conformacion de las OSC y a su vez reflexionar sobre las
acciones y articulaciones organizacionales

No es menos significativo continuar expresando, como ya fuera detectado en
otras investigaciones previas, que persiste la dispersidn, duplicacién, vy
desactualizacion de los datos de caracter secundario.

Para finalizar es preciso sefialar que en cada uno de los acapites se han

extraido conclusiones que puntian lo especifico de cada area.
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Anexo 7.1. Ficha de Relevamiento
Institucional
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oY UNLaM

Observ;orio Social
Programa CyTMA “Desarrollo Local para un Territorialidad Integrada”

Proyecto: “Escenarios de participacion comunitaria. El desarrollo local y las ONGs en los
Partidos del Conurbano Oeste”

Ficha de relevamiento institucional

1. Nombre de la OSC
98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0

2. Domicilio
2.1. Calle 2.2. Namero
98.Nosabe [ 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

3. Localidad

4. Partido

4.1. La Matanza
4.2. Merlo

4.3. ltuzaing6
4.4, Mor6n

4.5. Hurlingham

I B |



4.6. Otro. 4 Cual?

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0

5. Teléfonols 6. Pagina web

98.Nosabe O 99. No contestad 98. No sabeld 99. No contestal
0. No corresponde 0 0. No corresponde [

7. Correols electronicols institucionalles

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

8. Nombre y apellido del Referente

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

9. Cargo que ocupa el referente en la OSC

98.Nosabe I 99. No contesta 0 0. No corresponde 0
10. Cel. del ref.
98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

11. Correo electronico del referente

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde O




A partir de aqui la encuesta es andnima

12. Area tematica principal que aborda la OSC (Si es mas de un area, ordenar hasta tres)

12.1. Social / humana 0 12.8. Infraestructura, obr. y serv. pabl. O
12.2. Educacion a 12.9. Vivienda 0
12.3. Salud 0 12.10. Economia 0
12.4. Cultura a 12.11. Ciencia y tecnologia a
12.5. Trabajo O 12.12. Justicia O
12.6. Deportes / recreacion 0 12.13 Género 0
12.7. Medio ambiente O 12.14. Identidades étnicas 0

12.15. Otra. ¢, Cual?

98.Nosabe O 99. No contesta a 0. No corresponde O

13. Poblacién objetivo principal a la cual se dirigen las acciones de la OSC (Si es mas de una poblacion objetivo, ordenar hasta tres)
13.1. Poblacion en General O 13.12. Docentes 0

13.2. Niflez / Adolescencia 0 13.13. Estudiantes

13.3. Juventud 0 13.14. Profesionales O

13.4. Asociados 0 13.15. Grupos Etnicos O

13.5. Desocupados 0 13.16. Amas de Casa O

13.6. Familia a 13.17. Empresarios 0

13.7. Tercera Edad ] 13.18. Grupos Religiosos 0

13.8. Personas ¢/ cap. Esp. 0O 13.19. Varones O

13.9. Pob. e/ sit. de pobreza O 13.20. Extranj. / Refug. / Inmigrantes O
13.10. Trabajadores O 13.21. Veteranos de Guerra O

13.11. Mujeres ] 13.22. Pobl. Carcelaria / Liber. O

13.23. Ofra. ¢4 Cual?
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98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0
14. ; Tiene la OSC personeria juridica?

14.1. Si (pasa a preg. 15) 14.2. No (pasa a preg. 16)
98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

15. Condicién Legal

15.1. Asociacion Civil O (pasa a preg. 16) 15.5. Obra Social 0 (pasa a preg. 17)
15.2. Fundacion 0 (pasa a preg. 17) 15.6. Sindicato 0 (pasa a preg. 17)
15.3. Mutual [ (pasa a preg. 17) 15.7. No constit. Legal. O (pasa a preg. 17)
15.4. Cooperativa O (pasa a preg. 17)

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

16. Tipo Social (Hasta dos)

16.1. Cooperadora 0 16.5. Academia Nacional O
16.2. Organizacion de Colectividades O 16.6. Centro de Investigacion O
16.3. Sociedades de Fomento a 16.7. Otro O
16.4. Bibliotecas Populares a ¢ Cuél?

98.Nosabe [ 99. No contesta O 0. No corresponde O

17. Afno de creacion de la OSC

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0
18. Lals fuente/s habitual/es de financiamiento de la OSC es/son:
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18.1. Estado Nacional O 18.8. Empresas 0
18.2. Estado Provincial O 18.9. Cuota social O
18.3. Estado Municipal 0 18.10. Act. para recaudar fondos 0
18.4. Otras OSC nacionales O 18.11. No posee fuent. de finan. O
18.5. Otra OSC extranjeras O 18.12.0tra. O
18.6. Organismos internacionales 0 ¢cual?

18.7. Estados extranjeros 0

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

19. ¢ Como evalla usted los recursos en general (humanos y materiales, por ejemplo) con los que cuenta la OSC?
19.1. Muy adecuados O 19.4. Poco 0

19.2. Adecuados O 19.5. Adecuados O

19.3. Indeciso O

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0

20. ; Como definiria usted el objetivo principal o fin Gltimo que tiene la OSC?

98.Nosabe 0O 99. No contesta O 0. No corresponde O

21. ¢ Cual fue el problema social que dio origen a la creacion de la 0SC?

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0
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22. ; Cree usted que la OSC cumple con los objetivos que se ha planteado?
221.Si d 22.2.No O

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0

23. ;Cuales son [as causas por las cuales la OSC se asienta en la localidad en la que reside actualmente?

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

24. ; Podria usted recordar un momento de cambio y/o critico que haya marcado la historia de la 0SC? ;Cual?

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

25. ¢ Cuales considera usted que son los resultados concretos que brinda la OSC a la comunidad en la actualidad?

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0
26. ;Realiza [a OSC acciones conjuntas con otras OSC de su localidad?
26.1. Si O ¢ Cuéles? (Nombrar hasta 3 OSC)

26.1.1.0SC

26.1.1.1.

26.1.1.2.

26.1.1.3.
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262.No O Por qué?

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

27. ¢ Realiza la OSC acciones conjuntas con OSC de otras localidades?

27.1.Si a ; Cudles? (Nombrar hasta 3 OSC)
9711 OSC 27.1.2. Localidad a la que
pertenece
271111, 27.1.2.1.
27.11.2. | 27122,
27.1.1.3. 27.1.2.3.
27.2.No 0 ¢ Por qué?
98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0
28. ¢Realiza la OSC acciones conjuntas con el gobierno municipal de donde se localiza?
28.1. S d 27.2. No o
| 98.Nosabe O 99. No contesta 0 0.No corresponde 0

28. ;Considera usted que el alcance de las acciones de la OSC trasciende su localidad?
29.1.Si O 29.2. No 0

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde 0
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30. ¢ Considera usted que el alcance de las acciones de la OSC trasciende su Municipio?

30.1. Si 0 30.2. No O -
98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde O

31. ¢Participa la OSC en la decision de los temas a tratar por parte del Municipio?

31.1.Si 0 ¢ De qué forma?

31.2.No O ¢ Por qué?

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde O

32. {Como evalla el interés del Municipio respecto a las acciones de la 0OSC?

32.1. Muy interesado O 32.4. Poco interesado 0

32.2. Interesado . O 32.5. Nadainteresado 0O

32.3. Indeciso O

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

33. El nivel de participacion de la comunidad en las acciones que desarrolla la OSC es:
33.1. Muy adecuado O 33.4. Poco adecuado 0O

33.2. Adecuado O 33.5. Nada adecuado [

33.3. Indeciso O

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

34. s Tiene la OSC vinculacién con el Estado Nacional?
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34.1. Si O  ¢Cuél? (pasaapreg. 34)

34.2. No O (pasa a preg. 35)

98.Nosabe DO 99. No contesta O 0. No corresponde O
35. ¢ Como evalla usted la vinculacion de la OSC con el Estado Nacional?
35.1. Muy satisfactoria O 35.4. Poco satisfactoria O
35.2. Satisfactoria O 35.5. Nada satisfactoria O
35.3. Indeciso O

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde O

36. ¢ Tiene la OSC vinculacién con el Estado Provincial?
36.1. Si 0 ¢ Cual? (pasa a preg. 37)

36.2. No O (pasa a preg. 38)

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde O
37. {Cémo evalha usted la vinculacion de la OSC con el Estado Provincial?
37.1. Muy satisfactoria O 37.4. Poco satisfactoria O
37.2. Satisfactoria O 37.5. Nada satisfactoria O
37.3. Indeciso O

98.Nosabe 0O  99. Nocontesta 0 0. No corresponde O

38. ¢ Tiene la OSC vinculacion con el Estado Municipal?
38.1. Si O ¢ Cual? (pasa a preg. 38)
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38.2. No O (pasa a preg. 39)

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde O
39. ; Como evalua usted la vinculacion de la OSC con el Estado Municipal?
39.1. Muy satisfactoria [ 39.4. Poco satisfactoria O
39.2. Satisfactoria O 39.5. Nada satisfactoria O
39.3. Indeciso a

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde 0

40. Respecto del area tematica que trabaja la OSC, el Municipio se muestra:

40.1. Muy interesado O 40.4. Poco interesado O
40.2. Interesado O 40.5. Nada interesado O
40.3. Indiferente 0

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde O

41. ; Como define usted el Desarrollo Local?

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde O

43. ; Considera usted que la OSC contribuye al Desarrollo Local?
43.1. Si O ¢De qué forma?
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43.2. No O ¢, Porqué?

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde O
~ 43. ; Esta actualmente la OSC vinculada a la UNLaM?

43.1. Si O ¢A fraves de qué acciones?

43.2. No 0

98.Nosabe O 99. No contesta O 0. No corresponde O

44. ; Cuéles cree usted que deberian ser los aportes que la UNLaM brinde a las OSC?

98.Nosabe O 99. No contesta 0 0. No corresponde O

Nombre y Apellido del Entrevistado/a

Nombre y Apellido del Entrevistador/a
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Anexo 7.2. | Jornada de las Organizaciones
de la Sociedad Civil del Oeste
Metropolitano
“El Estado y las OSC: una
cooperacion estratégica para el
Desarrollo Local”




J

IO.C........OC'QC.C‘C‘.C‘..‘OC..O....-.‘O"...C....Q

INFORME FINAL ACERCA DE

| Jornada de las Organizaciones de la Sociedad Civil del Oeste
Metropolitano
“El Estado y las OSC: una cooperacion estratégica para el Desarrollo
Local”

Fecha de realizacion: 3 de octubre de 2007
Lugar: Universidad Nacional de La Matanza, Patio de las Américas.
Horario: 13 a 20 hs.

Comité Organizador: Observatorio Social — UNLAM. Equipo de InvestigaCién:
“Nuevos escenarios de participacion: las OSCs en el oeste del Conurbano”

Fundamentacion de la actividad:

El equipo de Investigacidon “Nuevos escenarios de participaciéon: las
OSCs en el oeste del Conurbano” ha abordado el estudio de las organizaciones
de la sociedad civil en las dimensiones de articulacidn con los gobiernos
locales y la concepcidn e implementacion de acciones tendientes al desarrollo
local en el territorio. En la primera etapa del proceso, el equipo profundizo,
desde el aspecto conceptual, diversas tematicas no tradicionales que
enmarcan el accionar de un grupo de organizaciones. Esto posibilitd llegar a un
segundo momento, el armado de un esquema de indicadores que permitiera
abordar las dinamicas institucionales y observar en qué medida y con qué

caracteristicas se dan estos procesos de integracion en el territorio. Fue asi

como el equipo elaboré un instrumento que permitiera la recoleccion de la
informacion. (Ver anexo “Ficha de relevamiento institucional”).

La pertenencia del proyecto al Programa CyTMA “Desarrollo Local para
una Territorialidad Integrada” y su vinculacién el Observatorio Social de la
UNLAM, espacio de practica social que busca conocer la realidad para la
retroalimentacidon de los espacios docentes, de investigacion y de intervencion,
y la interaccién reflexiva del ambito académico con los acontecimientos
pUblicos’, propicid la accién conjunta. Esta se concretd en la organizacion y
ejecucion de la “l Jornada de las Organizaciones de la Sociedad Civil del Oeste
Metropolitano: El Estado y las OSC: una cooperaciéon estratégica para el
Desarrollo Local”, como actividad de intercambio con las instituciones del
Municipio de pertenencia de la UNLaM, y los partidos lindantes que conforman
el area Conurbano Oeste. Dicha jornada era un producto esperado dentro del
programa CyTMA; asimismo, esta oportunidad fue evaluada como un primer
espacio de insercién para el equipo de investigacion ideal para comenzar con
el desarrollo del trabajo de campo que el momento de la investigacion
comenzaba a demandar.

' www.observatoriosocial.unlam.edu.ar
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Descripcion de la actividad:

La | Jornada de las Organizaciones de [a Sociedad Civil del Oeste
Metropolitano “El Estado y las OSC: una cooperacidén estratégica para el
Desarrollo Local” fue un encuentro de intercambio de experiencias entre las
OSCs de los distintos distritos de la Region Conurbano Oeste y de reflexion
acerca de sus visiones, misiones, como asi también sus articulaciones con el
Estado y otros actores sociales en relacion a logros y desafios que el desarrollo
local impone.

Esta red de relaciones fue el centro del debate, a través de mesas
expositivas y de una muestra, las que permitieron el analisis de los cambios y
nuevos escenarios en los que la dimensién local es factor decisivo del pasaje
del Estado — Naciéon como principal protagonista de la politica social a Ila
existencia de los llamados “espacios multinivel”.

El Objetivo general del encuentro ha sido:

Propiciar el debate entre diferentes fuerzas representativas de la
comunidad que e encuentran comprometidas con la inclusién social para el
mayor y mejor bienestar.

En tanto que se disefiaron los siguientes objetivos especificos:

- Reflexionar respecto a los ejes tematicos presentados a través de las
mesas de expositores/as.

- Intercambiar entre las OSCs participantes de la muestra de experiencias
de intervencion social que cada una de ellas desarrolla.

- Relevar las caracteristicas de las OSCs y su vinculacién con el territorio
y el desarrollo local a través del instrumento especifico disefiado como
para de la estrategia para el desarrollo del Proyecto de Investigacion
“‘Nuevos escenarios de participacién: las OSCs en el oeste del
Conurbano”

Productos obtenidos:
- Convocatoria de mas de 300 asistentes a la Jornada representando
aproximadamente a 70 OSCs de los nombrados partidos.
- 30 OSC representadas en la Muestra de Experiencias a través de 150
participantes

Desarrollo de la Actividad:

1. Convocatoria:

La invitacién a participar de la Jornada fue dirigida por el Observatorio
Social, el Proyecto CyTMa y el equipo de investigacidén. Fue realizada a través
del envio masivo de correos electronicos y cartas tradicionales a
organizaciones previamente identificadas mediante la comunicacién telefénica
previa. También se distribuyeron afiches y dipticos disefiados para la difusién
en espacios estratégicos institucionales y municipales.

La invitacién hacia referencia a las dos modalidades de participacion:
Asistencia a la Jornada y/o participacion de la Muestra de Experiencias. Cabe
aclarar para esta ultima, que con 10 dias de anticipaciéon a la jornada del
encuentro, se cerrd la inscripcion, dado el trabajo organizativo previo que
requeria la presencia de cada grupo: identificacion del espacio fisico, busqueda
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del equipamiento y mobiliario necesario segun el tipo de presentacién que el
grupo haya seleccionado, entre otros.

2. Mesas de exposicion:

La Mesas contaron con 15 disertantes que profundizaron aspectos
conceptuales y relatos de experiencias concretas en torno a tres ejes
tematicos:

- Escenarios de participacibn comunitaria. Las organizaciones de la
comunidad en el Desarrollo Local.

- Los lazos sociales entre las organizaciones y la comunidad.

- Del Estado — Nacién a los escenarios multinivel: el desarrollo territorial y
recursos.

Estos espacios expositivos fueron coordinados por integrantes del
equipo de investigacién y del observatorio social, realizando la presentacion de
los expositores, organizando las preguntas del publico asistente y la sintesis
integrada del producto final obtenido.

La organizacién de estas mesas estuvo orientada por los objetivos de la
investigacion en sus dimensiones: relacién con el Estado y relaciones entre
OSC. La primera mesa centrd la discusiéon en cémo el estado local observa y
se relaciona con estas organizaciones en su territorio, asi como en los roles y
funciones de las mismas en la constitucién del desarrollo local. La segunda
mesa se orientd a desenvolver la experiencia de las propias organizaciones y
su visiébn y misién en el contexto territorial, en tanto que la tercera mesa se
propuso trascender el espacio local y centrar la atencion en las relaciones
internacionales del Estado y de las OSC, las fuentes de financiamiento y los
mecanismos de cooperacion.

3. Muestra de experiencias:

La Jornada presentd un espacio donde las OSC expusieron el desarrollo
de su intervencién en el territorio. Podemos identificar dos tipos de muestra que
fueron protagonistas:

- Organizaciones conformadas por grupos asociativos de emprendedores
que expusieron su produccion, estrategias de comercializacién, la
historia del posicionamiento de sus productos en la comunidad, los
resultados de financiamiento para sus proyectos, etc.

- Organizaciones que brindan servicios de asistencia, prevencion y
promocion social, que expusieron a través de folleteria de elaboracion
propia (dipticos, afiches, etc.) y presentaciones electrénicas en PC, las
caracteristicas de las acciones que desarrollan, su integracién con la
comunidad en general y con las poblaciones objetivo en particular, sus
estrategias y acceso a recursos, su integracion con otros ambitos
sociales y del Estado, etc.

Los paneles que enmarcaban el espacio de cada organizacién estaban a
cargo de un grupo de participantes de la institucién. Ellos/as actuaban de
presentadores ante el publico que circulaba observando los productos que se
exhibian, respondiendo consultas, distribuyendo material informativo,
intercambiando informacion, etc.

|
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4. Trabajo de campo del proyecto de investigacion “Desarrollo Local y
ONGs en los Municipios de La Matanza, Merlo, [tuzaingd, Hurlingham y
Morén”

Los momentos de la Jornada en los que era protagonista [a muestra de
experiencias fueron elegidos por el equipo para aplicar el instrumento de
recoleccidén de informacion disefiado para tal fin. Los integrantes del equipo se
acercaban a los participantes explicandoles la investigacion que se lleva a
cabo, sus objetivos, y la necesidad de realizar la entrevista. Si la persona
prestaba su acuerdo se tomaba la ficha de relevamiento institucional,
intentando que el interlocutor tuviera hacia el interior de la organizaciéon un
cargo de media o alta responsabilidad en la toma de decisiones politico —
estratégicas referidas a la misién de la organizacion.

El equipo de investigacion se habia puesto una meta superior a la
alcanzada con el relevamiento logrado, que fue de veinte fichas. Al realizar
posteriormente la respectiva evaluacién, se concluyo que el tipo de preguntas
realizadas llevaba al respondiente a un grado de reflexién profundo que torné
extensa la toma. A esto se suméd también, que se agregaban otras personas de
la institucién y realizaban entre ellos intercambios respecto a la respuesta final
que acordaban dar al investigador / encuestador. El resultado no fue el
esperado a nivel cuantitativo, pero tuvo relevancia en términos de participacion
y motivacién de los respondentes.

Conclusiones:

Tomaremos como eje de las conclusiones los objetivos especificos que
se propusieron para el desarrollo de la | Jornada de las Organizaciones de la
Sociedad Civil del Oeste Metropolitano “El Estado y las OSC: una cooperacion
estratégica para el Desarrollo Local”.

El porcentaje de asistencia de los disertantes convocados para las

mesas de exposicién fue muy alto. Excepto dos casos de ausencia de ultimo
momento, todos los expositores se hicieron presentes, trayendo una reflexién
sistematizada en torno al eje de la mesa a la que habia sido invitado.
Podemos afirmar que se presentd a los asistentes aspectos conceptuales y
practicos de calidad como insumos para la reflexion de las practicas
institucionales en torno al desarrollo local. Los aportes realizados por los
expositores y por el publico a través de sus preguntas, o de sus
manifestaciones en los espacios de intercambio de la muestra, sefialaron un
alto grado de acuerdo e identificacion con las presentaciones.

En relacién con el segundo objetivo, se realiz6 el intercambio esperado.
Las organizaciones pudieron mostrar en un nuevo ambito, el academico, las
caracteristicas de las intervenciones que realizan. A su vez, también se
nutrieron de las experiencias de otras, logrando interactuar y vincularse entre
ellas.

Respecto al tercer objetivo, no se logrd el relevamiento de todas las
organizaciones presentes. Sin embargo, poder tomar el instrumento a veinte
responsables permitid al equipo ajustar las caracteristicas del tipo de entrevista
a realizar, re-direccionar el trabajo de campo, y, fundamentalmente, definir en
un nuevo contexto de aplicacion que se estaba frente a un instrumento
pertinente a la informacién a relevar y a la poblacion a la que va dirigido.

En tanto como beneficio a los asistentes, fue evaluado desde dos
perspectivas, la individual y la organizativa. En tanto individuos consideraron




que la bienvenida en la universidad y la capacitacion a representantes
comunitarios era una manera muy positiva de contribuir al desarrollo de la
localidad y de sus localidades vecinas. Desde lo organizativo se encontraron
posibilitados de un encuentro cara a cara en el espacio universitario entre
organizaciones e instituciones politicas reflexionando en torno al desarrollo
local. El compartir experiencias provoca no sélo una reflexién interna sino una
confirmacién o revision de la las relaciones interinstitucionales y organizativas.
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Fotografias de la | Jornada de las Organizaciones de la Sociedad Civil del
Oeste Metropolitano “El Estado y las OSC: una cooperacion estratégica
para el Desarrollo Local”

Mesa 2 “Los lazos sociales entre las organizaciones y la comunidad”
De izquierda a derecha:
Lic. Luis Palacios (coordinador). CyTMa.
Pbro. Basilicio Britez Espinola. Vicedirector de Céritas de la Diécesis de San Justo.
Gabriel Laurino. Director de la Fundacién Padre Mario Pantaleo.
Ramén Ermacora. Presidente del Consejo de Trabajadores del Cono Sur.
Nelly Borquez. Red de Mujeres de La Matanza.

Mesa 3 “Del Estado — Nacidn a los escenarios multinivel: desarrollo territorial y
recursos”
De izquierda a derecha:
Lic. Ricardo Castro (coordinador). Secretario de Ciencia y Tecnologia. UNLAM.
Lic. Daniel Arroyo. Viceministro Desarrollo Social de la Nacion
Lic. Ana Cafiero. Embajadora. Cooperacion Internacional. Cancilleria Argentina.
Lic. Hugo Varsky. Embajador. Representante Especial para la Integracion y la Participacién
Social. Cancilleria Argentina.
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Acto de Cierre de la Jornada
De izquierda a derecha:
Lic. Ricardo Castro (coordinador). Secretario de Ciencia y Tecnologia. UNLAM.
Dr. René Nicoletti. Vicerrector UNLAM
Dra. Gloria Mendicoa. Directora del Observatorio Social UNLAM. Secretaria de Investigacion
del Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales.
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BN MATANZA

OSC FORTRA participante de la Muestra de experiencias.
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Grupo de emprendedores participantes de la Muestra de Experiencias.
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La OSC Circulo Argentino Paraguayo en su participacion de la Muestra de Experiencias.
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Grupo de emprendedoras participantes de la Muestra de Experiencias.
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Algunos miembros del Comité Organizador de la Jornada
De izquierda a derecha:
Lic. Myriam Selman, Lic. Carlos Massad, Lic. Liliana Bonavita, Lic. Luciana Veneranda, Dra.
Gloria Mendicoa, Lic. Lorena Martin, Lic. Maria Zarza, Mag. Luis Palacios.




Nomina de expositores en la Jornada

Amelia Zapata. Concejal. Honorable Concejo Deliberante de La
Matanza.

Ana Cafiero. Embajadora. Cooperacién Internacional. Cancilleria
Argentina.

Antonio Colicigno. Presidente de la Unidad de Coordinacién de
Desarrollo Socio — Sanitario. Municipalidad de La Matanza.

Bruno Demasi. Director General dé Asuntos Comgnitarios. Municipalidad
de La Matanza.

Claudio Righes. Subsecretario de Politicas Sociales y Desarrollo
Productivo. Municipalidad de Ituzaingé.

Daniel Arroon. Viceministro de Desarrollo Social de la Nacién.

Gabriel Laurino. Director de la Fundaciéon Padre Mario Pantaleo.
German Cestona. Director Provincial de Organizaciones de la
Comunidad.

Gloria Edel Mendicoa. Directora del Observatorio Social. Secretaria de
Investigacion del Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales.
UNLaM.

Hugo Varsky. Embajador. Representante Especial para la Integracién y
la Participacién Social. Cancilleria Argentina.

Nelly Borquez. Red de Mujeres de La Matanza.

Pbro. Basilicio Britez Espinola. Vicedirector de Caritas de la Di6cesis de
San Justo.

Ramon Ermacora. Presidente del Concejo de Trabajadores del Cono
Sur.

René Nicoletti. Vicerrector UNLAM.

Ricardo Castro. Secretario de Ciencia y Tecnologia. UNLaM.



La Jornada en los Medios de Comunicacion Locales:
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“El Estado y las OSC: una cooperacidn
estratégica para el Desarrollo Local” fue

- el eje temdtico que congregd a la
Primera Jornada de las Organizaciones
de la Sociedad Civil (OSC) del Oeste
Metropolitano, desarrollada en La
Universidad Nacional de la Matanza
el pasado 3 de octubre,

Del evento participaron el
viceministro de Desarrollo Social de la
Nacién, Daniel Arroyo; el presidente

de la Unidad de Coordinacién de
Desarrollo Socio-Sanitario de La
Matanza, Antonio Colicigno; la
concejal Amelia Zapata, y la Secretaria
de Investigaciones del Departamento
de Humanidades y Ciencias Sociales
de la UNLaM, Gloria Mendicoa,
entre otros disertantes.

“El fomento del desarrollo local es
central”, considerd en su exposicién el
viceministro Arroyo, a la vez que
admitié que el Ministerio al que
representa “no tiene ninguna
capacidad de definir el sentido de las
politicas ptiblicas de los municipios”.

En esa linea, aseguré que “estamos
mejor, hay menos pobreza, indigencia
y desocupacién, pero hay muchos
problemas para resolver. Y gran parte
de ellos se resuelven en el 4mbito
local”.

En este marco, Colicigno reconocié
que “durante la crisis, no habfa
posibilidad de desarrollo local en un
pafs que cafa’.

Asimismo, el encuentro permitié el
intercambio de experiencias entre Ja
OSC de los distritos de la Regién
Oeste, conformada por Hurlingham,
Ituzaingd, La Matanza, Metlo y
Morén. La reflexién se orienté a las
visiones, misiones, como asi también
las articulaciones de las OSC con el
Estado y otros actores sociales en
relacién a logros y desafios que el
desarrollo local impone.

La actividad se llevé a cabo en el Patio
de las Américas y fue organizada por
el Observatorio Social de la UNLaM
y €l Departamento de Humanidades y
Ciencias Sociales.

Peridico NCO — Noticias con Objetividad. 5/10/2007




Némina de OSCs relevadas en la Jornada por el equipo de investigacion
“Nuevos escenarios de participacion: las OSCs en el oeste del

(Casa de La Mujer — Los Pinos)

Conurbano”

vNombre de la OSC Partido Localidad

Costumbres Argentinas La Matanza San Justo

Casita La Paloma La Matanza San Justo

Centro Com. Madre Teresa de Calcuta La Matanza San Justo

Red para la Tercera Edad de La Matanza La Matanza No responde

oo s SortaN | LaWatamza | GonzdlozCatir
/| ONG 30 de Julio La Matanza Villa Luzuriaga

Fundacion Oncolégica Encuentro

Capital Federal

Programa Aurora La Matanza Isidro Casanova
Parroquia San Pablo Merlo Merlo

| Sociedad de Fomento de Tapiales La Matanza Tapiales
CEPYT (Centro de Estudios para la La Matanza Lomas del
Produccioén y el Trabajo) Mirador
Life Quality Proyect La Matanza Ciudad Evita
Sociedad de Fomento y Cultura de Villa La Matanza Villa Madero
Madero
Resol (Gestion Solidaria) Hurlingham Hurlingham
FORTRA(Formacion y Trabajo) La Matanza Ramos Mejia
Direccion de Politicas Socio-productivas | La Matanza San Justo
Asoc. Civil Victimas del Transito La Matanza Gonzalez Catan
Circulo Argentino Paraguayo de Ituzaing6é | ltuzaingo ltuzaingo
Movimiento por una sociedad diferente La Matanza San Justo
Nelquihué de La Matanza La Matanza Rafael Castillo
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Anexo 7.3. GIS
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Anexo 7.4. Ponencia presentada en la IV
Jornada de Investigacion en
Trabajo Social
“La investigacion en trabajo
social en el contexto
latinoamericano”

Facultad de Trabajo Social
Universidad Nacional de Entre
Rios
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“Escenarios de participacion comunitaria. El desarrollo local y las OSCs
en el Partido de La Matanza y otros Partidos del Conurbano Oeste’”

Autores:
Veneranda, Luciana; Palacios, Luis; Lopez, Jacqueline; Martin, Lorena;
Bonavita, Liliana; Selman, Myriam; Massad, Carlos; Zarza, Maria

RESUMEN DE INFORME DE INVESTIGACION

La investigacién cuyos avances preliminares presentamos se inscribe en un
Programa de Investigacion denominado “Desarrollo local y territorialidad
integrada”, enmarcado en el sistema de promocién y financiamiento de la
investigacion cientifica creado por la Universidad Nacional de La Matanza,
denominado “Ciencia y Técnica Matanza” (CyTMa).

Los objetivos de la investigacion estan orientados tanto a la revisién conceptual
como a la sistematizacion de las organizaciones de la comunidad existentes en
los distritos seleccionados como objeto de analisis. Esta accién se completa
con una indagacién acerca de la manera en que estas organizaciones de la
comunidad se relacionan con los organismos de caracter gubernamental,
contribuyendo a implementar, en cada territorio, las politicas publicas. Los
objetivos que orientan esta investigacién estan referidos a:

1. Actualizar la informacién que se dispone de las organizaciones en el
territorio y de los programas y proyectos que gestionan en areas como la
productiva — empleo, ecologia, cultural y otras menos difundidas, como
de defensa de las identidades, problematicas de género, etc.

2. Captar la orientacion de la gestion de los programas y proyectos del
bienestar social no gubernamental referidos a la realidad de los
municipios.

3. Detectar la modalidad de relacién que los actores no gubernamentales:
establecen con el Estado en sus distintos niveles.

El planteo de realizar la investigacion con las OSCs nos puso frente a la
necesidad de definir la extension y la profundidad del estudio, en cuanto a las
areas a considerar. Fue asi que decidimos vincularnos con las organizaciones
que abordan tematicas innovadoras: 1. problematicas de género,
particularmente aquéllas que brindan proteccibn a mujeres victimas de
violencia. 2. organizaciones que se centran en el problema de la preservacion
del ambiente, y la denuncia de las alteraciones ecoldgicas en sus
comunidades. 3. Organizaciones relacionadas con la promocion artistica y
cultural de la poblacién. 4. OSCs que representaran identidades étnicas o de
migrantes. 5. Organizaciones que trabajaran la tematica de la empleabilidad de
la poblacién.

' Merlo, Hurlingham; Mordn e Ituzaingd.
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PONENCIA
1. Introduccién

1.1 Nuestro proyecto en el marco de la Investigacion en la Universidad
Nacional de La Matanza

La investigacidn cuyos avances preliminares presentamos: “Escenarios de
participacion comunitaria. El desarrollo local y las ONGs en el Partido de
La Matanza y otros Partidos del Conurbano Oeste” se insc¢ribe en un
Programa de Investigacibn denominado “Desarrollo local y territorialidad
integrada”. Del programa forman parte, ademas de nuestro proyecto, otros
cuatro, orientados al relevamiento de las PYMES, la formacion de los lideres
comunitarios y la educacion superior en los distritos del oeste. Dicho Programa
estd enmarcado en el. sistema de promocién y financiamiento de Ia
investigacién cientifica creado por la Universidad Nacional de La Matanza,
denominado “Ciencia y Técnica Matanza” (CyTMa). El alcance territorial del
Programa incluye cinco municipios (Partidos) pertenecientes al oeste del
conurbano bonaerense: La Matanza, Morén, Ituzaing6, Hurlingham y Merlo. El
Programa intenta centralmente:

IDENTIFICAR Politicas Publicas, contenido y accién en torno de los impactos
que provocan, su proyeccion al ambito regional y su relacién con sectores y/o
actores claves del espacio local.

IDENTIFICAR Organizaciones Sociales de la Sociedad Civil particularmente de
aquellas que correspondan a las areas productivas, género, ecoldgicas.
Identidades étnicas.

CONSENSUAR estrategias que incluyan el fortalecimiento del conocimiento, la
trascendencia de la investigacion y el desarrollo de un espacio de capacitacién
orientado a los que se vinculan con la gestién.

ALCANZAR una estrategia de welfare local, que implica una perspectiva
integrada mediante las potencialidades endégenas y una determinacion del
municipio en su vocacion por el desarrollo.

1.2 Propodsito de la investigacion “Escenarios de participacion
comunitaria. ONGs y desarrollo local en el partido de La Matanza y otros
partidos del conurbano oeste”

Los objetivos de la investigacion estan orientados tanto a la revisién conceptual
como a la sistematizacién de las organizaciones de la comunidad. Ademas se
busca conocer como éstas se relacionan con los organismos gubernamentales,
contribuyendo a implementar las politicas publicas. Los objetivos estan
referidos a:
- Actualizar la informacion disponible de las organizaciones y de los
programas y proyectos que gestionan en las areas en estudio.
- Captar la orientacién de la gestidbn de los programas y proyectos del
bienestar social no gubernamental referidos a la realidad de los municipios.
- Detectar la modalidad de relacién que los actores no gubernamentales
establecen con el Estado en sus distintos niveles.
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Areas de OSC que profundizamos en nuestro estudio

La diversidad de areas que abarcan las OSCs es tan amplia y diversa que
debimos pensar en cudl seria el “recorte” en el que nos apoyariamos. Es asi
que nos interesé vincularnos con las organizaciones que abordan teméaticas no
habituales en la demanda social. De este modo, hemos optado por abocarnos
a las organizaciones que abordan las problematicas de género, entre las cuales
hallamos principalmente aquéllas que brindan proteccidén a mujeres victimas de
violencia. También nos interesaron las organizaciones que particularizan en el
problema de la preservaciéon del ambiente, y la denuncia de las alteraciones
ecolégicas en sus comunidades. Buscamos organizaciones cuyos objetivos
principales se relacionasen con la promocién artistica y cultural de la poblacién.
Asimismo, nos interesé trabajar con las OSCs que representaran identidades
étnicas o de migrantes. Finalmente nos abocamos a las organizaciones que
trabajaran la tematica de [a empleabilidad de la poblacion.

2. Aspectos metodologicos

Las unidades de analisis se centran en las OSCs, en consideracion a su mirada

en relacion con el desarrollo local, las articulaciones que las mismas producen

entre si y con el Estado. El tipo de investigacion en curso es cualitativa y de
profundidad descriptiva. La blsqueda inicial de OSCs se ha realizado a través
de los registros oficiales, particularmente los listados del CENOC vy los que los
municipios elaboran en las secretarias respectivas Para la profundizacién en el
analisis de las OSCs en sus relaciones entre si y con el Estado, se aplica un
instrumento que consiste en una entrevista semi estructurada. Se construyo
una guia de entrevista. orientada a establecer las acciones que realizan las
OSCs por si mismas y en conjunto con otras organizaciones, asi como con el
Estado en sus distintos niveles. Para elaborar la muestra, tomamos de modo
intencional 20 OSCs por cada uno de los municipios, de modo tal de poder
tener una aproximacién al estado de situaciéon en los distintos territorios. La
seleccion de los entrevistados se realizé a partir de la responsabilidad dentro
de la organizacion, entendiendo a los mismos como informantes clave.

3. Principales reflexiones tedricas y datos provisionales construidos
hasta la actualidad

3.1 Aproximaciones tedricas al objeto de estudio

La indagacion teérica nos ha contactado con una diversidad de
conceptualizaciones y clasificaciones respecto de la denominacién brindada a
las organizaciones a las que nos referimos en nuestro trabajo: organizaciones
no gubernamentales; organizaciones de la Sociedad Civil; voluntariado; tercer
sector, etc. Asimismo, la consulta nos ha mostrado que al conjunto de
organizaciones de la comunidad se las define y clasifica frecuentemente mas
por lo que no son que por lo que realmente son y hacen. Es decir, se privilegia
la presentacion de una definicion negativa. Las organizaciones no son de la
esfera del Estado ni de la esfera del mercado, de alli deriva la idea de
organizaciones del tercer sector. De alli que hayamos tomado el concepto que
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actualmente presenta mayor consenso: organizaciones de la sociedad civil
(OSC), aunque su significado e implicancias atin son discutidos en el equipo.
En la busqueda de antecedentes para orientar el enfoque dado a Ila
investigacion, hemos hallado que distintas disciplinas han mirado las
organizaciones sociales en si, y en su modo de articulacién, de un modo
divergente. En el campo de las teorias econdmicas, por un lado, se
particulariza el andlisis de las organizaciones en la relacion de las
organizaciones con la economia social y la innovacion tecnoldgica.

Por otra parte, en las ciencias sociales en general, parecen prevalecer en la
actualidad los enfoques referidos a los procesos de individualizacién como eje
de la modernizacion, y estudios acerca de la identidad que acenttan los rasgos
“‘defensivos” de los grupos sociales frente a la globalizacién y su impacto en la
fragmentacién de las sociedades. En los mismos se destacan las dificultades
de agregacién social, conceptualizada a través de nociones como las de
precariedad, desafiliacion, exclusion, riesgo, incertidumbre, inseguridad, entre
otros, que tienen en comun su caracter “negativo” o “residual’”.

Finalmente, en el campo de las politicas sociales, se continlian realizando
formulaciones que incorporan a las OSC desde conceptos propios de la década
anterior. Esto se aprecia en la orientacion que prevalece en los programas por
medio de los cuales se intenta derivar a una parte de los perceptores de
subsidios hacia la generacion de trabajo a través de “microemprendimientos”
productivos, en base a la orientacién “empresarialista” de los '90, pese a la
tendencia actual hacia el “asociativismo” como criterio de asignacién y de
prevision de “sustentabilidad” de la organizacién econémica promovida.

En otro orden de analisis, La conceptualizacion de las organizaciones sociales
en Argentina se ha inspirado basicamente en dos vertientes: por un lado, las de
origen norteamericano y europeo, de pretensiones universalistas; por otro
lado, las propuestas locales, que buscan adecuar las clasificaciones a la
experiencia y tendencias organizativas en nuestro pais.

a) Las conceptualizaciones orientadas en vertientes extranjeras:

La conceptualizacion de las organizaciones sociales elaborada en base a la
experiencia de EE UU esta enfocada a diferenciar las organizaciones sin fines
de lucro. La definicidn operacional de estas organizaciones refiere a las que “no
distribuyen ganancias/ excedentes/ recursos entre sus miembros” sino hacia
quienes permanecen afuera de la organizaciébn. A la inversa, la
conceptualizacién de las organizaciones sociales en los paises europeos
(como Francia, ltalia, Espafia) esta orientada a diferenciar el campo de la
‘economia solidaria” 6 “social”, en las que resulta legitimo distribuir recursos
entre sus miembros.

b) Las conceptualizaciones orientadas localmente

Las clasificaciones propuestas en el pais, buscan situar a las organizaciones
existentes en relacién con sus “funciones sociales” y, por lo tanto, permite
situarlas en términos de su capacidad de articular politicas sociales, sea
fortaleciendo su capacidad de asistencia directa a la poblacién, o bien de
mediacion para el fortalecimiento y promocién de esas capacidades.

Otra vertiente contextualiza a las organizaciones en el marco de la
constitucién de actores y movimientos sociales, por un lado, y por otro en
relacidn con sus roles en la articulacién de politicas publicas —como las
diferencias que establecen entre organizaciones “de apoyo”, “de asistencia’,
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etc. Por ultimo, otra propuesta, tiende a identificar organizaciones a partir de
distinciones basadas en criterios politicos -“progresista” vs. “conservador’-, o
en criterios que oponen enfoques diversos de politica social -“asistencialistas”
vs. “generacién autbnoma de recursos”.

La relacion entre las OSCs y el Desarrollo local. Conceptos centrales:
capital social, territorialidad, densidad institucional, redes sociales

Uno de los desafios de esta investigacién es mostrar que se establece una
relacion de potenciacion entre el desarrolio local y la presencia de
organizaciones OSC. No es una relacion de dependencia de uno respecto de
las otras, sino una sinergia entre ambos aspectos. En este sentido podemos
citar a José Luis Coraggio con su concepto “otro desarrollo” el cual implica “un
proceso dinamico de ampliacién de las capacidades locales para lograr la
mejoria intergeneracional sostenida de la calidad de vida de todos los
integrantes de una poblacién”, ello incluye, ademas de lo econémico,
componentes sociales, culturales y politicos. Dice el autor que entender el
proceso de desarrollo local y poder describirlo en tanto la participacion de estas
organizaciones requiere de “aproximaciones disciplinarias,
interorganizacionales, interniveles: Estado nacional, estado provincial, estado
local, regionales o federaciones de municipios; organizaciones de la sociedad,
y de la politica, concejos deliberantes, espacios de concertacion socio-politica”.
Es en este sentido que se indaga, cual es la manera en que las organizaciones
se visualizan y operan en la vinculacién con otras y con el Estado, si esta
asociatividad conforma un entramado que posibilita niveles de bienestar a la
comunidad en general. (Coraggio, 2008, 24 y ss)?

Entre otros conceptos, a busqueda de antecedente para la investigacion ha
llevado a revisar el concepto de capital social. Ha habido diferentes
definiciones e interpretaciones para el mismo desde que Pierre Bourdieu lo
acufiara y lo desarrollara en las ciencias sociales. Este sefiala que es el
‘agregado de recursos actuales y potenciales que estan vinculados a la
posesion o acceso a una red permanente de relaciones mas o menos
institucionalizadas de mutua aceptacién y reconocimiento... que estan
establecidas en funcién de la membresia en un grupo.” En la misma linea,
Kliksberg, conmina al Estado a desemperiar un rol activo en la creacion del
capital social, entendiendo que el mismo implica valores de confianza
interpersonal y capacidad asociatividad.

Otro aspecto que implicod revisiones conceptuales es el de la territorialidad.
¢ Cualquier espacio geografico es un territorio, con perspectiva local? Nos lo

preguntamos particularmente en relaciéon con el municipio de La Matanza, cuya

magnitud poblacional y su cercania con la Ciudad de Buenos Aires nos
interpel6 en términos de pensar el modo de concebirlo. Para pensar el
concepto “territorio” nos hemos basado en la obra de André Corboz “El territorio
como palimpsesto”. (Corboz, 2001)® Nuestro municipio, en su particularidad y
en sus diferencias, constituye la segunda mayor poblacion urbana del pais, con
cantidades de habitantes que nunca puede terminar de delimitarse ni en su
cantidad™ni en su pobreza. A pesar de ello, hemos concluido que este municipio

2 Coraggio José Luis (2006) "Las politicas piiblicas participativas: ;Obstaculo o requisito para el desarrollo local?” en
Rofman A; Villar A (Compiladores) Desarrollo Local. Una Revisién Critica del Debate.Editorial Espacio; UNQ; UNGS.
3 Corboz, André. "El territorio como palimpsesto”, Paris, 2001.
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se corresponde con los criterios de territorialidad, particularmente en relaciéon
con la construccién identitaria.

Un concepto de importancia para pensar la relacion OSC-Estado y el
entramado que implican las redes de la sociedad, es el de densidad
institucional. Con esta herramienta analitica obtenemos uno de los ejes que
nos permiten analizar los aportes que realizan las organizaciones de la
sociedad civil al desarrollo local, en los territorios. Es posible analizar la
densidad institucional que las organizaciones producen; ésta se visualiza por la
interacciéon que tienen entre ellas y con otras organizaciones o instituciones
gubernamentales, en su capacidad para demandar, para solicitar la institucién
de nuevas normas, de nuevas practicas, para establecer y formalizar acuerdos,
para conveniar en funciéon de los objetivos que cada una de ellas comprenda.
Cuanto mayor sea esta densidad institucional, mayor sera el producto social de
cada una de estas Organizaciones de la Sociedad Civil, y mayor su
contribucién al desarrollo local.

Un dltimo concepto trabajado en relacién con la articulacién OSCs-desarrollo
local es el de redes sociales. La metafora de la red nos ubica en que las
singularidades no son las partes que se suman para obtener un todo sino que
contribuyen significaciones en la interaccién; en que una organizacion compleja
es un sistema abierto de altisima interaccién con el medio; donde el universo
es un entramado relacional.

3.2Estado actual de la investigacion

Habiendo avanzado en la reflexién teérica que sumariamente hemos
presentado, en el mes de septiembre el equipo se encuentra realizando dos
acciones claves para la investigacion. Por un lado, el dia 3 de octubre se
llevard a cabo el primer encuentro de OSC del Conurbano Oeste, con la
finalidad de promover la visibilizacién y el intercambio de las organizaciones.
Por el otro, comenzaremos en octubre con el trabajo de entrevistas en las
distintas OSCs. que constituyen fa muestra para la investigacién. Finalmente
estamos abocados a la realizacion de un programa informatico de geo-
referencia (GIS) que permite la ubicacion de las OSCs en mapas de cada
municipio, y habilita el despliegue de los datos de la organizacién mediante la
ubicacion del cursor sobre la marca correspondiente a la radicacién espacial de
la OSC. '
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- Anexo 7.5. Presentacion realizada en las V
Jornadas de Desarrollo Local

Observatorio Social

Universidad Nacional de
La Matanza
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‘?-'Escenarlos de partlclpacmn
lin comumtarla L
El DL y las OSC en el Partido de La Matanza y

~otros Partidos del Conurbano Oeste
( Merlo, Morén, Hurlingham e Ttuzaingd)

Directores: ,

Luciana Veneranda - Luis Palacios*

Equipo:

Carlos Massad - Jaqueline Lépez- Liliana Bonavita-

Liliana Silva - Lorena Martin - Liliana Silva- Myriam
Selman - Mana Zarza

., oot
* Nos quitaron tu presencia fisica pero tu magia nos acompafia todos los dias. Gracias. *.*

Objetives. .

o Actuahzar la 1nforma01on que se dispone de las
~ organizaciones en el territorio y de los programas y
proyectos que gestionan en dreas: empleo/trabajo,
-ecologfa, cultura, defensa de las 1dent1dades y genero

& Captar la orientacién de la gestlon de los programas y~
proyectos del bienestar social no gubernamental
referidos a la realidad de los municipios.

o 'Analizar la modalidad de relacidon que los actores no
gubernamentales establecen con el Estado en sus
distintos niveles y entre ellos.
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e Orgamzacmnes

- En diferentes dreas se analizaron aspectos:

o L@Hmu@ptw les o Operatives
¢ Historicidad y
Comunitarias -sustentabilidad

¢ Desarrollo Local o Marco referencial del

¢ Capital Social 4rea de actuacion
¢ Territorialidad ¢ Articulacién entre
o Participacion organizaciones

® Vlnculacmn con el
Estado

¢ Articulacion

¢ Redes Sociales

VNSQLLUﬂsmm@@®©Mﬂ®@m@Ug;

Estud1o descrlptlvo basado en la trlangulac1on cuali-
cuantitativa, en base a un muestreo no probablhstlco
intencional.

Unidad de Andlisis: OSC de los mumclplos del Oeste del
conurbano bonaerense

Entrevistas a representantes de OSC seleccmnados en base a
listados INDEC; Observatorio Social UNLAM; Registros
privados personales Registros de los Mun1c1p10s y
Organizaciones de la Comunidad-de la Provincia de Buenos
Aires.

Relevamiento a través de ficha institucional.

Busquedas en base a documentacion ex1stente en amb1tos
publicos y privados. : :
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Se elabor¢ a partir de datos secundarios un listado de
OSC: el equipo reunié datos de 931 organizaciones en
los diferentes municipios, las que se suman a la base de
datos elaborada por el Observatorio Social 1058.

Se disefi6 una propuesta de georeferenciamiento integral
de los datos relevados en campo.

Se entrevistaron a 32 referentes de OSC de diferentes
areas y municipios .

Se organizé en conjunto al Proyecto CyTMA, la 1°
Jornada de las OSC del Oeste Metropolitano. 300
asistentes representando a mas de 70 OSC de los
municipios nombrados. Mesas de disertacion en las que
participaron 12 personalidades y una Muestra de
Experiencias de 30 OSC con la participacion activa de
150 representantes.

>
!

OSC DEL OESTE METROPOLITANO
“LI‘STWADAS PARA LA‘ INVESTIGACION :‘

 MUNICIPIO _ CANTIDAD DE OSC
'LAMATANZA ' " 674

MERLO | 102
' MORON | 51
ITUZAINGO 62
HURLINGHAM ‘ 42

TOTAL R 931
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' Programa CyTMA "Desarrolio Local para una Taitorialidad Integrada®
' Prayecto: ” ios da participaci i €l lotal y las ONGS an los

Particos da! Conurbano Oeste

e

Fsquerna GIS.

r
Daron Prosvsos.dn st 437 Soss.
491 Part.do 2o Ln Kialnra

Orgarizacionns
Ruta Nacional N'3
Ruta Pronncist NY
Cunnon Matanz - Ractarka

Encueritro de QST

| UNLaM

Octubre -




¢ Trabajo

m Se profundlzo en el analnsns de los aspectos
conceptuales y operatlvos en las siguientes areas:

¢ Colectividades migrantesﬂsejidentidades étnicas

¢ Género

¢ Ambiente

¢ Cultura (en proceso de anéliéis) | N

Colectividades migrantes e ﬁ(dleem‘i 'il il .%le@; (é tmicas

- colectividad, privilegian su autonomia y prefieren no fortalecer vmculos con la gestion
... gubernamental, sus mlembros en general son voluntarios).

Se auto definen como “asociaciones civiles” ( presentan algun grado de
institucionalizacién; la cuota social es la fuente de financiamiento; autogobernadas; no’
partidarias pero con accién politica a través de la defensa de los derechos de la -

El aspecto central de su desarrollo es la valorizacion y conservacion de mecanismos
identitarios, la promocién y defensa de los derechos de los migrantes. Confluencia entre |
defensa del migrante para promocion derechos y sostenimiento de las identidades
regionales de procedencia.

Doble referencia territorial: origen (regional o local) y el de insercién actual. \

La direccionalidad de las acciones estdn circunscriptas a las colectividades que le han
dado origen en su localidad y eventualmente en contacto con otras localidades (caracter
enddgeno)

Reconocen actuar en lo cultural; laboral; religioso y educativo y esa es la base de su aporte
al desarrollo local. Visualizan a la gestion del gobierno local débil en’ese sentido ya que
perciben un deterioro de la situacion actual en contraposicion a etapas previas.
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we COlectividades migrantes e identidad

ETMICAS (continte)

Contribuyen ala construccion de capital social en tanto ensefianza de la lengua de
procedencia, capacitacién laboral brindada, lo que contribuye al fortalecimiento de
los lazos con las colectividades de origen; difusion de los valores propios de grupos
sociales invisibilizados (afroamericanos) y por haber puesto a disposicion de la
comunidad su infraestructura edilicia .

En cuanto a la participacion son un canal para llevar la “voz de sus asociados”. Esto
es fundamental por la dificultad que implica el desarrollo de la vida en un contexto
social y cultural diferente. Visualizan su participacion en la comunidad de manera
adecuada.

En cuanto a la articulacién con otras organizaciones, se presenta un déficit en ese
sentido, por falta de recursos, autonomia y referencia a distintos espacios
territoriales.

En relacién al Estado, respecto del municipio no lo observan como interesado.
Refieren buscar ser escuchadas e intentan aprovechar los recursos disponibles.

No identifican la relacién con nivel provincial y es escaso el vinculo con la gestion
nacional.

Empleo

Las acciones que las OSC desarrollan en el drea de empleo pueden
distinguirse basicamente en dos: Formacién profesional; promocion y
asistencia para proyectos de autoempleo.

Los objetivos de estas OSC son mejorar las condiciones de empleabilidad,
y garantizar la insercion laboral de jévenes, adultos, mujeres, personas con
discapacidades, etc.

Cuentan con una visién organizacional con cierta adecuacion a la realidad,
que sabe leer el estado de situacién del punto de partida y sabe desplegar
las estrategias adecuadas a la direccionalidad elegida.

Tienen alcance regional, no circunscribiéndose al territorio del Municipio
donde se ubican.

Se constituyen como asociaciones civiles, excepto las que dependen de una

organizacién religiosa mayor, financiadas por cuotas societarias, donativos
y subsidios del Estado, especialmente del nivel nacional.
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Trabajan en red junto a actores locales ptblicos y otras OSC, estableciendo
relaciones de cooperacién, intercambio y complementacion.

Trabajan con el Municipio en espacios formales como comisiones o mesas
especiales, y consideran que estos estn interesados en la tematica y
acciones que desarrolla la OSC, pudiendo desarrollar una visién conjunta
de la problemética y la intervencién.

La participacion de la comunidad se organiza en torno a el alto valor que se
le otorga a la insercion laboral, contando con un alto nivel de compromiso
por parte de la mayoria de los ciudadanos cercanos a la OSC.

Las OSC cuentan con sus propias y particulares definiciones de Desarrollo
Local, y todas ellas hacen énfasis en el aporte que al mismo realizan con
sus actividades cotidianas. Se consideran a si mismas como actores con
responsabilidades y roles especificos dentro de este proceso al que logran
definir como integral, donde sus especificidades en torno al empleo son una
dimension en un entramado al que definen como inconcluso y complejo.

Género

Al igual que en las otras dreas predomina la conformacion de Asociaciones
Civiles ligadas a la presencia de la problematica de la mujer en el lugar y al
territorio de vida de los miembros que la conforman.

Las OSC surgen vinculadas al momento de retorno a la democracia; al
proceso de reduccion de la accién del Estado en la cuestién social y a partir
de la crisis institucional vivida en el afio 2001.

Principalmente accionan en torno a la problemética de la comunidad y
atienden la problematica de la mujer en la comunidad.

Sus acciones estan relacionadas a aspectos tales como “acciones positivas”
institucionalizadas, como movilizacién y reclamos considerados grupos de
presion. .

Como finalidad de la organizacién y como aporte a la comunidad visualizan
la “construccion de ciudadania”; “promover derechos y politicas piblicas” y
“tender a la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”

Respecto al desarrollo local se encuentran directamente implicadas,
contribuyen cuando solucionan problemas de la gente; al potenciar recursos;
al sensibilizar en torno de la problematica; capacitando y con asistencia
técnica a mujeres emprendedoras.
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o Esun 4rea donde se observa una fuerte tendencia a la vinculacién entre
OSCs ; la constitucién de redes y articulaciéon con el Estado en sus
diferentes niveles ( caso de la Red de mujeres de La Matanza; el Foro de la
Mujer en Ituzaig6; la participacién en el Concejo Deliberante y del Instituto
Municipal de Desarrollo Social son ejemplos)

w Financiamiento de diferentes fuentes: miembros, de otras ONGs nacionales
y extranjeras y fondos gubernamentales de distintos niveles y foraneos.

w  Area que més dificultad ha presentado para recoleccion de la informacién, en tanto las
consecuencias que el hombre produce en el ambiente. De este modo analizar la informacion
conlleva sostener y reconocer nuestra actitud negligente con el medio y con su depredacion.

o Los miltiples problemas ambientales, han ido incrementandose con el crecimiento de la poblaciéon
y de los asentamientos urbanos dispersos que ocupan la region. La transformacion en el circuito
biologico genera su degradacion. Grana (2000:49)nos hace reflexionar: "e! circuito econdmico
interfiere y altera los circuitos de pastoreo y detritus orgdnico, en consecuencia es un error
realizar la investigacion ecoldgica con exclusion de los fendmenos socio-econdomicos ... el
crecimiento demogrdfico rdpido y no planificado genera problemas milltiples, muchos de los cuales
aparecen al describir la historia de la regidn... la centralizacion e incremento irracional de la
poblacion se realiza siempre con un alto costo ambiental.. la contaminacion es un cambio
perjudicial para los componentes fisicos, quimicos o bioldgicos del aire, el suelo o el agua que
afecta o afectard nocivamente la vida de los seres humanos o de otras especies beneficiosas. Esta
contaminacion se origina en diversas causas: aumento de la densidad demogrdfica, incremento de
la demandad de consumo por persona, mayor cantidad de desechos por persona, falta de
tratamiento de residuos y efluentes industriales y domiciliarios.”

a  Ante esta situacion podria estimarse que, dada la cantidad de problemas ambientales, la conciencia
ecoldgica de la poblacion deberia ser importante y consecuentemente la participacion e
intervencion de OSCs estarian en esta sintonia. Sin embargo, en esta investigacion solo se ha
podido relevar una sola OSC ligada o vinculada al tema ecoldgico. La misma aboca su tarea a las
consecuencias del relleno sanitario instalado en la Localidad de Gonzélez Catan. Si bien toma la -
problematica del ambiente como drea principal, no deja de lado la concientizacion de la poblacion a
través de la educacion.

a  Sus acciones no se restringen al drea de influencia sino a poner en evidencia las consecuencias que
la degradacion y no planificacion en el tratamiento de los residuos generan.
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« A biente (corntina)
El biisqueda de la personeria juridica, implica al Estado el reconocimiento de la situacion problematica
que abordan.

Las consecuencias de la urbanizacion es el puntapié inicial para el inicio societario, lo que se liga al
crecimiento en la agenda de los medios del tema ecoldgico y la conciencia ecol6gica de la poblacion.
El inicio de la asociacion es en ¢l afio 2003. El financiamiento es el resultando de una biisqueda
incesante de mecanismos ingeniosos mas alld de las cuotas sociales.

Los problemas ambientales ocasionan consecuencias también en su principal contribuyente: el ser
humano. Las enfermedades y la muerte, son el germen que se canaliza a través de las organizaciones.
Esto origina, reclamos en torno al problema, el asentamiento de la organizacién, y la conciencia
permanente de vivir con el conflicto en la puerta de la casa. Esta conciencia conlleva la lucha y el fin
de la organizacion y su reclamo tltimo: El cierre del basural.

El punto culminante no esta ligado a variables econdmicas o coyunturales de la localidad o la region;
la organizacion identifica como punto critico o momento de cambio, la conciencia que la marcha que
organizaron generd y la puesta en evidencia del problema ante la sociedad. El cierre del basural como
fin se complementa con acciones judiciales que la OSC promueve.

Las acciones conjuntas con otras organizaciones ¢ instituciones de la region, se basa en la utilizacion
mutua de recursos, aunque el motivo no aparece explicitado.

La relacién con el municipio resulta antagénica. No se realizan acciones conjuntas y el interés del
mismo surge dentro de la evaluacion de la OSC como bajo. No obstante la organizacion se encuentra
satisfecha con su nivel de participacion dentro del municipio a través de las diferentes acciones que
gestiona ante ¢l mismo.

El vinculo con los demas estamentos del Estado (Nacién y Provincia ) se reconoce como satisfactorio.
Aunque no en el aspecto de la “decisién” del cierre del basural. La nacion escucha el reclamo, pero
quien debe canalizar el cierre es la provincia, por lo tanto, la satisfaccién es menor.

Contribuyen al desarrollo local con sus reclamos que tienden al mejoramiento de la calidad de vida de
los habitantes de la localidad. Lo definen como "la gestion de las diferentes problematicas de un lugar
geografico conque se resumen, en cada organizacion, las demandas al estado y la realizacion de

propuestas” .

o En torno a lo conceptual:
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Concepto de OSC

Articulacidn entre dreas temadticas

En torno a lo operativo:
Dispersion, duplicacion, desactualizacion de los datos

Complejidad del trabajo de campo: Entrevistas y relevamiento
institucional
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Estamos atentos a sus sugerencias. ..

Lorena, Jaqueline, Liliana, Myriam, Carlos, Liliana, Luciana




